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MENSAGEM DA DIRETORIA DO COREN-SC

Em cumprimento a Instru¢do Normativa TCU n® 084/2020, Decisao Normativa n2
198/2022 e normativos do Conselho Federal de Enfermagem, a Gestao Enfermagem
Valorizada e Participativa 2021/2023, com o objetivo de comunicar e registrar o
trabalho desenvolvido durante o ano de 2023 pelo Conselho Regional de Enfermagem
do Estado de Santa Catarina apresenta este relatério.

Este relatorio inclui dados gerais sobre a atuagdo do Coren-SC no ano 2022, bem como
informacdes de todas as departamentos e setores que compdem a Autarquia, em
conformidade com o disposto em seu organograma e Regimento Interno do Regional,
alterado pela Decisdo Coren-SC n? 073/2021 e homologado pela Decisdo Cofen n2
008/2022.

As informagdes remetem ainda a composicdo do Plenario, da Diretoria, e das Comissoes
Permanentes. Foram relatadas as atividades realizadas pela Diretoria, Conselheiros,
assessorias, departamentos e divisdes que compdem o Coren-SC.

Apresenta-se, ainda, o quadro sintese do Plano Plurianual da Gestdo para o Triénio
2022/2024 e os resultados do Planejamento Estratégico do ano 2022.

O relatério apresenta uma sintese da atua¢do deste Regional no ano de 2022 em Santa
Catarina, demonstrando o desempenho da atual gestdo (conselheiros e empregados
publicos), no alcance das metas estabelecidas em seu planejamento. Importante
destacar que a atual direcdo tem pautado suas acdes na defesa de um processo
administrativo-gerencial transparente e participativo, com atuagdo em defesa da
profissdo, em respeito aos preceitos éticos da boa conduta profissional e da gestdo
publica.

0 Coren-SC deseja uma boa leitura!

Diretoria do Coren-SC
Gestdo Enfermagem Valorizada e Participativa 2021/2023
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1. VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina (Coren-SC) constitui-se em uma
Autarquia Federal fiscalizadora do exercicio profissional de Enfermagem tendo por
finalidade a normatizacao, disciplinamento e fiscalizagdo do exercicio da Enfermagem
em observancia aos preceitos legais e principios Eticos Profissionais.

1.1 Identificacdao da Unidade

Denominac¢ido Completa: Conselho Regional de Enfermagem do Estado de Santa Catarina
Denominacido Abreviada: Coren-SC
Situacao: Ativa

Natureza Juridica: Autarquia Federal CNPJ: 75.308.106/0001-56.
Principal Atividade: Administragao Publica Federal Cddigo CNAE: 110-4
Telefone: | 0800 048 9091

Endereco Eletronico: gabinete@corensc.gov.br Pagina na Internet: http://www.corensc.gov.br

1.2 Principios essenciais do Coren-SC

Figura 1 - Missdo, Visdo e Valores

Atuar na normatizacdo, na fiscalizacdo do exercicio
profissional, na defesa e autonomia da Enfermagem, em
beneficio da Sociedade.

Ser reconhecido entre as autarquias pela pré-atividade da
gestio e perante a Categoria de Enfermagem no
comprometimento, valorizacdo e fortalecimento da profissao.

Transparéncia, Legalidade, Legitimidade, Responsabilidade
Social, Celeridade, Economicidade, Etica, Solidariedade e
Justica.
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1.3 Finalidade e competéncias institucionais do Coren-SC

A atuagao do Coren-SC subdivide-se nas seguintes frentes:

Figura 2 - Atividades do Coren-SC

Inscricio do profissional e
registro de pessoas juridicas: O
Coren/SC procede ainscrigio dos
profissionais de Enfermagem e o
registro das pessoas juridicas que

exercem atividades de
Enfermagem.

Fiscalizaciio do exercicio
profissional: Cabe ao Coren/SC
normatizar, disciplinar e fiscalizar

o exercicio profissional da
Enfermagem, fazendo cumpnr a

legislagdo wigente pertinente &
Enfermagem.

Tribunal ético: O Coren/SC
recebe denvincias éticas, que sio
apreciadas pelo Plenario do
Conselho, e podem resultar em
abertura de processo ético e
julgamento.

W Coren®

M & Enfermagem de Santa Cataring

ormatizagio Coordenacio: Diretonia:

e Comissto de Etica): tem responsavel pelo funcionamento
natureza

consultiva, opinativa, normativa, e

do Conselho, conservagio e
: o guarda do patnménio. Plenario:
ot gl orgdo deliberativo mntegrado por

assessoramento em questdes . - .
; LR conselheiros efetivos eleitos pela
relacionadas ao exercicio ético- .
. categoria de Enfermagem.

Administrative (areas de apoio):
Compostapelas areas responsavels
pelo suporte
administrativo, contabil, financeir
o, juridico, tecnoldgico e de
pessoal &s atividades finalisticas

do Conselho.

1.4 Estrutura Organizacional
O Coren-SC apresenta a seguinte estrutura organizacional em dezembro 2022.

I - Assembleia Geral;

II - Plenario;

III - Delegado Regional;

IV - Tribunal Etico Disciplinar;

V - Diretoria;

VI - Comissdes Permanentes;

VII - Orgéos de Assessoramento;

VIII - Instancias de Execucao e Apoio.
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Figura 03 - Organograma

Comissio de Etica Controladoria Geral

Cdmara Técnica Tribunal Etico Disciplinar ....... .

ﬁ Departamento Juridico Secretaria Setor de
g Executiva Frc’mem
oy Ouvidoria Assessoria de L
w Divisio Comunicagio
(=]
0 Juridica .
? Escritério de Integridade e m——
c e Transitorias
e
[=]
g Centro de Dnc?mentagio e Superintendéncia Secretaria Geral
s Memoria
i
[&]
@
a
©
=
g Departamento de Departamento de Departamento Administrativo, Departamento de
™ Fiscalizagao do Registro Inscrigio e Contabil, Financeiro e Gestdo Tecnologia da
E Exercicio Profissional Cadastro de Pessoas Informagdo.

Divis3o de Divisdo de Divisdo Divisio de Tecnologia

Fiscalizag3o Registro, Isncri¢io Administrativa da Informacdo

e Cadastro
Setor Contabil Setor Setor de Setor de Compras Setor de Gestdo de

Financeiro Arrecadacio @ Licitacdes Pessoas

A prestacdo de servigos no Coren-SC acontece de forma descentralizada e padronizada
nas Subsecdes, localizadas em 06 pontos do Estado, de modo a facilitar o acesso aos
usuarios no tocante a solicitagdo de produtos e servicos ou informacdes. Na Sede estdo
localizadas as areas meio e também as instancias deliberativas que sdo responsaveis
pelo julgamento e servigos. A seguir elencamos as areas identificadas no organograma
que sao consideradas estratégicas para o desenvolvimento das atribui¢des finalisticas do
Conselho:

1.5 Profissionais de Enfermagem inscritos no Coren-SC

Quadro 01 - Nimero de inscritos ATIVOS em 31/12/2022

1. Enfermeira(o) 17.868 16.237 15.051 14.292 13.402 12.809
2. Técnica (0) 46.285 43.187 40.361 37.476 34.893 33.824
3. Auxiliar 5.505 5.576 5.721 6.188 6.670 7.270
4. Obstetriz 2 1 0 1 1 1
Total ano 69.660 65.001 61.113 57.957 54.966 53.903

Fonte: SICSP2(Servidor de Relatérios)

Como podemos observar no quadro 1 e no grafico abaixo, o nimero de profissionais
vem aumentando anualmente. No ano 2021 o percentual de crescimento em relacao ao
ano de 2020 foi 7% superior a média histérica de crescimento de 4%. Em 2022 o
percentual de crescimento se manteve em 7% em relagdo ao ano anterior, com o
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aumento de 4.821 profissionais inscritos ativos. Podemos também observar que a
reducdo do numero de auxiliares de Enfermagem se manteve em contrapartida ao
aumento do numero de Enfermeiros o que representa qualificacao da forca de trabalho
da Enfermagem.

Grdfico 01 - Percentual de inscritos ativos no Coren-SC em dezembro de 2022
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Grdfico 02 - Historico de profissionais de Enfermagem inscritos no Coren-SC
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1.6 Capilaridade no atendimento da atividade fim
Para atender sua finalidade o Coren-SC dispde de estrutura fisica e de recursos humanos
(Auxiliar Administrativo e Enfermeiro Fiscal) em todas as regides do Estado. Sdo seis

subsecdes e a Sede para atender aos quase 74.481mil profissionais de Enfermagem
inscritos no Coren-SC conforme demonstrado a seguir.

Figura 04 - Capilaridade do atendimento

Cacador
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1.7 Normas e regulamentos relacionados a gestao e estrutura do Coren-SC.

Quadro 02 - Normas Relacionadas ao Coren-SC

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina (Coren-SC) foi implantado pela Portaria Cofen n®
01 de 04 de agosto de 1975. Faz parte do Sistema Cofen/Conselhos Regionais criado pela Lei n2. 5.905, de
12 de julho de 1973. Além da Lei de criagdo, o Coren-SC também é regido pelas Resolugdes do Cofen, pelo
seu Regimento Interno aprovado na 6062 Reunido Ordinaria de Plendrio - ROP e homologado pela
Decisdo Cofen n? 008/2022 (disponivel no site: http://transparencia.corensc.gov.br/regimento-
interno/) e pelas normas complementares do Coren-SC e demais normatizagdes que lhe forem aplicaveis.

Todas os normativos legais que nortearem as a¢des do Coren-SC no ano 2021 estdo disponiveis no Portal
Transparéncia do Coren-SC, a saber:

http://transparencia.corensc.gov.br/leis

http://transparencia.corensc.gov.br/decretos

http: //www.cofen.gov.br/categoria/legislacao/resolucoes
http://transparencia.corensc.gov.br/decisoes-corensc
http://transparencia.corensc.gov.br/instrucoes-normativas
http://transparencia.corensc.gov.br/portarias-corensc

1.8 Ambiente Externo

Para definir sua diretriz de atuacao estratégica o Coren-SC leva em consideracdo as
questodes externas e internas relevantes.

Esse processo de avaliacao se da de forma continua, uma vez que pela sua caracteristica
o Coren-SC deve observar as questdes legais, que sofrem constantes alteragdes. Leva
também em consideracdo as questdes vindas da categoria, por meio de pesquisas e
eventos pontuais, como é o caso das Conferéncias de Enfermagem, Encontro com os
Responsaveis Técnicos de Enfermagem e Comissdes de Etica, ou a qualquer tempo pelos
canais de comunicac¢do disponiveis, tanto para as questdes externas quanto internas. As
informacgdes sdo apreciadas nas Reunides mensais do Plenario (ROP) apds andlise critica
nas reunides com a equipe gerencial do Regional como forma de subsidiar o processo de
planejamento estratégico para o exercicio seguinte ou corrigir eventuais
direcionamentos do planejamento em curso, se for necessario.

Um aspecto externo muito importante que deve sempre ser observado pelo Conselho é a
situacdo econdmica do pais, com reflexos diretos na saude. Isso porque, o Conselho se
mantém com recursos proprios, advindos principalmente do pagamento da anuidade
dos profissionais e empresas registrados e também das Anotag¢des de Responsabilidade
Técnica (ARTs) registradas por eles. Portanto, o corte em or¢camentos da saude sempre
gera impacto financeiro significativo e compromete os indicadores estabelecidos.

Embora os indices econdmicos dos dois ultimos anos tenham se mostrado negativos nao
houve impacto na arrecadacao do Coren-SC em relacao a 2022.

Pontuamos que o Coren-SC estd sempre atento ao ambiente externo, buscando
identificar ameacas e oportunidades que tenham impacto ndo sé financeiro, mas
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também do ponto de vista operacional e de melhoria de seus processos, cujo impacto
possa também ser sentido pelo usuario dos produtos e servicos. No processo de
planejamento estratégico atual foram identificadas e estao sendo tratadas as seguintes
oportunidades e ameacas:

OPORTUNIDADES

Unidade do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.

Acdes de descentralizadas, aproximando os inscritos do Coren-SC.

Eventos de formagdo/aperfeicoamento nas areas de interesse e atuacdo do Conselho.
Potencial de cooperacao e parceria entre Entidades de Classes (Aben e sindicatos).
Tecnologias disponiveis para virtualizacdo de processos.

Determinagoes legais nacionais visando a desburocratizagdo do servigo publico.
Implementac¢do da Lei que Regulamenta o Piso Salarial da Enfermagem.
Crescimento da categoria de profissionais de Enfermagem.

Acoes civis publicas pelo nimero de inscritos (dimensionamento)

Envolvimento em causas sociais.

Representac¢do nos Conselhos Estadual e Municipais de Saude.

Parcerias com outros Conselhos Regionais.

Transparéncia no uso dos recursos.

Corpo de empregados publicos compromissados.

Alta Direcao com experiéncia na administragdo publica.

AMEACAS

Alteragdo de normas e leis.

Baixa qualidade de alguns cursos de formagao dos profissionais de Enfermagem.
Crise do mercado de trabalho.

Cursos de Enfermagem em EAD.

Decisdes judiciais equivocadas.

Divergéncia com outras instituicdes de Enfermagem.

Perda de autonomia da autarquia.

Sindicalizacdo do Sistema Cofen/Conselhos Regionais.
Falta de unido entre as entidades de classe da Enfermagem.
Auséncia de representacao e articulacdo politica.
Legislacdo deficiente.

1.9 Cadeia de Valor

O Coren-SC tem determinada sua cadeia de valor com os processos de negocio, de apoio
e de gestdo e suas interagdes, conforme a figura a seguir:
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Figura 05 - Modelo de Negdcio

Diretrizes de Conformidade
Governanca Gestio Governanca Programa de %':nmiw e
Corporativa Piiblica dasAquisiches  Integridade m""’“n : i' aew
Cadastro, Registro e Inscri¢io -
.
Fiscalizacio do exercicio ético-profissional g
Tribunal Etico g =
2 @
Normatizacio (Camara Técnica) %‘ %ﬂ
Coordenacio (Diretoria e Plenirio) p."_: E
S
::ﬁmo 58 Processosde Tecnologia da Empregados -g =
508 Negocios i Piiblicos =
Institucionais 2 Comunicaciio S o
T=
@
- -
3
Car.ta de Manuais de Plano Diretor Organograma 170
Servigos ao Plano Cargos
e Processos deTIC -
Cidaddo Remuneragdes
Recursos Institucionais

No desenvolvimento de suas atividades o Coren-SC conta com partes interessadas, que
de alguma forma sdo contempladas nos processos da figura acima. Na sua rotina o
Coren-SC busca identificar e suprir as necessidades e expectativas das partes
interessadas e monitora o desempenho desse atendimento através de indicadores de
qualidade. Na figura a seguir apresentamos um esquema com as principais partes
interessadas do Coren-SC:

Figura 06 - Partes interessadas
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2. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GOVERNANCA
2.1 Objetivos Estratégico (OE)

O Planejamento Estratégico elenca objetivos estratégicos e planos de acao para sua
execucdo, fundamentado em condigdes internas e externas do Coren-SC. No ano de 2022
o or¢amento que a gestdo executou foi aquele planejado no ano anterior a partir do PPA
(Plano Plurianual de A¢ao) para o periodo 2022- 2024.

Quadro 03 - Sintese dos Objetivos Estratégicos da Gestao 2021-2023

Enfermagem Representar a Enfermagem e fortalecer as Fortalecimento e qualificacdo

Valorizada e articulacdes com as entidades, bem como da Profissio.

Fortalecida. contribuir com as discussdes sobre educagdo em

Enfermagem e com a formacao profissional.

Fortalecimento das Contribuir com as discussdes, com vistas a Profissionais de Enfermagem

Praticas do Cuidado | garantia da seguranca de usudrios e mais qualificados para pratica

em Enfermagem. trabalhadores de Enfermagem. segura.

Comunicacio e Intensificar e fortalecer a comunicagao entre Categoria e sociedade

articulacao do Coren- | Coren-SC, profissionais de Enfermagem e a permanentemente informada

SC com a categoriae |sociedade. acerca do Projeto Politico e das

sociedade. acoes do Conselho.

Gestao Institucional | Dar continuidade a concep¢io administrativa do | Consolida¢do da concepgio

transparente e Coren-SC. administrativa da Gestao

participativa. Enfermagem Valorizada e
Participativa.

A descricao completa dos objetivos estratégicos e as estratégias estabelecidas para
alcanga-los estdo relatadas no capitulo Resultados da Gestao.

2.2 Estrutura de Governancga

A Governanca Corporativa é exercida pelo Plenario colegiado e pela Diretoria
Colegiada, observando-se as disposi¢des do Regimento Interno da Autarquia.

A atual Gestdo Enfermagem Participativa e Valorizada 2021/2023 foi eleita em 08 e 09
de novembro de 2020 para o mandato de 01/01/2021 a 31/12/2023, homologada pela
Decisao Coren-SC n? 020/2020, publicada no Diario Oficial de Santa Catarina n? 21.401,
pagina 54.

Diretoria:
Orgdo executivo responsavel pelos servicos e atividades administrativas e de apoio,
necessarias ao funcionamento do Conselho, conservacdo e guarda do patriménio. E

composta por 03 Conselheiros Efetivos, eleitos em escrutinio secreto pelo Plendrio, por
maioria dos votos.
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Gelson Luiz de Albuquerque - Coren/5C 25.236-Enf
Prasidente
V. Enfermeiro, Especialists em Diregdo Hospitalar e Sistemas de Salide, Mestre e Doutor em Enfermagem. Com 38 anos de experiéncia profissional, foi
b\ | \ professor titular da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) na graduago, especializagio, mestrado e doutorado. Atuou em diversas unidades
L o [\ no Hospitsl Universitiric Folydoro Ernani d= S3o Thisge (HU/UFSC/Ebserh), como supenvisor de atwvidades tedrico-priticas =
supenvisionados. Suas experiéncias assistenciais foram na gestio de senviges de Enfermagem, centro cinirgico, central de material e esteriizagdo. unidades cinirgicas, unid

de clinica madica & emergéncia. Fai vice & presidentz da iag30 Brazieira de Enfermap 30 Sants Cataring (Aben'SC), vice-prasidents da Federaciin Panamericana de

Profesionales dz Enfermeria (Feppen). De 2009 a 2015 foi Conselheiro 2 1° Secretdnic do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen). Recebeu o prémio Anna Mary do Cofen, em
2015, indicado pele Coren/SC.

Maristela Assumpgae de Azevedo - Coren/SC 33234-Enf
Secreraria

Enfermeira & ex professora da graduagio em Enfermagem do Centro Universitirio EstdcialSC, Mestre em Sadde  Gestdo do Trabalhe pela
Universidade do Viale do tajal {Univali). Especislists em Saide da Familia’lUFSC e Enfermagem em Estomaterapia pels Universidade do Extramo
Sul Catarinense {Unesc). Membro do Departamente de Enfermagem Gerontologica da Aben/SC (DCEG-SC). Foi tesoursira, diretora de assuntos
‘u‘ profissionais & president dz Aben/SC. Atuou na sssizsténcis nas rzas de Matemidads, Bercdrio, Caniro Cinlrgico & Hemodidlize. Foi profeszors do
1 Curso de Graduagso em Enfermagem & na pds graduagio da UnivaliBigusgu. Foi precaptora no cursa de Envelhecimento e Saide da Pessoa ldosa
d3 Fundagio Oswaldo Cruz (Fiocruz).

Daniela Maganeiro - Coren/5C 118626-TE
Tesoureira

Téenica de Enfermagem formada pela Escola Técnica Advance (2000). Trabalhou nas sequintes Instituighes de Saide: Laboratorio Medico Santa

Luziz, Hospital Regional Homero de Mirands Gomes, Hospital Infantil Joana de Gusmio, atuzlmente estd hd 17anos no Hospital Universitario

HUIUFSCIEBSERH. Conselheira Suplents do Conselio Regional de Enfermagem de Santa Catarina Gestao 2018-2020. Membro do Comité de

Controle Intzmo do CorenSC durante 3 Gest3o 2013/2020.Graduada em Enfermagem pela Universidade do Vale do itajal (2005), Especiaksta 2m
- Enfermagem Cardiovaseular, em Qualidade & Seguranca no Cuidade ao Facients @ em UTI Peditrica  Neonatal

Quadro 04 - Sintese das atividades das principais atividades da Diretoria.

Reunides Ordindarias e Extraordinarias 23 32 12

Decisdes emitidas 73 21 17

Portarias emitidas 557 107 226

Oficios Gabinete emitidos 1.240 478 581

Oficios Circulares Emitidos 11 11 1
Plenario

Orgio deliberativo do Coren-SC, integrado pelos Conselheiros efetivos. A partir de 2015
passou a contar com 09 membros efetivos, sendo 5 do Quadro I e 4 dos Quadros II e III,
havendo igual nimero de suplentes. No ano de 2021 houve a revisdao do regimento e o
nimero de membros do Plendrio ampliou para 13 membros efetivos e 13 membros
suplentes. A amplia¢do entrara em vigor a partir de 01 de janeiro de 2024.

0 Plenério do Coren-SC é a instancia maxima do Conselho. E composto por Conselheiros
regionais, que sdao profissionais das modalidades vinculadas ao Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem. O mandato dos Conselheiros regionais é de
trés anos. Entre as inumeras fun¢des do Plenario estdo: constituir-se como tribunal
ético, decidir, em grau de recurso, aprovar pareceres das Camaras Técnicas, homologar
inscri¢des, cancelamentos e transferéncias e baixar Atos Normativos para fiscalizacdo do
exercicio profissional.
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Plenario - Membros Efetivos:

A58 8

Daniela Macaneiro Gelson Albuquerque Henrique Alves Juliete Costa
Coren-SC 119636-TE Coren-SC  25336-ENF Coren-SC 3188536-TE Coren-SC  820684-TE

ASLA8

Katia Caetano Lais Concellos Maria Elizabeth Kleba Marinés Finco Maristela Azevedo
Coren-SC 74305-TE Coren-SC 75136-TE Coren-SC 19602-ENF Coren-SC 160743-ENF Coren-SC 33234-ENF

Plenario - Membros Suplentes:

"

AT = P
Aldori Antunes CheilaSiega Gabriela Carradore MiraDagostin
Coren-SC  391957-TE Coren-SC 2174458-ENF Coren-SC 356138-ENF Coren-SC 53289-ENF

i a i
Sandra Regina da Costa Sueli Sartor Vilmar Wanderert
Coren-5C 39248-ENF Coren-5C 462895-TE Coren-5C 319008-TE

A seguir os numeros do Plenario em 2022 em comparac¢ao aos ultimos anos:

Quadro 05 - Sintese das atividades das principais atividades do Plenario

Reunides Ordinarias (ROP) 12 12 10 12
Reunides Extraordinarias (REP) 6 04 03 02
Decisdes Homologadas 55 64 21 17
Pareceres de Admissibilidade Etica 90 93 56 78
Pareceres Conclusivos (Processo Etico)** 15 03 19 67
Pareceres Administrativos apreciados 25 12 38 81
Parecer Opinativo 01 01 01 01
Nimero Total de Palestra em 2022. Temas abordados: Programa Primeira Inscri¢do; 41
Entidades de classe no contexto da enfermagem e suas fungdes e objetivos; Etica na Profissio;
Exercicio e Legislagdo da Enfermagem; Novas Perspectivas da Enfermagem no Mundo Poés
Pandemia; O Papel do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem; LGPD- Lei Geral de

Protegdo aos Dados; Valorizagdo dos profissionais técnicos em enfermagem.
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Quadro 06 - Informacdes sobre areas ou subunidades estratégicas do Coren-SC

Gabinete Orgio executivo responsavel por Katia Passos | Chefe de Portaria 298/2022
prestar assessoramento e suporte Gabinete
administrativo a Diretoria e Plendrio,
garantindo o sigilo e a
confidencialidade das informagdes,
de forma a subsidiar as decisdes
estratégicas e contribuir para a
defini¢io dos objetivos e estratégias
organizacionais e para o alcance de
resultados institucionais. Unidades
subordinadas: Secretaria Executiva e
Setor de Processos Eticos

Controlado- Orgio técnico responsavel por Bernardino Controlador Portaria 282/2022
ria Geral controlar as atividades José da Silva Geral

administrativas, orgamentario-

financeira, contébil e patrimonial do

Coren-SC.

Escritério de Orgio de acompanhamento do | Gabriela Encarregada Portaria 263/2022
Integridade conjunto de medidas e agdes | Streckda

institucionais  voltadas para a | Silva

prevencdo, detecc¢do, punicdo e

remediacdo de fraudes e atos de

corrupg¢ao.

Departamento de Coordenar, assessorar e executar as | Julia Estela Coordenadora | Portaria 532/2021
Fiscalizacdo atividades relacionadas com a | W.Boell até 23/06/2022
fiscalizagdo do exercicio ético-
profissional da Enfermagem no | Helen B. Coordenadora | Portaria 640/2022
Estado de Santa Catarina, de acordo | Schmitt De 02/12/2022
com as deliberagbes da Lei do
Exercicio Profissional, do Cddigo de | KarlaR. Chefe Portaria 411/2022
Etica, das Resolugdes e Decisdes dos | Barzan De 26/07/2022
Plenarios do Cofen e Coren-SC e da
Diretoria. Unidade subordinada:
Divisdo de Fiscalizagio.
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Departamento de Analisar, solucionar e prevenir | Grazieli Coordenadora | Portaria 284/2022
Tecnologia da problemas relacionados aos sistemas | Izidorio
Informagio computacionais e seguranca da
informagdo; dar suporte técnico na | Michel Chefe do DTI Portaria 051/2019
aquisicdo maquinas e equipamentos; | Rochelles até 03/08/2022
prever a atualizacdo de | Kannemberg
equipamentos de informatica e
softwares operacionais. Unidade
Subordinada: Divisdo de Tecnologia
da Informacio

Departamento Natureza opinativa, consultiva e de | Aline Aguiar | Coordenadora | Portaria 267/2022
Administrativo, assessoramento. Unidade

Contabil, Subordinada: Divisdo Administrativa. | Alessandra Chefe Divisdo Portaria 268/2022
Financeiro e Lucélia Otto

Gestdo de Pessoas.

Quadro 07 - Comissoes Permanentes do Coren-SC

Finalidade de assessorar os membros
do Plenario e Diretoria nas questdes
ligadas ao patriménio do Coren-SC.

Juliete de
Oliveira Costa -
Conselheira

Comissao da Portaria n® 344/2022
LAl -
acesso a

Informacio

Comissdo de | Vinculada diretamente ao Plendrio, | Enf. Maria | Portarian? 394/2021
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Etica (CEC) Tem finalidade consultiva, educativa, | Elisabeth Kleba
de orientacgdo e de assessoramento nas | da Silva

questdes éticas do exercicio
profissional, nas areas de assisténcia, | Téc. Enf. Neide
ensino, pesquisa e administracdo, | Ap.dos Santos
destacando-se a  orientacio e
acompanhamento as Comissdes de
Etica de Enfermagem (CEE) das
instituicoes com servicos de
Enfermagem de Santa Catarina.

Comissdao de | De carater permanente que tem como | Conselheiro Portaria n® 028/2021
Patrimdnio finalidade assessorar os membros do | Aldori Antunes

Plenario e Diretoria nas questdes | do Santos

ligadas ao patrimonio.

2.3 Principais Canais se Acesso do Cidadao

O Coren-SC busca sempre melhorar a comunicagao com os profissionais de Enfermagem
e as partes interessadas, oferecendo contatos via correspondéncia, pessoalmente no
atendimento nas subsecoes e sede, pelo telefone 0800 048 9091 (tele atendimento),
pelo Whatshap (48) 99154-3266, por meio da Ouvidoria, e também pelo site
http://www.corensc.gov.br (web atendimento). Além disso, sdo monitoradas pelo
Conselho as redes sociais disponiveis (Facebook, Twitter e YouTube) visando identificar
possiveis demandas e responder aos interessados. Os principais temas tratados durante
o atendimento sdo: informagdes/orientacdes sobre os produtos/servicos, dentncias de
profissionais, sugestdes para melhorar os servigcos, bem como, reclamagdes dos servigos
prestados.

2.3.1 Gestdo do Atendimento

O Sistema de Gestdo do Atendimento foi implementado em 2020 visando um maior
gerenciamento dos atendimentos realizados no Coren-SC (Sede e Subse¢des), apds dois
anos de funcionamento, a ferramenta se mostrou util, porém com necessidades de
adequacgdes, inclusive or¢amentdarias. Ainda ano final de 2022 deu-se inicio a um novo
sistema de atendimento no Coren-SC, a partir de parceria realizada com o Coren-SP e,
dentre os servigos ofertados pelo novo sistema, passou a vigorar um novo sistema de



Coren/SC

®WCofen B Coren®

Fls. n2

agendamento, de forma gratuita e integrada ao sistema de atendimento aos
profissionais. Os dados da nova ferramenta serdo acompanhados no decorrer de 2023.

Os dados a seguir referem-se aos atendimentos realizados na Sede e Subsec¢oes entre 4
de janeiro e 23 de dezembro de 2022 a partir do Sistema Proxximo, descontinuado apds

23 de dezembro de 2022.

Quadro 08 - Atendimentos presenciais realizados na Sede e Subsecdes

Floriandpolis 6.903 7.035 102%
Cagador 774 842 109%
Blumenau 4.459 4.642 104%
Cricidma 2.539 4.057 160%
Joinville 4.593 4.637 101%
Chapeco 3.021 3.460 115%
Lages 1.795 2.097 117%
Total 24.084 | 26.770 111%

Fonte: Sistema Proxximo, 2022.

Como podemos verificar no quadro acima o nimero de atendimentos presenciais nas
unidades do Coren-SC ampliou em 11% se comparado ao ano anterior. Este crescimento
demandou da Gestao do Coren-SC a adocdo de medidas do ponto de vista estrutural
(novos sistemas e ampliacdo do quadro de atendimento) para que fosse possivel
qualificar e dar maior celeridade ao atendimento. Os frutos destas medidas poderao ser
efetivamente demonstrados no decorres do ano 2023.

2.3.1.2 Aferigdo do grau de satisfagdo dos cidaddos usudrios

Ao finalizar cada atendimento presencial, o profissional atendido é convidado a fazer sua
avaliacdo do atendimento pelo aparelho “Opiniémetro”, disponivel nos guichés de
atendimento. O quadro a seguir corresponde as avaliagdes de atendimento de todas as
unidades, no periodo de 4 de janeiro de 23 de dezembro de 2022:

Quadro 09 - Avaliacdes do Atendimento

Florianépolis 78 126 66 83 626 1.292 6.108 4.634
Cagador 41 25 2 2 191 310 535 420
Blumenau 133 533 24 22 357 175 3.930 2.904
Criciima 209 1.281 34 9 183 140 2.010 2.046
Joinville 927 376 31 26 287 208 3.333 3.605
Chapecé 47 625 109 6 392 114 2.802 2.419
Lages 1 464 = 4 110 73 1.669 1.397
Totais 1.436 3.430 266 152 2.146| 2.312| 20.387| 17.425

Fonte: Sistema Proxximo, 2022.
Podemos verificar que o quantitativo de profissionais “muito satisfeito” reduziu em

comparacgdo ao ano anterior, esta ocorréncia se motiva pelo aumento relatado no quadro
anterior, cujas medidas de melhoria serdo percebidas no decorrer de 2023.
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Além da sua Sede e as seis

A n \ subsecoes todas com
ATENCGAO! /2= §0es, ,
atendimento presencial e
A PARTIR DE AGORA SE FOR LIGAR PARA pensando em facilitar (0]
0 COREN-SC (SEDE E SUBSEQﬁES) UTILIZE d f . . d
0 MESMO NUMERO atendimento aos profissionais de
= Enfermagem de Santa Catarina, o
=
5 0800048 9091 Coren-SC  iniciou em 2022,
A LIGACAO E GRATUITA. implementou o 0800 048 9091.

As ligagbes sao gratuitas e podem
ser realizadas de todo territorio
nacional para o esclarecimento de duvidas e servicos que o Conselho oferece aos seus
profissionais.

Coren-SC disponibiliza no seu Portal (http://www.corensc.gov.br), todas as informacgdes
necessarias, servicos e noticias para que a sociedade e seus profissionais estejam bem
informados e atendidos.

Outro canal que o Coren-SC coloca a disposi¢do da sociedade e dos profissionais de
Enfermagem é a Ouvidoria (http://www.corensc.gov.br/ouvidoria). Nele, o cidaddo se
manifesta para fins de dentncia, duvida, elogio, reclamagdo e sugestdo, tendo sua
demanda obrigatoriamente respondida.

Os canais de acesso a Ouvidoria do Coren-SC podem se dar pelo site, por telefone: (48)
3029-5418 ou pelo email através do endereco ouvidoria@corensc.gov.br onde
profissionais de Enfermagem possam, por esses meio, externar o grau de satisfacao em
relacdo ao atendimento, servigos ofertados, bem como sugestdes e criticas. No ano de
2022, tivemos uma alteragdo do sistema de atendimento e dos servigos online ofertados
pelo Conselho, como isso, a ouvidoria foi uma porta ainda mais importante para retirada
de duvidas dos procedimentos e das novidades do site. Devido a isso, foram respondidas
2477 manifestacoes durante o ano de 2022, um aumento consideravel em relagdes
a média dos nos passadas, como podemos ver no quadro abaixo.

Quadro 10 - Nimeros da Ouvidoria em 2022

Janeiro 2 2
Fevereiro 73 70 1 5
Marco 53 66 0 3
Abril 71 75 0 5
Maio 95 80 1 2
Junho 64 153 4 0
Julho 64 98 0 1
Agosto 107 142 1 6
Setembro 118 81 0 2
Outubro 42 66 0 0
Novembro 47 71 0 1
Dezembro 1 1

Fonte: Ouvidoria



®WCofen B Coren®

Coren/SC

Fls. n2

Grdfico 03 - Numeros da Ouvidoria
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Grdfico 04 - Tipos de demandas da Ouvidoria por assunto em 2022

Vacinagao COVID:
0,12%[31

Dentncia Etica: 5,21% [

Taxas e Anuidades:
2,75% [68]

Responsabilidade
Técnica: 2,95%[73]
Registro de Empresa:
0,85%([21]
Parecer Tecnico: 7,75%
[192]
Negociagdo de Débitos:
4,20%[104]
Juridico: 4,12%[102]
Inscricdo e Registro :
32,58% (807 )

129]

Exercicio Profissional
(Legislagao): 17,92% [
444 ]

Fiscalizagdo: 21,56% [
534 ]

W Taxas e Anuidades ~ Vacinagdo COVID

M Dendncia Etica M Exercicio Profissional (Legislagdo) ™ Fiscalizagdo M Inscrigdo e Registro
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Fonte: Ouvidoria

Grdfico 05 - Demandas da Ouvidoria por Subsegcoes em 2022

Subsegdo de Lages:
2,568% [ 64 ]

Subsegdo de Joinville :
15,26% [ 378 ]

Subsegdo de Criciuma :
10,01% [ 2481
Subsegdo de Chapecad:
B,32%[206]

Subsecdo de Cagador:
448%[111]

Subsegdo de Elumenau:
14,49%[359]

Sede - Floriandpolis:
44,85% [1.111]
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Fonte: Ouvidoria
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Analise Critica

A Ouvidoria, com a fung¢do de intermediar as relagdes entre os cidadaos e o Conselho,
continua sendo um meio eficaz e eficiente para que os profissionais de Enfermagem e a
comunidade entrem em contato e tenham suas manifesta¢des respondidas, muitas vezes
antes do prazo maximo estabelecido para a resposta. E uma ferramenta eficaz de
detectar e coletar situagdes que ocorrem no nosso dia a dia que muitas vezes é passado
despercebido e que nos ajuda a rever conceitos, valores e tarefas realizadas de uma
forma que ajuda em nossa gestdo, nos trazendo solugdes externas. Percebe-se que a cada
dia a exigéncia com o sistema informatizado de ouvidoria aumenta e a cobranga por
resposta é maior a cada ano. Com base nos dados registrados na Ouvidoria no site do
Coren-SC, no ano de 2022, as Denuncias (34,72%) e as Duvidas (41,82%) foram as
principais demandas recebidas pelo sistema, totalizando 76,54%. Das manifestacdes
registradas, a Sede (Floriandpolis) (44,85%), a Subsecdo de Blumenau (14,49%), e a
Subsecdo de Joinville (15,26%), totalizam juntas 74,60% das ouvidorias e continuam
apresentando as maiores demandas.

2.4 Mecanismos de transparéncia das informagades relevantes

Implantado em 2016, o Portal da Transparéncia tem por finalidade disponibilizar a
sociedade em geral todos os dados de gestdo da entidade, desde or¢amentos até a
agenda de reunides, passando pelas metas executadas pelo planejamento, licitagdes,
concursos, quadro de pessoal e despesas com toda a estrutura do Conselho. O Portal
Transparéncia (http://transparencia.corensc.gov.br), que segue a Lei de Acesso a
Informacdo, trazendo as informagdes referentes a atividade do Conselho e o E-SIC
(Sistema Eletronico do Servico de Informagdes ao Cidadao), que permite que qualquer
pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso a informacgado do 6rgao.

2.5 Acessibilidade no site do Coren-SC

O Coren-SC por meio da Portaria 125/2016 que regulamenta no ambito Coren-SC o
Acesso a Informagdes, nomeou o Ouvidor como autoridade monitoradora do Servico de
Informacdo ao Cidaddo (SIC) que com o suporte da Area de Comunicacdo e demais
Departamentos do Regional estdo incumbidos do acompanhamento das agdes da
implantacao da Lei de Acesso a Informacao (Lei n® 12.527/2011).

Por meio de Termo de Adesdo, a Controladoria Geral da Unido (CGU) disponibilizou
gratuitamente o E-SIC (Sistema Eletronico de Servigo de Informacao ao Cidadao). Por
meio do sistema, além de fazer o pedido, é possivel acompanhar o prazo pelo nimero de
protocolo gerado e receber a resposta da solicitagcdo por e-mail; entrar com recursos,
apresentar reclamacdes e consultar as respostas recebidas. O objetivo é facilitar o
exercicio do direito de acesso as informacgdes publicas. Durante o ano de 2022 foram
enviados 7(sete) pedidos através do E-SIC, 4(quatro) a menos que o ano de 2021,
conforme quadro a seguir:
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Quadro 11 - Demandas do e-SIC (Lei de Acesso a Informacio)

Situacdo | Data de | Prazo de Formz.l de Situacao da Prazo . | Situacdo do
™*) Abertura Atendimento recebimento Reclamacao Data FecuArso. 1 Recurso
resposta instancia
R 03/02/2022 | 23/02/2022 09/02/2022 | 19/02/2022
R 04/02/2022 | 28/02/2022 % = 8. 09/02/2022 | 19/02/2022 o
R 04/02/2022 | 28/02/2022 1 % E 09/02/2022 | 19/02/2022 5
R 26/03/2022 | 18/04/2022 E s = 28/03/2022 | 07/04/2022 g
R 06/04/2022 | 26/04/2022 Z 9 g 08/04/2022 | 18/04/2022 £
R 03/06/2022 | 27/06/2022 —?, 'é g 24/10/2022 | 03/11/2022 «
R 08/08/2022 | 29/08/2022 = 24/10/2022 | 03/11/2022
Total de demandas no ano de 2022 7
Total de demandas no ano de 2021 11
Total de demandas no ano de 2020 10
Total de demandas no ano de 2019 9
Total de demandas no ano de 2018 10

Fonte: e-SIC Legenda: *Situagdo: T - Em tramita¢do; R - Respondido.
2.6 Medidas para garantir a acessibilidade aos produtos, servigcos e instalagoes.

Conceitos como igualdade, equidade e transparéncia sdo apontados pela Gestdo como
prioritarios, no que diz respeito aos direitos e a implementagdo de condi¢des especiais
de acordo com as necessidades de cada trabalhador (a) e usuario. A Diretoria do Coren-
SC orienta suas atitudes no respeito aos trabalhadores da instituicdo, aos profissionais
de Enfermagem e a sociedade, ao promover boas relacdes e melhoria das condi¢des de
trabalho e atendimento a sociedade. Além do cuidado com a contrata¢do de pessoal e
educacdo permanente, a Direcdo do Coren-SC tem dedicado especial atengdo a garantia
de acesso as suas dependéncias (rampas de acesso, banheiros adaptados, portas de
acesso, etc.) em suas unidades de atendimento, além de mobilidrios e itens que
permitam uma boa ergonomia para os empregados.

2.7 Carta de Servigos

A Carta de Servico do Coren-SC esta disponivel no Portal Transparéncia do Coren-SC
http://transparencia.corensc.gov.br/wp-content/uploads/2019/07 /Carta-de-

Servi%C3%A7os.pdf
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3. GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS
3.1 Atuagdo da Unidade de Auditoria Interna

No Coren-SC, a auditoria interna constitui uma unidade integrante da Controladoria
Geral e Comité de Controles Internos, e tem como objetivo principal, promover a
execucdo de procedimentos de auditoria, previamente elaborados, para promover
exames de carater preventivos, por meio da obtencdo de evidéncias, apontando
eventuais distor¢des, relevantes ou ndo por meio de procedimentos de verificacao
apropriados que resultem em informagdes uteis, destinadas a gestdo para adotar as
medidas corretivas necessarias para corre¢do das divergéncias apontadas.

A andlise de riscos no contexto estratégico da organizacdo acontece no minimo
semestralmente, nas reunides de andlise critica de gestdo, realizadas pela Diretoria do
Conselho. Ja em nivel tatico, acontece nas reunides de analise critica do planejamento
estratégico, envolvendo conselheiros, assessorias e chefias. Em nivel de rotina, os
processos operacionais sdo reavaliados anualmente e priorizados para entrarem no
ciclo de gestao de riscos.

3.2 Controles Internos

O Comité de Controle Interno do Coren-SC foi instituido formalmente, por meio da
Decisao Coren-SC n? 01/2015 em obediéncia ao disposto na Resolucdo Cofen n2
373/2011 que instituiu a Controladoria-Geral no ambito do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de Enfermagem. Trata-se de 6rgdo independente, de carater consultivo,
responsavel pela revisdo e supervisdo dos processos de apresentacdo de relatorios
contabeis e financeiros, controles internos e administracao de riscos e das atividades
dos auditores internos e auditores externos independentes (quando for o caso). O
Comité se reporta ao Plenario e também se constitui como elo entre o Plenario e a
Controladoria Geral, sendo composto, por 05 integrantes nomeados por portaria.

Portaria Coren-SCn2 027/2021 ( até julho 2022):

| § & &

Lais Concellos Vilmar Wanderert Lilian de Farias Benedet Daiane Bitencourt da Rosa

Conselheira Conselheiro Advogada Contadora Assessora
Coordenadora Membro Membro Membro Membro

Portaria Coren-SC n?2 400/2022 ( a partir de julho 2022):

. ATl
Lais Concellos Vilmar Wanderert Lilian de Farias Benedet Daiane Bitencourt da Rosa Gabriela Streck da Silva
Conselheira Conselheiro Advogada Contadora Auxiliar Administrativa
Coordenadora Membro Membro Membro Membro
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3.2.1 Atuagdo do Comité no ano de 2022

No ano de 2022, o Comité se reuniu quatro vezes, sendo que no mesmo periodo seus
membros atuaram individualmente, ou em grupo, com o objetivo de elaborar o Relatério
de Atividades e Prestacdo de Contas do Ano 2021, assim como para elaborar e executar
o Plano de A¢do para o triénio 2021-2023, elaborar o relatdrio de atividades de 2022 e
aprovar as Contas Trimestrais do ano 2022.

Combate a corrupgio e a improbidade administrativa.
Acompanhamento das atividades finalisticas do Coren/SC.
Acompanhamento da gestdo orcamentdria, financeira e contabil.
Acompanhamento da gestdo do Almoxarifado e Patrimonio.
Acompanhamento da folha de pagamento e gestdo de pessoas.
Garantia dos Direitos da Cidadania.

Fortalecimento da estratégia de TI e de protecio de dados.

Gestao de Contratos e Licitacoes.

vV V V VYV V VYV V VYV V

Verificagdo dos atos normativos da Dire¢do e deliberagdes do Plenario.

Atualmente, o processo de opinido sobre as contas da gestdo é efetuado por meio de
envio ao Cofen, até o dia 28 de fevereiro de cada exercicio, das contas do exercicio
anterior e; emissdo de relatério de andlise pelo Comité de Controle Interno sobre a
prestacao de contas, sem emissao de opinido, com base nas visitas, relatdrios emitidos
durante o exercicio, documentacdes apresentadas e demais documentos do exercicio a
que se refere.

0O Relatodrio de Atividades e o Parecer do Comité de Controles Internos sobre as contas
do ano de 2022 constam do Portal Transparéncia do Coren-SC no links:
http://transparencia.corensc.gov.br/contas-trimestral / e
http://transparencia.corensc.gov.br/auditoria-interna-e-externa/

3.3 Escritorio de Integridade

A implementacdo de Programas de Integridade nos Orgdos e as entidades da
administracdo direta, autarquica e fundacional esta prevista no Decreto n.2 9.203/2017,
com as orientagdes para sua estruturacao apresentadas pela Portaria CGU
(Controladoria Geral da Unido) n.2 1089/2018, posteriormente alterada pela Portaria
CGU n.2 57/2019. Em 25/04/2022 foi aprovado o Manual do Escritério de Gestdo da
Integridade do Cofen, que tem por finalidade estabelecer normativo para reger as
atividades do Escritério de Gestao da Integridade no ambito do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.

Em 24/05/2022, por meio da Portaria Coren-SC n.2 263/2022, foi nomeada a
empregada Gabriela Streck da Silva para o exercicio do cargo de Encarregada do
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Escritorio de Integridade. Em 21/07/2022 também foi designada, por meio da Portaria
Coren-SC n.2 400/2022 para compor o Comité de Controles Internos do Coren-SC. Tendo
esta no segundo semestre de 2022 se dedicado a capacitacdo e planejamento da
implantagao do Escritério de Gestdo da Integridade do Coren-SC.

O Escritdrio de Integridade esta subordinado a Diretoria do Coren-SC e tem como
finalidade, segundo o Manual do Escritério de Gestdo da Integridade - MAN 107 do
Cofen: “(...) a prevencao, deteccao e remediacao de situacdes que representem riscos de
corrup¢do, fraude e desvios comportamentais. (..) o responsavel pelo Escritério de
Integridade representa uma fun¢do de autoridade independente e auténoma, com
objetivo de melhorar e fortalecer os padrdes internos relacionados a integridade
corporativa”.

Figura 07 - Focos de atuacdo do Escritério de Gestdo da Integridade do Coren-SC.

6. 1. Identificacao
Comunicacido/ de riscos
Educacao.

. 2. Analise de
Monitoramen-

i r n@ riscos
to continuo dos

3 Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarin:
riscos oo !

4. Tratamento 3. Avaliac¢ao d
dos riscos riscos

3.4 Controladoria Geral

A Controladoria Geral do Coren-SC constitui-se em 6rgao de assessoramento técnico da
Diretoria e Plenario, visando controlar as atividades administrativas, or¢camentario-
financeira, contabil e patrimonial, sob os aspectos da legalidade, publicidade,
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legitimidade, economicidade, eficiéncia e eficacia, das unidades integrantes do Conselho
Regional de Enfermagem, na forma e atribui¢des definidas neste regimento.

Conforme a Resolucao Cofen n? 421/2012 e a 504/2016, com as alteragdes produzidas
pela Instru¢do Normativa n.2 084/2020 e Decisdo Normativa n.2 187/2020, ambas do
TCU compete a Controladoria Geral a emissdo de opinido final sobre o processo de
prestacdo de contas trimestral e anual do Coren-SC.

No ano de 2022 a aprovacgao das contas do Coren-SC, conforme disposto no artigo 15,
inciso XII da Lei 5.905/1973 e demais normas legais, foi precedida de andlise pelo
Comité de Controle Interno e Controladoria Geral, com apresentacdo de pareceres e
submetida a deliberacao do Plenario do Coren-SC.

No Coren-SC o papel de Controlador Geral é exercido pelo contador, Sr.
Bernardino José da Silva, CRCSC -023.952-0-4, cargo em comissao de
livre nomeagdo e exoneracao da Diretoria do Coren-SC. O Relato da
b Atividades e o Parecer da Controladoria Geral do Coren-SC sobre as
il contas do Coren-SC no ano de 2022 constam do Portal Transparéncia do
i / Coren-SC nos links:

1. http://transparencia.corensc.gov.br/wp-content/uploads/2023 /02 /Controladoria-Geral-
Relat%C3%B3rio-de-Atividas-2022.pdf

2. http://transparencia.corensc.gov.br/wp-content/uploads/2023 /02 /PARECER-
CONTROLADORIA-2022.pdf

3.5 Conformidade da Gestdo e demandas dos Orgdos de Controle

3.5.1 Tratamento de determinag¢ées e recomendagées do TCU

Nao ha pendéncias para serem atendidas em 2022, O Regional, assim como nos
exercicios anteriores, vem cumprindo rigorosamente todas as determinacdes e
recomendacgdes do Tribunal de Contas da Unido, especialmente aquelas recentemente
editadas IN n.2 084/2020, a Decisdo Normativa n.2 198/2022, bem como os Acordaos
proferidos em decisdo relativas a processos licitatorios, dispensas e inexigibilidades de
licitacao.

3.5.2 Tratamento das recomendagaes feitas pela Auditoria Interna do Cofen.

Até a o dia 28 de fevereiro de 2023 o Plenario do Cofen ainda nido havia deliberado sobre
a Prestacdo de Contas do ano 2021 do Coren-SC.

3.6 Demonstragcdo de adog¢do de medidas administrativas para apurar
responsabilidade por ocorréncia de dano ao Erdrio.

0 Coren-SC adota como procedimento de apuracao de responsabilidade por ocorréncia
de dano ao Erdrio, a instauracdo de Processo Administrativo Disciplinar, constituido por
comissdo propria, para apurar os fatos, instruir processo e concluir recomendando
sobre penalidades e punic¢des, na forma do Regimento Interno do Cofen n®421/2012.
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3.7 Remuneracgdo paga aos administradores, membros da diretoria e de conselhos

Nao se aplica a natureza juridica do Coren-SC, o mandato dos membros do Plenario é
honorifico, tem duragdo de 3 (trés) anos, admitida uma reelei¢do consecutiva.

3.8 Declarag¢do da Unidade de Pessoal de que as pessoas relacionadas no rol de
responsdveis estdo em dia com a exigéncia da apresentagdo da declaracdo de bens e
rendas de que trata a Lei n© 8.730/1993

Todos os assessores e empregados com cargo em comissdo optaram por apresentar
autorizacdo, nos moldes do formulario do Tribunal de Contas, para verificagdo junto a
receita de sua declaracdo de bens. Os conselheiros que nao apresentaram a declaracgao,
anualmente apresentam ao responsavel por gestido de pessoas do Coren-SC, sua

declaracao. A declaragao do responsavel encontra-se no link
http://transparencia.corensc.gov.br/wp-content/uploads/2023/02/Declara%C3%A7%C3%A30-

relat%C3%B3rio-de-gest%C3%A30-DBR-TCU.pdf

3.9 Informacgoes da Empresa de Auditoria Independente Contratada
Nao ha disposicado legal a respeito da obrigatoriedade, sendo, portanto, ndo aplicavel.
3.10 Atividades de Corregdo e Apuragdo de Ilicitos Administrativos

Este Regional adota como medidas administrativas para apuragao de responsabilidade
por danos ao Erdrio causados por meio de ilicitos administrativos, quantificando os
casos de danos que tenham sido objeto de medidas internas administrativas adotadas
pelo Regional no exercicio, bem como medidas de correi¢do e de tratamento dos ilicitos
administrativos relativos a processos disciplinares os procedimentos previstos no
Regimento Interno do Cofen, regulados pelas Resolucdes Cofen n° 421/2012 e
507/2016. Por outro viés busca-se orientar os gestores e empregados publicos quanto a
Tomada de Contas Especial - TCE, considerando as suas caracteristicas, os pressupostos
para a instauracdo do procedimento, a sua formalizacdo, o calculo do débito e a
legislacao aplicavel, além de outros elementos que possam de algum modo, nortear as
acOes dos agentes publicos que irdo atuar no processo, com o objetivo de evitar erros na
formaliza¢do dos processos, visando ao resguardo da integridade dos recursos publicos.
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4. RESULTADOS DA GESTAO

4.1 Descrigdo dos Objetivos Estratégicos

Conforme ja apresentado no capitulo 2 o Coren-SC possui 04 Objetivos Estratégicos a
serem alcanc¢ados no periodo de 2022-2024, que se desdobram em uma série de agdes e
indicadores, conforme Anexo 1. Algumas ac¢des foram priorizadas para 2022, sendo
utilizado como critério de priorizacdo questdes de disponibilidade financeira e também
de recursos de tecnologia.

A construgdo do Plano de Ag¢do 2022/2024 e revisdo do Planejamento Estratégico 2022
envolveu componentes essenciais como: Missdo institucional; Visdo de futuro do Coren-
SC; Objetivos Estratégicos (OE); Metas; Indicadores; Iniciativas Estratégias; Recursos
or¢amentarios; Alocacao dos recursos; Defini¢ao de prioridades, entre outros.

Para cada OE foram definidas iniciativas e definidos responsaveis por cada uma das
iniciativas, bem como quais as a¢des sdao necessarias para alcancar o OE.

Cada Iniciativa Estrategica (IE) tem relagdo com o Plano Plurianual onde é definida a
estimativa or¢amentaria para executar as a¢oes. Definiu-se para cada IE um indicador e
uma meta. Sendo que o percentual de execucdo é acompanhado e apresentado neste
relatorio.

A Gestdo Enfermagem Valorizada e Participativa 2021/2023 desde o seu inicio tem
buscado cumprir as agdes previstas no planejamento com um percentual elevado de
execucao das metas. A Gestdo iniciou o ano 2022 executando o planejamento da gestdo
por ocasido da construgdo do Plano Plurianual da Gestdo. No decorrer do ano durante as
reunides de Plenario foi necessario por diversas ocasides a visita ao Plano de Ac¢do de
forma a adequa-lo as necessidades conjunturais. No final do ano de 2022, durante o
Seminario Administrativo do Coren-SC que envolveu todo o corpo de empregados,
assessores e conselheiros foi feita uma avaliacao geral do Planejamento pontuando as
acdes de maior relevancia para o ano 2023.

A pandemia da Covid-19 continuou afetando agdes estratégicas em 2022 o que levou a
Direcdo do Coren-SC juntamente com todo seu corpo de assessores, empregados e
colaboradores manter e reavaliar a reorganizacao dos trabalhos em varias frentes para
enfrentar os rescaldos da pandemia.

4.2 Formas e instrumentos de monitoramento da execucdo e dos resultados dos
planos

Nas atividades de planejamento estratégico ferramentas sao necessarias para mensurar
os resultados obtidos, assim como a avaliacdo do andamento das iniciativas estratégicas,
por meio do acompanhamento de metas e indicadores constantemente. O Plano de A¢ao
€ monitorado sistematicamente pela Direcdo e o corpo gerencial com vistas a atender o
objetivo de acompanhar a execucdo das metas de producdo e financeiras e, também, de
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monitorar a realizacdo dos investimentos, em face dos resultados planificados para o
periodo. Os resultados institucionais sdo apresentados ao Plendrio, que, ap6s avaliagdo,
orienta a acdo e aprova para continuidade do mesmo.

4.3 Vinculagdo do plano de ag¢do do Coren-SC com suas competéncias institucionais
As fundamentagdes legais, regimentais e o enquadramento nos respectivos objetivos
estratégicos das trinta e uma Iniciativas Estratégicas da Gestdao Enfermagem Valorizada
e Participacdo 2021-2023 encontram-se detalhadas no Plano de Acdo da Gestao
disponivel no link: http: //transparencia.corensc.gov.br/planos-de-acao-2

4.4 Estdgio de Implementacdo do Planejamento Estratégico

Apresentamos a seguir os quadros de cada Objetivo Estratégico e na sequencia os
destaques de cada na execugdo durante o ano 2022.

Quadro 12 - OE 1: Enfermagem Valorizada e Fortalecida
Iniciativa Estratégica Acdes

1. Defender condi¢gdes | 1.1 Lutar pela Aprovacdo de PLs de interesse da Enfermagem.
laborais dignas paraa | 1.2. Monitorar a implantacdo do descanso digno.

Enfermagem 1.3 Discutir com gestores e Ministério Publico. em todas as regides ligadas as subse¢des
combatendo a do Coren-SC, a proposta de ter o servico de Enfermagem organizado e com RT nas ILPL
precarizagdo do 1.4 Criar um férum - integrado com as demais entidades representativas da Enfermagem -
trabalho. na luta contra a precarizacdo e em defesa de condi¢des de trabalho adequadas, atuando no

ambito do executivo, legislativo e judicirio, articulando com parlamentares em nivel
municipal, estadual e federal.

1.5 Criar Programa de combate as violéncias (moral, fisica, psicoldgica, laboral e
doméstica), disponibilizando informagdes sobre servigos e medidas de atendimento
publico especifico e especializado.

3. Defender o ensino de | 3.1 Ampliar e fortalecer parcerias com instituicdes de ensino para a oferta de cursos de
qualidade na atualizacdo para Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares de Enfermagem.

Enfermagem. 3.2 Divulgar e valorizar as resolugdes construidas nos Seminarios Nacionais de Educagdo
(Senaden) promovidos pela ABEn e pelo Conselho Nacional de Satde.

3.3 Participar da realizacdo dos eventos da ABEn, entidades e organizagdes profissionais e
instituicdes de ensino, quando convidados.

3.4 Ampliar a articulagdo com institui¢cdes de ensino com vistas ao desenvolvimento de
esquisas e producdo de conhecimentos relacionados ao exercicio profissional.
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Iniciativa Estratégica Acdes

5. Propiciar estratégias | 5.1 Ampliar a oferta de cursos de lideran¢as de Enfermagem de modo descentralizado,
para o desenvolvimento | articulado com outras entidades.

de liderangas em 5.2 Criar projeto especifico para formagao de jovens liderancas de Enfermagem nas
Enfermagem e escolas de técnicos e de graduacido em Enfermagem.

aproximar mais o 5.3 Criar o Programa Coren-SC nos municipios de Santa Catarina com a incorporacdo da
Coren-SC com os figura do representante com trabalho honorifico e de relevancia publica.

inscritos.

7. Fortalecer a 7.1 Identificar e divulgar candidatos da Enfermagem a cargos ptblicos eletivos.
representatividade da | 7.2 Estabelecer didlogo com profissionais de Enfermagem que exer¢cam mandato no
Enfermagem ampliando | legislativo municipal, estadual e federal, a fim de esclarecer e engajar nas lutas da satide e
a capilaridade de da Enfermagem.

atuagdo do Coren-SC. 7.3 Ampliar e fortalecer parcerias entre Coren/Ministério Ptblico (Federal e

Estadual) /Aben e outras associa¢des/Grupos de interesse clinico e outras institui¢des.

No Objetivo Estratégico 02, vale destacar algumas a¢Oes realizadas durante o ano de
2022.

1 Defender condicdes laborais dignas para a Enfermagem combatendo a
precarizacdo do trabalho.

Conselheira do Coren-SC defende a aprovacao do PL2564 em assembleia do Sintraseb

15 de marco de 2022

Apos a assembleia que elegeu os membros do Conselho
Deliberativo e Fiscal do Sintraseb (Sindicato Unico dos
Trabalhadores no Servigo Publico Municipal de Blumenau),
ocorreu ato em apoio a aprovacao do Projeto de Lei que
S\ propdoe a aprovacdo do Piso Salarial Nacional da
Enfermagem (PL 2564/2020) A conselhelra Enfermeira Marinés Finco destacou aos presentes a
importancia da presidéncia da Camara dos Deputados, por meio de seu presidente Arthur Lira.
pautar imediatamente para votacao o PL 2564/20, uma vez que ja foram concluidos os estudos
do impacto financeiro pelo Grupo de Trabalho.

Coren-SC, AHESC e FEHOSC unem forcas pela garantia da fonte de recursos para cobrir o
1mpacto gerado pela aprovacao do PL 2564/2020
Em 11 de abril de 2022, presidentes e representantes das
organizagdes conversaram sobre os proximos passos do Projeto de
Lei que instaura o Piso Salarial da Enfermagem. O encontro virtual
! ocorreu entre a diretoria do Coren-SC e os presidentes da
T s Associacdo de Hospitais do Estado de Santa Catarina (Ahesc),
Altamiro Bittencourt, e da Federacdo das Santas Casas, Hospitais e Entidades Filantrdpicas do
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Estado de Santa Catarina (Fehosc), Ir. Neusa L. Luiz. Do Coren-SC, participou o Presidente Gelson
Albuquerque, a Secretaria e Vice-Presidente Maristela Azevedo e a Tesoureira Daniela
Macaneiro. Na reunido, os diretores conversaram sobre os proximos passos do Projeto de Lei
2564/202, que institui o piso salarial para Enfermeiros, Técnicos de Enfermagem e Auxiliares de
Enfermagem. No dia tltimo dia 22 de margo, o Plenario da Camara dos Deputados, por 458 votos
a 10, aprovou o carater de urgéncia daquele PL.

Camara aprova Piso Nacional da Enfermagem - Em 4 de maio de 2022

0 momento é emblematico para a maior forc¢a de trabalho
da saude brasileira. Diante de galerias e auditérios lotados, o
plenario da Camara dos Deputados aprovou o piso nacional
da Enfermagem por 449 votos a 12. Mais uma vez, a defesa
da matéria uniu partidos de esquerda, de centro e de
direita, da base e da oposicdo, em sinal de que, mesmo
polarizado, o pais pode se unir em torno de uma causa
justa. “Foram 160 dias entre a aprovacdo no Senado e na
Camara. Durante - 5y

todos esses dias,
nds trabalhamos incansavelmente para conquistar esse
resultado. As liderancgas e a categoria estdo de parabéns
pela mobilizacdo e pela capacidade de enfrentamento. Foi
lindo ver todas as iniciativas que surgiram nesses meses.
Caravanas de todas as regiGes do pais se deslocaram até
Brasilia para acompanhar a votagdo. Manifestacdes com \
milhares de pessoas vestidas de branco tomaram a capital do pais. Os canais do Cofen
registraram mais de meio milhdo de visualizagdes, com aproximadamente 50 mil pessoas
assistindo a transmissdo simultaneamente.

Coren-SC elabora cartilha com esclarecimentos sobre a Lei do Piso Salarial da

Enfermagem
p_— No ultimo dia 4 de agosto, foi sancionado o Projeto de Lei
M Cartilha 2564/2020, que trata sobre o Piso Salarial Nacional da
] Piso Salarial Enfermagem para Enfermeiros, Técnicos de Enfermagem,
da Enfermagem Auxiliares de Enfermagem e Parteiras. Pensando em esclarecer

clique aqui para entender a nova Lei

as principais duavidas dos profissionais e do publico geral, o
BCoren®  Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina elaborou

uma cartilha com respostas para as duvidas mais frequentes
sobre o tema: O documento responde perguntas como “Quem recebe o Piso Salarial?”,
“Profissionais de hospitais filantrépicos recebem o Piso?”, entre outras dividas frequentes.

Coren-SC participou de reunido na Camara de Floriandpolis sobre aplicacdo do Piso
Salarial nesta sexta-feira (26)

Em 26 de agosto de 2022 a Camara Municipal de Floriandpolis promoveu uma reunido na
Camara de Vereadores da cidade para tratar sobre a aplicacdo do novo Piso Salarial da
Enfermagem. O encontro aconteceu no Plenarinho da Camara, a partir das 14h. A abertura e
coordenacdo do encontro foi do vereador Renato Geske, e além do Coren-SC, contou com a
presenca da Secretaria Estadual da Saude, Secretaria de Sadde de Florianépolis, Conselhos de
Secretarios Municipais de Satde de SC e da Federagdo dos Hospitais de Santa Catarina. Ex-
presidente do Coren-SC, a Enfermeira Denise Pires fez uma apresentagao sobre a importancia da
aplicac¢do do Piso Salarial.
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Entidades se retinem para debater agoes em relagdao a suspensio do Piso Nacional da
Enfermagem

Em 5 de setembro de 2022
As entidades que representam trabalhadores da Enfermagem

estiveram reunidas na sede do SindSadde/SC, em
Florianépolis, para debater acdes em relacdo a liminar que
suspendeu a lei 14.434/2022, que estabelece o Piso Nacional
Salarial da categoria. A decisdo do ministro do STF, Luiz
Roberto Barroso, foi publicada na tarde deste domingo (4) e
ocasionou a mobilizacdo da Enfermagem em todo o pais. Sindicatos, associacdes, Federacdo e
Conselho Regional discutiram as a¢des a serem tomadas para organizar um movimento que visa
a derrubada da liminar e a garantia do pagamento do piso. Estiveram presentes na reunido o
Coren-SC, SindSaude/SC, CUT/Confetam/Fetram, Sintramubi (Biguacu), Sintram (Sdo José),
Sintrasem (Florian6polis) e a FETESSESC.

Coren- SC marca presenc¢a em manifestacao pelo piso salarial em Sao Miguel do Oeste

Em 6 de setembro de 2022

Profissionais de enfermagem estiveram presentes em uma
mobilizacdo em defesa do piso salarial da enfermagem na cidade de
Sdo Miguel do Oeste. Cerca de 100 trabalhadores de diversas cidades
da regido participaram da manifestacdo. A Presidente interina do
Coren-SC, Maristela Azevedo, esteve presente no ato. A manifestacao
iniciou na Praca do Bairro Sdo Gotardo e foi até a entrada do Hospital
Regional Terezinha Gaio Basso. Os manifestantes trouxeram cartazes pedindo a valorizacdo da
enfermagem e a revogacao da suspensdo do piso. A manifestacdo fechou rapidamente a rua em
frente ao hospital permitindo apenas a passagem de ambulancias. No final, os profissionais
fizeram 1 minuto de siléncio.

Moblllza(;ao nacional pelo Piso Salarial da Enfermagem

B . Em 9 de setembro de 2022
4 ‘ Ocorreram pelo Pais diversos protestos pela anulacdo da suspensao

do Piso Salarial da Enfermagem. Em Santa Catarina, a mobilizacao
aconteceu em varias cidades como Chapecd, Criciima, Florianopolis,
Jaragua do Sul, entre outras. A data da mobilizagcdo nacional nao foi

f b escolhida a toa. A sexta-feira, 9 de setembro, também marcou o
inicio do ]ulgamento da decisdo liminar do juiz Luis Roberto Barroso. O debate devera ir até
(16/09), isso se nenhum magistrado pedir vistas ou destaque. A maior mobilizagdo em Santa
Catarina aconteceu em Floriandpolis. Os profissionais de
Enfermagem se reuniram no trapiche da Beira-Mar Norte e,
segurando cartazes e gritando palavras em defesa da
categoria, partiram rumo ao Largo da Alfandega. Pelo trajeto,
foram aplaudidos e receberam apoio de toda a populagao.
Cerca de 500 pessoas estiveram no ato, segundo a Policia
Militar de Santa Catarina. A manifestacdo foi promovida por
diversas entidades comoo Coren-SC, SindSaude/SC,
CUT/Confetam/Fetram, Sintramubi (Biguacu), Sintram (S3o José), Sintrasem (Floriano6polis) e a
FETESSESC.




Coren/SC

®WCofen B Coren®

Fls. n2

Entidades decidem por paralisa¢ciao da enfermagem de SC em 21 de setembro

Em 15 de setembro de 2022

Entidades representativas da Enfermagem estiveram reunidas
na sede do Sintrasem, em Florianoépolis, para debater acdes em
relacdo a liminar que suspendeu a lei 14.434/2022, que
estabelece o Piso Nacional Salarial da categoria. Durante a
reunido, as entidades catarinenses optaram por seguir a decisdo
do Forum Nacional de Enfermagem e realizar uma paralisacdo
no dia 21 de setembro, préxima quarta-feira. Participaram da
reunido: Coren-SC, SindSaude/SC, CUT/Confetam/Fetram,
Sintram (Sao José), Sintrasem (Floriandpolis), Intersindical /SC, Sintufsc e a FETESSESC.

Em defesa do Piso Salarial, Enfermagem catarinense volta as ruas nesse 21 de setembro

Em 21 de setembro de 2022
Apébs o Supremo Tribunal Federal (STF) formar maioria de

votos para manter a suspensdo da lei que criou o piso
salarial dos profissionais de enfermagem, na ultima quinta-
feira, a Enfermagem catarinense e brasileira respondeu.
Nesta quarta-feira (21/9), Enfermeiros, Técnicos e
Auxiliares de Enfermagem de todo o Brasil foram as ruas

para defender o Piso Salarial Nacional da categoria. Em

Santa Catarina, os protestos aconteceram em todas as
regides do Estado, em Municipios como Sdo Bento do Sul,
Criciima, Mafra, Rio do Sul e varios outros. Em
Florian6polis, na capital, o Coren-SC integrou uma
Assembleia Geral Unificada liderada pelos Sindicatos e
liderancas da categoria. Centenas de pessoas estiveram

presente no ato, que comegou na Praca Tancredo Neves, e dm\m ~ A\ 1
ocupou parcialmente a Avenida Mauro Ramos e finalizou ‘ : :
em frente ao Hospital Baia Sul. Presidente interina do Conselho Regional de Enfermagem, Sandra

Regina da Costa também se manifestou no ato.

Justica concede decisdo favoravel ao Coren-SC e garante que limpeza de ambulancias nao
é funcao de profissionais de Enfermagem

Em 27 de outubro de 2022

O Juiz Federal Eduardo Kahler Ribeiro concedeu
decisdo favoravel a Acdo Civil Publica ajuizada pelo
Coren-SC contra a empresa 0ZZ Saude e o Estado de
Santa Catarina determinando que nao é atribuicao de
profissionais de enfermagem realizar atividades
limpeza e desinfec¢do ndo relacionadas a assisténcia
imediata do paciente em Unidades Moveis de Satude
(SAMU). A acdo havia sido protocolada em agosto de
2021. Na ocasiao, o Departamento de Fiscalizagdo do
Coren/SC constatou que a equipe de Enfermagem que atua nas ambuldncias era obrigada a
realizar a limpeza e desinfeccdo dessas unidades mdveis (SAMU), acarretando sobrecarga de
trabalho, causando cansaco e estresse fisico e mental. Fatos que colocam em risco o exercicio das
atividades profissionais e a satide dos pacientes.
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Coren-SC realiza desagravo publico
' Bl No final da tarde do dia 12 de janeiro, o Coren-SC realizou o
ato de desagravo em favor da Técnica de Enfermagem
Dionete Staudt Hadwig. A profissional recorreu a ouvidoria
do Coren-SC, pois foi desrespeitada, agredida fortemente com
palavras, humilhada, desmerecida em seu trabalho, com
gestos em tom ofensivo em frente a colegas de trabalho e
9® ¢ il pacientes na Policlinica Municipal de Guabiruba/SC, por um
médico que atua local. Cumprindo o artigo 8 do cddigo de ética dos profissionais da enfermagem,
Aprovado pela resolucdo Cofen N2 564 /2017 e o artigo 5 da Resolugdo Cofen N2 433/2012, o
pedido de desagravo foi analisado, julgado e deferido pelo Coren-SC. Durante o ato, a conselheira
Enf2 Msc Marinés Finco, destacou a importancia do trabalho em equipe e do respeito no
ambiente profissional.

Coren-SC realiza sessao de desagravo em favor da Enfermeira Cecilia Melo; reveja

Em 13 de dezembro de 2022, o Coren-SC realizou uma sessdo de desagravo em favor da
Enfermeira Cecilia Melo. O ato ocorreu no Hotel Faial, em Florianépolis, as 11h, aberta a todos os
interessados. Também foi transmitida ao vivo pelo YouTube do Coren-SC, para os que nao
puderam comparecer presencialmente.

Coren-SC publica carta aberta a populac¢do do Estado

No texto, entidade reivindica melhores condi¢ées de trabalho e faz apelo para que a
sociedade mantenha os cuidados contra a Covid-19

A poucos meses de completar dois anos de pandemia da Covid-19, o Coren-SC divulgou uma
carta aberta denunciando as condi¢des de trabalho dos profissionais da area e clamando pela
colaboragdo dos catarinenses. Gelson Luiz de Albuquerque, presidente do 6rgdo e professor
aposentado da UFSC, afirmou que a nota é “um dos ultimos gritos de alerta”. A publicacao do
Conselho se posicionou contra a liberagdo do uso de mdascaras em lugares abertos e a
autorizacdo de eventos. Ainda, alerta para a escalada de mortes didrias. O documento também
pedia a aprovacdo do Projeto de Lei 2564/2020, que tramitava no Congresso e estabelece o Piso
Nacional de salarios para a enfermagem.

2. Ampliar a visibilidade e o reconhecimento relativo a iniciativas exitosas da
Enfermagem no Estado.

Coren-SC e Cofen certificam profissionais de Enfermagem do Hospital Santa Isabel, em
Blumenau, com Selo de Qualidade

Em 9 de maio de 2022

O Coren-SC e o Cofen realizaram a ceriménia de entrega dos
certificados a todos os profissionais de enfermagem do Hospital
Santa Isabel, em Blumenau. Foi o primeiro hospital de Santa
Catarina a receber o selo, e a primeira unidade hospitalar a
receber o selo durante a pandemia. O Hospital Santa Isabel
recebeu nota de 97,99%, segunda
maior nota do Pais, e nota maxima
em varias categorias. Ao todo, entre enfermeiros, auxiliares e
técnicos de enfermagem, sdo 616 profissionais do hospital a serem
reconhecidos pelo selo. O objetivo do Selo Cofen é reconhecer e
estimular gestdes com boas praticas de enfermagem assistencial. O
Programa Nacional passou por uma reformulagdo para focar nao
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somente nas instituigdes, mas também valorizar os profissionais da Enfermagem. A cerimonia de
entrega dos selos aconteceu no Teatro Carlos Gomes, em Blumenau.

Faculdade Senac de Blumenau recebe Selo Cofen de Qualidade

Em 1 de dezembro de 2022. O curso técnico em Enfermagem do
Senac de Blumenau recebeu o Selo do Programa Nacional da
Qualidade do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen), conhecido
como Selo Cofen. A cerimdnia de entrega do distintivo aconteceu na
propria sede da Faculdade Senac de Blumenau. O Senac-SC é a
primeira instituicdo de Santa Catarina a receber o Selo Cofen em
nivel médio. Em Blumenau, a instituicio alcancou 284 pontos
durante as avalla(;oes realizadas pelo Cofen, o que gerou 97,26% de aproveitamento. O Selo
Cofen busca incentivar iniciativas em prol da seguranca do paciente, alinhado as politicas do
Conselho. Além de reconhecer e valorizar os pontos fortes de cada instituicdo, o distintivo
também ajuda a identificar potenciais melhorias no processo de aprendizagem dentro das
instituicOes.

Curso técnico em Enfermagem do Senac de Floriandpolis recebe Selo Cofen

Em 5 de dezembro de 2022 - Esse foi o segundo curso da
instituicido a receber o Selo. Em Florian6polis, a instituicdo
alcancou 283 pontos durante as avaliagdes realizadas pelo Cofen,
gerando um aproveitamento de 97%.Para a realizacdo da
avaliacdo, a equipe de avaliadores esteve in loco na instituicao de
ensino. Os avaliadores utilizam um formulario que possui cinco
dimensdes, com 73 itens e 219 subitens de avaliacdo. As
dimensdes avaliadas estdo organizadas em: estrutura
organizacional, agoes gerenciais e operacionais, acdes educacionais, infraestrutura e gestdo de
pessoas, além dos requisitos necessarios para entender todo o processo de operacionaliza¢do do
curso.

Grupo de Trabalho em Empreendedorismo em Enfermagem do Coren-SC

' O Grupo foi instituido no ultimo més de Agosto, por meio
da Portaria n? 430-2022 - Grupo de Trabalho em
Empreendedorismo, com perfil de Enfermeiros empreendedores,
conectados com as demandas e necessidades do mercado de
saude. Colaborar na socializacio dos conhecimentos e trazer
reflexdes que contribuam a pratica e formacdo de profissionais
enfermeiros, técnicos e auxiliares sobre o tema Empreendedorismo. Esse é um dos principais
objetivos do Grupo de Trabalho sobre o tema criado pelo Coren-SC.

Reconhecimento: Prémio Destaque de Enfermagem 2022 homenageia 40 profissionais em
Santa Catarina

Em 14 de dezembro de 2022
Como forma de reconhecimento e valorizacdo da
enfermagem catarinense, o
Coren-SC a entrega do Prémio
Profissional Destaque de
Enfermagem 2022. Ao todo, 40
profissionais entre enfermeiros,
técnicos, professores e
representantes de entidades de
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classe foram homenageados. A escolha dos homenageados foi feita por elei¢cdo interna dentro de
cada instituicdo. Foram quase 100 inscri¢des, e como consta no regulamento, foi realizado um
sorteio para a defini¢do final dos premiados. “Cada um de vocés homenageados é um pedacinho
da nossa enfermagem. Sao um pequeno recorte de tudo que fazemos nos diversos campos de
atuacdo. Sem vocés a nossa Enfermagem seria menor. Faltaria uma parte. Faltaria vocés”,
destacou o Presidente do Coren-SC, Gelson Albuquerque. A ceriménia de entrega do Prémio
Destaque aconteceu na sede da Federacdao do Comércio de Bens, Servicos e Turismo de Santa
Catarina (Fecomércio/SC). Estiveram presentes na ceriménia a Conselheira Federal Helga
Bresciani, a presidente da ABEN-SC, Jussara Gue Martini, além dos Conselheiros do Coren-SC. A
presidente do Cofen, Dra. Betdnia Santos, ndo pode estar presente no evento, mas enviou uma
mensagem parabenizando e valorizando os profissionais catarinenses que receberam o Prémio
Profissional Destaque de Enfermagem 2022.

3. Defender o ensino de qualidade na Enfermagem.

ABEn/SC promove 292 Forum Catarinense das Escolas de Enfermagem

Em 25 de agosto de 2022
B AT ARINENGE Entre os dias 8 e 10 de setembro, a Associacdo Brasileira de
P R e M ACE M Enfermagem Secdo Santa Catarina (ABEn/SC) promoveu o 292
e JETTs P forein S od Forum Catarinense das Escolas de Enfermagem. O evento

qualidade em enfermagem

aconteceu na Faculdade Senac de Blumenau. O tema deste ano é
“a politica educacional brasileira e os desafios do ensino de
qualidade em enfermagem”. Durante o Férum, foram realizadas palestras, mesas redondas,
oficinas e apresentacao de trabalhos que buscam qualificar o ensino da enfermagem por meio da
reflexdo das politicas educacionais vigentes. O evento reuniu representantes das escolas de
graduacdo e nivel técnico para o fortalecimento do coletivo e elaboracdo de pautas coletivas,
além dos proprios estudantes, visando aumentar a sua representacdo. O Coren-SC foi parceiro
institucional do evento.

4. Consolidar as Conferéncias de Enfermagem como estratégia de fortalecimento e
mobilizacdo da categoria.

Comissao discute organizacao da 22 edicido da Conferéncia de Enfermagem de Santa
Catarina
Em 5 de agosto de 2022
A Comissdo Organizadora da 22 edicdo da Conferéncia de
Enfermagem de Santa Catarina se reuniu para debater questdes
referente ao documento norteador e outros aspectos da
organizacdo do evento. Participaram da reunido a presidente
interina do Conselho Regional de
Enfermagem de Santa Catarina,
Maristela de Azevedo, e as ex-
, presidentes e integrantes da
Comlssao Felipa Amadigi e Helga Bresciani. O Projeto, iniciado em 2019, foi
pal"al.lsado devido a pandt.emla~de Covid-19, e tem como 22 Conferéncia de Enfermagem
objetivo central a aproximacdo do Coren-SC com os d .
o ) o iy o Estado de Santa Catarina
profissionais, através da criacdo de um canal de didlogo e
participagdo democratica. Foram ao todo oito etapas regionais com atividades de um dia,
distribuidas em varios municipios de Santa Catarina, e uma Etapa Estadual com duracio de dois
dias. A 22 Conferéncia teve como objetivos principais proporcionar espaco de reflexdo entre as
categorias que compdem a Enfermagem em relacdo a profissdo, seus avangos e desafios;
Elaborar, finalizar e encaminhar ao Cofen e demais entidades representativas da Enfermagem e
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da sociedade, Carta de Inten¢des de Santa Catarina referente as demandas e as sugestdes de
acoes eleitas pelos delegados da 12. Corenf, dentro dos eixos preestabelecidos, pelo documento
orientador e votadas pela maioria dos delegados nos grupos de trabalho e na Plenaria Final.

O Tema Central da Conferéncia “DILEMAS DO DIMENSIONAMENTO DOS PROFISSIONAIS DE
ENFERMAGEM” que foi subdivido em seis eixos principais e trés eixos transversais que
subsidiaram as discussdes em todas as regioes do estado onde houve Conferéncia.

Eixo 1
31

2 - DESAFIOS DA ASSISTENCIA

DE ENFERMAGEM Eixo 5
12

3 - FORMAGAO DA

ENFERMAGEM

4 - PAPEL SOCIAL DA

ENFERMAGEM

5 - SISTEMATIZAGCAO DA Eixo 4

ASSISTENCIA DE ENFERMAGEM 19

Eixo 2
6 - COMPROMISSO ETICO
DA ENFERMAGEM

Eixo 3
18

PROPOSTAS
APROVADAS

120

5. Estimular e colaborar no processo de educacio permanente dos trabalhadores
de Enfermagem.

Semana da Enfermagem 2022 chega com o tema: “Avan¢os e conquistas no exercicio
profissional da Enfermagem”

Eventos gratuitos e com emissao de Certificado (sistema online no site)

' De 12 a 20 de maio o Coren-SC realizou a Semana da
Enfermagem 2022, com o tema “Avancos e conquistas no
exercicio profissional da enfermagem”. A programac¢do da
Semana contemplou uma série de palestras, rodas de conversas
e curso online voltados para toda a categoria, Enfermeiros,
técnicos e auxiliares de enfermagem, além dos estudantes da
area. Foi realizado também um evento hibrido voltado aos
Enfermeiros responsaveis técnicos. As atividades foram
gratuitas, mediante inscricdo com emissdo de certificado. Durante a Semana da Enfermagem
2022, o Coren-SC vai realizou uma Maratona Fotografica com o tema “Pelas lentes da
Enfermagem”, voltada para os profissionais, académicos e amantes da Enfermagem de Santa
Catarina. A maratona permitiu que todos fotografassem fatos da vida cotidiana e profissional




Coren/SC

®WCofen B Coren®

Fls. n2

daqueles que trabalham e convivem com a enfermagem. O objetivo da atividade foi retratar a
vida do profissional de enfermagem, que sob o seu olhar, nos mostrou sua pluralidade,
registrando momentos de sua vida pessoal, seu trabalho, seu lazer e ouros momentos que
expressam o seu dia a dia. A ferramenta de divulgacdo utilizada sera o Instagram. Para participar
da Maratona Fotografica do Coren-SC, alusiva a Semana da Enfermagem 2022, o participante,
profissional e estudante de enfermagem deveria publicar uma foto, acerca do tema proposto
para cada dia da Maratona, em seu perfil pessoal do Instagram (feed ou stories) em modo
publico. O profissional deveria utilizar a hashtag especifica para a Maratona:
#maratonafotograficacorensc, a hashtag do tema do dia e marcar o @corensc.

Cofen e Coren-SC oferecem 5 mil bolsas de pés-graduacido para Enfermeiros de SC pelo
Cofen Play

Em 8 de junho de 2022
";cc:f:of O Cofen juntamente com o Coren-SC disponibilizou milhares de vagas
S MESALISADES! : em cursos de pds-graduacdo para todos os enfermeiros do Pais. A
Egggcllaglés.ns = oportunidade se deu por meio do Cofen Play, aplicativo dedicado aos
mcetece f profissionais de Enfermagem. Os cursos tiveram duracdo de seis meses

e foram realizados de maneira online. Cada profissional poderia se
inscrever no maximo em duas Pds-graduacgdes para o ano de 2022. Ao
todo, foram 5 mil bolsas parciais para os profissionais que estdo
adimplentes com o Coren-SC. Inicialmente foram disponibilizandos 04
(quatro) cursos de pds-graduacao: Enfermagem do Trabalho; Auditoria em Servicos de
Enfermagem; Saide da Familia e Satide Publica. O programa € voltado para todos os enfermeiros
com inscri¢do regular no Coren/SC. A distribuicdo das bolsas foi realizada por ordem de entrada
no sistema. Para os que ndo conseguiram a bolsa integral, foram disponibilizadas 7.500 bolsas
parciais, com cobranca apenas de uma taxa de utilizagdo da plataforma (AVA), no valor de R$
97,00 (noventa e sete reais).

Estudantes do Curso Técnico de Enfermagem da Pré-Saude visitam sede do Coren SC

Enfermagem da Escola Tecmca Pré-Saude de Floriandpolis, visitaram a
sede do Coren-SC, em Floriandpolis. No total, 18 estudantes, acompanhados
pelo professor Thiago Oliveira dos Santos, visitaram os andares do Coren-
SC, e puderam conhecer mais sobre o espaco, a equipe e o trabalho
realizado pelos profissionais que atuam no Conselho. Os
estudantes tiraram duvidas sobre a profissdo e conheceram os setores de
Fiscalizacdo, Juridico, Tecnologia da Informacdo, Comunicacdo, Gestao de
Pessoas, as salas de reunidao e a Plendria do Conselho. A visita dos alunos ao Coren-SC é
fundamental para aproximarmos nossa relacdo com os futuros profissionais.

Diretoria do Coren-SC recebe coordenador do Curso Técnico de Enfermagem do IFSC -
Florianépolis

Em 27 de julho de 2022

A Diretoria do Coren-SC recebeu a visita do Professor Inacio Costa,
coordenador do Curso Técnico de Enfermagem do Instituto Federal de
Santa Catarina (IFSC) - Campus Florianépolis. Estiveram presentes,
por parte do Coren-SC, a presidente interina, Maristela Azevedo, e a
tesoureira do Conselho, Daniela Macaneiro. Os trés conversaram sobre
projetos de interesse da enfermagem catarinense e sobre a importancia da boa formagdo dos
académicos de Enfermagem. O IFSC é uma das referéncias estaduais em cursos técnicos de
Enfermagem, ofertando o curso nos Campi de Floriandpolis e Joinville.
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6. Fortalecer a representatividade da Enfermagem ampliando a capilaridade de
atuacdo do Coren-SC.

O objetivo do programa é ofertar servigos
descentralizados do Departamento de Registro,
Inscricao e Cadastro - DRIC, bem como a realizagdo de
Coren-SC , um encontro com liderancas da regido, para prestar
perto de vocé - _ orientacdoes e esclarecimentos, atendendo demandas
§ ”' dos profissionais de Enfermagem mais proximo a sua
residéncia ou local de trabalho. Foram realizados
didlogos com os profissionais, renovacdo e entrega de
carteiras (mediante agendamento. Atendimento descentralizado agendamento para:
Solicitacdo de retirada da Carteira de Identidade Profissional (para recebimento de carteira
que ja estd pronta) - Renovacao de Carteira - Negociacdo de Débitos. Em 2022 foram oitava
etapas da edicdo programa Coren-SC + Perto de Vocé. Ao todo foram realizados 1359
atendimentos em 49 municipios. “O programa é um verdadeiro sucesso. Além de
proporcionar os atendimentos do DRIC em cidades que ndo possuem subsec¢do, também
conseguimos uma aproximacdo com os profissionais, prestando contas do Conselho, mas
principalmente ouvindo e entendendo a realidade de cada regido”, destacou a presidente
interina do Coren-SC, Maristela Azevedo.

Coren + Perto de Vocé atendeu mais de 400 profissionais em quatro dias no Sul de SC.
Dos dias 7 a 10 de margo, foram visitados os municipios de Imbituba,
Garopaba, Laguna, Braco do Norte, Tubardo, I¢ara e Ararangud. A a¢do
ofertou servigos descentralizados do Departamento de Registro,
Inscricdo e Cadastro (DRIC) e a realizacdo de visitas, reunides e
atividades educativas, de orientacdo e esclarecimento, visando tender
= - demandas dos profissionais de Enfermagem mais préximo a sua
residéncia ou local de trabalho Ao total, foram alcancados 416 profissionais. Dentre os nimeros
do servico, foram 92 carteiras profissionais renovadas e 30 novas carteiras entregues. Nas rodas
de conversa e palestras, foram 264 profissionais atendidos.

Coren + Perto de Vocé comeca passagem pelo Norte do Estado ouvindo profissionais de
Picarras e Sdo Francisco do Sul

<{ Dos dias 5 a 8 de abril foram visitadas ao todo sete cidades da regido
para que Conselheiros e diretores do Coren-SC pudessem conversar e
ouvir profissionais da Enfermagem de diferentes regides de Santa
Catarina. O Coren-SC esteve na Secretaria Municipal de Saude de
Balneario Picarras e no Hospital Municipal Nossa Senhora da Graga, em
Sao Francisco do Sul. Gelson Albuquerque, presidente do Coren-SC, deu
recados importantes as profissionais presentes e falou sobre os legados do trabalho da
Enfermagem apds a pandemia. Nos préximos dias, o Coren + Perto de Vocé passou também
pelos Municipios de Mafra, Jaragua do Sul, Sdo Bento do Sul, [tapo3, entre outros. Além de ouvir
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os profissionais, o Conselho fez entrega de carteiras profissionais e participou da cerimdnia de
posse de Comissdes de Etica de Enfermagem de Hospitais da Regido Norte.

Itapoa-SC Jaragua do Sul-SC Mafra-SC

Coren-SC + perto de vocé chega a regiao do Vale do Itajai entre os dias 16 e 20 de maio

Redondo, Ibirama, Rio do Sul, Timbé, Indaial e Blumenau para
realizar rodas de didlogo e entrega de carteirinhas profissionais
previamente agendadas com Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares de
Enfermagem. Além do espago de conversa, o Coren-SC também deu
aos profissionais do Vale do Itajai a oportunidade de realizar
1 servicos como Renovacdo de Carteira, Regularizacdo de Inscrigdo,
Negociacdo de Débitos, Cancelamento de Inscri¢do, Inscrigdo Definitiva Principal ou Secundaria,
Transferéncia, Reinscricdo e Inscricdo Remida. Representando o Conselho, estavam a Vice-
Presidente Maristela Azevedo, a Tesoureira Daniela Macaneiro e o Conselheiro da regido,
Henrique Alves. Eles falaram sobre os trabalhos e programas do Coren-SC por Santa Catarina e
conversaram sobre processos éticos da Enfermagem, um tema recorrente e importante na
atuacao dos profissionais.

x—: = % Foram visitados os municipios de Balneario Camboriy, Itajai, Pouso

Rio do Sul-SC Itajai-SC Rio do Sul-SC Indaial-SC

Coren-SC + Perto de Vocé reune Enfermeiras RTs, Comissdes de Etica e liderancas da
Enfermagem de Concérdia

Na semana de 30 de maio Concérdia e regido foram locais de
! - visitas, encontros e atendimentos do Coren-SC + Perto de Vocé pela
regido. A Conselheira e Coordenadora da omissdo de Etica do
Coren-SC, Maria Elisabeth Kleba, participou presencialmente de um
Encontro de Enfermeiras Responsaveis Técnicas, integrantes das
Comissdes de Etica de Enfermagem e liderangas da regido. Também
participaram a fiscal Angela Toqueto, Vilma Beltrame (membro da
Comissdo de Etica do Coren-SC) e Salete Ines Gorski Moretto
(coordenadora do Curso Técnico de Enfermagem do Senac-Concoérdia. Senac, em Concérdia, e
contou com 25 participantes dos municipios de 10 municipios: Concérdia, Arabuta, Ipira,
[pumirim, It4, Lind6ia do Sul, Peritiba, Piratuba, Presidente Castelo Branco e Seara . Na reunido,
o Presidente fez uma prestacdo de contas das atividades desenvolvidas pelo Coren-SC e depois
ouvir e respondeu duvidas e sugestoes das participantes. Atendimentos aos profissionais.
Além disso, nos dias 30 e 31 de maio e 01 de junho, foi realizado um total de 225
atendimentos aos profissionais dos 13 municipios da Regido de Concdrdia, incluindo renovacgao
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e entrega de carteiras, entre outros. Além dos atendimentos, a equipe da Subsecao de Chapeco,
por meio da Auxiliar administrativa Maristela Vilas Boas e as fiscais Angela Toqueto e Carolise
Ana Basso, prestou orientacdes diversas aos profissionais e as enfermeiras Responsaveis
Técnicas das instituicdes com servicos de Enfermagem da Regido.

Coren-SC + perto de voce chega a Grande Floriano6polis entre 12 e 15 de julho

. O Coren-SC realizou Edicdo do Programa Coren-SC + perto de
vocé. Nesta edicdo foram atendidos os municipios da Regido da
Grande  Florian6polis. Os  atendimentos aconteceram
presencialmente nas cidades de Garopaba, Sao José e Itapema,
mas contemplou profissionais de toda a regido. Além dos
atendimentos, em S3o José também foi realizado um didlogo com
profissionais as 9h da quarta-feira (13) no préprio Centro
Multiuso. Foram atendidas demandas destinadas aos seguintes
procedlmentos Renovacdo de Carteira, Regularizacdo de
Inscricdo, Negociacdo de Débitos, Cancelamento de
Inscricdo, Inscricdo Definitiva Principal ou Secundaria,
Transferéncia, Reinscri¢cdo, Inscricdo Remida, Registro de
Especializacdo. Na conversa, a presidente interina Maristela
Azevedo, a secretdria interina, Sandra Regina da Costa, e o
conselheiro Vilmar Wanderert falaram sobre as acdes do
Conselho as profissionais presentes. Nos quatro dias de
atendimento, foram 217 servigos realizados, entre entrega
de carteiras profissionais, inscri¢des remidas, negociacao de débitos e emissdo de certificados.

Coren-SC + Perto de vocé chega a regidao do Contestado entre 9 e 11 de agosto

=g me=—= Entre os dias 9 e 11 de agosto, o Coren-SC realizou a

I Edicdo do Programa Coren-SC + Perto de Vocé nos
municipios da Regido do Contestado. Os atendimentos
aconteceram presencialmente nas cidades de Canoinhas
e Joacaba, mas contemplam profissionais de toda a
regido. A equipe do Coren-SC comegou sua passagem
pelo Vale do Contestado, atendendo e dialogando com
profissionais de Enfermagem de Canoinhas. A atividade
ocorreu no Hospital Santa Cruz de Canoinhas, e dezenas
de profissionais puderam resolver suas demandas
imediatamente por meio da equipe do Departamento de Registro, Inscri¢do e Cadastro do Coren-
SC. Além dos atendimentos, a Presidente interina do
Coren-SC, Maristela Azevedo, e a Vice-Presidente
interina, Sandra Regina da Costa, conversaram com o0s
profissionais que aguardavam pelo atendimento. As
duas tiraram duvidas dos profissionais a respeito do
Piso Salarial da Enfermagem, sancionado pelo
Presidente da Republica no ultimo dia 4 de agosto, e
também falaram sobre o Cofen Play, Comissdes de Etica
de Enfermagem e sobre os projetos do Coren-SC.
Enfermeiras fiscais da regido de Cagador, Lucélia Pires e
Laryssa Inoue também participaram da roda de conversa e orientaram as profissionais
presentes. Ao todo, foram mais del50 servigcos realizados pelo Departamento de Registro,
Inscricdo e Cadastro (DRIC). J& nos didlogos, foram abordados diversos assuntos, como
Protocolos da Enfermagem, Piso Salarial, Etica e Fiscalizagao.
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Em acdo em Chapecé e Concdérdia, Coren-SC entrega mais de 100 carteiras profissionais
para Enfermeiras, Técnicas e Auxiliares
No dia 20 de setembro de 2022, a Conselheira Maria Elisabeth
Kleba, juntamente com a Enfermeira Fiscal Angela Maria
Toqueto, vinculada a Subsecdo Chapecé do Coren-SC,
realizaram mais uma atividade complementar ao Programa
Coren-SC + Perto de Vocé, no municipio de Concérdia/SC. A
atividade consistiu na entrega de carteiras de identidade
- : : profissional, e foi realizada no Auditério do Sindicato dos
Trabalhadores de Servigos da Saude, em Concérdia/SC. Ao total, foram entregues 104 carteiras
de identidade profissional, sendo 32 para Enfermeiros, 71 para Técnicos de Enfermagem e 01
para Auxiliar de Enfermagem. Grande parte das carteiras renovadas na acao do Coren-SC + Perto
de vocé em Concdrdia ja foram entregues na Subsecao de Chapecé.

Coren-SC integra grupo com oOrgaos publicos e sociedade civil para ampliar cobertura
vacinal da populagao de SC

Com o slogan Vacinagdo: Somos todos
responsdveis, 6rgdos publicos e sociedade
civil se juntam para lancar uma campanha
com o objetivo de ampliar a cobertura vacinal
da populacdo. O Conselho Regional de Santa
Catarina esteve presente, por meio de sua
vice-presidente, Sandra Regina da
Costa. Promovido pela Secretaria Municipal
de Floriandpolis, o evento ocorreu na Acojar,
na noite desta terca-feira (16). Além do Coren-SC, estavam presentes representantes da
Secretaria de Estado da Saude, a Diretoria de Vigilancia Epidemioldgica do Estado de SC, o
Conselho Regional de Medicina, o Rotary, a Sociedade Catarinenses de Pediatria, a Sociedade
Catarinense de Infectologia e o Conselho Municipal de Saide de Floriandpolis.

Quadro 13 - OE 2: Fortalecimento das Praticas do Cuidado em Enfermagem

Iniciativa Estratégica Acdes

1 Ampliar e fortalecer | 1.1 Defender junto aos gestores a implementagdo da SAE para um cuidado seguro de
estratégias de melhoria | qualidade.

nos ambientes de 1.2 Defender junto aos gestores e controle social a importancia do adequado planejamento e
trabalho. dimensionamento de pessoal de Enfermagem para uma assisténcia de qualidade.

1.3 Manter a agenda de negociagdo com gestores de institui¢des ptiblicas e privadas, com
vistas a fortalecer estratégias de melhoria nos ambientes de trabalho.

1.4 Realizar interlocugdo com institui¢des de satide e ensino articulando estratégias para a
implementacdo da Sistematizagdo da Assisténcia da Enfermagem (SAE) nos servicos de
saude em SC.

1.5 Realizar oficinas de Dimensionamento (repensar formato).

3. Fortalecer a atuacdo | 3.1 Reestruturar e/ou reconduzir a Comissdo de Etica do Coren-SC, implementando
da Comissdo de Etica do | medidas para fortalecer sua atuagio.

Coren-SC (CEC). 3.2 Fortalecer as Comissdes de Etica de Enfermagem existentes em SC.
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Iniciativa Estratégica Acdes

3.3 Aumentar o niimero de Comissdes de Etica de Enfermagem (CEEn) em Institui¢des de
Satde com o apoio dos responsaveis técnicos e dos fiscais do Coren-SC.

3.4 Manter e aprimorar o Encontro Estadual das Comissdes de Etica de Enfermagem.

3.5 Criar um canal de “Dialogos Eticos” para debater temas éticos de interesse da
Enfermagem.

5. Fortalecer a 5.1 Formalizar e Implementar Termo de Cooperagdo com Secretaria Municipal de Satde de
utilizacdo dos Florianoépolis para Programa de Protocolos de Enfermagem da Atencdo Primaria.
Protocolos de 5.2 Realizar Termo de Cooperagdo com Secretarias Municipais de Satide que aderirem ao

Enfermagem Coren-SC | Programa de Protocolos de Enfermagem da Atengdo Priméria.

5.3 Fortalecer e ampliar o Programa de Adesao aos Protocolos de Enfermagem na Atengao
Primdria em Santa Catarina.

5.4 Articular com grupos de pesquisa e institui¢des de ensino, para a realizacdo de estudos
relativos a formulacio, avaliagdo e ao acompanhamento da implantacdo dos protocolos nas
diversas atuac¢des da Enfermagem.

5.5 Capacitar/atualizar os profissionais de Enfermagem dos municipios que aderiram aos
protocolos de Enfermagem.

5.6 Criar um Grupo de Trabalho para elaborar um Procedimento Operacional Padrao(POP)
sobre a implantagdo, operacionalizacdo e capacitacdo dos Protocolos de Enfermagem na
Atencio Primaria no &mbito do Coren-SC.

Destaques da Gestdao

No Objetivo Estratégico 02, vale destacar algumas a¢Oes realizadas durante o ano de
2022.

1. Ampliar e fortalecer a atuacio dos Responsaveis Técnicos de Enfermagem

(RTs).

Coren promove reuniao com Enfermelros Responsaveis Técnicos, em Joinville
e | Em6deabrilde 2022

- Uma das atividades do Coren + Perto de Vocé em
Joinville nesta quarta-feira (6) foi uma reunido
promovida com Enfermeiros Responsaveis
Técnicos da cidade, que aconteceu no Senac. Na
ocasido, os Conselheiros presentes do Coren-SC,
Gelson Albuquerque (Presidente), Maristela
Azevedo  (Secretaria), Daniela  Maganeiro
(Tesoureira), Lais Concellos e Sueli Sartor
conversaram com os RTs sobre a estrutura de
trabalho do Conselho e sobre o trabalho
realizado pelos Responsaveis Tecnlcos Presidente do Coren-SC, Gelson Albuquerque apresentou
a missao, a visdo e os valores do Coren, além dos objetivos do Conselho, organograma da equipe,
bem como os conselheiros efetivos. Além disso, apresentou também ntmeros da profissdo em
Santa Catarina. Em 2016, por exemplo, eram cerca de 53 mil profissionais atendidos em todo o
Estado. Hoje sdao mais de 70 mil. Esse nimero é composto por 25% de enfermeiros(as), 66% de
Técnicos em Enfermagem e 7% de Auxiliares em Enfermagem.
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102 Encontro Estadual de Responsaveis Técnicos de Enfermagem
Data: 19 e 20 de maio
Palestra 1: O Coren como 6rgdo de regulamentacdo,
fiscalizacgdo, apoio, defesa e protecdo da Enfermagem.
Palestrante: Mauro Pires - Professor da Unicamp, ex-
presidente e 29 Secretario CorenSP. Desenvolvimento:
Retrospectiva histérica da implantacdo dos sistemas
Cofen/Corens. Papel do sistema na regulamentacdo e
fiscalizacdo da profissdo, assegurando assim uma assisténcia
-y < segura as pessoas
atendidas pelos profissionais. Importancia do
Responsavel Técnico-RT da Enfermagem dentro
das instituicdes. Palestra 2: Responsabilidade legal
e importancia do Enfermeiro Responsavel Técnico
nas instituicdes com servicos de enfermagem.
Palestrante: Lilian Benedet - Procuradora do Coren-
SC. Desenvolvimento: Explanacdao acerca do . MAURO PIRES
significado da responsabilidade técnica da
Enfermagem e da Lei que regulamenta a obrigatoriedade das instituicdes terem um RT. As
E funcbes que o RT deverd executar. Mesa
Coordenada: Boas praticas no exercicio da
Responsabilidade Técnica na Enfermagem em
servicos de saude. Palestrantes: Rubia Natasha
Maestri - Enfermeira do Hospital Moinhos de
Vento de Porto Alegre; Greyce de Souza Lobo
Mayer - Enfermeira da SMS de Itajai; Ernandi
Palmeira - Enfermeiro e Superintendente
Assistencial no Hospital Santa Catarina Blumenau. Desenvolvimento: Relato de experiéncias da
enfermagem com destaque para o Modelo Assistencial da Enfermagem baseado no modelo
Magnet, onde se busca ser uma enfermagem de exceléncia. Greyce fez menc¢io das comissdes em
que os enfermeiros conseguiram se inserir, como por exemplo na comissdo de padronizac¢ado de
materiais e a Comissio de Etica de Enfermagem. Ernandi compartilhou que a institui¢do vem
buscando desde 2006 varias certificacdes de qualidade, mas para que isso acontecesse sempre
foi fundamental a participagdo da Enfermagem para se alcang¢ar os indicadores.

Grdfico 07- Responsabilidade Técnica de Enfermagem em Santa Catarina
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2. Fortalecer a atuacao da Comissao de Etica do Coren-SC (CEQ).

Comissio de Etica de Enfermagem do Coren-SC é empossada, em Florianépolis

Em 29 de margo de 2022, conselheiros, diretores e profissionais da enfermagem se reuniram
para realizar a Reunido Ordinaria Plenaria (ROP) do Coren-SC. O encontro ocorreu no Praia
Brava Hotel, no Norte da Ilha de Santa Catarina. Na ocasido, foi empossada a nova Comissdo de
Etica de Enfermagem do Coren, para atuar no exercicio ético-legal dos profissionais nas areas de
assisténcia, ensino, pesquisa e administracdo dos profissionais da Enfermagem em Santa
Catarina. A Coordenacdo da Comissao sera realizada pela Enf2 Maria Elisabeth Kleba da Silva, e
a Secretaria sera realizada pela Téc. Enf. Neide Aparecida Gomes Pereira, que representam o
Plenario do Coren-SC.

Comissao de Etica do Coren-SC realiza encontro presencial em Florianépolis

Em 21 de novembro de 2022
Integrantes da Comissido de Etica do Coren-SC

iniciaram um encontro presencial, em Florianépolis. O
evento é liderado pela Coordenadora da Comissao,
Enf2 Maria Elisabeth Kleba da Silva, também
Conselheira do Coren-SC. Outra conselheira do Coren-
SC presente é Mira Dagostin, Enfermeira e professora
da Unesc, em Cricidima. O Presidente do Coren-SC,
Gelson Albuquerque também esteve na abertura do
Encontro, e falou sobre a importancia das CEEs em
Santa Catarina. O grupo conversou sobre o planejamento do Encontro Estadual das Comissoes
de Etica de Enfermagem, que ocorrerd em 2023, e também sobre outros pontos de pauta
relacionados as CEEs.

Grdfico 08- Posse de Comissdées de Etica - histérico 2014 a 2022
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m Namero CEE empossadas

Atividades: 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Reunides ordindrias da CEC 10 11 11 12 07 10
Participacdo em Congressos e Eventos 05 14 02 21 02 01
Posse de CEE e reunido com a Comissio empossada 17 18 24 20 12 15
Palestras Ministradas/Oficinas 15 22 15 12 03 04
Pareceres emitidos 15 14 28 52 15 24

Fonte: Coordenacido da Comissio de Etica do Coren-SC
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4. Fortalecer a atuacdo das Camaras Técnicas (CT), a fim de qualificar o trabalho
da Enfermagem.

Camara Técnica do Coren-SC se reune para emitir pareceres e orientacées aos
profissionais de Enfermagem

Em 29 de agosto de 2022

Coordenadores e componentes da Camara Técnica
do Coren-SC se reuniram, de maneira virtual, com o
objetivo de ajustar o fluxo e o regimento da CT para
emitir pareceres e respostas técnicas importantes
para os profissionais de Enfermagem catarinenses.
Estiveram presentes as conselheiras do Coren-SC
Sandra Regina da Costa e Renata Medeiros, que
coordenam as Camaras Técnicas. Presidente interina do Coren-SC, Maristela Azevedo também
esteve presente. A Camara Técnica integra as atividades da Area de Atendimento ao Profissional.
Tem natureza consultiva, opinativa, normativa, educativa, analitica e de assessoramento em
questdes relacionadas ao exercicio ético-profissional.

5. Fortalecer a utilizacdo dos Protocolos de Enfermagem Coren-SC.

Coren-SC e Prefeitura de Floriandpolis assinam Termo de Cooperacio Técnica sobre
protocolos de enfermagem

15 de margo. O presidente e a vice-presidente do Coren-SC,
Gelson Albuquerque e Maristela Azevedo estiveram na sede
da Secretaria Municipal de Saude de Florianépolis para
assinar um termo de cooperacdo técnica que reafirma a
utilizagcdo dos protocolos de enfermagem em Florianépolis e
em Santa Catarina. Essa parceria entre SMS e Coren-SC existe
desde 2016, e agora foi renovada por mais cinco anos. O
protocolo tem 6 volumes e trata sobre importantes assuntos
como a demanda espontdnea do atendimento ao adulto,
infec¢cdes sexualmente transmissiveis, outras infeccdes como
dengue e tuberculose, saide da mulher, satde da crian¢a e cuidado de pessoas com feridas. Com
o protocolo, os enfermeiros ganham mais autonomia no atendimento clinico e respaldo em
atendimentos como pré-natal de baixo risco, atendimentos de IST, demandas espontaneas de
criancas e adultos. Além disso, possibilita que esse(a) enfermeiro(a) solicite um exame,
prescreva medicamentos, atendimento, desde que esteja dentro do protocolo. Estavam
presentes na ocasido, além do Secretario Municipal de Satide de Floriandpolis, Dr. Carlos Alberto
Justo da Silva, os enfermeiros responsaveis pela sistematizagdo de assisténcia do Municipio de
Florianopolis, coordenados pela enfermeira Elizimara Ferreira Siqueira. Conselheira do Coren-
SC, Sandra Regina da Costa explica o peso dessa parceria. Esse protocolo é importante para os
enfermeiros, mas muito mais importante para a populagdo. O(a) Enfermeiro(a), através da sua
consulta clinica, abre o acesso podendo ser resolutivo com varias demandas do usuario que nio
precisem passar pelo médico. O protocolo foi assinado em Floriandpolis, mas abrange também
os demais municipios de Santa Catarina. Os técnicos e enfermeiros de Floriandpolis, por meio
dessa parceria, levam essas praticas da atencdo basica para todos os municipios de Santa
Catarina. Assim, profissionais da enfermagem de todas as regides sao treinados pelos
enfermeiros da SMS. Atualmente sdo 205 municipios catarinenses treinados. Aquelas cidades
menores, que nao tem protocolos proprios, podem usar esse protocolo que é referenciado pela
Organizacdo Pan-Americana da Satide (OPAS/OMS).
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Coren-SC inicia capacitacdo de Protocolos de Enfermagem no Senac, em Florianépolis
Em 27 de setembro de 2022
Enfermeiros e Enfermeiras de Santa Catarina
. receberam capacitacdo de todos os volumes (1
Moo a 6) dos Protocolos de Enfermagem do Coren-
" SC. A agdo é uma parceria com a Secretaria de
. Saude da Prefeitura de Floriandpolis
(SMS/PMF), e ocorreu no auditério do Senac, na
Prainha, em Florianépolis. As apresentacoes e
oficinas foram feitas pelas Enfermeiras da
Secretaria de Saude da capital catarinense,
lideradas por Elizimara Siqueira, Enfermeira Responsavel Técnica do Municipio de
Florianépolis. Ao todo, foram disponibilizadas quatro turmas para os municipios que aderiram
ao Programa de Protocolos de Enfermagem. Uma turma presencial e trés turmas online. O
objetivo é que estes profissionais implantem ou aprimorem os protocolos de Enfermagem nas
Unidades Basicas de Satide e possam assim ampliar o atendimento a populagido, minimizando a
espera dos usuarios na Atencdo Primaria. Cada turma contempla os 5 Moédulos de Capacitacao
que oferta os Protocolos de Enfermagem, a Consulta de Enfermagem e o uso de terminologias
em Enfermagem.

Como funciona o processo

Para que o municipio participe, o Responsavel Técnico em Enfermagem (RT) deve preencher o
formulario de adesdo no site do Coren-SC e selecionar os volumes os quais quer aderir. A
Comissao do Coren-SC responsavel pelo Programa ira analisar e responder o pedido, o Termo de
Adesdo entdo é enviado e deve ser assinado pelo RT e pelo Secretario Municipal de Saude. A
segunda etapa é a capacitacido dos profissionais da rede de Atencdo Primaria para aplicar os
Protocolos no dia a dia, que estd sendo realizada pelo Coren-SC com a equipe da Secretaria
Municipal de Satude de Floriandpolis. Para ter acesso, o municipio deve entrar no Programa de
Adesao aos Protocolos de Enfermagem do Coren/SC. Duvidas devem ser enviadas para o
email protocolos@corensc.gov.br

Coren-SC e Criciima assinam termo de cooperacao técnica

; 14 de margo de 2022
O Coren-SC e a Secretaria de Saude de Cricitima assinaram um
termo de cooperacdo técnica. Os profissionais de Enfermagem
terdo acesso aos protocolos, fluxos e orientagdes. Também
terdo atribuigdes, —
possibilidade de realizacido de
investigacdo e de solicitacdo
de exames especificos, em
casos como: hipertensao, diabetes e outros fatores associados a
doencas cardiovasculares, infeccdes sexualmente transmissiveis
e outras doencas transmissiveis de interesse em saude coletiva,
como dengue e tuberculose, acolhimento as demandas
espontaneas de cuidados ao adulto, em casos como gripe, ndusea : e
e dor de cabeca, entre outros. A adesdo desses protocolos é uma forma de valorizar o
profissional enfermeiro que é uma chave da aten¢do basica, além de visar a resolutividade frente
as necessidades dos pacientes.
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Quadro 14 - OE 3: Comunicacao e articulacio do Coren-SC com a categoria e sociedade.

Iniciativa Estratégica

Acbes

1. Atuar na defesa do
Sistema Unico de Sadde
(SUS), em articulacdo
com os demais
trabalhadores da satde
e organizacgdes da
sociedade.

3. Requalificar a
comunicagao com 0s
inscritos do Conselho e
sociedade.

1.1 Fortalecer féruns e iniciativas de Defesa do SUS.

1.2 Ocupar espacos nos conselhos locais, municipais e estadual de satide, como
representante do segmento profissionais de saude, e/ou na condigio de voluntario em
comissdes especificas.

1.3 Colaborar com as Comissdes Intersetoriais de Satde do Trabalhador e da
Trabalhadora (CISTT), vinculadas aos conselhos municipais e estadual de satide, com
vistas a incluir na pauta de debates as condi¢des de trabalho em servicos de satde.

1.4 Colaborar com a apresentacdo de propostas para inclusdo nos instrumentos de gestdo
das politicas de satide, por meio da participagdo em conferéncias, audiéncias publicas e
outros espacos de participacdo social.

3.1 Manter o site atualizado.

3.2 Divulgar quantitativamente as a¢des por meio do "Coren em numeros".

3.3 Manter o Portal Transparéncia atualizado.

3.4 Acompanhar a avaliag¢do das atividades do Conselho por meio de pesquisas regulares
junto aos profissionais do Estado.

3.5 Manter e atualizar a biblioteca virtual no site do Coren-SC.

3.6 Potencializar a comunicacio através das redes sociais.

3.7 Estimular os profissionais de Enfermagem ao uso dos recursos de comunicagdo
disponibilizados pelo Coren-SC.

3.8 Produzir e enviar informativos eletronicos.

3.9 Produzir e enviar informativos impressos.

Destaques da Gestdo

No OE 03, vale destacar algumas a¢des realizadas durante o ano de 2022.

1. Atuar na defesa do Sistema Unico de Saude (SUS), em articulacio com os demais
trabalhadores da saide e organizacdes da sociedade.

Coren-SC marca presenca no lancamento do Observatério SUS, na Camara de

Floriandpolis

Em 8 de abril de 2022

0 Coren-SC esteve presente na Camara de Vereadores de Florianépolis,
sendo representado pela conselheira Sandra Regina da Costa, para o
langamento do Observatério SUS Floriandpolis. O Instituto
Observatério SUS é uma organizacdo de direito privado sem fins
lucrativo criado para defender a aplicacdo concreta dos principios e
diretrizes originais do Sistema Unico de Satide.
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2. Ampliar a visibilidade da Enfermagem por meio de acdes de marketing e comunicacao.

Live com a apresentadora Laine Valgas sobre a Semana da Enfermagem 2022

Em 13 de maio de 2022

Na semana em que é comemorado o Dia Internacional da Enfermagem, o
NSC Total e o Coren-SC promoveram uma live para debater os principais
temas que envolvem a profissdo. Para isso, Laine Valgas recebeu, Gelson
Albuquerque, enfermeiro e Presidente do Coren-SC, Maristela Azevedo,
enfermeira e Vice-Presidente/Secretaria do Coren-SC e a deputada federal
por Santa Catarina Carmen Zanotto, que também é enfermeira. A conversa
com a apresentadora da NSC, Laine Valgas, foi uma das diversas acdes promovidas pelo Coren na
Semana da Enfermagem. Com o tema “Avangos e conquistas no exercicio profissional da
enfermagem”, a programacdo contemplou a uma série de palestras, rodas de conversas e curso
online voltados para toda a categoria, Enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem, além
dos estudantes da area.

3. Requalificar a comunicacio com os inscritos do Conselho e sociedade.

Numeros da Comunicagio

Facebook 20.341 23.700
Instagram 15.119 34.500
Twitter 1.114 1.829

Fonte: Assessoria de Comunicagio do Coren-SC

\ NUMEROS FACEBOOK

[ PRINCIPAIS CIDADES

< Insights 2 ades 212 novos seguidores
no ultimo més

42.520 pessoas
alcancadas no
Alcance @ : s Facebook

Al ce da Pagina do
Bl et 23,7k de seguidores

© Alcance do Instagram

Alcance: quantas pessoas viram a nossa pagina
(seja um story, um anuncio, alguma publicag&o, etc

N\

34.500 seguidores 34500

(5 de janeiro)
Sancéo: 11,8 mil curtidas p——
(maior nimero na histaria das redes do Goren-SC)
Ultimos 90 dias
Qutubro: 29 publicagoes
Novembro: 26 publicagses

Dezembro: 22 publicages

B Coren® 86.6% mulheres
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YOUTUBE

Canal no YouTube:

- Videos institucionais -

Transmissdes ao Vivo -

Repositdrio de facil
acesso

Numeros Gerais da Comunicacio/ Comparativo

Noticias/notas no Facebook 746 337 329
Postagens no Instagram 723 301 347
Stories no Instagram 995 469 812
Postagens no Twitter 265 215 25

Fonte: Assessoria de Comunicac¢ao do Coren-SC

Site - www.corensc.gov.br:

Sessoes acessadas 627.458 690.974 793.197
Média de usudrios 1,89 1,25 1,93
Média de visualizacdes (paginas/sessio) 2,67 2,71 2,63
Tempo médio de cada sessado. 00:02:32 00:02:26 00:02:36

Fonte: Assessoria de Comunicac¢ao do Coren-SC

NUMEROS SITE

QUAL DISPOSITIVO? ’ PAGINAS MAIS ACESSADAS

EM 2022 ‘Sessbes por dispositivo 1 de jan de 2022 - 1 de jan de 2023
58.6% - Celular
41,1% - Computador

0,4% - Tablet

23% Pagina inicial
13% Servicos Online
5% Inscrigdo, Registro e Autorizag&o
- 5% Oportunidades de Emprego
g Coreng S R 39% outros (noticias e demais paginas)
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4. Publicacées.

Novo informativo do Coren-SC da transparéncia para as agdes de 2022 do Conselho
Regional

Semana da Enfermagem, Coren-SC + Perto de Vocé, Piso Salarial da

='A D Enfermagem, balango patrimonial e muito mais. A nova edicao do
" Jornal Informativo do Coren-SC reuniu informagdes e noticias sobre
as acgoes realizadas pelo Conselho Regional de Enfermagem de Santa
Catarina ao longo de 2021 e 2022. O jornal foi enviado a todos os
profissionais de Enfermagem de Santa Catarina regularmente
inscritos no Coren-SC.
O jornal da destaque para a realizacdo da Semana da Enfermagem
2022, que ocorreu de maneira hibrida no més de maio. Mais de 1,8
mil profissionais académicos e amantes da Enfermagem
inscreveram-se para participar de maneira online ou presencial na
Semana. Com o tema “Avancos e conquistas no exercicio profissional
da enfermagem”, a programacdo contemplou uma série de palestras, rodas de conversas e
cursos online voltados para toda a categoria, além dos estudantes da area. Além das palestras e
atividades da Semana da Enfermagem, Blumenau sediou o Encontro Presencial de Enfermeiros
Responsaveis Técnicos durante os dias 19 e 20 de maio. As atividades gratuitas e presenciais
foram realizadas em

BCofen B@Coren®

Distribuicao

A tiragem foi de 65 mil unidades, e a distribui¢ao do Jornal Informativo ocorreu pelos correios e
nos eventos promovidos pelo Coren-SC. Os profissionais receberam nas instituices onde
trabalham, ou em casa, de acordo com o endereco cadastrado no banco de dados do profissional
junto ao Coren-SC.

Quadro 15 - OE 4: Gestao Institucional Transparente e participativa.

Iniciativa Estratégica Acdes

1. Reorganizar e valorizar | 1.1 Realizar estudo para redimensionamento de area e institui¢des para as agdes
o Departamento de fiscalizatdrias.

Fiscalizagdo do Coren-SC. 1.2 Realizar estudos relativos aos fluxos/ processos vigentes, com vistas a instituir
mudancas que resultem em melhorias no exercicio da fiscalizagao.

1.3 Incorporar a equipe de fiscalizagcdo o Técnico de Enfermagem, como auxiliar de
fiscalizagdo.

1.4 Manter o processo de fiscalizacdo com metas, objetivando ampliar a cobertura ao
maximo, envolvendo quando necessario o departamento juridico.

1.5 Manter a realizacdo dos Termos de Autocomposi¢do como medida extrajudicial.

3. Implementar melhorias | 3.1 Atualizar os médulos do Sistema Administrativo em funcionamento.

no atendimento em todos | 3.2 Automatizar o atendimento ao profissional (atendente eletrénico - robd)

os espacos do Coren-SC. 3.3 Avaliar e aplicar melhorias no Sistema de Gestio do Atendimento.
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Iniciativa Estratégica Agoes

5. Aprimorar o Tribunal 5.1 Realizar oficinas para subsidiar Plenario e membros de Comissdo de Instrugdo nos
Etico. Processos Eticos.
5.2 Estruturar o Setor de Cartdrio com vistas a agilizar a autuagio e fluxo das dentncias
éticas e processos éticos.

7. Promover estratégias de | 7.1 Realizar nova pesquisa de clima organizacional do Coren-SC.

qualificagdo do processo de | 7.2 Criar a Secretaria Geral do Coren-SC com previsdo do setor de protocolo e
trabalho dos empregados expediente.

do Coren-SC, com vistas ao | 7.3 Criar Grupo de Trabalho para reformulagio do Processo de avaliagio de
atendimento de exceléncia | Desempenho.

ao Profissional de 7.4 Revisar PCR (Plano de Cargos e Remuneracées).
Enfermagem.

7.5 Realizar concurso publico de acordo com estudo de demanda.

7.6 Promover capacitagdo/encontro para os empregados do Coren-SC conforme
necessidades de cada departamento.

7.7 Realizar capacitagdes envolvendo chefias e assessorias do Coren-SC.

7.8 Realizar construgdo de mapas de processos de trabalho no Coren-SC.

7.9 Elaborar caderno de atribui¢des (todos os cargos e fungdes).
7.10 Criacdo de Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA).

7.11 Institucionalizar o Programa acolhendo e cuidado do empregado publico do Coren-
SC.

9. Dar continuidade as 9.1 Buscar apoio junto ao Cofen para renovacio do Parque Tecnolégico e Comunicagio.

melhorias das instalagdes, [ 9,2 Reformar a Subsecio de Cagador.
servigos e sistemas do

Coren-SC, visando bem

acolher os enfermeiros,
técnicos e auxiliares de 9.5 Criar novos sistemas e/ou ferramentas para qualificar o processo de trabalho dos

Enfermagem. departamentos do Coren-SC.

9.6 Realizar manutencdo e melhorias dos sistemas e equipamentos existentes.

9.7 Realizar estudo sobre o uso racional do 52 andar, demais espacos fisicos da Sede e
salas do Ed. Alianca.

9.8 Atualizar e implementar a politica de Gestdo Patrimonial.

9.3 Ampliar espaco fisico e estruturar a Subsecdo de Chapecb.

9.4 Estruturar processo para transmissao online de eventos.

9.9 Rever a instrucdo normativa e Fluxograma dos processos licitatorios.

11. Organizar e realizar as | 11.1 Realizar o processo conforme cédigo eleitoral.

elei¢cbes para gestdo 2024- | 11,2 Realizar processo de transico da gesto.
2026.
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Destaques da Gestdo
Do Objetivo Estratégico 04 vale destacar as seguintes acoes no de 2022.

6. Acoes fiscalizatérias nas Instituicées conforme planejamento setorial:

O total de InstituicGes fiscalizaveis em Santa Catarina pelo Coren-SC foi de 4.425 em 295
municipios. As principais atividades desenvolvidas foram: fiscalizadas 1.865 instituicdes e
apuradas 290 dentncias de fiscalizagdo recebidas, totalizando 2.155 fiscalizag¢des, superando em
5% da meta estabelecida para o ano 1.850 fiscalizacdes.

Coren-SC realiza acdo de fiscalizacdo em hospital do Vale do Itajai

Nos dias 01 e 02 de fevereiro, o Departamento de Fiscalizacao, em conjunto com Conselheiros e
Departamento Juridico, realizou uma acao de fiscalizacdo em um hospital do Vale do Itajai para
averiguar questdes relacionadas aos servicos de Enfermagem na instituicdo. A agdo aconteceu
simultaneamente em todo o hospital, incluindo o turno diurno e o noturno. Segundo o
Enfermeiro Fiscal, Daniel Matias Ghizoni: “o niimero de profissionais de Enfermagem que trabalha
no local é abaixo do recomendado pela Resolugdo Cofen n.2 543/2017.” Durante a agdo constatou-
se também inadequacdes na sala de descanso, falta de identificagdo em equipos de soro, auséncia
de profissionais Enfermeiros exclusivos para classificacdo de risco e Técnico de Enfermagem em
desvio de fun¢do no Centro Cirurgico. A instituicdo foi notificada e tem o prazo de 30 dias para
adequar os apontamentos realizados pela fiscalizacao.

XII Senafis discute papel da fiscalizacao pelos Conselhos de Enfermagem

Coren-SC participa do Seminario Nacional de Fiscalizagio dos Conselhos de
Enfermagem (Senafis), organizado pelo Cofen em Pernambuco.

Dois anos apds o inicio de uma pandemia que colocou a Enfermagem
nas trincheiras do combate a covid-19 e imp6s uma série de novos
desafios para o processo fiscalizatorio, teve inicio, nesta terca-feira
- (15/3), a 122 edicdo do Seminario Nacional de Fiscalizagdo dos
Conselhos de Enfermagem (Senafis) na cidade de Ipojuca-PE. Até esta
sexta-feira (18/3), o evento reune fiscais de
todo o Sistema Cofen/Coren para uma semana
de conhecimento e troca de experiéncias com o objetivo de assegurar a
integracdo fiscalizatdria e permitir a oferta de uma assisténcia de saude
efetiva a sociedade. Do Coren Santa Catarina, estiveram presentes a
conselheira Daniela Macaneiro, tesoureira do Coren-SC, a chefe do
departamento de fiscalizacdo Julia Boell e as enfermeiras fiscais Carolise
Ana Basso e Livia Fortunato.

Equipe de Fiscalizacdo realiza atividades de orientacio em Blumenau

O Departamento de Fiscalizagdo (DeFls) do Coren-SC atua em diversas frentes. Além de realizar
inspecdes para garantir o cumprimento da Lei do Exercicio Profissional de Enfermagem (Lei
7.498/1986), o Cobdigo de Etica (Resolugio Cofen n° 564/2017) e demais normas
regulamentadoras da profissdo, o DeFis também tem o importante papel de orientar os
profissionais, qualificando assim o atendimento da enfermagem em cada regido.
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Foi com esse sentido que o DeFis do Coren-SC em Blumenau, no Vale do Itajai, realizaram ag¢des
em diversas instituicbes em novembro. No hospital Santa Isabel, os enfermeiros fiscais Alex
Junio e Francine Evaldt sensibilizaram a equipe dos 17 setores do hospital sobre a importancia
dos registros de enfermagem. Em cada setor foi entregue uma sintese e repassado o link para o
guia de recomendacgdes de registro do Cofen. A iniciativa foi sugerida pelo membro da Comissao
de Etica do Coren-SC, Clévis Daroltl.

Fiscal do Coren-SC realizando orientacao no Hospital Santa Isabel

A equipe de fiscalizacdo em Blumenau também realizou em outubro uma
acdo educativa com os mais de 100 profissionais que atuam nas equipes
de Sadde da Familia na Secretaria Municipal de Satide de Blumenau. Na
ocasiao, a fiscal Francine abordou o tema dimensionamento, esclarecendo
sobre a Resolucdao Cofen 543/2017 e possibilitam que os profissionais
possam conhecer e aplicar o dimensionamento adequado no municipio.
Fiscal do Coren-SC tirando duvidas sobre dimensionamento em Blumenau

Além de ir até as unidades, a subsecdo Blumenau também recebeu interessados em
conhecer o Conselho. Na dltima semana, alunos de Enfermagem da Unisociesc de
Blumenau foram até a subsecdo para saber como funcionam as atividade de Registro
e Cadastro, além de tirar suas duvidas sobre as fun¢des e competéncias do Conselho.
Alunos e professores da Unosociesc em visita a subsegcdo do Coren-SC em Blumenau

Coren-SC ajuiza a¢des contra trés instituicées por déficit de profissionais de enfermagem

& FEquipes de Fiscalizagdo do Coren-SC identificaram déficit de
pessoal nas instituicoes
Buscando garantir condi¢des adequadas para o exercicio da
profissdo e também pela manutencdo de uma assisténcia em
saude de qualidade para a populacdo, o Departamento
Juridico do Coren-SC esta ajuizando trés Ac¢oes Civis Publicas
contra instituicbes de Satde no Estado pelo déficit de
profissionais de Enfermagem atuando nos locais. Foram duas
ACPs: uma contra uma Clinica Médica em Itajai e outra contra
um hospital em Piratuba. No ultimo dia 23, o Juridico do Coren-SC também ja havia entrando
com uma acdo contra um Hospital em Modelo, no Oeste catarinense. Nos trés casos, as
irregularidades foram observadas em multiplas inspecdes da equipe de Fiscalizagcdo do Coren-
SC. Os fiscais constataram que na instituicido de Piratuba e de Modelo, em determinados
periodos, as atividades de enfermagem eram realizadas sem a supervisdo, orientacdo e
coordenacdo de um enfermeiro. Ja na Clinica de Itajai, foi verificado que ndo havia um
enfermeiro atuando na instituicao.

Enfermeira Fiscal do Coren-SC participa de atividade educativa sobre dimensionamento
com estudantes da Univali

Em 8 de julho de 2022

A Enfermeira Fiscal do Coren-SC, Jennifer Nesso, participou de
uma Atividade Educativa de Dimensionamento de pessoal de
Enfermagem em formato
hibrido com estudantes da 62
fase do curso de Enfermagem
da Univali de Biguacu e Itajai.
O Dimensionamento prevé a
quantidade necessaria de horas de assisténcia de Enfermagem,
por categoria, mantendo a qualidade do servico prestado. Na
ocasido, foram abortados artigos e calculos da Resolucdo Cofen 543/17, apresentando os

Q Thayse Rosa 1757415
Moderador
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métodos de classificacdo de pacientes, explicando os critérios para melhor escolha para atuacao
na pratica. Com um trabalho de Dimensionamento bem feito, é possivel diminuir o stress do

trabalho, melhorar o atendimento para o paciente e evitar o omissdo de cuidados adequados.

2. Projeto Primeira Inscricao

Proj?to .
Primeira
Inscricao

Objetivos

1. Otimizar o processo de Primeira Inscri¢io;
2.  Orientar quanto aos tipos de inscrigdo;
3. Aproximar os  profissionais do Coren-SC;

4. Orientar quanto as obrigatoriedades do exercicio
profissional.

O Conselho Regional de Enfermagem
de Santa Catarina, visando fortalecer
vinculos com os profissionais de
Enfermagem que estdo ingressando no
mercado de Trabalho, propde o
projeto Primeira Inscri¢do, o qual sera
implementado em fluxo continuo nas
escolas de formacdo de nivel médio
técnico e superior de todo o Estado de
Santa Catarina.

Metodologia

1. Participantes da Estratégia: Estudantes de instituigdes
publicas e privadas do ensino médio e superior que estejam
no ultimo médulo ou semestre de formagdo técnica ou
académica.

2. Espacgos de aplicabilidade da Estratégia: Instituicoes de
ensino médio e de ensino superior de Enfermagem de
carater publico e privado, que aceitarem participar
do Projeto Coren-SC 12 Inscric¢do.

Resultados em 2022:
Palestras realizadas = 26

Carteiras entregues = 434

Estudantes atendidos nas palestras = 696
Formaturas com entrega de carteiras = 18

Fonte: Departamento de Registro, Inscricdo e Cadastro (DRIC)

4.5 Informacao sobre as transferéncias de recursos realizadas em 2022

Nao houve transferéncias no periodo.
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5. ALOCACAO DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

5.1 Gestao Orcamentaria

A proposta or¢amentaria para o exercicio de 2022 foi elaborada de acordo com as
diretrizes do PPA, no valor inicial de R$ 17.800.000,00. Os valores estimados para a
receita do exercicio de 2022 levaram em consideragdo as diretrizes definidas Resolugdo
Cofen n? 682/2021, que disciplinou a cobranca de anuidades, taxas e prestacdo de
servicos para 2022, bem como as tendéncias de execu¢do de recebimentos, além dos
valores obtidos pela aplicacao financeira e incremento por meio de Projetos.

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina arrecadou, no exercicio de 2022
o valor de R$ 18.634.707,11 em receitas, que corresponde a 101,99% da Proposta
Orgamentaria que foi de R$ 18.271.239,67.

Comparando a receita arrecadada do exercicio de 2022 (R$ 18.634.707,11) com a
receita arrecadada do exercicio anterior (R$ 16.883.616,74 em 2021) verificou-se um
aumento da receita em 10,37% (R$ 1.751.090,37), o qual teve reflexos de maior
relevancia nas receitas de contribuicdes e de servigos, motivado ainda pela receita de
Divida Ativa. Essa variacdo também deve-se pela arrecadacdo de Transferéncias do
Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) para apoio a realizacdo de atividades na
Semana de Enfermagem e da 22 Conferéncia de Enfermagem de Santa Catarina.

Quadro 16 - Demonstracao da execuc¢ao da receita nos anos de 2020 a 2022

Contribuicdes Anuidade de Pessoas Fisicas 13.527.343,90 | 12.737.958,08
Contribuicdes Anuidade de Pessoas Juridicas 28.615,92 42.074,24

Receitas Imobiliarias - -
Receitas de Valores Mobiliarios 149.456,15 314.430,15
Juros e Multas Sobre Empréstimos - -
Receitas de Servicos 1.564.694,75| 2.333.905,25
Transferéncias Correntes -1 1.431.847,80
Outras Receita Correntes 15.592,77 23.401,22

Receita De Capital - -

Receita Total Arrecadada 15.285.703,49 | 16.883.616,74
Receita Total Compartilhada 15.129.539,18 | 15.134.526,59
Valor da Cota Parte ao Federal 25% 3.782.384,80 | 3.783.631,65
Fonte: Setor Contabil

Quadro 17 - Demonstragdo da arrecadag¢io por natureza - ano 2022

Contribui¢des Anuidade de Pessoas Fisicas 15.260.000,00 | 14.454.791,97 95%
Contribui¢des Anuidade de Pessoas Juridicas 60.000,00 38.190,46 64%
Receitas Imobilidrias - - -
Receitas de Valores Mobiliarios 300.000,00 | 1.253.520,66 418%*
Juros e Multas Sobre Empréstimos - - -
Receitas de Servicos 1.850.000,00 | 2.384.943,02 129%
Transferéncias Correntes 471.239,67 470.278,02 100%
Outras Receita Correntes 30.000,00 32.982,98 110%
Receita De Capital 300.000,00 - 0%

Fonte: Setor Contabil
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*Incremento das receitas de valores imobilidrios decorrem dos rendimentos das
aplicac¢oes financeiras.

No grafico a seguir podemos verificar a eficiéncia da Gestdo do Regional no decorrer de
2022 no sentido de incrementar a arrecadacdo e controlar a realizagdo das despesas,

cujo resultado equilibrado tanto das receitas, quanto da realizacao das despesas.

Grdfico 08 - Execugdo orcamentdria (despesas x receita no ano de 2022)
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Fonte: Setor Contabil

O grafico a seguir demonstra o % de participacdo de cada uma das fontes de receitas
realizadas:

Grdfico 10 - Origem da Receita em 2022
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As fontes de recebimentos mais representativas foram de anuidades de pessoa fisica,
que representou 77,6% da receita obtida no exercicio, seguida pela prestacdo de
servicos com 12,8% e valores imobiliarios (receita de aplicagdo financeira) com 6,7%,
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este ultimo teve uma variacdo de quase 5% em relacdao ao ndo anterior. Observamos
que, apesar do Coren-SC ser um Conselho de fiscalizacdo do exercicio profissional, o
valor arrecadado com multas de infragdo é pouco representativo no total do orgamento,
ndo chegando a 1%, fato esse resultante de a¢des de fiscalizacdo com carater mais
educativo e menos punitivo. Esse valor compde o total de receitas arrecadadas e é
destinado a cobrir as despesas correntes da mesma forma que as demais fontes de
receitas, ndo havendo destinagao especifica para essa rubrica.

Em relacdo as despesas as mesmas foram igualmente fixadas no mesmo valor das
receitas, ou seja, R$ 17.800.000,00 iniciais e tinham como finalidade atender o custeio
das atividades normais e também os investimentos necessarios.

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina realizou, no exercicio de 2022, o
valor de R$ 17.820.634,24 em despesas, que corresponde a 85,71% da Proposta
Orgamentaria que foi de R$ 20.791.489,67

Comparando a despesa realizada do exercicio de 2022 (R$ 17.820.634,24) com a
despesa realizada do exercicio anterior (R$ 14.402.965,98 em 2021), verificou-se um
aumento da despesa em 23,73% (R$ 3.417.668,26), o qual teve reflexos de maior
relevancia na utilizacdo do superavit financeiro de exercicio anterior (R$ 2.520.250,00),
assim como na despesa com pessoal e Cota/Cofen, esta ultima obrigatoria por lei.

Quadro 18 - Despesas por modalidade de contratacao

1. Modalidade de Licitacao 4.408.118,96 | 1.610.580,79 | 3.504.445,00 | 1.565.605,79
a) Convite 58.880,00 - - -
b) Tomada de Precos - - - -
c) Concorréncia 247.191,68 250.599,82 247.191,68 245.137,32
d) Pregdo 3.827.031,09 1.359.980,97 | 2.984.278,81 1.320.468,47
e) Concurso - - -

f) Ata Registros de Precos 275.016,19 272.974,51

2. Contratacdes Diretas (g+h) 467.663,81 744.512,74 | 405.174,99 692.888,60
g) Dispensa 210.470,29 399.760,07 159.344,67 371.981,07
h) Inexigibilidade 257.193,52 344.752,67 245.830,32 320.907,53

3. Regime Execucio Especial (i) 30.352,66 23.153,76 30.352,66 23.153,76
i) Suprimento de Fundos 30.352,66 23.153,76 30.352,66 23.153,76

4. Pagamento de Pessoal (j+k) 7.709.891,67 | 6.992.453,40|7.709.891,67 | 6.992.453,40
j) Pagamento em Folha 7.328.388,17 6.832.878,80 | 7.328.388,17 6.832.878,80
k) Diarias 381.503,50 159.574,60 381.503,50 159.574,60

5. OQutras 5.204.607,14 5.032.265,29 | 5.201.108,92 5.031.065,29

Totais 17.820.634,24 | 14.402.965,98 | 6.850.973,24 | 14.305.166,84

Fonte: Setor Contabil

No quadro a seguir apresentamos o comparativo da execucao da despesa empenhada,
liquidada, paga e inscri¢gdes em restos a pagar dos exercicios 2021 e 2022:
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Quadro 19 - Despesas por ﬁrupo e elemento de despesa

Fonte: Setor Contabil

GruposdeDespesa Despesa Empenhada Despesa Liquidada Re;;zig:s%‘z:;‘olgao Valores Pagos
Exercicios 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022
1 - Despesas de Pessoal 6.091.315,36| 7.177.846,78 6.091.315,36 7.177.846,78 - -| 6.091.315,36| 7.177.846,78
Vencimentos e Saldrios 3.443.944,90 3.806.445,11 3.443.944,90 3.806.445,11 - - 3.443.944,90 3.806.445,11
Contribui¢des Previdenciarias - INSS 961.990,16 1.128.908,18 961.990,16 1.128.908,18 - - 961.990,16 1.128.908,18
Gratificacdo Por Exercicio de Cargos e Funcdes 449.355,36 553.949,70 449.355,36 553.949,70 449.355,36 553.949,70
Demais elementos do grupo 1.236.024,94 1.688.543,79 1.236.024,94 1.688.543,79 - - 1.236.024,94 1.688.543,79
2 - Juros e Encargos da Divida - - - - - - - -
3 - Outras Despesas Correntes 8.278.263,42 | 10.002.548,95 8.191.264,28 9.455.584,53 | 86.999,14 | 546.964,42 | 8.191.264,28| 9.452.606,15
Transferéncia para o COFEN - Cota Parte (1/4) 3.740.586,20 4.276.258,40 3.740.586,20 4.276.258,40 - - 3.740.586,20 | 4.273.810,02
Auxilio Alimentagdo / Refeigio 650.880,96 887.357,64 650.880,96 887.357,64 - - 650.880,96 887.357,64
Servicos Relacion. a Tecnologia da Informacgédo 651.959,57 861.120,22 626.914,43 546.722,93 25.045,14 | 314.397,29 626.914,43 546.722,93
Servigos de Limpeza e Higlenizagdo com 389.422,01 569.657,54 389.422,01 569.657,54 - - 389.422,01 569.657,54
Locagdo de Mio de Obra
Congressos, Convengdes, Conferéncias, 131.024,70 497.637,65 131.024,70 497.505,65 - 132,00 131.02470|  497.505,65
Seminarios, Simposios e Reunides
Didrias Diversas 159.574,60 381.503,50 159.574,60 381.503,50 - - 159.574,60 381.503,50
Propaganda e Publicidade 250.599,82 247.191,68 245.137,32 247.191,68 5.462,50 - 245.137,32 247.191,68
Locagio de Bens Mdveis 235.534,82 238.234,67 234.734,82 233.486,33 800,00 4.748,34 234.734,82 233.486,33
Demais elementos do grupo 2.068.680,74 2.043.587,65 2.012.989,24 1.815.900,86 55.691,50 | 227.686,79 2.012.989,24 1.815.370,86
Totais 14.369.578,78 | 17.180.395,73 14.282.579,64 | 16.633.431,31| 86.999,14 | 546.964,42 | 14.282.579,64 | 16.630.452,93
Grupos de Despesa Despesa Empenhada Despesa Liquidada Re‘s):'(())scg:sga;g'ol;ao Valores Pagos
Exercicios 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022
4 - Investimentos 33.387,20 640.238,51 22.587,20 220.520,31( 10.800,00|419.718,20 22.587,20 220.520,31
Softwares e Aquisi¢do de Licencas 15.949,20 312.998,76 15.949,20 101.404,12 -| 211.594,64 15.949,20 101.404,12
Demais elementos do grupo 17.438,00 327.239,75 6.638,00 119.116,19 10.800,00 | 208.123,56 6.638,00 119.116,19
5 - Inversoes Financeiras - - - - - - - -
6 - Amortizacio da Divida - - - - - - - -
Totais 33.387,20 640.238,51 22.587,20 220.520,31| 10.800,00]419.718,20 22.587,20 220.520,31
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5.1.1 Explicagées sobre variagoes do resultado

Demonstragdo e analise de indicadores institucionais para medir o desempenho
orcamentario e financeiro

I - Quocientes do Balan¢o Or¢camentario

a) Quociente de Execucdo da Receita Receita Executada _  18.634.707,11 _ 1.0199
Receita Prevista ~ 18.271.239,67 ’
b) Quociente de equilibrio Orcamentario Despesa Fixada  _  20.791.489,67 _ 11379
Receita Prevista ~  18.271.239,67 ’
) Quociente do Resultado Or¢camentario  Receita Executada = 18.634.707,11 =  1,0457
Despesa Executada 17.820.634,24
d) Quociente da Execucdo da Despesa Despesa Executada = 17.820.634,24 = 0,8571

Despesa Fixada 20.791.489,67

Considerando os calculos acima, interpreta-se que para cada R$ 1,00 de Receita
Orgamentdaria Prevista, ocorreu a arrecadagdo de R$ 1,0199 em 2022. Conclui-se que o
Regional conseguiu um resultado satisfatorio, acima do esperado. Interpreta-se ainda que
para cada R$ 1,00 de Despesa Orgcamentaria Fixada, ocorreram R$ 0,8571 centavos de
Despesa Orcamentaria Executada em 2022. Conclui-se que, para este indice, o percentual
manteve-se praticamente o mesmo do ano anterior.

Tendo em vista os resultados obtidos, interpreta-se que para cada R$ 1,00 de Despesa
Orgamentaria Executada houve R$ 1,0457 de Receita Or¢camentaria Executada em 2022.
Conclui-se que houve um “superavit de execucdao” em 2022.

Analisando o quociente de equilibrio orcamentario, observa-se que para cada R$ 1,00 de
Receita Prevista, ocorreu R$ 1,1379 de Despesa Fixada, que se justifica pela abertura de
créditos complementares através da utilizacdo do superavit financeiro de exercicio
anterior no montante de R$ 2.520.250,00, que é justamente o valor da diferencga observada.

II - Quocientes do Balang¢o Financeiro

. ~ ... Receita Orcamentdria _ 18.634.707,11 _
a) Quociente da Execu¢do Or¢camentaria Despesa Orcamentaria  ~  17.820.634.24 1,0457
b) Quociente da Execu¢do Or¢camentaria Receita Corrente = 18.634.707,11 _ 10846
Corrente Despesa Corrente 17.180.395,73 ~ ’

Analisando os resultados interpreta-se que para cada R$ 1,00 de Despesa Corrente houve
R$ 1,0846 de Receita Corrente em 2022, Conclui-se que ocorreu “superavit” corrente no
periodo analisado, pois hd mais do que 1 de Receita Corrente para cada 1 de Despesa
Corrente, ou seja, a Receita Corrente foi suficiente para cobrir as Despesas Correntes.
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Grdfico 11 - Comportamento da despesa em 2022
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Em relagdo aos percentuais apresentados cabe destacar que as despesas com pessoal,
encargos atingiram 40% em relacdo a despesa realizada no exercicio e, neste caso o
percentual calculado considera todas as despesas, ndo se atendo aquelas estabelecidas na
Lei Complementar 101/2000 e também previsto na Resolucao Cofen n? 340/2008 para o
calculo de pessoa.

5.2 Gestao Financeira

O fluxo de caixa do exercicio de 2022, demonstrado na tabela a seguir, resultou num saldo
financeiro de R$ 1.796.303,29.

Quadro 20 - Fluxo de Caixa de 2022

Janeiro 5.248.353,73 2.027.465,23 3.220.888,50
Fevereiro 2.903.463,36 1.588.488,35 4.535.863,51
Marco 1.762.411,25 1.306.351,17 4.991.923,59
Abril 1.710.700,42 1.256.335,31 5.446.288,70
Maio 1.031.428,20 1.162.705,25 5.315.011,65
Junho 960.335,97 1.282.868,79 4.992.478,83
Julho 902.183,76 1.252.014,00 4.642.648,59
Agosto 971.473,90 1.225.846,80 4.388.275,69
Setembro 744.435,08 1.477.147,39 3.655.563,38
Outubro 927.200,00 1.087.577,16 3.495.186,22
Novembro 547.541,02 1.088.405,11 2.954.322,13
Dezembro 925.180,42 2.083.199,26 1.796.303,29
Total 18.634.707,11 16.838.403,82 1.796.303,29

Fonte: Demonstrativos Contébeis (SISCONT)

Esclarecemos que as receitas de janeiro a maio se destacam em relagdo aos outros meses
em funcdo do vencimento das anuidades de profissionais e empresas cujo ultimo
vencimento para a cota uUnica é 31 de mar¢o e 31 de maio para quem optar pelo
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parcelamento. O maior volume de recebimentos ocorre no més de janeiro devido a opc¢ao
de pagamento com desconto de 30%. Ja as despesas sdao mais elevadas no més de
dezembro devido ao pagamento do 139 salario e encargos sociais. Frente aos numeros
apresentados a administragdo julga positivo o resultado da gestdo financeira do Coren-SC,
levando-se ainda em consideragdo a situacao politica e econdmica vivenciada no pais. Esse
resultado se soma aos superavits acumulados nos ultimos exercicios, cerca de 7 milhdes de
reais, o que possibilitard importantes e necessarios investimentos e acdes voltadas a
atividade finalistica do Coren-SC no ano de 2023.

5.3 Adimpléncia e Divida Ativa do Coren-SC - exercicio e acumulado

a) Negociacoes

As negociagdes em 2022 ocorreram principalmente por e-mail, telefone e site, este ultimo
foi implementado a partir de novembro. Um dos canais de negociagdo é o e-mail
debitos@corensc.gov.br que em 2022 encaminhou 11.592 e-mails, sendo que nos dois
ultimos mesas do ano houve reducdao em virtude de os profissionais realizarem suas
negociagdes diretamente no site.

Em 02 de novembro de 2022 houve a migra¢do para o novo sistema (SICSP2) e nos meses
de novembro e dezembro o crescimento de recebimentos por cartdo de crédito foi
descontinuado, havendo previsao para ajustes no primeiro trimestre de 2023.

Quadro 21 - Recebimento no Cartio de Crédito/Débito 2022

Més Venda més ano 2020 Venda més ano 2021 Venda més ano 2022
Janeiro 343.223,35 273.432,00

Fevereiro 191.998,73 197.605,12

Marco 138.338,94 166.248,12

Abril 17.691,18 122.120,28

Maio 35.016,45 125.315,45

Junho 50.257,53 92.793,44

Julho 42.387,11 120.469,91

Agosto 45.526,66 141.722,37

Setembro 93.994,55 124.969,08

Outubro 161.475,06 137.498,38

Novembro 147.270,39 119.709,65

Dezembro 141.130,82 113.633,42

Totais 1.408.310,77 1.735.517,22 1.793.503,23

Fonte: Setor de Arrecadacdo

b) Cobranga via protesto em cartorio

No ano de 2022 esta modalidade de cobranca foi realizada apenas nos primeiros meses do
ano, em decorréncia da mudanga de sistema prevista inicialmente para julho de 2022 e
efetivada no dia 02 de novembro de 2022. As cobrancas por meio de protesto em cartério
foram suspensas em junho. No decorrer do ano houve movimentagdo nesta aérea de
atuacdo do Setor de Arrecadac¢do em virtude dos titulos protestados de janeiro de maio e da
emissdo didria das cartas de anuéncia para os profissionais que procuraram o Coren-SC
para quitacao dos débitos protestados.



Coren/SC

Fls. n2

Grdfico 12 - Cobranga administrativa de débitos por meio de protesto de titulos
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Fonte: Setor de Arrecadacio (Sistema dos Cartérios de Titulos e Protestos)

Esta forma de cobranca no Coren-SC iniciou em 2017 e tem sido utilizada majoritariamente
desde 2018. O resultado tem sido satisfatorio tendo em vista um retorno de recebimentos
sem custos para o Regional de mais de 40% dos débitos enviados para o cartorio, sendo
que no primeiro momento cerca de 11% dos profissionais pagam diretamente no cartorio e
posteriormente outros procuraram o Coren-SC para a regularizacdao dos débitos.

Em 2022 foram encaminhadas para protesto 2.309 profissionais, sendo que destes 449
pagaram diretamente no cartério ou vieram procurar o Coren-SC para negociar. Apos a
quitacdo dos débitos com o Coren-SC o Setor de Arrecadagdo encaminha a carta de
anuéncia ao Cartério, com cépia ao profissional. As custas do Cartério sdo de
responsabilidade do Devedor, em 2022 foram encaminhadas pelo Setor de Arrecadacao,
1.314 cartas de anuéncia que somam os protestos do ano 2022 e de outros anos.

c) Inadimpléncia

Nos quadros abaixo se apresenta uma sintese relativa a adimpléncia do Coren-SC.

Quadro 22 - Geral de inadimpléncia em nimeros de profissionais (31.12.2022)

% % % % %
2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2017
Auxiliar 6.226 3.074| 49% | 47%| 60%| 55%| 54%| 56%
Enfermeira(o) 20.046 3.765| 19% | 25%| 17%| 36%| 32%| 31%
Técnica (o 51.170 164221 32%| 35%| 32% | 20%| 17%| 22%
31% | 31% | 34% | 31%| 32%

Fonte: Setor de Arrecadagio (Sistema Implanta - SISCAF) * Somente inativos com débitos

Quadro 23 - Geral da inadimpléncia em valores (31.12.2022)

Enfermeiro+Técnico+Auxiliar de VIr histérico em VIr histérico em VIr atualizado em
Enfermagem 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2022
Lancado divida ativa 9.030.237,30 13.712.789,17 18.518.835,39
Administrativa 5.711.013,46 11.036.249,67 14.813.442,55
Executiva 3.319.223,84 2.676.539,50 3.705.392,84
Nao lancado em DA ref ao ano corrente 3.162.819,97 3.885.324,96 4.934.034,52
Nao langado em DA ref aos anos anteriores 4.718.294,79 30.310,13 4.456.040,54

Fonte: Setor de Arrecadagdo (Sistemas Implanta - SISCAF e SICSP2)
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d) Divida Ativa

No ano de 2022 a inscricdo em divida ativa assim como com as ag¢des de cobranca
administrativas foram menos intensas que no ano anterior em virtude das mudancas de

sistemas.

A relagio de devedores encontra-se no Portal Transparéncia do Coren-SC.
https://transparencia.corensc.gov.br/relacao-de-devedores/
Quadro 24 - Composicdo da Divida Ativaem 31/12/2022
- 3.185,76 - 3.185,76 3.185,76
- 4.168,04 - 4.168,04 4.168,04
439,50 5.023,62 1.173,90 5.463,12 6.637,02
1.273,53 5.548,72 1.146,89 6.822,25 7.969,14
1.805,14 6.665,95 1.287,86 8.471,09 9.758,95
1.272,66 8.783,50 2.905,30 10.056,16 12.961,46
489,44 7.791,00 13.624,24 8.280,44 21.904,68
1.529,26 5.822,76 64.821,52 7.352,02 72.173,54
4.744,78 8.864,99 156.311,26 13.609,77 169.921,03
6.078,20 10.473,48 203.977,03 16.551,68 220.528,71
5.777,78 8.796,45 243.989,03 14.574,23 258.563,26
13.827,63 9.605,46 367.733,90 23.433,09 391.166,99
25.857,19 17.746,31 435.013,21 43.603,50 478.616,71
65.853,52 617.476,01 697.060,66 65.853,52 1.380.390,19
68.534,80 1.104.922,38 432.396,01 68.534,80 1.605.853,19
84.972,04 1.299.809,57 423.794,31 84.972,04 1.808.575,92
56.027,69 1.447.985,09 425.699,27 56.027,69 1.929.712,05
9.277,08 2.263.071,94 77.273,99 9.277,08 2.349.623,01
32.495,41 2.388.572,57 74.384,25 32.495,41 2.495.452,23
100.297,53 2.654.376,09 42.210,61 - 2.796.884,23
61.157,39 2.912.523,43 40.589,60 - 3.014.270,42
3.914.329,97 22.229,43 - - 3.936.559,40
4.934.034,52 - - - 4.934.034,52
Total 9.390.075,06 | 14.813.442,55 3.705.392,84 | 482.731,69| 27.908.910,45
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5.4 Gestao de Custos
Sistemadtica de apuracgdo de custos no dmbito do Coren-SC

Desde o ano de 2018 o Coren-SC tem acompanhado seus custos, na fase de pagamento. O
critério de rateio adotado para a maioria das despesas foi o metro quadrado de cada Area
do Regional conforme o organograma. No final do ano de 2019 foi realizada nova revisao
da ferramenta e considerando a necessidade de maior divisdo em relacdo aos custos
relativos a atividade fim, ou seja, Fiscalizacao, Etica, Registro e Cadastro, Normatizacdo e
Orientacdo. Sendo assim, foi encaminhada ao Plenario do Regional a solicitagdo de revisdo
da normativa interna para aplicagdo a partir do ano de 2020. Para o ano de 2022 os centros
de custos com maior variacdo foram aqueles relativos a TI e investimentos em decorréncia
da modernizagdo do parque tecnoldgico e melhorias nas unidades administrativas do
Coren-SC.

Quadro 25 - Despesas por Centro de Custo - Fase Pagamento

Realizado Realizado Realizado
2022 % 2021 % 2020 %
1.058.869,66 | 7,40% | 1.103.053,69 | 7,40%
378.509,04 | 2,60% 365.920,98 | 2,50%
342.692,24 | 2,40% 326.614,58 | 2,20%
363.013,26 | 2,50% 337.186,85 | 2,30%
382.013,36 | 2,70% 386.091,77 | 2,60%
376.874,24 | 2,60% 359.166,99 | 2,40%
348.379,85 | 2,40% 335.254,40 | 2,30%
0,00% | - 0,00%
726.778,97 | 5,00% 817.982,62 | 5,50%
206.058,98 | 1,40% 221.530,84 | 1,50%
111.528,51| 0,80% 129.493,50 | 0,90%
183.787,97 | 1,30% 175.576,59 | 1,20%
172.809,84 | 1,20% 199.074,86 | 1,30%
230.400,70 | 1,60% 265.658,83 | 1,80%
136.110,52 | 0,90% 134.191,45 | 0,90%
58.827,27 | 0,40% 86.808,38 | 0,60%
48.850,34| 0,30% 78.943,05 | 0,50%
196.209,64 | 1,40% 100.441,10 | 0,70%
529.887,56 | 3,70% 636.469,24 | 4,30%
252.098,65 | 1,80% 582.191,31 | 3,90%

Centro de Custo x Conta
Departamento de Fiscalizacdo - SEDE
Subsecdo de Blumenau - Fiscalizagio
Subsecdo de Cagador - Fiscalizacdo
Subsecdo de Chapecé - Fiscalizagcdo
Subsecdo de Criciima - Fiscalizacdo
Subsecio de Joinville - Fiscalizacio
Subsecdo de Lages - Fiscalizagdo
Semindrio Nac. de Fiscalizagdo (Senafis)
Dpto de Registro, Inscricdo e Cadastro
Subsecdo Blumenau - Registro e Cadastro
Subsecdo Cacador - Registro e Cadastro
Subsecdo Chapecd - Registro e Cadastro
Subsecdo Cricitima - Registro e Cadastro
Subsecdo Joinville - Registro e Cadastro
Subsecdo Lages - Registro e Cadastro
Tribunal Etico

Comissdes (Etica e CAmara Técnica
Plenaria

Area de Comunicagio

Centro de Documentacio e Memoéria

Protocolos de Enfermagem - | 0,00% 1.326,40 | 0,00%
Prémio Destaque em Enfermagem 45.848,04| 0,30% 7.155,65 | 0,00%
Conferéncias de Enfermagem 360.229,51 | 2,50% 78.485,51 | 0,50%
Atividades orientativas 75.486,65| 0,50% | - 0,00%
Semana de Enfermagem 198.818,26 | 1,40% | - 0,00%
CBCenf 16.528,79| 0,10% | - 0,00%

1.043.068,83 | 7,20% 989.050,20 | 6,60%
299.338,46 | 2,10% 410.231,66 | 2,80%
419.221,80 | 2,90% 899.470,42 | 6,00%
822.896,66 | 5,70% 793.889,19 | 5,30%
208.289,96 | 1,40% 188.991,00 | 1,30%
101.144,59 | 0,70% 104.598,92 | 1,00%
752.036,47 | 5,20% 853.149,01 | 5,70%

-1 0,00% 66.195,81 | 0,40%

Transferéncia Cofen - Cota Parte 3.779.741,74 | 25,00% 3.722.441,13 | 25%

Tarifas Bancarias 176.615,62| 1,50% 165.873,85 | 0,40%
TOTAL GERAL 16.923.706,96 | 100,00% | 14.402.965,98 | 100% | 14.875.588,18 | 100%
Fonte: SISCONT (Centro de Custo Implanta)

Area Administ., Financeira e Contabil
Area de Gestio de Pessoas

Area de Tecnologia da Informacio
Area Juridica

Controladoria e Controle Interno
Departamento de Licita¢des
Gabinete

Processo Eleitoral




Coren/SC

W Cofen BCoren® .

Grdfico 13 - Despesas por Centro de Custo - Geral
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Grdfico 14 - Despesas por Centro de Custo - Atividade fim
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Anadlise critica

0 acompanhamento das despesas por centro de custo nos permite verificar que o Coren-SC
tem despendido seus gastos em mais 50% na atividade fim se consideramos que do
montante de 100% das despesas, 25% vai para o Conselho Federal em virtude da cota-
parte prevista na Lei n® 5.905/1973.
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5.5 Desempenho Financeiro e Informacoes Contabeis

5.5.1 Declaracio de que as demonstracdes contabeis de 2022 refletem corretamente
a situacao or¢amentaria, financeira e patrimonial do Coren-SC.

Declaro que os demonstrativos contabeis constantes do
Sistema Siafi (Balancos Orc¢amentario, Financeiro e
Patrimonial e a Demonstra¢cdo das Variagdes Patrimoniais,
previstos na Lei n.2 4.320, de 17 de marc¢o de 1964) relativas
ao exercicio de 2022 refletem adequada e integralmente a
situacdo orcamentdria, financeira e patrimonial da unidade
jurisdicionada que apresenta o Relatorio de Gestdao 2022.
Contador Michel de Castro Andrade - CRC n? 030.891/0-
7.

5.5.2 Demonstracdes Contabeis e Notas Explicativas previstas na Lei n24.320/1964 e
pela NBC T 16.6 aprovada pela Resolucdo CFCn2 1.133/2008

As Demonstragdes Contabeis do exercicio de 2022 foram elaboradas e estdo sendo
apresentadas em conformidade com a Lei n? 4320/1964, que institui normas gerais de
direito financeiro para a elaboracdo e controle dos orcamentos e balancos da Uniao, dos
Estados, dos Municipios e do Distrito Federal; na Resolugao Cofen n2 340/2008, que aprova
o Regulamento da Administracdo Financeira e Contabil do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais e pela NBC T 16.6 aprovada pela Resolugao CFC n? 1.133/2008.

As informagdes com todos os demonstrativos contabeis, notas explicativas e listagem de
empenhos encontram-se no Portal Transparéncia do Coren-SC
https://transparencia.corensc.gov.br/demonstrativos-contabeis/ e
https://transparencia.corensc.gov.br/wp-content/uploads/2023 /02 /RelacaoEmpenho.pdf

5.5.3 Depreciacao, Amortizacao, Exaustdo e Mensurac¢ao de Ativos e Passivos

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina - Coren-SC, obedece aos
dispositivos contidos nas Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico -
NBC T 16.9 e NBC T 16.10, aprovadas pelas Resolugdes CFC n% 1.136 e 1.137, ambas de
21/11/2008.

DISPONIBILIDADES: As disponibilidades sao mensuradas ou avaliadas pelo valor original.
As atualizagdes apuradas sao contabilizadas em contas de resultado.

CREDITOS E DIiVIDAS: Até 2021, os créditos a receber eram registrados na Contabilidade
pelo seu valor histérico. A partir de 2022, baseado nas recomenda¢cdes da Auditoria do
COFEN, e recomendacgdes da Controladoria do Coren/SC, passou-se a registrar pelo valor
corrigido, seguindo critérios estabelecidos pelas Resolu¢des do Conselho Federal de
Enfermagem
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Os percentuais de inadimpléncia foram fornecidos pelo Setor de Arrecadagdo e os valores
de “Ajustes de Perdas” foram calculados conforme adaptacao da metodologia proposta pelo
Pronunciamento n? 85/2012 da Camara de Controle Interno do CFC, o qual se baseia na
média histérica de recebimentos passados .

ESTOQUES: Os estoques sdo mensurados ou avaliados com base no valor de aquisicdao ou
no valor de producdo ou de construg¢ao. O método para mensurac¢do e avaliagdo das saidas
dos estoques é o custo médio ponderado.

IMOBILIZADO: Os bens registrados em Imobilizado foram inicialmente contabilizados por
seus valores de aquisicdo e reavaliados em 2015, conforme critérios definidos pela
Comissdo designada para realizar a avaliacdo, e, conforme determina o item 36 da NBC T
SP 16.10, a proxima reavaliacdo esta prevista para 2020. A depreciacio dos bens
patrimoniais do Coren-SC esta sendo registrada em conformidade com a NBC T SP n° 16.9 -
Resolug¢do CFC n? 1.136/2008 - Depreciacdo, Amortizacdo e Exaustdo. O método de
depreciacdo utilizado para todos os bens patrimoniais é o das quotas constantes. Para
todos os bens adotaram-se as taxas determinadas pelo prazo de vida util estimado e valor
residual constantes no documento norteador.

INTANGIVEL: Os bens registrados no Intangivel sio ativos caracterizados por gerar
beneficios econdmicos presentes e futuros ou servicos potenciais. Os Ativos Intangiveis do
Coren-SC sdo, em sua totalidade, softwares classificados com vida util definida e vida util
indefinida. Esses com vida util indefinida sdo reavaliados anualmente, com exce¢do dos
softwares que nao sdo mais encontrados no mercado para venda. No que diz respeito a
Amortizacdo os softwares de vida util definida sdo amortizados no prazo da sua licenca de
uso em quotas constantes, e 0s

softwares de vida util indefinida ndo sofrem amortizagao.
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5.6 Gestiao de Pessoas

Em 2022 o Coren-SC encerrou o ano com 77 empregados publicos, entre efetivos,
comissionados, jovens aprendizes e estagiarios, responsaveis em atender direta ou
indiretamente a categoria de Enfermagem de Santa Catarina. Em 2022 o conselho contou
com 16 empregados terceirizados responsaveis pela limpeza e conservagdo dos espacgos de
trabalho, telefonia, zeladoria, copeiragem e assistente de atendimento, conforme quadro a
seguir.

Quadro 26 - Forca de trabalho do Coren-SC ao longo dos tltimos 5 anos

1. Empregados concursados em cargos efetivos 52 50 55 54 50
2. Funcionarios com Contratos Temporarios 0 5 0 0 0
3. Empregados Comissionados 7 6 7 7 11
4.Jovens Aprendizes 0 0 0 5 5
5. Estagidrios 12 11 0 2 11
6. Empregados Terceirizados 17 12 12 12 16

Fonte: Setor de Gestido de Pessoas

Do quadro funcional, os 81 vinculos ocupam diferentes areas e competéncias, com a missao
de aprimorar o atendimento a todos os profissionais de Enfermagem.

Quadro 27 - Cargos e lotacdo dos empregados publicos em 31/12/2022

Administrador 2 - 2 2 - 2
Advogado 3 - 3 3 - 3
Assessor Analista 1 1 - 1 1 - 1
Assessor Analista 2 - - - 1 - 1
Assessor Analista 3 - - - 2 - 2
Assessor Juridico 1 - 1 1 - 1
Assessor de Comunicagdo 1 - 1 1 - 1
Assessor Técnico | 3 - 3 - - -
Assessor Assistente - - - 2 - 2
Auxiliar Administrativo 17 9 26 15 9 24
Assessoria TI 1 - 1 1 - 1
Chefe de Gabinete 1 1 1 - 1
Contador 2 2 2 - 2
Controlador 1 1 1 - 1
Enfermeiro Fiscal 5 12 17 5 12 17
Secretaria 1 1 1 - 1
Técnico Esp. Informatica 3 3 1 - 1
Jovem aprendiz 1 4 5 1 4 5
Estagiario 2 - 2 11 10
Terceirizado (Atendimento - - 0 3 1 4
Terceirizado (serv. gerais) 4 6 10 4 6 10
Terceirizado (telefonistas) 2 2 2 2
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A equipe do Coren-SC é composta por uma faixa etaria entre 19 e 66 anos de idade, com
énfase entre os 41 e 50 anos que sdo representados por mais de 37% de toda equipe. Essa
diversidade de gera¢des permite varios olhares para atingir o resultado final que é acolher
os profissionais de Enfermagem.

Quadro 28 - Relagdo da forc¢a de trabalho por idade em 31/12/2022

Efetivos 4 15 26 5 0
Comissionados (Assessores) 2 3 3 1 2
Jovem aprendiz 5 0 0 0 0
Estagiario 10 1 0 0 0
Total 21 19 29 6 2
Percentual (%) 27,27 24,68 37,66 7,79 2,60

Fonte: Setor de Gestdo de Pessoas

Seguindo o diagnéstico do quadro funcional do Coren-SC, os seus empregados sdo
representados por mais de 72% do sexo feminino. Essa representacao feminina reflete nos
cargos de confianca dessa gestdo, que numeram mais de 60% das mulheres ocupando as
fungdes de assessoria, chefia e supervisdo de setor.

Quadro 29 - Relagdo da forc¢a de trabalho por sexo em 31/12/2022

Efetivos 36 14

Comissionados (Assessores)

92 8 o)}

Jovem aprendiz

Estagiario

O
N (O

Fonte: Setor de Gestio de Pessoas

O Coren-SC apresentou em 2022 um percentual de 36% de empregados publicos com uma
carreira superior a 11 anos de dedicacao a este conselho. Essa dedicacao também reflete na
qualificacao que os empregados efetivos apresentam durante sua trajetdria. Superando as
exigéncias do cargo se qualificando em forma de graduacao, p6s-graduacao e mestrado.

Quadro 30 - Relagdo da forc¢a de trabalho por tempo de servico em 31/12/2022

Empregados Efetivos 8 10 27 5
Comissionados (Assessores) 10 - 1 -
Jovens Aprendizes 5 - - -
Estagiarios

-
-
1
1
1

Fonte: Setor de Gestdo de Pessoas

a) Estrutura de cargos, fungées, salarios e gratificacoes

O Coren-SC segue como forma de principal recrutamento externo, o concurso publico.
Outra opg¢do de recrutamento é a dispensa de licitagdo com a Fundacdo de Estudos e
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Pesquisas Socioecondmicos - Fepese para contratacdo de estagiarios. E com o Centro de
Integracdo Empresa Escola do Estado de Santa Catarina-CIEE para contratacdo de jovens

aprendizes.

Quadro 31 - Relaiﬁo de iessoal admitido no Coren-SC em 2022

Fonte: Setor de Gestdo de Pessoas

Jessica dos Santos Sutil 04/01/2022 |Jovem Aprendiz

Jocimar Moraes 01/02/2022 | Auxiliar Administrativo

Gilberto Lopes da Silva 07/02/2022 | Assessor Técnico II

Alex Junio Felix dos Santos 02/03/2022 | Enfermeiro Fiscal

Claudirene Vilvert Alves 14/03/2022 | A.A.2 - Assessor Juridico

Nicolas Mendonca de Quadro 14/03/2022 | A.A.2 -Assessor de Comunicac¢do
Julio Cesar Mantoani 04/04/2022 | Auxiliar Administrativo

Juliano Ricardo Schaffer 18/04/2022 | Auxiliar Administrativo

Lucélia Pires de Lima Luiz 05/05/2022 | Enfermeiro Fiscal

Amauri Manoel da Cunha 09/05/2022 | A. As. 1 - Assessor Assistente
Fernando Bahia Dutra 17/05/2022 | A.A.3 - Assessor Analista 3 - Arquivologista
Rodrigo Moizéis da Silva 07/06/2022 | A.A.3 - Assessor Analista trés - Jornalista
Milene Voges da Luz 01/09/2022 | A. As.1 - Assessor Assistente
Helen Bruggemann Bunn Schmitt 07/12/2022 | A.A.2 - Coordenador Fiscaliza¢ido
Giuliana Vettoretti Gomes 06/06/2022 | Estagiario

Alfa Umaro Seidi 22/06/2022 | Estagiario

Thaynara Walczak Tsukamoto 22/06/2022 | Estagiario

Daniel Fernandes Hert 12/07/2022 | Estagiario

Escarlet Brizola Silveira 01/09/2022 | Estagiario

Mariana Suaid Vasco Tomazi 13/10/2022 | Estagiario

Edilmar Theodoro Rosa 17/10/2022 | Estagiario

Gabriela Pereira Augusto 24/10/2022 | Estagiario

Maria Fernanda Roland dos Santos 24/10/2022 | Estagiario

Julia Rodrigues Ramos 01/11/2022 | Estagiario

Amanda Mendes Kowalski 21/11/2022 | Estagiario

Daniele Aparecida Monari Pinto 01/12/2022 | Estagiario

Em relacdo aos desligamentos dos empregados no ano de 2022, adotando o indice de
turnoverd, ou seja, indicador que mensura a quantidade de empregados que deixaram a
organizacdo durante um determinado periodo. O Coren-SC atinge o indice de turnoverd de

28%.

Quadro 32 - Relaiﬁo de iessoal desliiados do Coren-SC em 2022

Alexandre Pereira Prazeres

01/09/2022 | Programador - T.E.I

Por solicitagdo pessoal

Carolina Bones

06/09/2022 | Auxiliar Administrativo

Por solicitagdo pessoal

Daniel Matias Ghizoni

25/02/2022 | Enfermeiro Fiscal

Por solicitagdo pessoal

Escarlet Brizola Silveira

08/09/2022 | Estagiario

Por solicitagdo pessoal

Gilberto Lopes da Silva

02/05/2022 | Assessor Técnico Il

Por solicitagdo pessoal

Ignes Balatka Weber

30/04/2022 | Enfermeiro Fiscal

Por solicitagdo pessoal

Jucelino de Almeida Filho

17/03/2022 | Estagiario

Por solicita¢do pessoal

Julia Estela Willrich Boell

30/06/2022 | Coorden. de Fiscalizacdo

Por solicitacdo pessoal

Julia Rodrigues Ramos

03/11/2022 | Estagiario

Por solicitacdo pessoal

Luise Sthefane Maia dos Santos Lobato

22/12/2022 | Jovem Aprendiz

Fim de contrato

Luiza Morgana Klueger Souza

26/04/2022 | Assessor Técnico |

Por solicitacdo pessoal
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Marcus Vinicius dos Santos 04/04/2022 | Assessor Técnico | Por solicitacao pessoal
Matheus Rufino dos Santos 06/09/2022 | Auxiliar Administrativo Por solicitagdo pessoal
Michel Rocheles Kannenberg 15/07/2022 | Administrador Redes- TI | Por solicitagido pessoal
Mirian Coelho Thiel 31/01/2022 | Auxiliar Administrativo Por solicitagdo pessoal
Monique Brandes 01/04/2022 | Auxiliar Administrativo Por solicitagdo pessoal
Poliane Natale Rodio 18/03/2022 | Auxiliar Administrativo Por solicitagdo pessoal

Fonte: Setor de Gestido de Pessoas

O concurso publico Edital Coren-SC 001/2019 teve divulgacdo em novembro de 2019 com
as provas realizadas em marg¢o de 2020 e sua homologacdo em maio de 2020. Em maio de
2022 o Concurso Publico Coren-SC Edital 001/2019 encerrou seu edital preenchendo as
vagas divulgadas, além de outras do cadastro de reserva, conforme podemos verificar no
quadro abaixo.

No ano de 2022 por meio da Portaria Coren-SC n? 466/2022, a Direcdo do Regional
designou uma comissao para providenciar os tramites para a realizacdo de um novo
concurso publico.

Tabela 1 - Concurso Publico

Edital Concurso Publico Coren/SC 001/2019
Empresa Licitada para elaborar o Concurso: Dédalus Concursos
Prova realizada em 15/03/2020

Florianépolis 3+CR 3/3

Auxiliar Administrativo Blumenau 1+CR 6/2
Cagador 1+CR 3/1
Joinville CR 4/1
Florianépolis CR -
Blumenau CR 2/1
Cagador CR 1/1

Enfermeiro Fiscal Chapecé CR -
Criciima CR -
Joinville CR -
Lages CR -

Fonte: Setor de Gestido de Pessoas

Conforme previsto no Plano de Cargos e Remuneragdes, em 2022 os empregados publicos
efetivos receberam a progressao salarial por tempo de servico, que ocorre a cada dois anos

de trabalho, (http://transparencia.corensc.gov.br/wp-content/uploads/2016/05/PCR.pdf).

O Acordo Coletivo de Trabalho - ACT no ano mencionado teve suas negociagdes com
fechamento em maio obedecendo a vigéncia da data base da categoria.

Com relacdo aos rendimentos dos empregados publicos e comissionados, no ano de 2022
podemos obter o detalhamento no Portal Transparéncia nos links a seguir:
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1. http://transparencia.corensc.gov.br/remuneracao-dos-empregados-2022
2. http://transparencia.corensc.gov.br/relacao-dos-ocupantes-de-empregados-de-
Drov1mentos efetlvos 2/

prov1mentos e- demlssoes 2/

5.6.1 Detalhamento da despesa de pessoal

O Conselho tem constante monitoramento referente ao comprometimento da receita com
despesas de pessoal, pois, embora ndo subordinado as limitacdes contidas na Lei
Complementar n.2 101/2000, envida esforcos para limitar as despesas com pessoal ao
maximo de 50% de comprometimento das receitas, objetivando observar as normas gerais
e principios que norteiam a gestdo publica responsavel.

Tabela 01 - Despesas com Pessoal (Art. 18 da Lei de Responsabilidade Fiscal)

Salarios/gratificacdes | 3.458.657,77 | 3.711.031,03 | 4.022.596,12 | 4.098.249,54 4,550.322,81

Férias e 132 salario 409.841,52 498.571,96 483.400,91 615.114,28 885.437,66

Encargos Sociais 1.199.409,88 | 1.189.653,51| 1.372.483,68| 1.377.951,54 1.128.908,18

Total 5.067.909,17 | 5.399.256,50 | 5.878.480,71 | 6.091.315,36| 7.083.783,00
Legenda:

Saldrios e gratificacées: Salario; Salario de cargo em comissdo; Adicional de tempo de servigo; aviso
prévio cumprido (trabalhando); gratificagcdo de funcao; gratificacdo de qualificacdo;
Férias e 132 salario: 132 salario; férias; adicional de férias 1/3 (Art. 72 inciso XVII da CF);
Encargos Sociais: Previdéncia Social; Fundo de Garantia por Tempo de Servigo; PIS/Pasep;
Fonte: Demonstrativos Contabeis (SISCONT)

Quadro 33 - Evoluc¢do da remuneracao e beneficios assistenciais no Coren-SC

Ano INPC Aumento Vale refeicao Vale Plano de Saude
concedido transporte
2015 8,34% 5,00% 35,00 3% 100,00
2016 9,83% 9,83% 38,44 3% 100,00
2017 3,98% 5,50% 43,00 3% 115,00
2018 1,69% 3,00% 45,00 3% 115,00
2019 5,07% 5,07% 45,00 3% 130,00
2020 - - 45,00 3% 130,00
2021 7,59% 10,05% 48,00 3% 150,00

12,47% 12,47% 53,0( 3 170,00

Fonte: http://transparencia.corensc.gov.br/plano-de-cargos-e-remuneracoes-2/
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5.6.2 Prestacgdo de Servigos Terceirizados no Coren-SC - situacdo em 31.12.2022
Informacées sobre o Contrato

2021 1. Orbenk 79.288.065/0 | 18/10/2021 | 18/10/2022 9 9 3 3
Administragdo e 001-41 18/10/2022 | 18/10/2023
Servicos Ltda
2022 2. Orbenk 79.288.065/0 | 01/11/2022 | 01/11/2023 - - 4 4
Administracao e 001-41

Servicos Ltda

Observagoes:
1. Contrato tem por objeto a prestacdo de servicos continuados de copeiragem, telefonista,
servicos gerais, zeladoria para a sede e subse¢es do Coren-SC
2. Contrato tem por objeto a prestagdo de servigos continuados apoio administrativo na area de
atendimento ao publico
LEGENDA
Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio
Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C) Efetivamente contratada.
Fonte: http://transparencia.corensc.gov.br/contratos-e-atas-2022/

5.7 - Gestao de Licitacoes, Compras e Contratos

5.7.1 Comissdo Permanente de Licitagées (CPL)

A Comissdo Permanente de Licitacdo do Conselho Regional de Enfermagem de Santa
Catarina desempenha papel indispensavel nos Processos de Contratacdes realizada pela
Autarquia. Nesse viés, a Comissdo trabalha para assegurar as prerrogativas que permeiam
o devido processo legal na obtengdo da proposta mais vantajosa, como demanda as boas
praticas da Administragao Publica.

Atualmente a Comissdo de Licitacdo é composta por 3 (trés) membros titulares e 2 (dois)
suplentes, sendo que o mandato dos membros da Comissao Permanente de Licitacao do
Coren/SC é de 01 (um) ano, a contar da data da publicacdo da Portaria no Diario Oficial da
Unido.

Membros designados para compor a Comissdo Permanente de Licitagio do Coren/SC -
conforme Portaria Coren/SC n.2 480 de 06 de setembro de 2022:

Presidente: Ronaldo Pierri - Presidente
Secretario: Odirlei Ferreira Silva - Secretario
Auxiliar: Stefano C. Roussenq - Auxiliar

Suplente: Cesar Henrique Bora Rosa - 19 suplente
Suplente: Juliane Antonio Guerra - 22 suplente

Membros designados como Pregoeiros Oficiais do Coren/SC - conforme Portaria Coren/SC
n.2330/2022 de 27 de junho de 2022:
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Pregoeiro: Ronaldo Pierri
Pregoeira: Odirlei Ferreira Silva

Tabela 02 - Processos Licitatorios realizados no ano de 2022

Pregdo Eletronico

016.926208/2021 | 412/2021 001/2022 27/01/2022 | SRP - Material Grafico
017.926208/2021 | 385/2021 Pregoaooz}jlzeg;‘;mw 17/02/2022 | Solugdo de Wireless
018.926208/2021 | 445/2021 Pregoaoo;j]zeg;‘;mco 15/02/2022 | SRP - Eventos
001.926208/2022 | 38472021 Preg()30°4];lze(§;‘;“‘°° 27/04/2022 | Solugio de Firewall de Préxima Geragdo
002.926208/2022 | 093/2022 Pregoaoosljlzegg‘;mw 29/03/2022 | Servico de Locagdo de Nobreak
003.926208/2022 | 162/2022 Pregoaoof)];lzeggozmco 18/05/2022 | Servico de Abastecimento Veicular
005.926208/2022 | 180/2022 Pregoao";;lzegg‘;mco 24/05/2022 | Licenca Adobe Creative
004.926208/2022 | 186/2021 Pregoaoosljlzeggozmco 29/07/2022 | Aquisicio Equipamentos Audiovisuais
006.926208/2022 | 136/2022 Pregoaoogljlzeggozmco 23/06/2022 | Servigo Telefénico Fixo Comutado
007.926208/2022 | 235/2022 Pregoalooljlzeggozmco 07/07/2022 | Agenciamento de Passagens
008.926208/2022 | 330/2021 C%rgi/czoglz";e 12/08/2022 | Projeto Arquitetonico
009.926208/2022 | 267/2022 Pregoalolljlzeggozmco 29/04/2022 | Locagdo de Veiculos
011.926208/2022 | 265/2022 Pregoalozljlzeggozmco 11/11/2022 | Servios de Organizacdo de Eventos
010.926208/2022 | 256/2022 Pregoalogljlzeggozmco 27/09/2022 | Servigo de Apoio Administrativo

Pregio Eletronico Servigos de Fotocépias, Carimbos,
014.926208/2022 304/2022 014/2022 13/10/2022 Impressoes e Encadernagdes - Deserto
016.926208/2022 | 312/2022 Pregoalosljlzeggozmco 18/11/2022 | SRP - Material de Expediente
013.926208/2022 | 283/2022 Pregoalo6];lzegg°2m°° 31/10/2022 | SRP - Boletos e Cartas de Cobrancas
018.926208/2022 | 187/2022 Pregoalo71;12e(§go2mco 17/11/2022 | Link Internet
015.926208/2022 | 398/2021 Pregoalosljlzeggozmco 01/11/2022 ﬁggjg:gtge Desktops e Notebooks - Em

Pregio Eletronico Adequacdo e Revisdo das Redes Ldgica,
020.926208/2022 | 383/2021 519/2022 15/12/2022 | 1690 < 000 ¢
019.926208/2022 | 354/2022 Pregoazooljlzeggozmco 16/12/2022 | Aquisicdo Aparelhos Ar Condicionado
023.926208/2022 356/2022 Pregoazolslze(;gozmco 19/12/2022 Igglcl;;(;z(ége Esquadrias de Aluminio -
022.926208/2022 | 321/2022 Pregoazozljlzeggozmco 21/12/2022 ‘éﬁ:g:jg?%‘zggme Interno Subsecao
024.926208/2022 | 322/2022 Pregoaz";lzeggozmco 22/12/2022 | Fornecimento e Montagem de Mobiliarios

Fonte: Comissdo Permanente de Licitagdo (CPL)

O detalhamento dos processos licitatérios esta disponivel no Portal Transparéncia do

Coren-SC. http://transparencia.corensc.gov.br/licitacoes/
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Quadro 34 - Aquisicao de servicos/materiais - por modalidade no ano de 2022

Pregio Eletronico 20 21 23 12 23
Pregdo Presencial 01 - - - -
Concorréncia Publica 01 - - - -
Inexigibilidade 01 01 - 01 -
Carta Convite - 01 - 01 01
Chamamento Publico - - 01 - -

Fonte: Comissdo Permanente de Licitacdo (CPL)
Anadlise Critica

A Comissdo Permanente de Licitacdo adota como regra a modalidade Pregao na forma
Eletronica para as aquisi¢cdes de bens e servigos comuns do Coren/SC, utilizando o sistema
eletronico do Portal de Compras do Governo Federal. A prioridade pela escolha da
modalidade Pregao Eletronico nos Processos de Compras da autarquia, visa atender aos
principios que regem as Licitagdes Publicas, bem como alcangar resultados mais
satisfatérios para o Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina. O Pregao
Eletrdnico traz grandes vantagens para a Administragdo Publica, tais como: menores custos
na aquisi¢do, maior publicidade e transparéncia no procedimento, redu¢do das fraudes,
maior incentivo a competitividade e credibilidade nas contrata¢des publicas, além de
viabilizar a todas as empresas interessadas a chance de participacdo no certame.

No ano de 2022, o Coren-SC realizou 24 (vinte quatro) Processos Licitatérios, sendo 23
(vinte trés) na modalidade Pregao na forma Eletronico, e 01 (um) Carta Convite. Da
totalidade dos processos de compras realizados, duas licitagdes foram fracassadas, e outras
duas foram desertas.

Devido a entrada em vigor da Nova Lei de Licitacoes e Contratos no ano de 2021, o Coren-
SC optou por continuar a utilizar as regras estabelecidas pela legislagcao anterior nos seus
Processos Licitatorios, conforme preconiza os artigos 191 e 193, inciso II da Lei n.2
14.133/2021.

Para a realizacdo da implementacdo da nova legislacao de forma planejada, foi criado uma
comissdo (Portaria n.2 236/2022) para analise, estudo e estabelecimento de cronograma e
acompanhamento da aplica¢do da Lei n.° 14.133 /2021 no ambito do Coren/SC.

Em 2022 a Gestdo do Coren-SC, por meio Decisdo n® 012, instituiu uma nova estrutura
organizacional. Dentre as novas estruturas criadas, foi criado o Setor de Compras e
Licitagcdes, que tem como competéncia a operacionalizacdo dos processos de contratacao,
acompanhamento do tramite da licitacdo, impulsionar o procedimento licitatério e
executar quaisquer outras atividades necessarias ao bom andamento do certame até a
homologacao.

Conforme previsto no Caderno de Atribui¢des, a CPL atuara junto ao Setor de Compras e
Licitagdes, extinguindo-se quando findar a aplicagdo da Lei 8.666/1993, devendo se
realizar a estruturacdo do Setor para que ndo haja a centralizacdo das atribuicdes em
apenas uma pessoa, respeitando-se o principio da segregacdo de fung¢do, nos termos do art.
592 c/co§1%2doart. 72 da Lei 14.133/2021, e art. 12 do Decreto n® 11.246/2022.
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5.7.2 Gestdo de Contratos e Almoxarifado

5.7.2.1 Contratos

A gestdo e a fiscalizacdo de contratos, no Coren-SC, sdo realizados em separados, ou seja,
por pessoas diferentes. A gestdo é realizada pelo Departamento de Administracdo e a
fiscalizacdo é realizada, em sua maioria, pelo solicitante ou pelo principal usuario do objeto

contratado.

Quadro 35 - Sintese das atividades de Gestido de Contratos no Coren-SC

2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016
Termos de referéncias 18 21 31 28 28 27
Dispensa de Licitagdo - Art. 24, Lei 8.666 47 47 83 58 66 33
Novos contratos 19 15 38 23 24 14
Termos aditivos de contratos 13 18 16 23 16 20
Ata de Registro de Precos 09 12 09 13 12 28
Apostilamentos 12 07 03 06 04 06
Ordem de execugdes de servicos 121 176 348 140 158 182

Fonte: Divisdo de Administragio

A relacao de contratos, atas de registro de precos, aditivos e apostilamentos encontra-se

disponivel no Portal Transparéncia do Coren-SC: http://transparencia.corensc.gov.br/contratos-e-
atas-2022/

5.7.2.2 Almoxarifado

O almoxarifado no decorrer do ano de 2022 trabalhou com o estoque minimo necessario,
trabalhou-se muito o reaproveitamento. No ano 2022 o Comité de Controles Internos
realizou nova verificagdo in loco a fim de verificar se as recomendag¢des do ano anterior
foram atendidas. O balancete analitico do almoxarifado em dezembro de 2022 encontra-se

no Portal Transparéncia do Coren-SC.
http://transparencia.corensc.gov.br/wp-content/uploads/2023 /02 /Almoxarifado-Relatorio-Balancete-

Itens-Estoque-31-12-2022.pdf

Analise Critica

Durante o ano de 2022 com a forma¢do do Departamento Administrativo, Financeiro,
Contabil e de Gestdo de Pessoas, iniciou-se uma nova estrutura de trabalho em que a
Divisdo Administrativa ficou responsavel pelos trabalhos de gerenciamento de todos os
contratos, incluindo seus aditamentos e o Setor de Compras e Licitacdes pelos termos de
referéncias (exceto TI) e licitacoes.

Neste cendrio firmou-se ainda as atribuicdes dos fiscais de contrato, designando
empregados dos diversos departamentos com o objetivo de melhor acompanhar
tecnicamente a execugao contratual.

Ainda, diante da nova Lei de Licitacdes, Lei n.2 14.133/2021, a Diretoria do Coren-SC por
meio da Portaria Coren-SC n.2 236/2022 designou comissdo temporaria para anadlise,
estudo de cronograma e acompanhamento da implementacdo da nova lei. Este grupo
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coordenado pelo Controlador Geral do Coren-SC realizou diversas reunides para estudo e
adequacgdes nos processos de trabalho de compras além do desenvolvimento de um
cronograma de acdes para melhor atender e se preparar para o inicio da vigéncia da Lei em
abril/2024.

Dentro do cenario econdmico gerado pelo Covid-19 o Departamento Administrativo,
Financeiro, Contabil e de Gestao de Pessoas, seguindo diretrizes da Diretoria do Coren-SC,
através do Objetivo Estratégico 4 - Gestdo Institucional Transparente e Participativa,
adotando medidas para mitigar o impacto que uma possivel frustracdo na arrecadagao das
receitas poderia acarretar. Tais a¢des incluiram a negociacdo dos valores dos contratos
quando das renovagdes, a realizacdo de novos processos licitatérios com o objetivo de
diminuir os valores contratados, ou ainda, a supressao de servigos.

Como resultado de 39 contratos obtive-se éxito econdmico em 19. Gerando uma redugao de
valores em 2022 de R$ 152.452,96, com projecdo para os proximos 05 (cinco) anos de uma
economia de R$ 918.896,29, conforme demonstrado no quadro a seguir.

Quadro 36 - Negociacao Contratos 2022

Servico Telefonico Fixo 1.053,61 860,28 | Redugdo aliquota ICMS do 386,66 15.466,40
Comutado (STFC) - Link E1 Estado. A partir de
novembro/22
03 (trés) Licencas Adobe 13.260,00 | 10.234,68 | Nova licitagdo com redugdo 3.025,32 3.025,32
Creative Cloud de 03 para 02 licengas. MCR
Sistemas
Servico Terceirizado 53.174,63 | Diminuigdo escalonada do 35.219,55
fornecimento de materiais 35.219,55
de limpeza por 06 meses
Licenca Google Workspace 350,00 307,90 | Reajuste INPC 11,92% 83,81 1.005,72
Plus passaria para R$ 391,71,
negociamos para baixar
para R$ 307,90
Treinamento vivencial para 17.500,00 700,00 | Mudamos a forma de 16.800,00 16.800,00
0 Seminario Administrativo conduc¢do do semindrio com
2021 palestrantes proprios e
contratacido de uma Unica
palestrante.
E-mail marketing 790,00 592,00 | Nova licitagdo. Nitrodev 2.178,00 2.376,00
Sistemas de Informacgdo.
Link dedicado de internet 13.770,95 3.295,79 | Nova licitagdo. Acessoline 10.475,16 628.509,60
Telecomunicagdes Ltda.
Solucdo Corporativa de 1.300,00 1.300,00 | Reajuste IGPM 17,78% 1.849,12 5.547,36
Telefonia IP. Sigmafone passaria para R$ 1.531,14,
negociamos a permanéncia
do valor R$ 1.300,00.
Locagdo de Impressoras: 419,31 465,26 | Reajuste IGPM 17,78% 200,20 686,40
Blumenau e Joinville. Allged passaria para R$ 493,86,
negociamos o indice para
INPC 10,96%.
Manuten¢ao preventiva e 4.000,00 4.423,98 | Reajuste IGPM 16,91% 1.009,68 1.514,52
corretiva ar condicionado. passaria para R$ 4.676,40,
Bimestral negociamos o indice para
INPC 10,60%.
Locagdo de impressoras 2.787,60 3.093,08 | Reajuste IGPM 17,78% 1.331,12 4,563,834
multifuncionais para Sede, passaria para R$ 3.283,24,
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Lages, Cagador, Chapecé e negociamos o indice para
Criciima. A4 Digital INPC 10,96%.
Seguro Predial COREN/SC. 4.139,81 4.040,27 | Nova licitacdo. 99,54 99,54
Porto Seguro
Implanta Gestdo (SISCAFW, 19.157,60 1.539,94 | Implantagdo do Sistema do 52.852,98 176.176,60
PROCESSOS, CCUSTOS, Coren/SP, permanecendo
SISDOC E SISPED) com dois médulos da

Implanta por 10 meses.
Recarga e Manutencdo de 710,00 520,00 | Nova licitagdo. MZ Comercio 190,00 190,00
Extintores de Incéndio da de Extintores Ltda
Sede e CEDOC
Licenca Google Workspace 350,00 307,90 | Reajuste INPC 11,91% 42,10 1.005,72
Plus. Experts. passaria para R$ 391,71,

negociamos o valor para R$

307,90.
Sistema de gestdo do 11.291,38 9.065,57 | Rescisdo contrato, e 26.709,72 26.709,72
atendimento. Diga substitui¢do por programa

senhas do Governo Federal.
Economia Gerada em 2022 com as Negocia¢des/Novas Licitacdes de Contratos: 152.452,96 918.896,29

A Diretoria do Coren-SC vem adotando durante sua gestao o critério de manter seu parque
tecnolégico atualizado, mediante avaliagcdo continua do Departamento de Tecnologia da
Informacdo dos equipamentos e softwares. O objetivo da atualizagdo é propiciar a categoria
de Enfermagem ampliagdo das formas de acessos online dos servicos prestados pelo Coren-
SC. Além de evitar a utilizacdo de equipamentos obsoletos, de baixo desempenho, e
sistemas informatizados com baixo desempenho que acabam por prejudicar a atendimento
a categoria.

Neste sentido em 2022 o Coren-SC firmou através de processos licitatérios 12 novas
contratacdes de servigos e aquisicdes de sistemas e equipamentos de alto desempenho
atendendo a rigorosas premissas de seguranc¢a, no montante de R$ 1.193.766,93.

5.8 Gestao Patrimonial e Infraestrutura

A Gestdo do Patriménio é de responsabilidade de todos, no Coren-SC e a Divisdo
Administrativa é responsavel pela realizacdo dos inventarios e gerenciamento dos bens
moveis e imoveis. A Comissao de Patrimodnio tem como objetivo principal opinar sobre
alteracao, revisdao e modificacdo da utilizacao de bens préprios do Regional, bem como
analisar e dar parecer com relacao aos pedidos de alienag¢do, doagdo e empréstimo de bens
maveis; além de acompanhar a incorporacao de bens méveis e imoveis.

Comissdo de Patrimonio:

A Comissdo foi nomeada pela Portaria Coren-SC n® 028/2021 sendo os membros:
Conselheiro Aldori Antunes dos Santos juntamente com os empregados de carreira Aline
Renilda Aguiar e Leonardo Longo dos Santos. A Comissao de Patriménio conta com o apoio
operacional do responsavel pelo patrimonio, que no ano de 2022 esteve sob a
responsabilidade da Administradora Alessandra Lucélia Otto, em atendimento a Portaria
Coren-SCn2057/2021.
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O inventario completo do patrimo6nio em dezembro de 2022 esta no Portal Transparéncia
do Coren-SC.
file:///C:/Users/Coren/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/W1M06
405 /Rela%C3%A7%C3%A30%20d0s%20Bens%20M%C3%B3veis%20-

%20Invent%C3%A1rio%20Anual%202022.pdf

5.9 Gestao da Tecnologia da Informacao

Este item tem por finalidade informar sobre os principais aspectos da Gestao da Tecnologia
da Informagdo do Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina, quantificando-os e
qualificando-os para fins de avaliacdo de sua suficiéncia no cumprimento da sua missao
institucional.

5.9.1 Descrigdo da estrutura de pessoal e sistema

Este item tem por finalidade informar sobre os principais aspectos da Gestao e Tecnologia
da Informa¢do do Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina (Coren-SC),
quantificando-os e qualificando-os para fins de avaliacdo de sua suficiéncia no
cumprimento da sua missao institucional

Conformidade Legal

O Plano Estratégico de Tecnologia da Informacgdo estio entre as a¢des da Area de
Tecnologia da Informacdo determinadas a partir do Plano Estratégico Plurianual e do
orcamento anual. Sua missdo engloba a promoc¢do da gestdo dos recursos tecnolégicos e
sistémicos, de modo que possam ser cumpridas as fun¢des do Conselho Regional de
Enfermagem de Santa Catarina e os compromissos com os profissionais de Enfermagem e a
Sociedade.

Com base no Projeto Politico da Gestdo Enfermagem Valorizada e Participativa 2021-2024,
a Gestdo da Tecnologia da Informacao contribui na atuacao de “Melhorar, continuamente, a
estrutura das subsecdes e sede a fim de bem atender as necessidades dos profissionais.”

Como competéncias na area de Tecnologia da Informagao é Analisar, solucionar e prevenir
problemas relacionados aos sistemas computacionais e seguranca da informacdo; dar
suporte técnico na aquisicio maquinas e equipamentos; prever a atualizacdo de
equipamentos de informatica e softwares operacionais, conforme designacdo da Portaria
n2051/2019.

Os valores da Area de Tecnologia da Informacgao, além dos valores existentes referentes a
atuacdo do Coren-SC, incluem também a integracdo, confianca, efetividade, foco nos
resultados, inovacdo, sustentabilidade e segurancga.
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Modelo de Governanca de TI

De acordo com o Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo, no quadro 03 de
Comissoes Permanentes do Coren-SC, apresenta o Comité de Tecnologia da Informacdo e
Comunica¢do é 6rgdo vinculado ao Plendrio do Regional, com a func¢do de exercer a
Governancga de Tecnologia da Informacdo - TI, conforme designacdo da Portaria n?
138/2021.

Contratacoes Mais Relevantes de Recursos de TI

e Termo de cessao de uso para cessao do direito de uso dos sistemas Agiliza Coren-SP,
SICSP 2.0, SICSP 1 e Webcoren desenvolvidos pelo COREN-SP, por prazo
determinado, visando estabelecer as condi¢des necessarias para compartilhamento
das funcionalidades em beneficio do desempenho das atribui¢des institucionais do
COREN-SC, nos termos o plano de trabalho consolidado entre as partes. Desta forma,
o sistema que contempla todo o Servico de Registro, Inscricdo e Cadastro, Divida
Ativa e Cobranca. Foi migrado o sistema versdo Desktop do sistema Implanta para
uma versao 100% web, tratando uma maior seguranca, integridade, agilidade e
usabilidade dos dados e sistema para todos.

e Contratacdo e implantagdo do novo servico telefonico fixo comutado - STFC, para
recepcdo de ligagdes na Modalidade Discagem Direta Gratuita (DDG) Ilimitado,
utilizando prefixo 0800, ou seja, um numero Unico com tarifa fixa mensal, que
receba ligagdes gratuitas em Aambito nacional, com habilitagdo para receber
chamadas locais e interurbanas, oriundas de telefones fixos ou médveis, no sistema
de tarifacdo reversa, que suporte no minimo 10 chamadas simultaneas,
devidamente autorizada pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des ANATEL;

e (Contratacdo e implantacao de um novo sistema de Firewall de Proxima Geragdo
(Next Generation) para Seguran¢a da Informac¢do de perimetro que possibilite a
visibilidade e controle de trafego, filtragem de conteido web, prevengao contra
ataques e ameacas modernas, filtro de dados, VPN e controle granular de banda de
rede, compreendendo fornecimento de equipamentos e softwares integrados em
forma de appliance: Tinha-se uma versao de 2012 desktop e foi contratada uma
nova versao 2022, proporcionando maior seguranca para toda rede Coren-SC.

e (Contratacdo e implantacao de solucdo wireless, gerenciamento centralizado e
seguranca de rede com garantia de 60 meses, para atendimento das demandas dos
usuarios, bem como a atualizacdo e compatibilizacdo dos dispositivos existentes,
implementar funcionamento em modo gerenciado por controlador WLAN, para
configuracdo de seus parametros wireless, gerenciamento das politicas de
seguranca, QoS e monitoramento de RF para toda a rede do Coren-SC.

e (Contratacdo e implantacdo de um novo servico de Internet de Link Dedicado
simétrico com velocidade minima de 150 Mbps (trinta megabits por segundo), tanto
para download como para upload, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano, sem
franquias e mais contratacao de tecnologia MPLS simétrico, interligando-a com a
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Sede e demais Subse¢des, com velocidade minima de 10 Mbps (dez megabits por
segundo), tanto para download como para upload para sede e todas as subsecdes,
aumentando assim a velocidade de internet para todo o sistema Coren-SC.

Principais Iniciativas
Acgées estratégicas:
- Reorganizar e valorizar o Servico de Registro, Inscricio e Cadastro do Coren-SC;

- Dar continuidade as melhorias das instalag¢des, servigos e sistemas do Coren-SC, visando
bem acolher os enfermeiros, técnicos e auxiliares de Enfermagem;

Sistemas e Projetos

No quadro dos Objetivos Estratégicos, “Gestao Institucional Transparente e participativa.”,
como iniciativa estratégica “Reorganizar e valorizar o Servico de Registro, Inscricao e
Cadastro do Coren-SC.” a Gestdo da Tecnologia da Informagao atuou nas agdes de:

- Ampliar a oferta de servigcos online, como e formas de agilizar o cadastro e a entrega de
documentos.

- Melhorar o processo de agendamento online para atendimento ao profissional, através do
sistema de agendamento online.

- Reformular o processo de atendimento telefonico, Garantir atendimento telefénico agil e
acolhedor e com indicadores de Pesquisa de satisfacao/ Relatorios da central telefonica.

No quadro dos Objetivos Estratégicos, “Gestao Institucional Transparente e participativa.”,
como iniciativa estratégica “Implementar melhorias no atendimento em todos os espagos
do Coren-SC.” a Gestdo da Tecnologia da Informacgdo atuou nas agdes de:

- Atualizar os mé6dulos do Sistema Administrativo em funcionamento, atingindo o objetivo
de Realizar melhorias ou troca de sistema com integracao dos cadastros, trazendo como
indicadores Sistema Administrativo melhorado.

- Avaliar e aplicar melhorias no Sistema de Gestdo do Atendimento, atingindo o objetivo
troca de sistema e trazendo consideravelmente um sistema de gestao ao atendimento com
mais qualidade, agilidade e em nuvem.

No quadro dos Objetivos Estratégicos, “Gestao Institucional Transparente e participativa.”,
como iniciativa estratégica “Adotar estratégias para aumentar a adimpléncia.” a Gestdo da
Tecnologia da Informacao contribuiu nas a¢des de:

- Criar estratégias de cobranca para melhorar e ampliar as a¢des de cobranga, implantando

sistema de cobranca que traga mais agilidade, integridade dos dados e seguran¢a nos
calculos e processos de cobranga;
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- Manter cobranga por cartao de crédito ampliando para pagamento online: atuou na
implantacao e integracdo do sistema de cobranga com sistema de cartdo de crédito,
proporcionando maior seguranca e agilidade com a funcionalidade de pagamento online
utilizando o pagamento com as opg¢des de cartao de crédito e/ou débito;

Resultados na area de TI por cadeia de valor

SEGURANCA DA INFORMACAO

A Politica de Segurancga da Informacgao do Regional é norteada e monitorada pelo Comité de
Tecnologia da Informa¢do e Comunica¢do, de carater deliberativo, criado através da
Decisao N° 001/2017 de 19 de Janeiro de 2017, com a fun¢do de exercer a Governanga de
Tecnologia da Informacao.

PRINCIPAIS DESAFIOS E ACOES FUTURAS

No quadro dos Objetivos Estratégicos, “Gestao Institucional Transparente e participativa.”,
como iniciativa estratégica “Implementar melhorias no atendimento em todos os espagos
do Coren-SC.” a Gestdo da Tecnologia da Informagao tem como ag¢des futuras atuar na:

- Automatizar o atendimento ao profissional (atendente eletronico - robd), com o objetivo
de Implantar robdé no whatsapp, proporcionando mais agilidade no atendimento ao
profissional para duvidas freqiientes.

No quadro dos Objetivos Estratégicos, “Gestao Institucional Transparente e participativa.”,
como iniciativa estratégica “Aprimorar o Tribunal Etico.”, a Gestdo da Tecnologia da
Informagdo tem como ag¢oes futuras atuar na:

- Realizar oficinas para subsidiar Plenario e membros de Comissdao de Instru¢do nos
Processos Eticos, com a implantacdo de um novo sistema de Processos Eticos que traz
maior confiabilidade, transparéncia e agilidade nos processos éticos.

No quadro dos Objetivos Estratégicos, “Gestao Institucional Transparente e participativa.”,
como iniciativa estratégica “Fomentar a politica de comunicacdo interna.”, a Gestdo da
Tecnologia da Informacao tem como ag¢des futuras atuar nas agoes:

- Manter atualizada a intranet e a agenda de eventos e compromissos do Coren-SC;

- Viabilizar acesso ao historico funcional dos empregados pela intranet;

- Implantando um novo sistema para Intranet com uma nova plataforma mais segura,
transparente e como todas as informagdes internas mais completa para acesso a todos os

colaboradores do Coren-SC.

- Manter reunides bimestrais e Periddicas do Comité de Seguranca da Informacao e
Comunicagao.



Coren/SC

Fls. n2

Quadro 37 - Sistemas de Informacao no Coren-SC em 31.12.2022

Documentos e Protocolo (SISDOC) DTI Todos os setores que
. Alto
tramitam PAD
SICSP2-SC.COREN-SP DTI Dric/Defis
Controladoria
Contabilidade SECON
Contas a Pagar SEFIN
Orcamento . SECON
Cergltro de Custos Terceirizado SEFIN Alto
Almoxarifado DEPA
Patrimonio DEPA
Didrias e Passagens (SISPAD) SECEX
Recursos Humanos Terceirizado
Folha de Pagamento AGP Alto
Diversos
Ouvidoria DTI Ouvidor Baixo
E-sic DTI Ouvidor

Fonte: Departamento de Tecnologia da Informacao 2021 (DTI)

Figura 08 - Sistemas de Informagdo desenvolvidos no Coren-SC em 31.12.2022

B Coren®

Sistema de Processos Eticos

Sistema de Comissdes de Etica

‘ Sistema de Processos Administrativos da Fiscalizagdo ‘
‘ Sistema de Impressdo de Certificados ‘

B oricorer®
5.9.2 Despesas com Tecnologia da Informacao no Coren-SC em 2022.

A implantacdo e a gestdo dos servicos do Departamento de Tecnologia da Informacao
dependem, em sua maioria, da andlise e revisdo de processos internos e de orcamento
aprovado para atividades a serem desenvolvidas.

Os contratos referentes a prestacdo de servicos de suporte técnico, manutencio e
manutencao evolutiva, aderentes aos sistemas de gestdo administrativa e contabil
contratados pelo Coren-SC por meio de processos licitatorios, apresentam clausula de
garantia de continuidade em caso de encerramento de atividades, com a obtenc¢do de
programas fontes e documentacdo de sistemas que passarao a ser de propriedade do
mesmo. Em outros casos, poderao ser feitas novas licitacdes para garantir a continuidade
dos servicos.

Em alguns casos, além da garantia dada pelos fabricantes, existem contratos de extensdo de

garantia, notadamente para infraestrutura e equipamentos, de modo a garantir a
continuidade operacional dos mesmos.
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Quadro 38 - Aiuisiiﬁes com recursos de Tecnoloiia da Informaiﬁo em 2022

Aquisicao de scanners

MWYV Web Site Comércio de Produtos

entrega do

Eletronicos Ltda. 21/03/2022 objeto 33.385,41
Aqu1s1(,‘ao de solugao Seprol (}Iqmercm e Consultoria em 07/04/2022 | 07/04/2023 484.102,40
wireless Informatica Ltda.
Locagdo de um no-break para | PWM Sistemas de Energia e Informatica
a sede do Coren/SC Ltda. 04/05/2022 | 04/05/2023 34.080,00
Aqu1s~1(,‘ao e s_uporte de Sigmafone Telecomunicagdes Ltda. 16/05/2022 | 16/05/2025 168.870,44
solucdo de Firewall
Aquisicdo de duas licencas MCR Sistemas e Consultoria Ltda.
Adobe Creative Cloud 18/07/2022 | 18/07/2023 10.234,68
Servico de E-mail Marketing lI:I/[l;rodev Sistemas de Informacdo Ltda 10/11/2022 | 10/11/2023 7.104,00
_Servu;o Link dedicado de Acessoline Telecomunicagdes Ltda. 03/01/2023 | 03/01/2028 197.747.40
internet
Infraestrutura légica paraa | ]3 Tecnologia e Infraestrutura de Redes entrega do
rede de comunicacdo (dados, | Ltda. 23/12/2022 ob'gto 245.965,00
vozZ e imagem) )
Manutefu,‘ao do Nobreakde | PWM Sistemas de Energia e Informatica 14/02/2022 entre:ga do 2.693,60
Chapecd Ltda. objeto
Manuteng¢ao do Nobreak de | PWM Sistemas de Energia e Informatica 05/05/2022 entre:ga do 2.739,00
Cacador Ltda. objeto
ﬁ%l%l;lst,‘ao de Certificado Certisign Certificadora Digital S.A. 15/06/2022 | 16/08/2024 3.350,00
Aquisicao de Licenca de Arrobanet Solu¢des em Tecnologia Ltda
Softwares de Acesso Remoto 26/09/2022 |26/09/2023 3.495,00
Total Recursos com Tecnologia da Informacgao do Coren/SC em 2022: 1.193.766,93

Fonte: Divisdo Administrativa
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6. OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES

6.1 Comissoes Permanentes do Coren-SC
6.1.1 Camara Técnica

A Camara Técnica integra as atividades da Area de Atendimento ao Profissional. Tem
natureza consultiva, opinativa, normativa, educativa, analitica e de assessoramento em
questdes relacionadas ao exercicio ético-profissional nas areas de assisténcia, de ensino, de
pesquisa, de gestao e de legislacdo em Enfermagem. A partir das Gestdes Participacao a
Camara Técnica foi estruturada por areas de atuagao. Foram nomeados profissionais com
expertise no assunto de cada uma delas, para compor com maior qualidade a fim de emitir
Respostas e Pareceres Técnicos aos questionamentos provenientes dos Enfermeiros,
Técnicos e Auxiliares de Enfermagem. A Camara Técnica em 2022 foi Coordenada até
novembro pela Conselheira Renata Correa e a partir de dezembro a coordenagao foi
assumida pela a Enfermeira Lais Concellos.

Anadlise critica

A Camara Técnica serve de modo de comunicag¢des entre os profissionais de Enfermagem e
sociedade em geral. Esta comunicacdo se da por meio do acesso ao website do Coren-SC, a
Camara visa de forma agil sanar duvidas que os profissionais de Enfermagem se deparam
durante seu trabalho e dia-a-dia.

Ao recebermos os protocolos de solicitagdes, estes sdo classificados em Respostas Técnicas,
que sdo respondidos baseados na legislacio da Enfermagem que subsidie, e estas
Respostas Técnicas ao serem finalizadas sdo aprovadas pela Direcdo do Coren-SC. Os
Pareceres Técnicos sdao questdes de protocolos que vao além do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de Enfermagem devendo ser aprovados pelo Plenario do Coren-SC a partir das
consideracdes dos Conselheiros. Apdés a elaboracdo e aprovacdo da solicitagdo do
profissional, este é respondido e a resposta é divulgada no site do Coren-SC em icone

préprio http://www.corensc.gov.br/camara-tecnica-2/

As solicitagdes dos profissionais de Enfermagem ocorrem muitas vezes por
desconhecimento da propria legislagdo, os profissionais fazem muitos questionamentos
principalmente relacionados a Lei do Exercicio Profissional (Lei n? 7.498/1986), Decreto
regulamentador (Decreto n® 94.406/1987) e do Cédigo de Etica dos Profissionais de
Enfermagem (Resolu¢do COFEN n? 0564/2017).

6.1.2 Comissdo de Etica do Coren-SC (CEC)

A Comisséo de Etica do Coren-SC (CEC), criada em 1992, tém sua atuagio voltada ao apoio
as instituicdes nos processos de implantacdo e de renovacio de Comissdes de Etica de
Enfermagem (CEE), além do acompanhamento e assessoramento das CEE no cumprimento
de seu papel, de acordo com a Resolucao Cofen 593/2018 e a Decisdao Coren-SC 014/2020.
A CEC esta vinculada ao Plenario do Coren-SC e tem finalidade consultiva, educativa, de
orientacdo e de assessoramento nas questdes éticas do exercicio profissional, nas areas de
assisténcia, ensino, pesquisa e administracao.
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Em janeiro de 2022, seguindo o novo Regimento Interno da CEC, aprovado pela Decisao
Coren-SC No 055/2021, de 28 de outubro de 2021, e homologado pela Decisdao Cofen No
190, de 03 de dezembro de 2021, o Plenario aprovou a nova composi¢dao da CEC, incluindo
Técnicos e Auxiliares de Enfermagem como integrantes efetivos e suplentes, conferindo a
CEC representatividade dos diferentes niveis profissionais da categoria.

Em 01 de fevereiro de 2022, tomaram posse os novos membros da CEC, designados pela
Portaria 29/2022, de 26 de janeiro de 2022, sendo 8 enfermeiros e 8 técnicos e auxiliares
de Enfermagem. A coordenacgdo da CEC neste ano foi desempenhada pela Enfermeira Maria
Elisabeth Kleba da Silva e a secretaria, pela Técnica de Enfermagem Neide Aparecida
Gomes Pereira, conselheiras integrantes do Plenario do Coren-SC.

Ao longo do ano, ocorreram mudangas na composicao da CEC, ocasionadas por desisténcia
de diversos membros, os quais foram substituidos por novos membros, sendo designados
pelas Portarias N2 99/2022 (que revogou a Portaria N¢ 29/2022), N2 406/2022 (que
revogou a Portaria N2 99/2022) e N2 569/2022 (que revogou a Portaria N2 406/2022). Ao
todo solicitaram desligamento: duas enfermeiras e trés técnicos de Enfermagem. Um
critério observado na composicdo da CEC foi a garantia de incluir representantes de todas
as regioes do Estado, o que pode ser verificado no quadro abaixo:

a) Composu;ao da Comlssao de Etica do Coren SC:

b) Dados e informacgdes das atividades realizadas pela CEC e resultados obtidos em
2022

Reunioes da CEC:

01 de fevereiro 14h - 17h30 1832 virtual
01 de margo 14h - 17h30 184a virtual
28 2 29 de marco 08h - 17h30 53Extraordinaria presencial
05 de abril 14h - 17h30 1852 virtual
03 de maio 14h - 17h30 1862 virtual
07 de junho 14h - 17h30 1872 virtual
05 de julho 14h - 17h30 1882 virtual
02 de agosto 14h - 17h30 1892 virtual
08 de agosto 14h - 17h30 62Extraordindria virtual
05 de setembro 14h - 17h30 1902 virtual
13 de outubro 14h - 17h30 1912 virtual
01 de novembro 14h - 17h30 1922 virtual
21 de novembro 08h - 17h30 72Extraordinaria presencial
07 de dezembro 14h - 17h30 1932 virtual

Quadro 39 - Pareceres emitidos relativos a aprovacao do processo eleitoral de CEE em SC

Balneario Camborit Hospital da Unimed Litoral 20/2022
Balneario Camborit Maternidade Santa Luiza 26/2022
Blumenau Blumenau Hospital Santo Anténio 25/2022
Brusque Hospital Consul Carlos Renaux 01/2022
Ibirama Hospital Dr Waldomiro Colautti 17/2022
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Indaial Hospital Beatriz Ramos 28/2022

Itajai Hospital do Coragdo de Balneario 34/2022

Rio do Sul Hospital Regional Alto Vale 33/2022

Cacgador Hospital Maicé 16/2022
Cacgador Joagaba Hospital Universitario Santa Terezinha 09/2022

Fraiburgo AFSC Hospital Fraiburgo 19/2022

Chapecé Hospital Regional do Oeste 15/2022
Chapecé Concérdia Secretaria Municipal de Saude 38/2022

Maravilha Hospital Sio José 06/2022

Sdo Miguel do Oeste Hospital Regional Terezinha Gaio Basso 04/2022

Ararangua Hospital Regional de Ararangud 30/2022

Criciima Hospital Sao Jodo Batista 31/2022

L Criciima Hospital Sao José 22/2022

Criciima . - - .

Criciima Prefeitura Municipal de Criciima 13/2022

Criciima Hospital Unimed 37/2022

Meleiro Hospital Sdo Judas Tadeu 23/2022

Floriandpolis Hospital Governador Celso Ramos 29/2022

Floriandpolis Hospital Nereu Ramos 24/2022

Floriandpolis Hospital SOS Cardio 08/2022

Itapema Secretaria Municipal de Saide 11/2022

Palhoca Secretaria Municipal de Satude 36/2022
Floriandpolis | Santo Amaro da Hospital Sao Francisco de Assis 14/2022

Imperatriz

. . Hospital Regional de Sdo José Dr.

530 Jose Horrlljero de %/Iiranda Gom]es 21/2022

Sdo José Instituto de Cardiologia de SC 35/2022

Sdo José Secretaria Municipal de Satdde 32/2022

Jaragua do Sul Hospital e Maternidade Jaragua 05/2022

Joinville Centro Hospitalar Unimed de Joinville 10/2022

Joinville Hospital Bethesda 27/2022
Joinville Joinville Hospital Regional Hans Dieter Schmidt 03/2022

Mafra Hospital Sdo Vicente de Paulo 18/2022

Mafra Maternidade Dona Catarina Kuss 02/2022

Sdo Bento do Sul Hospital e Maternidade Sagrada Familia 12/2022

S3o Bento do Sul Secretaria Municipal de Satude 07/2022

Quadro 40 - CEE empossadas em 2022

Balneario Camboriti | Hospital da Unimed Litoral 637/2022 | 06/12/2022

Balneario Camboriti | Maternidade Santa Luiza 638/2022 | 06/12/2022

Blumenau Hospital Santo Antonio 517/2022 | 06/10/2022
Blumenau Brusque Hospital Consul Carlos Renaux 237/2022 | 13/05/2022

Ibirama Hospital Dr Waldomiro Colautti 501/2022 | 27/09/2022

Indaial Hospital Beatriz Ramos 578/2022 | 10/11/2022

Itajai Secretaria Municipal de Satde 014/2022 | 2022-01-17

Cacador Hospital Maicé 313/2022 | 2022-06-22
Cagador Joagaba Hospital Universitario Santa Terezinha | 314/2022 | 07/07/2022

Fraiburgo AFSC Hospital Fraiburgo 420/2022 | 10/08/2022

Chapecé Hospital Regional do Oeste 334/2022 | 06/07/2022
Chapecé Maravilha Hospital Sao José 255/2022 | 2022-06-06

Peritiba Hospital Sdo Camilo de Peritiba 544/2022 | 2022-10-26

Sdo Miguel do Oeste | Hospital Reg. Terezinha Gaio Basso 256/2022 | 2022-06-06
Criciima Ararangud Hospital Regional de Ararangua 644/2022 | 21/12/2022




Coren/SC

Fls. n2

Criciima Hospital Sdo Jodo Batista 646/2022 | 20/12/2022
Criciima Hospital Sdo José 509/2022 | 20/10/2022
Criciima Prefeitura Municipal de Criciima 377/2022 | 18/07/2022
Meleiro Hospital Sio Judas Tadeu 512/2022 | 20/10/2022
Tubardo Hospital Nossa Senhora da Conceigdo 069/2022 | 08/03/2022
Biguacu Hospital Regional HelmuthNass 015/2022 | 13/01/2022
Biguacu Secretaria Municipal de Saide 097/2022 | 11/02/2022
Floriandpolis Hospital Governador Celso Ramos 549/2022 | 24/10/2022
Florianépolis | Florianépolis Hospital Nereu Ramos 510/2022 | 06/10/2022
Floriandpolis Hospital SOS Cardio 383/2022 | 12/07/2022
Floriandpolis Hospital Universitario 146/2022 | 19/04/2022
Itapema Secretaria Municipal de Saide 384/2022 | 15/07/2022
Jaragua do Sul Hospital e Maternidade Jaragua 132/2022 | 2022-04-07
Joinville Centro Hospitalar Unimed de Joinville : 318/2022 | 06/07/2022
Joinville Hospital Bethesda 583/2022 | 11/11/2022
Joinville Hospital Municipal Sao José 044/2022 | 07/03/2022
Joinville Joinville Hospital Regional Hans Dieter Schmidt | 130/2022 | 05/04/2022
Mafra Hospital Sio Vicente de Paulo 487/2022 | 22/09/2022
Mafra Maternidade Dona Catarina Kuss 131/2022 | 07/04/2022
S0 Bento do Sul E;;I?I‘Itsl e Maternidade Sagrada 4242022 | 23/06/2022
Sdo Bento do Sul Secretaria Municipal de Saide 302/2022 | 23/06/2022
Visitas realizadas

15/02/2022 | Orientagdes sobre papel, atribuicdes e plano de trabalho da Hospital Regional Sao
Comisséo de Etica de Enfermagem- Maria Elisabeth Kleba Paulo - Xanxeré

04/03/2022 | Orientagdes sobre papel, atribui¢des e processo eleitoral da Hospital Regional do
Comissio de Etica de Enfermagem- Maria Elisabeth Kleba e Oeste - Chapeco
Manira Schmitz

08/03/2022 | Orientagdes sobre papel, atribui¢des e processo eleitoral da Hospital Regional do
Comisséo de Etica de Enfermagem- Maria Elisabeth Kleba Oeste - Chapecd

05/05/2022 | Orientagdes sobre papel, atribui¢des e processo eleitoral da Hospital Sdo Donato -
Comissdo de Etica de Enfermagem- Valdemira Santina Icara
Dagostin

09/06/2022 | Orientagdes sobre papel, atribui¢des e processo eleitoral da Centro de Pesquisas em
Comissao de Etica de Enfermagem- Charles Roberto Mineiro da | Oncologia de SC -
Silva Cepon - Florianopolis

01/07/2022 | Orientacdes sobre papel e atribuicdes da Comissio de Etica de Secretaria Municipal de
Enfermagem - Angelo Vidal Alves Saudde - Joinville

20/07/2022 | Orientac¢des sobre papel, atribui¢cdes e processo eleitoral da Secretaria Municipal de
Comissao de Etica de Enfermagem- Charles Roberto Mineiro da | Satde - Sio José
Silva

16/08/2022 | Orientagdes sobre papel, atribuicdes e processo eleitoral da Hospital Municipal
Comissao de Etica de Enfermagem - Maria Elisabeth Kleba Ruth Cardoso -

Balneario Camboriu

25/08/2022 | Orientacdes sobre papel e atribuicdes da Comissio de Etica de Hospital Universitario
Enfermagem - Vilma Beltrame Sta Terezinha - Joacaba

15/09/2022 | Orientagdes sobre papel, atribui¢cdes e processo eleitoral da Fundacgdo Hospitalar
Comissao de Etica de Enfermagem- Marcia Aparecida Baems Rio Negrinho - Rio
Pereira e Angelo Vidal Alves Negrinho

15/09/2022 | Orientagdes sobre papel, atribuicdes e processo eleitoral da Secretaria Municipal de
Comissao de Etica de Enfermagem- Marcia Aparecida Baems Satde - Rio Negrinho
Pereira e Angelo Vidal Alves
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30/09/2022 | Acompanhamento da apuragio dos votos da Comissido de Etica | Secretaria Municipal de
de Enfermagem- Charles Roberto Mineiro da Silva Saude - Sao José

10/10/2022 | Orientagdes sobre papel, atribui¢cdes e processo eleitoral da Hospital Teresa Ramos
Comissio de Etica de Enfermagem- LadyanneKessin Flores - Lages

07/11/2022 | Orientagdes sobre papel, atribui¢des e processo eleitoral da Secretaria Municipal de
Comissdo de Etica de Enfermagem- Carolina Fajardo Valente Saude - Sao Miguel do
Pagliarin Briiggemann Oeste

08/11/2022 | Orientagdes sobre processo eleitoral da Comisséo de Etica de Centro de Pesquisas em
Enfermagem- Charles Roberto Mineiro da Silva Oncologia de SC -

Fpolis

11/11/2022 | Orientagdes sobre papel, atribui¢cdes e processo eleitoral da Secretaria Municipal de
Comisséo de Etica de Enfermagem- Charles Roberto Mineiro da | Satde - Palhoga
Silva e Karla Rodrigues Barzan

14/11/2022 | Orientagdes sobre papel, atribui¢cdes e processo eleitoral da Instituto de Psiquiatria
Comissao de Etica de Enfermagem- Charles Roberto M. Silva de SC - IPgSC - S3o José

Atividades Educativas realizadas

10e Sistema de Comissdes de Etica do Coren-SC - treinamento Para membros da CEC -
14/02/2022 | com Alexandre, funcionario da TI do Coren-SC Coren-SC - modalidade
virtual
29/03/2022 | Sistema de Comissdes de Etica do Coren-SC - com Para membros da CEC -
Alexandre, funcionario da TI do Coren-SC Encontro presencial da
CEC - Florianépolis
29/03/2022 | Departamento de Fiscalizacdo e o papel dos fiscais junto as Para membros da CEC -
CEE no estado de SC - com Julia Estela WillrichBoell Encontro presencial da
CEC - Florianépolis
20/05/2022 | Painel: “Comissio de Etica do Conselho Regional de Semana da Enfermagem
Enfermagem de Santa Catarina” - Maria Elisabeth Kleba e 2022 Coren-SC -
Nanci Aparecida da Silva David Blumenau
15/08/2022 | Oficina de formacdo: “Papel e atribui¢cdes das Comissdes de 32 Representantes de 08
Etica de Enfermagem” - Maria Elisabeth Kleba, Angelo Vidal | CEEs de Joinville-SC
Alves e Ivonei Bittencourt
19/10/2022 | O papel do Coren-SC;papel e atribui¢des da Comissdo de RT, Enfermeira do Setor
Etica de Enfermagem- Maria Elisabeth Kleba de Educacdo permanente
e 3 membros da CEE do
Hospital da Crianga -
Chapecé
30/11/2022 | O papel do Coren-SC e a importancia da Comissio de Etica 15 profissionais do
de Enfermagem- Maria Elisabeth Kleba Hospital Sao Roque -
Seara

Capacitag¢do aos membros empossados:

Foram realizadas capacitacdes para 35 Comissdes de Etica de Enfermagem,logo apés a
posse ou em dia posteriormente agendado com esta finalidade, com o tema: “Papel e
atribui¢des das Comissdes de Etica de Enfermagem”. Para tanto, foi designado um membro
da CEC, um conselheiro ou mesmo um representante da Diretoria do Coren-SC.

Trabalhos apresentados em eventos:

Foram apresentados dois trabalhos no 242 CBCEnf e um no 732 CBEn, sendo:

- 242 CBCEnf - “Comissio de Etica de Enfermagem: espaco de fortalecimento e valorizagdo
do exercicio profissional” —autoria de Maria Elisabeth Kleba; Carolina Fajardo Valente
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Pagliarin Briiggemann; Ivonei Bittencourt; Angelo Vidal Alves; Gilberto Ribeiro dos Santos,
integrantes da CEC do Coren-SC.

- 242 CBCEnf - “Comisséo de Etica do Coren-SC: praticas de apoio as Comissdes de Etica de
Enfermagem” —autoria de Maria Elisabeth Kleba; Valdemira Santina Dagostin; Vilma
Beltrame; Marcia Aparecida Baems Pereira, integrantes da CEC do Coren-SC.

- 732 CBEn - “Comissdes de Etica de Enfermagem: instancias de desenvolvimento e
valorizagdo de saberes e praticas profissionais”, —autoria de Maria Elisabeth Kleba; Angelo
Vidal Alves; Gilberto Ribeiro dos Santos; Marcia Aparecida Baems Pereira;Valdemira
Santina Dagostin; Vilma Beltrame, integrantes da CEC do Coren-SC.

d) Informagées sobre Comissdes de Etica de Enfermagem no Estado de SC

Informacades sobre niimeros de CEE,por Sede/Subsecdo, 2022

Sede / Nimero o . CEE CEE CEE em
Municipios Numero

Subsecao municipios empossadas implantadas implanta¢ao

Coren-SC  daRegidgo o™ CEE dECEE em 2022 em 2022 em 2022*
Blumenau 47 7 21 7 4 6
Cagador 43 6 7 3 1 1
Chapeco 92 9 15 4 1 3
Cricitima 45 8 15 6 1 2
Floriandpolis 25 10 29 7 2 4
Joinville 21 5 21 9 1 1
Lages 22 1 3 0 0 0
TOTAL 295 46 110 36 10 17

umero de ue iniciaram ou deram continuidade ao processo de implantacio em

* Nu de CEE q d tinuidad p d plantag
2022

Anadalise Critica

A relevancia do papel da CEC do Coren-SC se expressa na atuacdo de seus integrantes: a) no
acompanhamento e apoio aos processos de implantacdo e renovacao das Comissdes de
Etica de Enfermagem nas Institui¢des com servicos de Enfermagem; b) na elaboragio e
apreciagdo dos pareceres relativos ao processo eleitoral das CEE, base para emissdao das
Portarias que designam seus membros e definem prazos de sua vigéncia; c) na organizacdo
e realizacdo da Posse das CEE, incluindo orienta¢des e esclarecimentos sobre seu papel e
atuacdo nas instituicdes; d) no acolhimento e esclarecimento de duvidas de integrantes de
CEEs em relacdo a dentncias e/ou quais os procedimentos a serem adotados; e) na
sensibilizacdo e nos esclarecimentos a enfermeiros Responsaveis Técnicos sobre a
relevancia e, se for o caso, a necessidade de implantacdo da CEE em sua instituicdo,

seguindo normativas do Cofen e Coren-SC.

Em 2022, foram realizados didlogos com fiscais e a coordenagao do Defis do Coren-SC, no
intuito de ampliar sua abordagem sobre as CEE em visitas realizadas as instituigoes.
Acredita-se que este engajamento contribuiu para a ampliagdo do niimero de institui¢cdes
que iniciaram seu processo de implantacao de CEE em todo o estado.
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Outra iniciativa que vem sendo reiterada é a sensibilizagdao de Conselheiros para participar
de atividades desenvolvidas junto a CEE, em especial no cerimonial da Posse de Comissodes
na Regido a qual este esta vinculado. Isso possibilita maior aproximac¢do do Coren-SC com a
categoria, ao mesmo tempo em que reflete a valorizagdo das CEE e o reconhecimento de
seus integrantes como representantes do Regional em sua instituigdo.

Destaca-se, ainda, a participacdo de membros da CEC em eventos promovidos pelo Coren-
SC, muitas vezes como colaborador, a exemplo de encontros de enfermeiros Responsaveis
Técnicos, de atividades da Semana de Enfermagem, do projeto Coren-SC mais perto de
vocé, ou ainda nas etapas regionais e estadual da Conferéncia de Enfermagem promovida
por esta Autarquia.

6.2. Instancias de Execu¢ao e Apoio
6.2.1 Tribunal Etico do Coren-SC em 2022
Sistema Cartoriacdo dos Processos Eticos

A organizacdo dos processos éticos do Coren-SC é feito por meio de um sistema
informatizado que possibilita que os processos sejam digitalizados e estejam disponiveis
on-line para usudrios devidamente autorizados (Conselheiros, Comissdo de Instrucao,
advogados e envolvidos com o processo). No ano de 2022 o Setor de Processo Etico foi
institucionalizado no Coren-SC e continuo a fazer o controle e operacionalizacdo dos
processos éticos.

Quadro 41 - Atividades Relativas a Dentincia Etica - série historica

Dentncias Abertas 77 63 66 53 51 115 110
Dentncias Apreciadas em Plendria. 68 70 118 77 49 80 76
Dentncias Arquivadas. 33 22 47 38 18 27 48
Audiéncias de Conciliacdo homologadas 18 18 10 04 02 01 04
Processos Eticos Abertos. 30 39 62 37 21 47 53
Processos Eticos julgados em Plenaria. 55 38 63 64 18 02 15
Processos Eticos em Instrugio 56 57 58 26 39 49 124
Pedido de Revisdo de Penalidade. 01 00 00 00 01 00 03

Andlise critica acerca das agées do Setor de Processos Eticos em 2022

A Decisdao Coren/SC n? 009/2021 de 05 de fevereiro de 2021 designou a Cria¢do da
Comissio de Recebimento, Avaliagio e Autuagio de Dentincias Eticas. A Comissdo veio para
auxiliar o Conselho, no sentido de dar maior celeridade em relacdo as dentincias, bem como
realizar um filtro inicial, no sentido de verificar se a ouvidoria/denuncia preenche os
requisitos de admissibilidade, se ha provas e materialidade suficientes para abertura do
processo ético e indicacdo de conselheiro.

Em diversos casos, a comissdao retornar a(o) Denunciante via endereco eletronico
solicitando se ha provas em relagdo aos fatos, o que se tem verificado um retorno positivo,
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haja vista a comissdo deixa claro que para um julgamento equanime, ha sempre a
necessidade de provas, sejam elas documentais, materiais e testemunhais, inclusive
orientado os profissionais de como realizar a denuncia nos moldes do que pede a
Resolugdo Cofen n? 370/2010, que sera precedida pela Resolugdo Cofen n? 706/2022.

Ainda, a Comissdao em determinados casos, pode sugerir a realizacdo de Audiéncia de
Conciliagdo com a presenca de um Conselheiro, quando o caso é de menor potencial
ofensivo, ou ainda, encaminhar para o setor de Fiscalizacdo para devidas providéncias de
averiguacdo in loco se necessario.

A Comissdo possui 0 nome de todos os conselheiros do Coren-SC, sendo que todas as
denuncias, sao distribuidas de forma igualitaria, (exceto se houver pelo conselheiro a
manifestacdo em ROP ou documental de nao realizacdo de pareceres), seguindo ainda as
deliberagdes da Plenaria do Conselho Regional/SC, sendo que segundo esta, em reuniao
ordindria de plendria, conselheiro ndo realiza parecer de admissibilidade se for de
profissional de sua regido.

As reunides da Comissdo sdo realizadas no sentido de solucionar casos mais complexos,
discussao das denuncias e de como estao os andamentos, todas as reunides possuem ata,
compondo o que foi discutido, as denudncias que foram abertas e a qualificagdo dos
presentes.

No ano de 2022 foi recebida pela Comissdao um total aproximado de 110 dentncias, dessas,
96 foram avaliadas pela Comissdo e autuadas, sendo designado conselheiro para emissao
de parecer de admissibilidade ou arquivamento.

Foram realizadas 12 reunides da Comissao, tanto presenciais como virtuais. Os Processos
éticos dos anos de 2019 e 2020 em instrucdo permaneceram inertes, dado o déficit de
membros das Comissdes de Instrugdo, as quais ndo prosseguiram com o andamento dos
trabalhos. Os processos éticos de 2021 estdo aguardando designacao de Comissdo de
Instrugdo pela Presidéncia.

Foram realizadas 8 reunides no ano de 2022, sendo presenciais e online. Os Processos
éticos dos anos de 2019 e 2020 iniciaram a fase de instru¢do, amoldando-se ao sistema
hibrido, sendo ofertado as partes, a modalidade online ou presencial.

No final do ano de 2022, retomaram-se discussdoes para andamento dos grupos da
Comissdo de Instrucdo, para dar vazdo aos processos que estdo parados por falta de
instrucdo, sendo que a nova Comissdo tera treinamento em margo de 2023, ja sob a égide
na Resolugdo Cofen n? 706/2022.

Ainda, vale lembrar que a Comissdo realiza a abertura e indices também por tema, para que
possa realizar um mapeamento do aumento de casos de um determinado tema, a exemplo
“assédio sexual”, vendo que se ha uma prevaléncia do tema, a Comissao repassa a plendria
em reunido para que se discuta em grupo, mecanismos de alerta/defesa, no sentido de
reduzir e minimizar os impactos causados por estes desvios de conduto, e o que pode ser
feito de forma preventiva.
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Exemplo de indicadores de tema:

Relatdrio de Processos por Tema

Pariodo do Relatério: 01/01/2022 a 31/12/2022

Tema Numero de Processos | Dendncias
Comportamento inadequado 27
Negligéncia no atendimento 14
Erro na administragio de medicagio 9
Agressaa fisica ou verbal i
Assadio Sexual [
Relacionamento interpessoal inadeguada i}
Assédio Moral [
Exarcicio ilegal da profissao 4
Maus tratos ao pacients 4
Negativa de atendimenta 3
Falsificagio de documentos 3
Abandono de plantao 3
Inobservancia da legislagdo vigenie 2
Auto medicagio 1

Quebra de sigilo profissional 1

6.2.2 Departamento de Registro, Inscricao e Cadastro (DRIC)

No ano de 2022 buscamos importantes avancos na melhoria da qualidade do atendimento
por meio de ag¢des na esfera administrativa, como a desburocratizagdo segura de
procedimentos, comprovado com o procedimento de renovacao da Carteira de Identidade
Profissional e outras acdes no Departamento visando a rapidez e exceléncia dos servicos
prestados a categoria.

Quadro 42 - Sintese das atividades realizadas pelo DRIC no ano de 2022
Total Total | Total | Total
2021 2020 2019 | 2018

Inscri¢ao Definitiva Principal 1037 2256 224 3517 4460 4059 | 4345| 3618
Inscri¢do Definitiva Secundaria 30 15 0 45 72 66 56 52
Inscri¢do Provisoria Principal - - - - - - - -

Inscri¢do Provisoria Secundaria - -
Reinscrigo 73 182 10 265 505 484 369 414

Inscri¢gdo Remida 34 10 13 57 69 67 112 105
Transferéncias Recebidas 613 1290 7 1910 2151 1458 | 1591 | 1362
Transferéncias Expedidas 285 385 3 673 780 625 555 513
Cancelamentos 205 767 239 1211 1580 1648 | 2533 2370
Especializagio 149 35 0 184 420 287 420 336

Fonte: Departamento de Registro, Inscricdo e Cadastro (DRIC)
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6.2.3 Departamento de Fiscalizacao (Defis)

O Defis tem como finalidade coordenar, assessorar e executar as atividades relacionadas
com a fiscalizagdo do exercicio ético-profissional da Enfermagem no Estado de Santa
Catarina orientando quanto as normas relativas ao exercicio profissional, bem como
recebe, registra e analisa dentuncias relativas ao exercicio profissional e averigua¢do de
dentncias éticas.

O quadro a seguir apresenta os numeros relativos aos processos de trabalho do
Departamento em 2022 e comparado 2021.

Total de inspecoes realizadas. 1.995 2.050
Inspecdes iniciais planejadas. 1.408 1.315
Inspecdes iniciais realizadas. 1.325 1.233
Inspecgdes de retorno planejadas. 587 535
Inspecdes de retorno realizadas. 564 527
Inspegbes para atender demandas externas que ndo estavam no planejamento. 106 68
Total de Institui¢des fiscalizaveis no Estado (previsao anual). 4.425 4.425
Quantitativo total de instituicdes fiscalizadas. 1.554 1.865
Instituicdes fiscalizadas na capital ou regido metropolitana. 1.007 1.039
Institui¢des fiscalizadas no interior. 1.028 826
Instituicoes fiscalizaveis que foram identificadas necessidade de atividades 122 108
Total de atividades educativas realizadas pela fiscalizacao. 252 98
Novos Municipios abrangidos. 293 246
Denuncias diligenciadas. 426 290
Averiguagdes prévias. 25 10
Novos Profissionais de enfermagem abrangidos com as fiscalizagdes. 38.354 26.337
Relatérios de fiscalizagio elaborados (dentncias e conclusivos). 441 354
Palestras realizadas por fiscal (presencial ou on-line). 33 12
Publico atendido para orientagdes (presencial e telefone). 9.245 7.126
E-mails respondidos pela fiscalizacao. 18.588 15.763
Quantidade de ocorréncias de impedimento ou obstaculos para inspegdo as 90 8
Processo de fiscalizagdo - Acompanhamento de recomendacées lavradas

Profissional (is) de Enfermagem que ndo registra(m) o processo de Enfermagem 87 238
Processo de fiscalizagdo - Acompanhamento de notificacées lavradas

Ilegalidades notificadas. 205 253
Inexisténcia ou auséncia de enfermeiro onde sdo desenvolvidas as atividades de 237 204
Exercicio ilegal de Enfermagem. 56 45
Inexisténcia de anotagio de responsabilidade técnica do servico de Enfermagem. 189 142
Inexisténcia de registro de empresa. - 3
Profissional de Enfermagem exercendo atividade com impedimento em - 1
Coordenacao/ Dire¢do de curso de Enfermagem por pessoa ndo Enfermeiro. - -
Inexisténcia ou numero insuficiente de enfermeiro em evento esportivo na - 1.195
Irregularidades notificadas. 168 438
Inexisténcia ou inadequagio de documento(s) relacionado(s) ao gerenciamento dos 194 300
Inexisténcia ou inadequacao dos registros relativos a assisténcia de Enfermagem. 77 38
Inexisténcia de Comissdes de Etica de Enfermagem. 5 150
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Profissional de Enfermagem executando atividades divergentes das previstas nos 20 98
Subdimensionamento de pessoal de Enfermagem. 353 171
Dados COVID

Total de institui¢ées referéncia para Covid-19. 1.073 399
Numero de instituigdes referéncia para Covid-19 que foram fiscalizadas no periodo. 168 283
Ndmero de inspe¢des realizadas utilizando o termo Covid-19. 187 280
Ilegalidades notificadas. 48 74
Inexisténcia ou auséncia de enfermeiro onde sdo desenvolvidas as atividades de 142 26
Inexisténcia de anotagio de responsabilidade técnica do servigo de Enfermagem. 108 32
Exercicio ilegal de Enfermagem. 36 16
Irregularidade. 41 34
Subdimensionamento de pessoal de Enfermagem. 227 37
Déficit de Enfermeiro 729 78
Déficit de TE/AE 1.387 926
Total de salas de vacina fiscalizadas(Quantitativo total fiscalizado no p 239 84
Total de institui¢des em que ndo ha controle e registro da temperatura das camaras 2 -
Total de institui¢ées que ndo possuem equipamentos de Prote¢do Individual (EPI) 41 1

Responsabilidade Técnica

Na organizacao tradicional dos grupos de trabalho faz-se necessario o profissional que
dirige, coordena, supervisiona, controla, ensina e acompanha aqueles que compdem sua
equipe. No ambito da Enfermagem, a Lei do Exercicio Profissional determina que esta
atividade seja desempenhada, privativamente, pelo Enfermeiro, conforme estabelece o
artigo 11 da Lei n? 7.498/1986.

A Responsabilidade Técnica nos estabelecimentos em que ha o exercicio de atividades de
Enfermagem atua como liame entre o Servico de Enfermagem da instituicdo de saude e o
Conselho Regional de Enfermagem, visando a facilitar o exercicio da atividade
fiscalizatoria, em relacdo aos profissionais de Enfermagem que nela executam suas
atividades, assim como promover a qualidade e desenvolvimento de uma assisténcia de
Enfermagem em seus aspectos técnico, éticas e seguro para a sociedade e profissionais de
Enfermagem.

0 ano de 2022 mostrou-se bastante efetivo neste quesito. O Coren SC por meio de trabalho
conjunto com o Coren SP modificou seu sistema informatizado, passando a fornecer os
CRTs de forma on-line.

Quadro 43 - Responsabilidade Técnica em niimeros

Responsabilidade Técnica 1.232 1.365 1.445 1.474 1.728 1699
Certiddes de Responsabilidade Técnica | 1.396 1.490 1.613 1.621 1.893 1.864
(CRT)

Anadlise critica

Os anos da pandemia que antecederam 2022 foram anos de intenso trabalho para o Defis,
pois a enfermagem necessitou se reinventar junto com as instituicoes e a sociedade. O Defis
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precisou reorganizar sua rotina, focando nos processos de aprendizado e de cuidado, a
partir de um agravo que pouco se conhecia -COVID-19- sempre com o objetivo de proteger
seus trabalhadores e a sociedade e de garantir o cuidado de forma integral e com
seguran¢a. No ano de 2022 o departamento encontrou as normas de empregabilidade
modificadas, as instituicdes também retornando ao seu fazer normal e outros aprendizados
precisaram ser realizados. O piso salarial da enfermagem, anseio da categoria de longa
data, gerou novas demandas de trabalho, uma vez que algumas instituicdes empregadoras
iniciaram a demissdo de profissionais de enfermagem e a recontratacio em outra
ocupacao. Este ato fez com que o Defis estreitasse suas atividades cotidianas em conjunto
com o Ministério Publico do Trabalho e as vigilancias sanitarias. Os fiscais participaram
ativamente das Conferencias de Enfermagem, tanto nas etapas regionais como na etapa
estadual, onde discutiram e refletiram com a categoria as necessidades e anseios e
perceberam as dificuldades vistas pelo corpo de enfermagem do estado. Estas novas
demandas acrescidas das demandas ordinarias pré-pandemia, mostrou ainda mais
necessario o trabalho conjunto entre dire¢do, departamento juridico, departamento
administrativo e de tecnologia da administracao, pois foi preciso modificagcdes operacionais
e administrativas que proporcionassem a mudanga de sistema informacional. Durante o
ano de 2022 foram realizados treinamentos e capacitagdes, planejamento e reorganiza¢do
de rotinas e de processos de trabalho, que precisam ser continuados em 2023.

6.2.4. Departamento Juridico

A Area Juridica estd subordinada hierarquicamente a Diretoria do Coren-SC e tem
finalidade opinativa, consultiva, executiva e de assessoramento. Foi coordenada, a partir de
marg¢o de 2022, pela Assessora Juridica, a Advogada Claudirene Vilvert Alves, tendo sob sua
jurisdicdo o Departamento Juridico (Dejur) que é composto por advogados efetivos,
aprovados em concurso publico, um auxiliar administrativo para suporte na execucao das
atividades, sendo a Chefia da Divisdo Juridica exercida pela Advogada Lilian de Farias
Benedet.

0 Dejur tem como principais competéncias orientar e assessorar a Presidéncia, a Diretoria,
o Plenario e os Departamentos em assuntos de natureza juridica; representar e defender os
interesses do Coren-SC; assessorar Conselheiros e Comissdes de Instru¢do no andamento
dos processos ético-disciplinares; propor execugdes fiscais; propor medidas judiciais com
vistas ao pleno desenvolvimento das atividades do Conselho e ao cumprimento da
legislacao especifica; realizar todas as a¢des relativas a sua area e solicitadas pela Diretoria.

Atividades realizadas pela Area Juridica

M Recebimento de Citagdes

M Ajuizamento de Agdes
(ACP, ExF, etc)

M Ajuizamentos Divida ativa

M PeticSes Intermedidrias

m Preparo de
movimentagdes judiciais

®m Impugnagdo aos
Embargos




Coren/SC

Fls. n2

Atendimentos realizados

m Interno

W Externo

Quadro 44 - Sintese das Atividades realizadas pelo Departamento Juridico

Acdes Trabalhistas 01 01 00 00

Acoes ordinarias 24 18 07 00

Mandado de 05 01 02 03 01 diz respeito a registro de

Seguranca especializagdo, 01 relativo a resultado de
Pregio eletrdnico.

Pareceres 139 100 120 150 Administrativos e licitatorios.

Acdes Civis Publicas 54 48 40 37 Agdes que tramitaram durante o ano

Audiéncias 184 01 23 19 Incluindo audiéncias execucdes fiscais e
acoes civis publicas.

Execucdes Fiscais 3.447 2.862 | 2.667 2.027 | Todas as execuc¢des tramitam em meio
eletrdnico.

Peti¢des 8.026 6.922 | 4.464 3.169 | Numero de peticdes feitas.

Intermediarias

Recursos 136 69 247 320 Incluindo apelagdes, agravos, embargos,
recursos ordindrios, especial,
extraordindrio, de revista, adesivo, agravo
de peticdo e contrarrazoes.

Notificacoes 48 44 85 32 Notificacdes para Hospitais/clinicas que

Extrajudiciais ndo cumprem legislacdo do Exercicio

Profissional.

Fonte: Departamento Juridico (Dejur)
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Estrutura de gestdo e controle de demandas judiciais

Com relagdo a estrutura de gestdo e controle de demandas judiciais, de acordo com o
Departamento Juridico, apos a citacdo ser recebida o processo é cadastrado em planilha
interna de controle de demandas judiciais, com a consequente distribuicdo a um dos
advogados do Departamento, em conformidade com o tema, tendo em vista a estrutura da
Area Juridica. Apés, o advogado responsavel solicita as 4reas competentes as informacdes
necessdarias e elabora a pega processual pertinente e a submete as andlises dos demais
advogados caso necessario, realizando, em seguida, o protocolo.

As intimagcdes em regra sdo por meio eletronico acompanhado diariamente pelos
advogados responsaveis, aliado ao rastreamento de informacgdes por meio de empresa
especializada, que utiliza como critérios de busca o nome do Coren-SC. Cada advogado
recebe também, por meio de convénio com a OAB/SC essas informagdes, sem qualquer
custo ao Regional.
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Destaques no ano 2022

Piso Salarial

Com a aprovacao da Lei 14.434/2022, lei que altera a Lei n.2 7.498/86, incluindo
dispositivo relacionado ao piso salarial dos profissionais de Enfermagem, verificou-se que
muitos editais de concursos publicos e ainda processos seletivos ndo atendiam ao disposto
na nova norma. Diante disso, foram ajuizadas 12 ag¢des civis publicas em face ao Estado e
Municipios, visando resguardar o direito dos profissionais a remuneracao digna de acordo
com a Lei que estabelece o piso da categoria. Todavia, por decisdo liminar do STF a eficacia
da lei foi suspensa, motivo pelo qual ainda ndo obtivemos nenhuma decisao definitiva.

Inserg¢do de DIU

Em junho de 2022 foi recebido oficio da RT do Municipio de Florianépolis com solicitacao
de auxilio institucional, pois o Ministério Publico havia expedido recomendacdo para que
os Enfermeiros do Municipio ndo realizassem mais a inserc¢do de DIU. A decisdo viola o
disposto na Lei n.2 7.498/86 no tocante ao rol de atividades privativas do Enfermeiro. Com
a atuacdo do Coren-SC por meio do Departamento Juridico - Dejur, foram realizadas
diversas reunides junto ao MP , Cofen e representantes do Municipio de Florianépolis,
culminando na tratativa das clausulas para compor o Termo de Ajustamento de Conduta -
TAC elaborado pelo MP. Por fim, a recomendagdo proposta pelo Dejur foi revista pelo érgao
Ministerial, culminando com a assinatura dos Representantes do municipio de
Florianopolis, sendo o Coren responsavel pela fiscalizacio e acompanhamento das
atividades relativas ao Enfermeiro, garantindo a continuidade da assisténcia de
Enfermagem plena.

Analise Critica

0 Departamento Juridico dedicou-se a atender todas as demandas e consultas de maneira a
manter a transparéncia dos atos e garantir os principios constitucionais da Administragdo
Publica, funcdo primordial deste Departamento, oferecendo a Dire¢do seguranca juridica
nos atos e decisoes.

No decorrer dos anos o Judicidrio vem buscando meios de evitar com que os Conselhos
Profissionais socorram-se dele para solucao de suas demandas, prova disso foi a propria
edicdo da Lei n.2 12.514/2011, tendo o préprio CNJ orientado os Conselhos Profissionais a
buscarem vias alternativas de cobranca de seus débitos.

Contudo, em agosto de 2021, a Lei n.2 12.514/2011 foi alterada pela Lei n.2 14.195/2021,
que estabeleceu critérios mais rigidos para o ajuizamento de execugdes fiscais, dificultando
também o andamento dos processos ja ajuizados, levando a interposi¢do de trés vezes mais
recursos que no ano anterior.

Assim, como alternativas para a recuperacdo de créditos, passou-se a enviar todas as CDAs
para protesto, ainda que posteriormente possa ser objeto de execucdo fiscal. E foi neste
norte que o trabalho para reducdo da inadimpléncia tem sido conduzido no Coren/SC
desde entao.
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No plano de atua¢do do Juridico com a Fiscalizacdo, o movimento de aproximacao que
vinha sendo desenvolvido no ano de 2021, com a manutencdo de reunides periddicas
proporcionando um melhor entrosamento das equipes e possibilitando que as ac¢des
empreendidas alcangassem um melhor resultado, quantitativo e qualitativo.

Prestigiou-se mais a via conciliatdria, incorporando ao fluxo do processo fiscalizatorio a
realizacdo de audiéncias de composicdo com as instituicdes, visando a solu¢do das
irregularidades de forma amigavel, antes de intentar uma demanda judicial.

A assessoria juridica, conforme determinacdo legal, também participa ativamente dos
procedimentos administrativos relativos as compras e contratos, fazendo a andlise pela
legalidade ou nao dos procedimentos.

Buscou-se, assim como nos anos anteriores, em razdo das constantes mudangas de
posicionamento, a qualificacdo da analise feita nos processos licitatdrios, primando sempre
pela harmonia com o entendimento atualizado da Corte de Contas, possibilitando ao
Regional maior seguranca juridica nas contratagdes realizadas.

O Departamento permanece prestando assessoria ao encaminhamento das denuncias e
processos éticos, esclarecendo duvidas processuais aos setores envolvidos, as integrantes
das Comissoes de Instrucdo e aos Conselheiros, bem como sempre que solicitado,
acompanhando também as sessdes de julgamento dos referidos processos, se fazendo
presente na realizacao de sustentacao oral, sempre que necessario.

A Assessoria Juridica, como nos anos anteriores, coordenou a negociagdo coletiva com o
sindicato dos empregados publicos (SEAUF) a partir das orientacbes e pardmetros
determinados pela Direcdo para firmar Acordo Coletivo.

Por fim, destaca-se que ao final do ano de 2021 a equipe foi reduzida, com o desligamento
do entdo assessor juridico, porém ja no primeiro trimestre de 2022 a equipe foi
recomposta, contando agora com a Assessoria Juridica da Dra. Claudirene Vilvert Alves.

Ao final do ano de 2022, com as demandas do departamento em dia, a equipe do Dejur
participou ativamente da gestdo da crise que ocorreu no departamento de registro
inscricao e cadastro (DRIC) colaborando ativamente na reducao do volume de processos de
inscricdo definitiva e as regularizagdes.



Coren/SC

Fls. n2

6.2.5 Assessoria de Comunicacao Social (Ascom)

As atividades desenvolvidas pelo setor de Comunicacdo atende todas as areas de atuacao
do Coren/SC, portanto estd transversalmente presente na instituicdo. As demais areas sdo
fornecedores das informag¢des e dados necessarios para que possamos divulgar com
efetividade o que esta sendo feito e, a0 mesmo tempo, para podermos manter uma boa
comunicacdo com os varios publicos que compdem o universo da autarquia.

A Ascom precisa estar sempre atualizada com as necessidades dos profissionais de
Enfermagem e como eles preferem receber informac¢des ou se comunicar. Por isso a equipe
tem trabalhado para aperfeicoar as ferramentas e os meios de comunica¢do utilizados,
abrangendo a area digital e impressa.

A equipe de Comunicagdo do Coren/SC é formada pelos seguintes profissionais: 2
jornalistas e 1 estagiaria de Jornalismo.

Atividades realizadas

Comunicagdo Interna/Intranet:

A intranet
B8 coren sC 3

A

Website Coren/SC

Gestdo 2018 — 2020 4+ Gestdo de Pessoas 4 Modelo de Documentos 4+ Biblioteca + Apoio Atend. Profissional 4+ Contatos

cada ano a Ascom propde novas alternativas para dinamizar o uso da intranet entre os
empregados, conselheiros e colaboradores. Em 2023, a Ascom resgatou a utilizagcdo do
intranet com informagdes e comunicados internos, como a orientagdo a profissionais do
Conselho e demais informes internos importantes.

Comunicag¢do Externa

Site

O site é a referéncia com todas as informacoes do Coren/SC para se
comunicar com os profissionais de Enfermagem e com a sociedade
(www.corensc.gov.br). Nele estdo disponiveis todos os Servigos Online,
informacdes sobre Registro, Cadastro e Fiscalizagdo, Camaras
Técnicas, Legislacao, Agenda Institucional, caminhos para o Portal da
Transparéncia e para as redes sociais, Biblioteca Virtual com
‘ e publicacdes e apresentacdes, Galerias de Fotos e de Videos, assim
=0 como todas as noticias produzidas pela Ascom diariamente.

A Em 2022 foram publicadas 402 noticias. Foram noticias sobre
atividades, eventos, legislacdo, acdes do Conselho, atividades de interesse da Enfermagem e
questdes sociais. Foi fortalecida a area chamada “CONSELHEIRO PRESENTE” que reuniu as
reportagens sobre a atuagao dos Conselheiros do Coren-SC pelo Estado.

Além disso, a Comunicacao, juntamente com o Departamento de Registro, Inscricao e
Cadastro, reformulou a parte de servigos online do Site do Coren-SC. Novos botdes e novas
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maneiras de ofertar o servico para o profissional, que agora conta com um novo servico
online que permite iniciar e dar solu¢do em muitas pendéncias de maneira digital.

Servigos Online

Inicio — Servicos Online

Inscri¢do e Inscrigdo de Pessoa Cancelamento de
Transferéncia Online Juridica Inscrigéo

;_-» IEI )

Negociagdo Documentos

Agendamento de Débitos Obrigatérios

Boletos e Atualizagdo Cortidies Consultar Autenticidade Emissdo de
Cadastral de Certidoes Certificados Online

Responsabilidade Cancelamento de
=05 Reponsabilidade Técnica
Técnica

@

Numeros de acessos ao site em 2022:

Periodo: 1 de janeiro de 2022 - 31 de dezembro de 2022
e Usuarios 409.992 (quantos entraram no site)
e Novos usudarios 397.107 (quantos sdo novos)

Pdginas Mais Acessadas:

- Pagina inicial 490.351

- Servicos Online - 273.017

- Inscrigao, Registro e Autoriza¢ao - 111.278
- Oportunidades de Emprego - 110.684
- Certidoes - 71.212

- Atendimento ao Profissional - 71.183
- Principal - 45.220

- Pré-cadastro online 38.859

- Inscrigdo Definitiva - 37.202

- Renovacao da Carteira - 26.379

Redes sociais

A comunicacao tornou-se ainda mais importante para fazer chegar aos profissionais de
Enfermagem todas as informag¢des necessarias sobre o funcionamento, os processos
administrativos e atividades do Coren/SC.

Esta intensificacdo do conteddo chegou nas redes sociais, que passaram a ter um
crescimento muito forte de engajamento dos usuarios.

Analise de contetdo:



Coren/SC

Fls. n2

- As postagens no Instagram que tiveram videos e fotos sobre as atualizagdes a respeito da
luta pelo Piso Salarial da Enfermagem foram as postagens que tiveram maior alcance. A
publicacdo com o texto “A Enfermagem venceu”, falando sobre a san¢do do PL2564/2020
pelo Presidente da Republica, no dia 4 de agosto de 2022. A publicagao alcangou ao todo 61
mil contas.

- As postagens no Facebook que envolveram as atualiza¢des a respeito da luta politica pelo
Piso Salarial da Enfermagem foram as postagens que tiveram maior alcance. O post com
maior alcance em 2022 foi o post com a Cartilha sobre a Lei do Piso aprovada, que alcangou
66 mil contas.

- Os chamados stories no Instagram - postagens que ficam 24 horas expostas - sdo as que
mais promovem interacdo, como aparece nos numeros abaixo: cada story alcanga cerca de
3 mil pessoas, enquanto no feed (que fica permanente) teve uma média menor.

corensc Seguindo Enviar mensagem  +2

“ 2.678 publicacfes 35,6 mil seguidores 1.598 seguindo

)
— =) Conselho de Enfermagem de sC
Coren paime s ol e
R, Ligue para o Caren-5C: 0800-048-9091 #EnfermagemalorizadaeParticipativa
M Confira mais informagdes e tire suas duvidas:
www.corensc.gow.br

Seguido(a) por quinhobaldo, marisuaid, eubarbarabarbosa e outras 4 pessoas

Comis. tica Piso Salarial Oportunidades Cons. Presente End. e Contat. Servigos Online Prémio Desta.

Whatsapp - O Coren/SC tem grupos de Whatsapp com os Enfermeiros Responsaveis
Técnicos de cada regido. Ao todo, sao 9 grupos. Semanalmente, sdo compartilhados recados
importantes com imagens e links aos membros do grupo, que podem compartilhar entre
seus contatos do celular que possuam o mesmo aplicativo.

Em 2022, foram enviadas cerca de 100 recados para cada grupo.

Videos: Em 2022, A Ascom produziu 22 videos sobre varios temas, principalmente sobre
atualizagdes a respeito da luta da Enfermagem pelo Piso Salarial, com informes e analises
de seus presidentes e Conselheiros, entre eles, Sandra Regina da Costa, Maristela Azevedo e
Gelson Albuquerque. Também foram produzidos videos sobre as ac¢oes realizadas pelo
Conselho, como o Conselheiro Presente e o Coren-SC + Perto de Vocé.
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de maneira exclusiva pela internet, sem vocé precisar sair de casa

ou do seu local de trabalho.

I3 05 play no video e confira as mudangas nos processos de
Insciigo, reinscrigio e transferéncia da Coren-SC

S0 #transferencia senfermagem

i; angelamend Excelente & & & o

urtida Responder

e thielle.reis Pena que no tem agilidade nenhuma no processo.
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residencial da subsec3o de Criciima ndo atendem por nadz o
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@D curtido por moizeisrodrigo e outras pessoas

(@) Adicione um comentério.

Além disso, foi produzido também um video com depoimentos de trabalhadoras do Coren-
SC, que foi exibido no dia 4 de agosto, dia de aniversario de 47 anos do Conselho.

Publicagdes:

Informativo - A equipe da Comunica¢do do Coren/SC produziu um informativo impressos
destinados aos profissionais de Enfermagem para serem distribuidos nos enderegos
cadastrados via Correios. Desta forma, cumpre-se o objetivo de prestar contas das a¢des
realizadas com uma comunicagdo ativa, sem aguardar que o profissional busque a
informacdo, ou seja, levando a informagdo até os registrados.

Também foi publicado o informativo na versao digital no site do Coren-SC

Assessoria de Imprensa

Um dos principais legados dos ultimos anos foi a relagdo entre assessores de imprensa e
jornalistas da imprensa. Cada vez mais, o canal digital facilita e acelera essa comunicagdo e
o envio de mensagens diretas. Em 2022, o Coren-SC aproveitou o Whatsapp para
desenvolver relagdes com a imprensa e para envios de depoimentos prontos para as
emissoras de televisdo, evitando assim entrevistas presenciais. A busca por informacdes da
Enfermagem cresceu devido a pandemia e a luta pelo Piso Salarial, e o Coren-SC enviou
videos gravados de seus representantes, Presidente, Vice-Presidente e Conselheiros, além
de textos e dudios para jornais, portais e emissoras de radio. A Ascom passou a ser
referéncia da imprensa para o tema Enfermagem na luta pelo Piso Salarial, e por isso
também foram realizadas entrevistas ao vivo em varios telejornais ou programas de radio.
E também foram sendo enviadas noticias regularmente para os principais jornais do
Estado, emissoras de radio e televisio como forma de informar as a¢des e valorizar a
atuacdo da Enfermagem.

Publicidade



Coren/SC

W Cofen BCoren® .

Em 2022 a agéncia de propaganda 9mm continuou a ser a responsavel pelas a¢des e
campanhas publicitarias.

A principal campanha realizada foi durante a Semana da Enfermagem, realizada do dia 12 a
20 de maio pelo Coren-SC. Foram veiculados cards e banners sobre do evento, realizado
pelo Conselho, nos principais portais online de noticia de Santa Catarina - ND Online e NSC
Total.

Além disso, também foi promovida uma Live com a apresentadora Laine Valgas, que
conversou com o Presidente do Coren-SC, Gelson Albuquerque, e a Vice-Presidente,
Maristela Azevedo, sobre as lutas da Enfermagem e as agdes realizadas pelo Conselho.

Layouts: Todo o trabalho de diagramacdo e artes dos materiais produzidos é feito pela
equipe de Comunica¢do do Coren/SC. Foram desenvolvidas artes para: slideshows para o
site, intranet, publicacdes para as redes sociais, boleto de anuidade, boletins impressos e
eletronicos, banners, certificados. Também foram produzidas artes de cartdes de
aniversario e de datas comemorativas, como Dia das Mies, dos Pais, Pascoa, Natal, entre
outros, tanto para os profissionais de Enfermagem quanto para os empregados do
Conselho.

Campanhas

?" »)

VACINACAO

SOMOS TODOS RESPONSAVEIS

12 DE ABRIL

DIA DA ENFERMAGEM

Obstélvien
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Analise critica

O trabalho diario da Assessoria de Comunica¢do do Coren/SC tem como um dos principais
objetivos alcancar os profissionais inscritos no Conselho. Sdo eles que, prioritariamente,
precisam ser bem informados sobre as mudancas e servicos ofertados pelo Conselho.

Além disso, a comunicacdo do Coren-SC visa também informar a sociedade sobre a
profissdo da Enfermagem e a importancia da categoria no atendimento em satude para a
populagdo. Por isso temos producdo diaria de contetido para a internet e um trabalho de
relacionamento com a imprensa.

Sem deixar de auxiliar também nas atividades internas e na realizacao dos eventos, online e
presenciais. Ao cumprir as a¢des previstas no Planejamento Estratégico, a Ascom atende as
demandas da categoria de acordo com as orientagdes da Gestao 2021/2023.

Com uma nova equipe, o ano de 2022 foi um ano desafiador para a Ascom, marcado por
uma reformulagdo na maneira de se comunicar com o profissional, sem deixar de fortalecer
o papel do Conselho, que lida com essa area como um setor estratégico e, portanto,
fundamental para alcangar os resultados que se espera da autarquia na regulamentacao do
exercicio profissional da Enfermagem e na valorizagao
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7 CONCLUSAO

O presente relatdrio de gestdo demonstra ao longo de suas paginas o compromisso que
pautou todas as a¢des da Gestdo Enfermagem Valorizada e Participativa 2021-2023.

No segundo ano da Gestdo 2021/2023 do Coren-SC empreendeu um ritmo acelerado de
acoes em prol dos profissionais de Enfermagem e também de defesa da sociedade, ao atuar
como fiscalizador do exercicio legal da profissao.

Na esfera de articulacio para conseguir defender as bandeiras da Enfermagem, os
conselheiros realizaram reunides com liderancas e autoridades em diversas frentes, como a
prioridade na vacinacao, as condi¢des de trabalho no SAMU, a terceirizacdo da saide em
Cacador, além da forte mobilizacdo que continua em prol da aprovacao do PL 2564/2020
no Senado Federal. As cimaras de vereadores passaram a apoiar a Enfermagem depois que
algumas reunides com vereadores da area foram realizadas e houve divulgagdo nos canais
do Coren-SC. Reunides com Ministério Publico de Santa Catarina e Ministério Publico do
Trabalho alinharam algumas das a¢des necessarias para defender a categoria.

Em maio a Semana da Enfermagem 2022 debateu a atual situagao, mas também promoveu
o compartilhamento de muito conhecimento em areas especificas da profissdo, permitindo
capacitagdo e qualificacao do publico. Foram 32 conferéncias e mesas redondas com
participacdo de 72 palestrantes.

Além destas atividades, o Coren-SC tem ampliado a visibilidade da Enfermagem com
campanhas de valorizagdo nos canais de comunicacdo da instituicdo e difundido
informacgdes importantes sobre varios segmentos. A presenca com entrevistas na imprensa
também amplia a visdo da sociedade sobre a Enfermagem, mostrando o papel fundamental
dentro das equipes de saide e o protagonismo na assisténcia a populacao, no ensino e na
pesquisa.
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Objetivo Estratégico 1: Gestao do Cuidado de Enfermagem

Iniciativa Acdes Prazo Meta/Objetivo % de Execucao
Estratégica Inicio Fim
Defender 1.1 Lutar pela Aprovacdo de PL’s de interesse da 03/01/21 | 31/12/24 | Manter acompanhamento dos Projetos 100%.
condigdes Enfermagem. de Lei e integrar-se em 90% dos eventos
laborais dignas relacionados a matéria no ambito de SC
paraa e nacional.
Enfermagem 1.2. Monitorar a implantagdo do descanso digno. 03/01/22 | 31/12/24 | Monitorar a implanta¢do do descanso Lei Estadual 17.617 de 14/12/2018
combatendo a digno em 100% das institui¢des com prazo de 5 anos para
precarizagdo do fiscalizadas que devem cumprir essa implementagdo. Meta para o préximo
trabalho. condicdo. ano.
1.3 Discutir com gestores e Ministério Publico. em 03/01/21 | 31/12/24 | Ampliar o didlogo com o Ministério 100%. No ano de 2022 foi priorizada a
todas as regides ligadas as subse¢des do Coren-SC, a Publico em nivel estadual e buscar o organizagdo das atribui¢cdes dos RT s
proposta de ter o servico de Enfermagem organizado e didlogo com o Cosems/SC e Comissao nas ILPIs e levantamento das ILPIs
com RT nas ILPL Bipartite. com RT registrados no Coren-SC
1.4 Criar um férum - integrado com as demais 03/01/22 | 31/12/24 | Criar Férum, com agenda de reunides 100%. Em funcdo da luta pelo piso
entidades representativas da Enfermagem - na luta firmada e agdes implementadas na luta | salarial nos organizamos em forma de
contra a precarizagdo e em defesa de condi¢des de por condi¢bes dignas de trabalho paraa | Férum trabalhando com as demais
trabalho adequadas, atuando no ambito do executivo, Enfermagem. entidades para o éxito da implantagdo
legislativo e judiciario, articulando com parlamentares do piso. Da mesma forma em relagdo a
em nivel municipal, estadual e federal. jornada de 30 horas semanais
1.5 Criar Programa de combate as violéncias (moral, 03/01/22 | 31/12/24 | Criar espago no site do Coren-SC, com As questdes relacionadas a violéncia
fisica, psicoldgica, laboral e doméstica), informagdes acessiveis e buscar sdo complexas tornando-se necessario
disponibilizando informagdes sobre servigcos e medidas parcerias com érgios que trabalham o alinhar com o estado a rede de
de atendimento ptblico especifico e especializado. tema. assisténcia e a linha de cuidado para
posteriormente criar o programa.
Ampliar a 2.1 Criar o observatorio Catarinense de Enfermagem, 03/01/22 | 31/12/24 | Criar o Observatdrio, implantar Projeto | Devido a pandemia e mesmo apds ela
visibilidade e 0 | como espaco de divulgac¢do de agdes exitosas e para identificacdo de agdes exitosasno | as altas incidéncias da Covid 19 em
reconhecimento | inovadora no Estado. Estado e divulgar as boas praticas da nosso Estado priorizamos esta agdo
relativo a Enfermagem. para 2023/2024
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Iniciativa Acdes Prazo Meta/Objetivo % de Execucio
Estratégica Inicio Fim

iniciativas 2.2 Fortalecer iniciativas bem sucedidas de melhorias | 03/01/22 | 31/12/24 | Mapear e divulgar as iniciativas. Acdo perpassou em todas as demais

exitosas da nos ambientes de trabalho da Enfermagem (por meio atividades envolvendo as institui¢des

Enfermagem no | de agdes como dimensionamento, protocolos, de saude e durante as atividades de

Estado. Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem - SAE). fiscalizagdo.

2.3 Apoiar os eventos que desenvolvam e divulguem 03/01/21 | 31/12/24 | Apoiar efetivamente a 100% dos 100%

inovagdo e empreendedorismo na Enfermagem eventos identificados.

Catarinense.

2.4 Realizar anualmente o prémio “Profissional 03/01/21 | 31/12/24 | Realizar anualmente o Prémio. 100%

Destaque de Enfermagem".

2.5 Realizar o Prémio Destaque Estudantil de 03/01/21 | 31/12/24 | Realizar entrega na formatura. 100%

Enfermagem conforme fluxo.

2.6 Criar o Prémio de Inovacdo na Enfermagem como 03/01/22 | 31/12/24 | Criar o projeto e realizar anualmente o | No ano de 2022 devido a pandemia

subcategoria dentro do Prémio Destaque de Prémio. que levou ao desgaste dos

Enfermagem. profissionais ndo foi possivel iniciar
este projeto.

Defender o 3.1 Ampliar e fortalecer parcerias com instituicdes de 03/01/21 | 31/12/24 | 01 curso por ano por subsecio. 100%. Parceria com a DNA -

ensino de ensino para a oferta de cursos de atualizagdo para Instituicido de Ensino que ofereceu

qualidade na Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares de Enfermagem. curso de especializagdo.

Enfermagem. 3.2 Divulgar e valorizar as resolugdes construidas nos 03/01/21 | 31/12/24 | Divulgar resolucoes. Acdo perpassou em todas os eventos
Semindrios Nacionais de Educa¢do (Senaden) organizados pelo Coren-SC no ano de
promovidos pela ABEn e pelo Conselho Nacional de 2022. Ac¢do permanente.

Satude.

3.3 Participar da realizacdo dos eventos da ABEn, 03/01/21 | 31/12/24 | Atender 100% dos convites. 100%

entidades e organizagdes profissionais e institui¢des de

ensino, quando convidados.

3.4 Ampliar a articulacdo com institui¢cdes de ensino 03/01/22 | 31/12/24 | Realizar articulagio e com institui¢des Em fungdo da pandemia ndo foi
com vistas ao desenvolvimento de pesquisas e de ensino em todas as regides do possivel esta articulagao.
producdo de conhecimentos relacionados ao exercicio Estado.

profissional.
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Iniciativa Acdes Prazo Meta/Objetivo % de Execucio
Estratégica Inicio Fim
4.1 Dar continuidade as Conferéncias de Enfermagem, | 03/01/21 | 31/12/23 | Institucionalizar as Conferéncias e 100% das Conferéncias Regionais
. integralizando todas as Regides de Santa Catarina. realizar etapas regionais e Estadual realizadas mais a Conferéncia
Consolidar as 5 1 Estadual
feréncias de ( e ): o Satud
C%nf 4.2 Implementar e acompanhar as propostasdas12e | 03/01/21 | 31/12/24 | Criar estratégias de acompanhamento e 100%
MIEIMmAgEM 1 Ha conferéncias de Enfermagem no que é pertinente ao implementar 100% das propostas
como estrategia | -SC. vidvei rtinentes ao Coren-SC.
i oren aveis e pe
P . 4.3 Socializar os resultados das Conferéncias de 03/01/21 | 31/12/23 | Socializagdo dos resultados por meio do 100%
ortalecimento e . . ..
T p———— Enfermagem de S.anta Catarlna: _ web-?lte flo Coren-.SC~ e redes sociais. _
categoria. 4.4 Colaborar na implementagio de decisdes das 03/01/21 | 31/12/24 | Dar ciéncia das decisdes das O Resultado da 22 Corenf serdo
Conferéncias que couberem a outros 6rgios ou Conferéncias ao respectivo 6rgio e divulgados em 2023.
entidade. colaborar na implementacio das agdes.
Propiciar 5.1 Ampliar a oferta de cursos de liderancas de 01/02/23 | 31/12/23 | Realizar 1 curso no triénio de forma Em func¢do de cronograma do Coren +
estratégias para | Enfermagem de modo descentralizado, articulado com descentralizada. Perto de Vocé e das Conferéncias esta
o outras entidades. acdo ficou para 2023.
desenvolviment | 5.2 Criar projeto especifico para formagio de jovens 01/02/22 | 31/12/23 | Realizar 1 curso no triénio. Acdo linkada a anterior
o deliderancas |liderangas de Enfermagem nas escolas de técnicos e de
em Enfermagem | graduacgio em Enfermagem.
e aproximar 5.3 Criar o Programa Coren-SC nos municipios de 03/01/22 | 31/12/23 | 100% dos municipios de SC com um Acido linkada as anteriores
mais o Coren-SC | Santa Catarina com a incorporagio da figura do representante indicado.
com os inscritos. | representante com trabalho honorifico e de relevincia
publica.
Estimular e 6.1 Fortalecer o Programa de Educa¢do Permanente do | 03/01/22 | 31/12/24 | Institucionalizar e operacionalizar o 80%
colaborar no Coren-SC. Programa e definir fluxo de
processo de funcionamento.
educagdo 6.2 Potencializar a participag¢do de profissionais nos 03/01/21 | 31/12/24 | Transmitir dois eventos por semestre na | 100%. Treinamento dos Protocolos de
permanente dos | eventos e reunides de trabalhos utilizando plataformas gestdo. Enfermagem. Palestras da Semana de
trabalhadores digitais. Enfermagem presenciais e virtuais.
de Enfermagem. | 6.3 Realizar a Semana de Enfermagem contemplando 03/01/21 | 31/12/24 | Realizar atividades comemorativas a 100%
temas especificos que promovam maior participacdo Semana de Enfermagem de forma
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Fls. n2

Iniciativa Acdes Prazo Meta/Objetivo % de Execucio
Estratégica Inicio Fim
também de Técnicos e Auxiliares de Enfermagem, RT e digital, presencial e/ou hibrida (anual).
CEEn.
6.4 Ampliar e fortalecer a articulagdo com outras 03/01/21 | 31/12/24 | Manter 100% das ja existentes e 100%
entidades representativas da profissio, escolas e aumentar 2 parcerias anualmente
instituicGes de saude para promover agdes de
capacitagdo técnico-cientifica e politica.
6.5 Colaborar em eventos sobre boas praticas, ética, 03/01/21 | 31/12/24 | Atender 100% das solicitagdes. 100%
bioética e biosseguranca, valorizando as experiéncias
geradas durante o processo pandémico.
6.6 Fazer parcerias com instituicdes de satide ou 01/02/22 | 31/12/24 | Parceria pactuada. Esperamos a realizacdo das
ensino para elaboracdo de webaulas sobre temas Conferéncias de Enfermagem para
referente ao exercicio profissional. agora a partir da analise das propostas
avaliar o tipo de parceria
6.7 Criar video aulas ou webinar sobre temas referente | 01/02/22 | 31/12/24 | Produzir e ofertar 03 video aulas ou Esperamos a realizacdo das
ao exercicio profissional. webinar na gestio. Conferéncias de Enfermagem para
agora a partir da analise das propostas
elaborar os temas para as webaulas
Fortalecer a 7.1 Identificar e divulgar candidatos da Enfermagema | 03/01/21 | 31/12/24 | Identificar 100% dos candidatos da 50%
representativida | cargos publicos eletivos. Enfermagem a cargos publicos eletivos
de da no Estado.
Enfermagem 7.2 Estabelecer didlogo com profissionais de 03/01/21 | 31/12/24 | Identificar 100% dos profissionais em 100%. O Coren manteve permanente
ampliando a Enfermagem que exer¢cam mandato no legislativo SC que exercem mandato no legislativo | didlogo com Deputada Carmem
capilaridade de | municipal, estadual e federal, a fim de esclarecer e e criar canais de comunicagdo Zanotto em luta pelo piso salarial
atuacdo do engajar nas lutas da saude e da Enfermagem. permanente com esses profissionais.
Coren-SC. 7.3 Ampliar e fortalecer parcerias entre 03/01/21 | 31/12/24 | Manter 100% das ja existentes e 100%
Coren/Ministério Publico (Federal e Estadual)/Aben e aumentar 2 parcerias anualmente
outras associagdes/Grupos de interesse clinico e outras
instituicdes.
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecimento das Praticas do Cuidado em Enfermagem

N2 | Ne Iniciativa Acbes Responsavel Onde Prazo Meta/Objetivo Indicadores
OE |IE | Estratégica e B
2 1 | Ampliare 1.1 Defender junto aos gestores a Diretoria e Coren-SC, 01/01/21 | 31/12/24 | Apresentar e defender a 100%
fortalecer implementacdo da SAE para um Plenario. Instituicdes de proposta em reunides das Colocamos em
estratégias de cuidado seguro de qualidade. Sadde e Comissdes Intergestores discussdo a questdo
melhoria nos Ensino. Regionais (CIR), Cosems/SC |da SAE e do

2 1 |ambientes de 1.2 Defender junto aos gestores e Plenario. Coren-SC, 01/01/22 | 31/12/24 dimensionamento nas

trabalho. controle social a importancia do InstituicGes de Conferéncias para
adequado planejamento e Sadde e ap6s analise elaborar
dimensionamento de pessoal de Ensino. uma proposta para
Enfermagem para uma assisténcia apresentar na CIR e
de qualidade. no COSEMS

2 1 1.3 Manter a agenda de negociacdo Plenario. Coren-SC, 01/01/22 | 31/12/24 | Garantir agilidade no didlogo | A¢io a ser
com gestores de institui¢cdes Institui¢des de com gestores a partir das desenvolvida em
publicas e privadas, com vistas a Sadde e acoes de fiscalizacdo (maior |2023 apés avaliacdo
fortalecer estratégias de melhoria Ensino. resolutividade) das propostas
nos ambientes de trabalho. elencadas na

2 1 1.4 Realizar interlocugido com Plenario. Coren-SC, 03/01/22 | 31/12/24 | Identificar as iniciativas que | Conferéncia Estadual
instituicdes de saude e ensino Institui¢des de ja vem sendo desenvolvidas | de Enfermagem
articulando estratégias para a Sadde e para que sejam
implementacdo da Sistematizacdo Ensino. potencializadas com apoio do
da Assisténcia da Enfermagem Coren-SC.

(SAE) nos servicos de saude em SC.

2 2 1.5 Realizar oficinas de Defis e Plenario. | Coren-SC e/ou | 03/01/22 | 31/12/24 | Realizar 01 oficina por 100%. Oficina
Dimensionamento (repensar plataforma ano/por subse¢do. realizada on line
formato). digital.

2 2 | Ampliare 2.1 Incentivar a inscricdo de RT Fiscais e Coren-SC, 03/01/22 | 31/12/24 | Mapear instituicdes com 100%

fortalecer a por meio de visitas técnicas, Plenario. Instituicdes de servicos de Enfermagem,
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Ne¢ | Ne¢ Iniciativa Acbes Responsavel Onde Prazo Meta/Objetivo Indicadores
atuacdo dos inspecoes da fiscalizacdo e saude e/ou identificando situagdo em
Responsaveis divulgacdo em eventos. plataforma relacdo a registro e atuagdo
Técnicos (RTs). digital. de RTs e aumentar em 2% de
RTs nos servicos de saude.
2 2 2.2 Fortalecer o papel do Defis e Plenario. Coren-SC, 03/01/21 | 31/12/24 | Fortalecer o Fiscal para 100%
Enfermeiro fiscal na comunicagdo Institui¢des de tornar-se o interlocutor do
e orientacdo aos responsaveis saude. Coren-SC junto aos RTs.
técnicos da respectiva regido.
2 2 2.3 Realizar Encontros com Defis e Coren-SCou | 03/01/21 | 31/12/24 | Realizar 01 encontro 100%. Realizado
Responsaveis Técnicos de Diretoria. plataforma estadual por ano na gestdo e | Encontro estadual de
Enfermagem. digital. 01 encontro regional anual, | RTs. Os encontros
envolvendo o protagonismo | regionais foram
dos fiscais e Conselheiro da | organizados para o
regido. cronograma de 2023.
2 2 2.4. Disponibilizar no site Defis e Ascom. | Site do Coren- | 03/01/21 | 31/12/24 | Dar destaque ao link do site | 100%
materiais de apoio técnicos e SC. do Coren-SC e inserir
legais aos RT. materiais e matérias de
interesse dos RTs.
2 2 2.5. Realizar capacitagio para os Defis. Coren-SCou | 03/01/22 | 31/12/24 Acgao que estd
novos RT. plat'af'orma Realizar 01 capacitacio a programada para
digital. 2023 aguardando a
cada 2 meses. N
atualizagdo dos novos
RTs
2 3 | Fortalecer a 3.1 Reestruturar e/ou reconduzir a Diretoria e Coren-SC e 03/01/21 | 31/12/21 | Definir membros da CEC, 100% realizada
atuacdo da Comiss3o de Etica do Coren-SC, Plenario. Institui¢des de aprovando Portaria de
Comissio de Etica | implementando medidas para saude. designagdo. Ampliar
do Coren-SC fortalecer sua atuacgio. visibilidade as a¢coes
(CEQ). realizadas pela CEC.
2 3 3.2 Fortalecer as Comissdes de CEC e fiscais. Coren-SC e 03/01/21 | 31/12/24 | Ampliar visibilidade as a¢bes 100% realizada




WM Cofen A Coren®

Coren/SC

Fls. n2

Ne¢ | Ne¢ Iniciativa Acbes Responsavel Onde Prazo Meta/Objetivo Indicadores
Etica de Enfermagem existentes Instituicdes de realizadas pelas CEEs no
em SC. saude. estado (divulgar matérias
sobre agdes realizadas pelas
CEEs).
2 3 3.3 Aumentar o numero de CEC e fiscais. | Institui¢des de | 03/01/21 | 31/12/24
Comissdes de Etica de sadde. Aumentado em 240%
Aumentar em 5% ao ano o n®
Enfermagem (CEEn) em o~ .
e . . de Institui¢cdes de Saude com
Instituicdes de Saude com o apoio
PSR CEEn).
dos responsaveis técnicos e dos
fiscais do Coren-SC.
2 3 3.4 Manter e aprimorar o Encontro | CEC e Diretoria. | Coren-SC e/ou | 03/01/22 | 31/12/22 | Realizar 01 encontro no Acdo prevista para
Estadual das Comissdes de Etica plataforma triénio. 2023.
de Enfermagem. digital.
2 3 3.5 Criar um canal de “Dialogos CEC e Diretoria. | Site do Coren- | 02/01/22 | 31/12/24 | Criar canal. Acdo prevista para
Eticos” para debater temas éticos SCe/ou 2023.
de interesse da Enfermagem. plataforma
digital.
2 4 | Fortalecer a 4.1 Reestruturar as Camaras Diretoria. Coren-SC. 03/01/22 | 30/06/24 | Elaborar Portaria e aprovar | Reestruturado e
atuagdo das Técnicas do Coren-SC. em ROP. Portaria publicada
2 4 | Camaras Técnicas | 4.2 Ampliar a participagio de Coordenacgdo | Instituicdes de | 03/01/22 | 30/06/24 Realizado e publicada
(CT),afimde profissionais junto as Cimaras das Camaras Saude e s . portaria
o o . o : Participagdo ampliada para
qualificar o Técnicas, garantindo Técnicas. Ensino. todas as regides
trabalho da representacgdo das Regides do gloes.
Enfermagem. Estado.
2 4 4.3 Garantir respostas as Coordenagio Coren-SC. 03/01/22 | 30/12/24 | 100% das solicita¢des 100%
solicitagdes de pareceres técnicos. das Camaras atendidas.
Técnicas.
2 4 4.4 Criar um banco de especialistas | Coordenagio Coren-SC. 03/01/22 | 30/12/24 | Organizar listagem de Organizada
da Enfermagem que poderdo atuar | das Cimaras Especialista.
como colaboradores em consultas Técnicas.
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Ne¢ | Ne¢ Iniciativa Acbes Responsavel Onde Prazo Meta/Objetivo Indicadores
técnicas para emissdo de
pareceres e/ou realizacdo de
palestras.
2 5 | Fortalecer a 5.1 Formalizar e Implementar Diretoria. Coren-SC. 03/01/22 | 31/07/24 | Assinar e implementar Termo assinado

utilizacdo dos Termo de Cooperagdo com Termo de Cooperagio.

Protocolos de Secretaria Municipal de Satide de

Enfermagem Florianépolis para Programa de

Coren-SC Protocolos de Enfermagem da
Atencdo Primaria.

2 5 5.2 Realizar Termo de Cooperagdo Diretoria. Coren-SC e 03/01/22 | 31/12/24 | Atender 100% das Atendido 100% dos
com Secretarias Municipais de SMS de SC. solicitagdes. municipios que
Sadde que aderirem ao Programa solicitaram
de Protocolos de Enfermagem da
Atencdo Primaria.

2 5 5.3 Fortalecer e ampliar o Diretoria. Coren-SC e 01/02/21 | 31/12/24 | Programa institucionalizado | Ampliado de 136 para
Programa de Adesdo aos SMS de SC. no Coren-SC. 200 municipios
Protocolos de Enfermagem na
Atencdo Primaria em Santa
Catarina.

2 5 5.4 Articular com grupos de Diretoria e Coren-SC. 03/01/22 | 31/12/22 | Criar ferramenta de Agdo para 2023
pesquisa e institui¢des de ensino, Defis. acompanhamento para devido a 2022 ser um
para a realizacdo de estudos protocolos. ano de treinamento
relativos a formulacio, avaliacdo e dos municipios e
ao acompanhamento da volta do treinamento
implantacao dos protocolos nas presencial
diversas atuac¢des da Enfermagem.

2 5 5.5 Capacitar/atualizar os Diretoria e Coren-SCe/ou | 03/06/21 | 31/12/24 | Atualizar mapeamento dos 100% dos municipios
profissionais de Enfermagem dos Comissdo de plataforma municipios que aderiram e que assinaram o
municipios que aderiram aos Educagdo digital. respectivos profissionais termo de adesdo
protocolos de Enfermagem. Permanente. capacitados; Criar Programa | tiveram seus
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Ne¢ | Ne¢ Iniciativa Acbes Responsavel Onde Prazo Meta/Objetivo Indicadores
Permanente prevendo profissionais
calendario para capacitar e treinados
atualizar os profissionais que
aplicam protocolos nos
municipios.

2 5 5.6 Criar um Grupo de Trabalho Diretoria e GT Coren-SC. 03/06/21 | 31/12/24 | Criar e implementar o 100% Acdo
para elaborar um Procedimento Protocolos. Procedimento Operacional programada para
Operacional Padrao (POP) sobre a Padrdo (POP) no ambitodo | 2023 devido ao ano
implantacdo, operacionalizagdo e Coren-SC. de 2022 ser de
capacitagdo dos Protocolos de atualizagdo dos 6
Enfermagem na Atengdo Primaria volumes dos
no ambito do Coren-SC. protocolos
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Objetivo Estratégico 3: Comunicacao e articulagcio do Coren-SC com a categoria e sociedade.

Ne¢ | Ne Iniciativa Acgdes Responsavel Onde Prazo Meta/Objetivo Indicadores
OE | IE Estratégica Inicio Fim
3 1 |Atuar nadefesado |1.1 Fortalecer féruns e Diretoria e Coren-SCe 03/01/21 | 31/12/24 | Participar no ano de 90% 100%
Sistema Unico de iniciativas de Defesa do SUS. Plenario. Meios de dos eventos de mobilizagio
Saude (SUS), em comunicagao. em ambito nacional e
articulacdo com os estadual, que estejam de
demais acordo com a missdo, visdo
trabalhadores da e os valores defendidos
saude e pela Autarquia.
3 1 | organizagdes da 1.2 Ocupar espagos nos Plenério. Municipios | 03/01/21 | 31/12/24 | Estar presente em 100% 100%
sociedade. conselhos locais, municipais e onde ha dos Conselhos em que o
estadual de saude, como representati- Coren-SC tem estrutura
representante do segmento vidade. administrativa implantada
profissionais de satude, e/ou na e nos municipios em que
condigdo de voluntario em sua participagdo esta
comissdes especificas. prevista no Regimento
Interno e/ou Lei de criagdo
do Conselho.
3 1 1.3 Colaborar com as Comissoes Plenario. Onde haja 03/01/22 | 31/12/24 | Inclusdo na pauta de temas | A¢do a ser implantada
Intersetoriais de Satde do representante de interesse da em 2023
Trabalhador e da Trabalhadora do Coren-SC Enfermagem em que o
(CISTT), vinculadas aos no conselho Coren-SC tem estrutura
conselhos municipais e estadual municipal de administrativa implantada
de saude, com vistas a incluir na saude. - na Sede e Subsecdes.
pauta de debates as condi¢des de
trabalho em servicos de satde.
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Iniciativa Acdes Responsavel Onde Prazo Meta/Objetivo Indicadores
1.4 Colaborar com a Plenario. Onde haja 03/01/22 | 31/12/24 | Colaborar em 100% dos 100%
apresentagdo de propostas para representante eventos em que haja a
inclusdo nos instrumentos de do Coren-SC participagdo do Coren-SC
gestdo das politicas de saude, no conselho nos conselhos.
por meio da participacdo em municipal de
conferéncias, audiéncias saude.
publicas e outros espacos de
participacdo social.
3 2 | Ampliara 2.1 Produzir videos e Ascom e Coren-SC. 03/01/21 | 31/12/21 Elaborar videos e 100%
visibilidade da campanhas para as diversas Diretoria. campanhas conforme
Enfermagem por midias (digital, TV, radio, jornal, demanda.
meio de a¢des de outdoor e busdoor).
3 2 | marketinge 2.2 Desenvolver posts para as Ascom e Coren-SC. 03/01/21 | 31/12/21 Desenvolver e publicar 100%
comunicagdo midias digitais do Coren-SC e Diretoria. post conforme demanda.
parceiros.
2.3 Ampliar a divulgacdo de Ascom e Meios de 03/01/21 | 31/12/21 | Divulgar 100% dos eventos 100%
eventos de interesse para a Plenario comunicagio. identificados, com
Enfermagem. abrangéncia estadual,
nacional e internacional.
2.4 Promover campanhas Ascom. Meios de 03/01/21 | 31/12/21 Realizar 01 campanha 100%
continuas de valorizacdo da comunicagio. publicitaria ao ano
imagem e identidade aprovada em ROP.
profissional.
2.5 Ampliar relacionamento com Ascom. Coren-SC. 03/01/22 | 31/12/21 Realizar treinamento de -
a imprensa e formar novos midia (midiatrainning).
porta-vozes.
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Iniciativa Acdes Responsavel Onde Prazo Meta/Objetivo Indicadores
2.6 Instrumentalizar os Ascom. Site Coren-SC | 03/01/21 | 31/12/21 Subsidiar Plenario e 100%
profissionais de Enfermagem e e-mails. profissionais Enfermagem
para compreender, participar e conforme demanda e
divulgar as lutas da Enfermagem disponiveis no site.
Brasileira.
2.7 Manter as atividades da Comissdo de Coren-SCe 03/01/21 | 31/12/21 | Dar publicidade conforme 100%
Campanha Nursing Now em SC. Educacdo Meios de demanda do Cofen.
Permanente. comunicagao.
Requalificar a 3.1 Manter o site atualizado. Ascom. Site Coren-SC | 03/01/22 | 31/12/24 Atualizar o site. -
comunicagao com
os inscritos do 3.2 Divulgar quantitativamente Ascom. Meios de 03/01/21 | 31/12/24 | Disseminar as a¢des do 100%
Conselho e as a¢des por meio do "Coren em comunicacio. Coren-SC.
sociedade. nimeros".
3.3 Manter o Portal Comissao da Site Coren-SC. | 03/01/21 | 31/12/24 | Manter o portal atualizado 100%
Transpareéncia atualizado. LAL e mensurar acesso dos
usuarios.
3.4 Acompanhar a avaliagdo das Ascom e Siteeredes | 03/01/22 | 31/12/24 Realizar pesquisa ativa -
atividades do Conselho por meio Diretoria. sociais do qualitativa das atividades
de pesquisas regulares junto aos Coren-SC do Conselho.
profissionais do Estado.
3.5 Manter e atualizar a Ascom. Site Coren-SC. | 03/01/21 | 31/12/24 Atualizar biblioteca. 100%
biblioteca virtual no site do
Coren-SC.
3.6 Potencializar a comunicagdo Ascom e Redes sociais. | 03/01/22 | 31/12/24 Participar das redes 300%
através das redes sociais. Plenario. sociais.
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Ne | Ne Iniciativa Acdes Responsavel Onde Prazo Meta/Objetivo Indicadores
3 3 3.7 Estimular os profissionais de | Ascom e DRIC. | Site Coren-SC | 03/01/22 | 31/12/24 | Participacdo dos usudarios 100%
Enfermagem ao uso dos recursos nos canais de Inclusive nos
de comunicagdo disponibilizados comunica¢des com encontros do Coren +
pelo Coren-SC. Conselho. perto de vocé foi
orientado e
estimulado utilizar o
aplicativo do Cofen
Play
3 3 3.8 Produzir e enviar Ascom. E-mails. 03/01/21 | 31/12/24 | Enviar 1 news quinzenal. 100%
informativos eletronicos.
3 3 3.9 Produzir e enviar Ascom. Coren-SCe 03/01/22 | 31/12/24 | Produzir de 01 informativo Produzido
informativos impressos. meios de por ano.
comunicagao.
3 4 | Atualizacdo e 4.1 Realizar a revisdo das Diretoria. Coren-SC 02/02/22 | 31/12/23 | Elaborar e publicar uma Em funcdo da
Publicacdo da Série | Publica¢bes e Atualizacdo da edicdo de e-book confecgdo e impressdo
Cadernos Série Cadernos de Enfermagem do livro de bolso0
Enfermagem ou ou Coren Orienta. sobre legislagdo esta
Coren Orienta e acdo ficou para 2023.
3 4 | ensaios 4.2 Adquirir um banco de Ascom. Coren-SC. 03/01/22 | 31/12/24 | Adquirir banco de imagens. Adquirido
fotograficos. imagens.
3 4 4.3 Atualizar banco de Diretoria, Eventos. 03/01/22 | 31/12/24 Realizar uma exposi¢do 0 banco de fotos foi
fotografias de exposicdes da Ascom e anual. atualizado e a
Enfermagem. Plenario. exposicdo ocorrera
em 2023
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Quadro 18 - Objetivo Estratégico 4: Gestao Institucional Transparente e participativa.

Ne | N¢ Iniciativa Acdes Responsavel Onde Prazo Meta/Objetivo Indicadores
OE | IE | Estratégica Inicio Fim
4 | 1 |Reorganizare 1.1 Realizar estudo para Grupo de Coren-SC e 1/1/22 30/6/22 | Criar GT para realizar Em func¢do da mudanga de
valorizar o redimensionamento de drea e Trabalho. Subsecdes. estudo visando propor chefia/assessoria esta agdo
Departamento | institui¢des para as a¢des uma nova divisdo ficou para 2023
de Fiscalizagdo | fiscalizatorias. territorial das subsecoes.
4 | 1 |doCoren-SC. 1.2 Realizar estudos relativos aos Defis e Coren-SC e 3/6/21 15/12/22 | Rever fluxos e propor 50%
fluxos/ processos vigentes, com Diretoria. Subsecdes. melhora nos
vistas a instituir mudancas que procedimentos
resultem em melhorias no fiscalizatérios.
exercicio da fiscalizagdo.
4 |1 1.3 Incorporar a equipe de Diretoria e Coren-SC e 1/2/23 31/12/24 | Contratar 01 Técnico de Em func¢do da mudanga de
fiscalizagdo o Técnico de Gestdo de Subsecdes. Enfermagem para Sede e chefia/assessoria esta agdo
Enfermagem, como auxiliar de Pessoas. 01 para cada Subsegio. ficou para 2023
fiscalizacdo.
4 |1 1.4 Manter o processo de Defis. Instituicdes 3/1/21 31/12/24 | Cumprir o planejamento 100%
fiscalizagdo com metas, de saiude e de fiscalizagdo (14
objetivando ampliar a cobertura ensino. fiscalizagdes/més
ao maximo, envolvendo quando aprovado 5942 ROP de
necessario o departamento 12/2020).
juridico.
4 |1 1.5 Manter a realizacdo dos Defis, Dejur e Institui¢des 3/1/22 31/12/24 | Realizar e monitorar 100%
Termos de Autocomposi¢do como Plenario. de saude e Termos de Auto
medida extrajudicial. ensino. Composicao.
4 Reorganizar e 2.1 Revisar e fomentar o Projeto Dric e Plenario. | Instituicdes 3/1/22 31/12/24 | Aumentar em 5% o 100%
valorizar o Primeira Inscri¢ao (PPI) nas de ensino/ nimero eventos de
Servico de escolas de Enfermagem em Santa plataforma entregas de carteiras.
Registro, Catarina. digital.
4 | 2 |Inscricdoe 2.2 Ampliar a oferta de servigos GT Drice Site do 3/1/22 31/12/24 |Implementar e-CIP e -
Cadastro do online. Diretoria. Coren-SC. formas de agilizar a
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Coren-SC. entrega de documentos.
2.3 Melhorar o processo de GT Dric. Site do 3/1/21 31/12/22 | Ampliar em 20% o 100%
agendamento online para Coren-SC. percentual de
atendimento ao profissional. atendimentos por
agendamento.
2.4 Elaborar e executar o Projeto Dric, Dejur, Institui¢des 1/2/21 31/12/24 | Elaborar e implementar 100%
Coren-SC mais perto de voceé. Defis e de saude. projeto.
Cobranga e
Plendrio.
2.5 Reformular o processo de GT Dric. Coren-SCe 3/6/21 30/11/24 | Garantir atendimento 100%
atendimento telefdnico. Subsecdes. telefonico agil e
acolhedor.
2.6 Realizar ac¢des de incentivo a Dric, Ascom e Coren-SCe 3/1/22 31/12/24 | Reduzir a taxa de -
atualizacdo cadastral (Parceira Cobranca. Subsecdes. devolucdo em 5% no
com Receita Federal). correio e e-mails.
2.7 Aumentar o nimero de Dric e Ascom. Coren-SCe 3/1/22 31/12/24 | Aumentar em 5% o O setor passou por mudanca
registros de especializa¢des nos Subsegdes. nimero de registros em de chefia e diminuicdo de RH
diversos niveis e pds graduagdes relacdo ao ano anterior. Com o concurso publico e a
(Lato e stricto senso). mudanga no sistema
informatizado esta meta
obtera éxito em 2023
3. Implementar | 3.1 Atualizar os médulos do Dric, DTl e Coren-SCe 3/1/22 31/3/22 | Realizar melhorias ou -
melhorias no Sistema Administrativo em Ascom. Subsegdes. troca de sistema com
atendimento funcionamento. integracao dos cadastros.
em todos os 3.2 Automatizar o atendimento ao GT Dric. Coren-SCe 3/1/22 31/12/24 | Implantar rob6 no Acdo proposta para 2023
espagos do profissional (atendente eletronico Subsegdes. whatshap. quando da avaliacdo do novo
Coren-SC. R . . =
- rob0) sistema de informacgao
implantado
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4 |3 3.3 Avaliar e aplicar melhorias no DTI, Dric, Coren-SCe 3/3/21 31/12/22 | Realizar melhorias ou 100%
Sistema de Gestdo do Diretoria e Subsegdes. troca de sistema.
Atendimento. Plenario.
4 | 4 | 4.Adotar 4.1 Criar estratégias de cobranga | Setor Cobranca | Coren-SCe 3/1/21 31/12/24 | Aumentar em 2% da 100%
estratégias para | para melhorar e ampliar as acdes e Dejur. Subsegdes. adimpléncia em relagio
aumentar a de cobranca. ao ano anterior.
4 | 4 |adimpléncia. 4.2 Manter cobranca por cartdo Setor de Coren-SCe 3/1/21 31/12/24 | Realizar 10% dos 100%
de crédito ampliando para Cobranca. Subsegdes. pagamentos por cartdo de
pagamento online. crédito/débito.
4 | 4 4.3 Manter convénio com o Setor Cobranga. | Coren-SCe 3/1/21 31/12/24 | Receber 20% dos débitos 100%
cartdrio de protestos. Subsecdes. protestados.
4 | 5 | 5. Aprimoraro | 5.1 Realizar oficinas para Dejur e Coren-SCou | 3/1/21 21/12/24 | Realizar 3 oficinas Acgio ja com data para Margo
Tribunal Etico. | subsidiar Plenario e membros de Diretoria. plataforma durante a gestdo. de 2023
Comissao de Instrugdo nos digital.
Processos Eticos.
4 |5 5.2 Estruturar o Setor de Cartério Cartorio, Coren-SC. 3/6/22 31/12/24 | Criar instrumento de -
com vistas a agilizar a autuagdo e Conselheiro acompanhamento.
fluxo das dentncias éticas e Henrique e
processos éticos. Dejur.
4 | 6 |6.Realizara 6.1 Realizar reunides da Diretoria Gabinete. Coren-SCou | 3/1/21 31/12/24 | Realizar 12 100%
Gestdo de forma | com assessores e chefias. plataforma reunides/anual.
participativa, digital.
4 | 6 |transparentee | 6.2 Realizar reunides Gabinete. Coren-SCou | 3/1/21 31/12/24 | Realizar 12 100%
descentralizada. | institucionais conforme plataforma reunides/anual.
calendario prévio. digital.
4 16 6.3 Realizar e revisar o Diretoria. Coren-SCou | 3/1/21 31/12/24 | Revisar anualmente. 100%
planejamento Plurianual da plataforma
Gestdo. digital.
4 |16 6.4 Criar Programa de Assessoria Coren-SC e 3/1/22 31/12/24 | Criar Escritério de Criado
Compliance (Escritdrio de Executiva e Subsecdes Integridade.
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Integridade). Controlador
Geral
416 6.5 Implementar o projeto Diretoria e Coren-SCe 1/7/22 31/12/24 | Elaborar e implementar o 100%
Conselheiro Presente. Plenario. Subsegdes. Projeto na Sede e
Subsecdes.
416 6.6 Revisar o organograma e o Diretoria e Coren-SC. 3/6/21 31/3/22 | Atualizar o organograma 50%
regimento interno do Coren-SC. Assessorias e e regimento.
Chefias.
4 16 6.7 Manter o Programa de Comissdo Coren-SCe 3/1/21 31/12/24 |Implementar a¢des 100%
Responsabilidade Socioambiental designada. Subsec¢des socioambientais
do Coren-SC "Coren Sustentavel". responsaveis.
4 16 6.8 Ampliar articulagdo junto ao Presidente. Cofen. 3/1/21 31/12/24 | Realizar parceria nas 100%
Conselho Federal de Enfermagem implementag¢des em prol
(Cofen). da categoria.

4 | 7 |7.Promover 7.1 Realizar nova pesquisa de | Gestdo Pessoas | Coren-SC e |3/1/22 31/12/24 Realizar 01 pesquisa na | A¢do cancelada.
estratégias de clima organizacional do Coren-SC. | e Diretoria. Subsecdes. gestdo.

4 | 7 |qualificagdodo |7.2 Criar a Secretaria Geral do | Assessora Luiza | Coren-SC. 3/1/22 30/4/22 Criar a Secretaria Geral do | Criada aguarda a
processo de Coren-SC com previsdo do setor | e Diretoria. Coren-SC. implantacgao
trabalho dos de protocolo e expediente.
empregados do : -

4 |7 Coren-SC. com 7.3 Criar Grupo de Trabalho para | Grupo de | Coren-SC 3/1/22 30/12/22 Criar Grupo de trabalho e | Em andamento.
vistas a0 ! reformulacdo do Processo de | Trabalho. reformular Instrumento
atendimento de avaliacdo de Desempenho. de Avaliagdo de
exceléncia ao - — dest?mpenho.

4 |7 Profissional de 7.4 Revisar PCR (Plano de Cargos | Comissdo Coren-SC 3/1/22 31/7/22 Revisar PCR. 30%

Enfermagem e Remuneracdes). Portariada.
4 |7 7.5 Realizar concurso publico de Comissdo Coren-SC 1/1/23 31/12/23 | Criar Comissdo e realizar
acordo com estudo de demanda. Portariada. concurso. o criada por Portaria 466 de
19 de setembro de 2022

4 |7 7.6 Promover | Gestdo de | Coren-SC e |3/1/21 31/12/24 Promover 4 capacita¢des | 100%

capacita¢do/encontro ara os | Pessoas. Subse¢des por ano.
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empregados do Coren-SC
conforme necessidades de cada
departamento.

4 17 7.7 Realizar capacitagoes Gestdo de Coren-SC. 3/1/22 31/12/24 | Promover 1 capacitacdo -
envolvendo chefias e assessorias Pessoas. por ano.
do Coren-SC.

4 17 7.8 Realizar construgdo de mapas Diretoria e Coren-SC 3/1/22 31/12/22 | Construir mapa de -
de processos de trabalho no Gestdo de processos.
Coren-SC. pessoas.

4 17 7.9 Elaborar caderno de Gestdo de Coren-SC 3/10/21 31/12/22 | Construir por setor 100%
atribui¢des (todos os cargos e Pessoas. cadernos de atribuicdes.
funcoes).

4 17 7.10 Criagdo de Comissdo Interna Gestdo de Coren-SC 3/1/22 31/12/22 | Implantar CIPA. -
de Prevencio de Acidentes Pessoas
(CIPA).

4 17 7.11 Institucionalizar o Programa Gestdo de Coren-SC 3/1/22 31/12/22 | Institucionalizar -
acolhendo e cuidado do Pessoas programa.
empregado publico do Coren-SC.

4 | 8 |8.Fomentara 8.1 Manter atualizada a intranete | Ascom e Secex | Coren-SCe | 03/01/22 | 31/12/24 | Manter intranet e pagina 100%

politica de a agenda de eventos e Subsecdes. atualizadas.
comunicagao compromissos do Coren-SC.

4 | 8 |interna. 8.2 Manter reunides Periddicas Comité de TIL Coren-SC. 03/01/22 | 31/12/24 | Realizar reunides -
do Comité de Seguranca da bimestrais.
Informacdo e Comunicagio.

4 |8 8.3 Viabilizar acesso ao histérico DTI. Coren-SCe | 01/02/22 | 31/12/22 |Estudar viabilidade e -
funcional dos empregados pela Subsecdes. orgcamentaria e
intranet. desenvolvimento e

implantacao do sistema.

4 |8 8.4 Criar e fomentar politica de Ascom e Gestdo | Coren-SCe | 01/02/22 | 31/12/24 | Criar e fomentar a -
comunicac¢do interna socializando de Pessoas Subsegdes. politica.
acoes estratégicas desenvolvidas
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pelos Dptos do Coren-SC.

4 |9 |9.Dar 9.1 Buscar apoio junto ao Cofen Diretoria e Coren-SCe 3/6/21 28/6/22 | Elaborar projeto, Elaborado e implantado
continuidade as | para renovagio do Parque Assessoria Subsegdes. apresentar ao Cofen.
melhorias das | Tecnolégico e Comunicagio. Executiva.

4 | 9 |instalacdes, 9.2 Reformar a Subsecdo de AADCOF, Subsecao de 3/1/21 28/6/22 | Elaborar projeto e Apbs a ampliagdo da
servigos e Cacador. Diretoria e Cagador. apresentar ao Cofen. subsecdo de Chapec) se
sistemas do Conselheira inicia os procedimentos para
Coren-SC, Cheila Siega. Cacador

4 | 9 |visando bem 9.3 Ampliar espaco fisico e AADCOF, Subsecao de | 3/09/21 28/2/23 | Adquirir ou locar novas Adquirido
acolher os estruturar a Subsecido de Chapecd. Diretoria, Chapeco. instalagdes.
enfermeiros, Maristela Vilas
técnicos e Boas e
auxiliares de Conselheira
Enfermagem. Lisa Kleba.

419 9.4 Estruturar processo para Diretoria, Coren-SCe 3/1/22 31/12/24 | Estruturar Coren-SC para Estruturado

transmissdo online de eventos. Assessorias e Subsegdes. transmissdo de eventos
DTL on line.
419 9.5 Criar novos sistemas e/ou DTI e Diretoria. | Coren-SCe 3/1/22 28/2/24 | Implementar novos Criado
ferramentas para qualificar o Subsegdes. sistemas e/ou
processo de trabalho dos ferramentas.
departamentos do Coren-SC.
419 9.6 Realizar manutencdo e DTI. Coren-SCe 3/1/21 28/2/24 | Garantir bom 100%
melhorias dos sistemas e Subsegdes. funcionamento do
equipamentos existentes. sistemas e equipamentos
funcionando.

419 9.7 Realizar estudo sobre o uso Assessoria Sede do 3/1/22 15/12/22 | Espagos fisicos bem Realizado Estudo

racional do 52 andar, demais Executiva e Coren-SC. aproveitados.
espagos fisicos da Sede e salas do Diretoria.
Ed. Alianca.

419 9.8 Atualizar e implementar a Comissdo de Coren-SCe 3/1/22 15/12/22 | Reformular politica. -

politica de Gestdo Patrimonial. Patrimdnio. Subsecdes.
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9 9.9 Rever a instru¢do normativa e | Dejur, AADCOF, Coren-SC. 3/1/22 15/2/22 | Reformular o Fluxograma. -
Fluxograma dos processos Controladoria.
licitatérios.
10 | Realizar a 10.1 Aplicar a tabela de Luiza Kluger. Coren-SCe 3/1/22 31/12/24 | Reduzir massa -
gestdo temporalidade do Arquivo Subsegdes. documental.
documental do | Nacional e/ou criar uma
Coren-SC. especifica para o Coren-SC.
10 10.2 Digitalizar todos os Luiza Kluger e Coren-SCe 3/1/22 31/12/24 | Tornar os processos -
processos do Coren-SC. DTI. Subsecdes. digitais e eletrdnicos.
10 10.3 Elaborar Politica de Gestdo Luiza Kluger e Coren-SCe 3/1/22 |31/06/2022 | Estudo realizado e -
de Documentos. Diretoria. Subsecdes. implementado.
10 10.4 Atualizar Politica de Luiza Kluger, Coren-SCe 3/1/22 31/12/24 | Estudo realizado e -
Seguranca da Informagio (LGPD). | Comité de Tl e Subsegdes. implementado.
Ascom.
10 10.5 Realizar estudo e contratar DTI e Diretoria. | Coren-SCe 3/1/22 31/12/22 | Estudo realizado e -
back up externo (nuvem). Subsecdes. implementado.
11 | Organizar e 11.1 Realizar o processo Comissdo Coren-SC. 1/3/23 31/12/23 | Realizar processo Acdo prevista para 2023
realizar as conforme cédigo eleitoral. Eleitoral. eleitoral.
11 | elei¢des para 11.2 Realizar processo de Diretoria e Coren-SC. 1/10/23 31/12/23 | Realizar processo de Acdo prevista para 2023
gestao 2024- transi¢do da gestao. Plenario transicdo entre as gestoes.
2026.




Coren/SC

W Cofen B Coren®




