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MENSAGEM DA DIRETORIA DO COREN-SC

Em cumprimento a Instru¢do Normativa TCU n°® 084/2020, Decisdes Normativas n° 187/2020
e 198/2022 e normativos do Conselho Federal de Enfermagem, a Gestdo Enfermagem
Valorizada e Participativa 2024/2026, com o objetivo de comunicar e registrar o trabalho
desenvolvido durante o ano de 2024 pelo Conselho Regional de Enfermagem do Estado de
Santa Catarina apresenta este relatorio.

Este relatério inclui dados gerais sobre a atuacdo do Coren-SC no ano 2024, bem como
informacdes de todas as departamentos e setores que compdem a Autarquia, em conformidade
com o disposto em seu organograma ¢ Regimento Interno do Regional, alterado pela Decisao
Coren-SC n° 050/2024 e homologado pela Decisao Cofen n® 203/2024.

As informagdes remetem ainda a composicdo do Plendrio, da Diretoria, e das Comissdes
Permanentes. Foram relatadas as atividades realizadas pela Diretoria, Conselheiros,
assessorias, departamentos e divisdes que compdem o Coren-SC.

Apresenta-se, ainda, o quadro sintese do Plano Plurianual da Gestao para o Triénio 2022/2024
e os resultados do Planejamento Estratégico do ano 2024.

O relatorio apresenta uma sintese da atuacdo deste Regional no ano de 2024 em Santa
Catarina, demonstrando o desempenho da atual gestdo (conselheiros e empregados publicos),
no alcance das metas estabelecidas em seu planejamento. Importante destacar que a atual
dire¢do tem pautado suas acdes na defesa de um processo administrativo-gerencial
transparente e participativo, com atuagdo em defesa da profissdo, em respeito aos preceitos
éticos da boa conduta profissional e da gestao publica.

O Coren-SC deseja uma boa leitura!

Diretoria do Coren-SC
Gestao Enfermagem Valorizada e Participativa 2024/2026

COREN-SC RELATORIO DE GESTAO 2024 10
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CAPITULO 1
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1. VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina (Coren-SC) constitui-se em uma
Autarquia Federal fiscalizadora do exercicio profissional de Enfermagem tendo por finalidade
a normatizagdo, disciplinamento e fiscalizagdo do exercicio da Enfermagem em observancia
aos preceitos legais e principios Eticos Profissionais.

1.1 Identificacdo da Unidade

Denominacio Completa: Conselho Regional de Enfermagem do Estado de Santa Catarina
Denominac¢ao Abreviada: Coren-SC

Situacao: Ativa

Natureza Juridica: Autarquia Federal CNPJ: 75.308.106/0001-56.
Principal Atividade: Administracao Publica Federal Cédigo CNAE: 110-4
Telefone: | 0800 048 9091

Endereco Eletronico: gabinete@corensc.gov.br Pagina na Internet: http://www.corensc.gov.br

1.2 Principios essenciais do Coren-SC

Figura 1 — Missdao, Visdo e Valores do Coren-SC

Atuar na normatizacdo, na fiscalizacdo do exercicio
profissional, na defesa e autonomia da Enfermagem, em
beneficio da Sociedade.

Ser reconhecido entre as autarquias pela pré-atividade da
gestio e perante a Categoria de Enfermagem no
comprometimento, valorizacdo e fortalecimento da profissao.

Transparéncia, Legalidade, Legitimidade, Responsabilidade
Social, Celeridade, Economicidade, Etica, Solidariedade e
Justica.

COREN-SC RELATORIO DE GESTAO 2024 12
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1.3 Finalidade e competéncias institucionais do Coren-SC
A atuagdo do Coren-SC subdivide-se nas seguintes frentes:

Figura 2 — Atividades do Coren-SC

Insericiio do profissional e
registro de pessoas juridicas: O
Coren/SC procede ainscrigio dos
profissionais de Enfermagem e o
registro das pessoas juridicas que

exercem atividades de
Enfermagem.

Fiscalizaciio do exercicio . -
profissional: Cabe ao Coren/SC Tribunal ético: O Coren/SC
normatizar, disciplinar e fiscalizar recebe denincias ét:cas’, que sdo

o exercicio profissional da apreciadas pelo Plenario do
Enfermagem, fazendo cumprir a Conselho, e podem rcst}l!:ar erm

legislagiio vigente pertinente a aberturalde processo etico e
Enfermagem. julgamento.

ormatizagao (C’ama.ra Tecnica
e Comisséo de Etwa) tem
natureza
consultiva, opinativa, normativa, e
ducativa, analitica e de
assessoramento em questdes
relacionadas ao exercicio ético-

Coordenacéo: Diretoria:
responsavel pelo funcionamento
do Conselho, conservagéo e
guarda do patnimonio. Plenario:
Srgao deliberativo integrado por
conselheiros efetivos eleitos pela
categoria de Enfermagem.

Admmistrativo (areas de apoio):
Compostapelas areas responsavels
pelo suporte
administrativo, contabil, financeir
o, juridico, tecnoldgico e de
pessoal as atividades finalisticas

do Conselho.

1.4 Estrutura Organizacional
O Coren-SC apresenta a seguinte estrutura organizacional em dezembro 2024.

I - Assembleia Geral;

II — Plenario;

IIT — Delegado Regional;

IV - Tribunal Etico Disciplinar;

V — Diretoria;

VI - Comissdes Permanentes;

VII - Orgios de Assessoramento;

VIII - Instancias de Execugdo e Apoio.
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Figura 03 — Organograma do Coren-SC
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https://transparencia.corensc.gov.br/diretoria-plenario-e-organograma-2024/

A prestacdo de servigos no Coren-SC acontece de forma descentralizada e padronizada nas
Subsecdes, localizadas em 06 pontos do Estado, de modo a facilitar o acesso aos usuarios no
tocante a solicitacdo de produtos e servicos ou informagdes. Na Sede estdo localizadas as
areas meio e também as instancias deliberativas que sdao responsaveis pelo julgamento e
Servigos.

1.5 Profissionais de Enfermagem inscritos no Coren-SC

Quadro 01 — Numero de inscricoes ATIVAS em 31.12.2024 e série historica

Categoria 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
1. Enfermeira(o) 14.290 15.051 16.237 17.733 19.248 20.745 22.569
2. Técnica (o) 37.489 40.361 43.187 46.582 49.738 53.886 58.385
3. Auxiliar 6.179 5.721 5.576 5.499 5.488 5.428 5.427
4. Obstetriz 1 0 1 2 5 6 8
Total ano 57.959 61.133 65.001 69.816 74.479 80.065 86.389

Fonte: Coordenacao do Departamento de Registro, Inscri¢do e Cadastro (DRIC) Servidor de Relatérios e
https://www.corensc.gov.br/enfermagem-em-numeros-coren-sc/

COREN-SC RELATORIO DE GESTAO 2024
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Como podemos observar no quadro 1 e no grafico abaixo, o nimero de profissionais vem
aumentando anualmente. No ano 2024 o percentual de crescimento em relagao ao ano de 2023
foi 8%, superior a média historica de crescimento de 4%. Podemos também observar que a
redu¢do do numero de auxiliares de Enfermagem se manteve em contrapartida ao aumento do
nimero de Enfermeiros o que representa qualificagdo da forca de trabalho da Enfermagem.

Grdfico 01 — Série historica de inscri¢oes no Coren-SC, por categoria

70.000
60.000 58.385
50.000
40.000
30.000
20.000 —rgeg—19250 22:569
ey T4 1J.Uo1 16237 o
10.000
67650 =58 S S SSeE Srindi St 5.427
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Gridfico 02 — Inscricoes ATIVAS em 31.12.2024 no Coren-SC
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3. Auxiliar - 5.427
1. Enfermeira(o) _ 22.569
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1.6 Capilaridade no atendimento da atividade fim

Para atender sua finalidade o Coren-SC dispde de estrutura fisica e de recursos humanos
(Auxiliar Administrativo e Enfermeiro Fiscal) em todas as regides do Estado. Sdo seis
subsecoes e a Sede para atender aos mais de 85 mil profissionais de Enfermagem inscritos no
Coren-SC conforme demonstrado a seguir.

Figura 04 — Capilaridade do atendimento

Cacador

1.7 Normas e regulamentos relacionados a gestao e estrutura do Coren-SC.

Quadro 02 - Normas Relacionadas ao Coren-SC

Normas de criacao

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina (Coren-SC) foi implantado pela Portaria Cofen n° 01
de 04 de agosto de 1975. Faz parte do Sistema Cofen/Conselhos Regionais criado pela Lei n°. 5.905, de 12 de
julho de 1973. Além da Lei de criagdo, o Coren-SC também ¢é regido pelas Resolugdes do Cofen, pelo seu
Regimento Interno (disponivel no site: https://transparencia.corensc.gov.br/regimento-interno) e pelas normas
complementares do Coren-SC e demais normatizagdes que lhe forem aplicaveis.

Outras normas infralegais relacionadas a gestio e estrutura

Todas os normativos legais que nortearem as a¢des do Coren-SC no ano 2024, estdo disponiveis no Portal
Transparéncia do Coren-SC, a saber:

http://transparencia.corensc.gov.br/leis/

http://transparencia.corensc.gov.br/decretos/

http://www.cofen.gov.br/categoria/legislacao/resolucoes

http://transparencia.corensc.gov.br/decisoes-corensc/

http://transparencia.corensc.gov.br/instrucoes-normativas/

http://transparencia.corensc.gov.br/portarias-corensc/
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1.8 Ambiente Externo

Para definir sua diretriz de atuacao estratégica o Coren-SC leva em consideracao as questoes
externas e internas relevantes. Esse processo de avaliagdo se da de forma continua, uma vez
que pela sua caracteristica o Coren-SC deve observar as questdes legais, que sofrem
constantes alteragdes. Leva também em consideracdo as questdes vindas da categoria, por
meio de pesquisas € eventos pontuais, como ¢ o caso das Conferéncias de Enfermagem,
Encontro com os Responsaveis Técnicos de Enfermagem e Comissdes de Etica, ou a qualquer
tempo pelos canais de comunicagao disponiveis, tanto para as questdes externas quanto
internas. As informagdes sdo apreciadas nas Reunides mensais do Plenario (ROP) apos
analise critica nas reunides com a equipe gerencial do Regional como forma de subsidiar o
processo de planejamento estratégico para o exercicio seguinte ou corrigir eventuais
direcionamentos do planejamento em curso, se for necessario. Um aspecto externo muito
importante que ¢ sempre observado pelo Conselho ¢ a situacdo econdmica do pais, com
reflexos diretos na satde. Isso porque, o Conselho se mantém com recursos proprios,
advindos principalmente do pagamento da anuidade dos profissionais e empresas registrados e
também das Anotagdes de Responsabilidade Técnica (ARTs) registradas por eles. Portanto, o
corte em or¢camentos da satide sempre gera impacto financeiro significativo e compromete os
indicadores estabelecidos. Pontuamos que o Coren-SC estd sempre atento ao ambiente
externo, buscando identificar ameagas e oportunidades que tenham impacto ndo s6 financeiro,
mas também do ponto de vista operacional e de melhoria de seus processos, cujo impacto
possa também ser sentido pelo usuério dos produtos e servigos.

1.9 Cadeia de Valor

O Coren-SC tem determinada sua cadeia de valor com os processos de negdcio, de apoio e de
gestao e suas interacdes, conforme a figura a seguir:

Figura 05 — Modelo de Negocio
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No desenvolvimento de suas atividades o Coren-SC conta com partes interessadas, que de
alguma forma sdao contempladas nos processos da figura acima. Na sua rotina o Coren-SC
busca identificar e suprir as necessidades e expectativas das partes interessadas € monitora o
desempenho desse atendimento através de indicadores de qualidade. Na figura a seguir
apresentamos um esquema com as principais partes interessadas do Coren-SC:

Figura 06 — Partes interessadas
Inscritos

Socieda- e
de (PF e PJ)

dos

Conse-
lheiros

Entidade
sde
classe

Orgios
publicos
e
privados
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2. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GOVERNANCA

2.1 Objetivos Estratégico (OE)

O Planejamento Estratégico elenca objetivos estratégicos e planos de agdo para sua execugao,
fundamentado em condi¢des internas e externas do Coren-SC. No ano de 2024 o orgamento
que a gestdao executou foi aquele planejado no ano anterior a partir do PPA (Plano Plurianual

de Acao) para o periodo 2022- 2024.

Quadro 03 — Sintese dos Objetivos Estratégicos da Gestao

Projetos Objetivo Estratégico Perspectiva

Enfermagem Representar a Enfermagem e fortalecer as Fortalecimento e qualificagdo
Valorizada e articulagdes com as entidades, bem como contribuir | da Profissdo.

Fortalecida. com as discussdes sobre educagdo em Enfermagem e

com a formagéo profissional.

Fortalecimento das
Praticas do Cuidado
em Enfermagem.

Contribuir com as discussdes, com vistas a garantia
da segurancga de usudrios e trabalhadores de
Enfermagem.

Profissionais de Enfermagem
mais qualificados para pratica
segura.

Comunicacao e
articulagdo do Coren-
SC com a categoria e
sociedade.

Intensificar e fortalecer a comunicagao entre Coren-
SC, profissionais de Enfermagem e a sociedade.

Categoria e sociedade
permanentemente informada
acerca do Projeto Politico e das
agoOes do Conselho.

Gestio Institucional
transparente e
participativa.

Dar continuidade a concepgao administrativa do
Coren-SC.

Consolidagdo da concepgao
administrativa da Gestéo
Enfermagem Valorizada e
Participativa.

A descricdo completa dos objetivos estratégicos e as estratégias estabelecidas para alcanca-los
estao relatadas no capitulo Resultados da Gestao.

2.2 Estrutura de Governanca

A Governanca Corporativa ¢ exercida pelo Plenario colegiado e pela Diretoria Colegiada,

observando-se as

disposigdes do Regimento

Interno

da Autarquia

https://transparencia.corensc.gov.br/diretoria-plenario-e-organograma-2024/

Diretoria:

Orgio executivo responsavel pelos servicos e atividades administrativas e de apoio,
necessarias ao funcionamento do Conselho, conservagio e guarda do patriménio. E composta
por 05 Conselheiros Efetivos, eleitos em escrutinio secreto pelo Plenario, por maioria dos
votos. No quadro a seguir apresentamos com maior detalhe como se deu esta composigao.
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Quadro 04 — Composicao da Diretoria do Coren-SC no ano de 2024

Conselheiros

Periodo de
atuacao

Documento de Nomeacao

Maristela Assumpgédo de Azevedo - Presidente

01/01 a 31/12/2024

Decisao Coren-SC 051/2023

Sandra Regina da Costa - Vice-Presidente

01/01 a31/12/2024

Decisdo Coren-SC 051/2023

Silvana Benedet Alves O. Rodrigues - 1* Secretaria

01/01 a 31/12/2024

Decisdo Coren-SC 051/2023

Ana Cristina da Silva Hoffmann - 2* Secretaria

01/01 a 31/12/2024

Decisao Coren-SC 051/2023

Fernanda Antunes Luz - 1 Tesoureira

01/01 a 31/12/2024

Decisao Coren-SC 051/2023

Henrique Manoel Alves - 2 Tesoureiro

01/01 a 31/12/2024

Decisao Coren-SC 051/2023

Fonte: Gabinete da Presidéncia.

Quadro 05 — Sintese das atividades das principais atividades da Diretoria.

Descri¢iao 2024 2023 2022 2021 2020 2019
Reunides Ordinarias e Extraordinarias 15 26 18 23 32 12
Decisdes emitidas 75 52 55 73 21 17
Portarias emitidas 1080 636 663 557 107 226
Oficios Gabinete emitidos 1154 1164 976 1.240 478 581
Oficios Circulares Emitidos 11 19 18 11 11 1

Fonte: Gabinete da Presidéncia.

Plenario

Orgdo deliberativo do Coren-SC, integrado pelos Conselheiros efetivos. A partir de 2024
passou a contar com 13 membros efetivos, sendo 8 do Quadro I e 5 dos Quadros II e III,
havendo igual nimero de suplentes. O Plenario do Coren-SC é composto por Conselheiros
regionais, que sdo profissionais das modalidades vinculadas ao Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de Enfermagem. O mandato dos Conselheiros regionais ¢ de trés anos. Entre as
inimeras fungdes do Plendrio estdo: constituir-se como tribunal ético, decidir, em grau de
recurso, aprovar pareceres das Camaras Técnicas, homologar inscricdes, cancelamentos e

transferéncias e baixar Atos Normativos para fiscaliza¢ao do exercicio profissional.

Quadro 06 — Composi¢cao do Plenario em

2024

Plenario Efetivo:

Periodo de atuacao

Documento de Nomeacio

Maristela Assumpg¢ao de Azevedo

01/01 a31/12/2024

Decisdo Coren-SC 051/2023

Sandra Regina da Costa

01/01 a 31/12/2024

Decisao Coren-SC 051/2023

Silvana Benedet Alves Ofugi Rodrigues

01/01 a 31/12/2024

Decisdao Coren-SC 051/2023

Ana Cristina da Silva Hoffmann

01/01 a 31/12/2024

Decisao Coren-SC 051/2023

Fernanda Antunes Luz

01/01 a31/12/2024

Decisdo Coren-SC 051/2023

Henrique Manoel Alves

01/01 a31/12/2024

Decisdo Coren-SC 051/2023

Everley Hobold

01/01 a31/12/2024

Decisdo Coren-SC 041/2023

Valdemira Santina Dagostin

01/01 a31/12/2024

Decisdo Coren-SC 041/2023

Poliana Weber Fontana

01/01 a 31/12/2024

Decisdo Coren-SC 041/2023

Tarcisio José da Silva

01/01 a 31/12/2024

Decisdo Coren-SC 041/2023

Angelo Vidal Alves

01/01 a31/12/2024

Decisdo Coren-SC 041/2023

Hanele Laske da Silva

01/01 a31/12/2024

Decisdo Coren-SC 041/2023

Wallace Fernando Cordeiro

01/01 a31/12/2024

Decisdo Coren-SC 041/2023
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Plenario Efetivo: | Periodo de atuacao | Documento de Nomeagao
Membros Suplentes

Dani Felipe de Souza Pinto 01/01 a31/12/2024 Decisao Coren-SC 041/2023
Denise Thum 01/01 a31/12/2024 Decisao Coren-SC 041/2023
Euclides da Cunha Correa 01/01 a31/12/2024 Decisao Coren-SC 041/2023
Francielli Karini Pasa Ortiz 01/01 a 26/04/2024 Decisao Coren-SC 041/2023
Gabriele Carradore da Silva 01/01 a31/12/2024 Decisdo Coren-SC 041/2023
Janaina Albanese 01/01 a31/12/2024 Decisdo Coren-SC 041/2023
Maria Cristina Berta 01/01 a31/12/2024 Decisdao Coren-SC 041/2023
Tania Silvana Schulz 01/01 a31/12/2024 Decisao Coren-SC 041/2023
Eliane Goulart Joaquim da Silva 01/01 a 31/12/2024 Decisao Coren-SC 041/2023
Gleide Nara de Amorim 01/01 a31/12/2024 Decisdo Coren-SC 041/2023
Junior da Luz Wolff 01/01 a 31/12/2024 Decisdo Coren-SC 041/2023
Marilene Cagol Salles 01/01 a31/12/2024 Decisao Coren-SC 041/2023
Silvia Cristina Machado 23/09 a 31/12/2024 Decisdo Coren-SC 049/2024

Fonte: Gabinete da Presidéncia.

A seguir os numeros do Plenario em 2024 em comparacgao aos ultimos anos:

Quadro 07 — Sintese das atividades do Plenario

Descri¢ao 2024 2023 2022 2021 2020 2019
Reunides Ordinarias (ROP) 12 12 12 12 10 12
Reunides Extraordinarias (REP) 02 05 6 04 03 02
Decisdes Homologadas 75 52 55 64 21 17
Pareceres de Admissibilidade Etica* 135 122 90 93 56 78
Pareceres Conclusivos (Processo Etico) 43 21 15 03 19 67
Pareceres Administrativos apreciados 25 26 25 12 38 81
Parecer Opinativo 01 01 01 01 01 01

* Com a aprovagdo do novo Cddigo de Processos Eticos, as admissibilidades passaram a ser apreciadas nas
Camaras de Etica, compostas por 03 conselheiros efetivos e 03 suplentes em cada uma.
https://transparencia.corensc.gov.br/extraordinaria-de-plenario/

Quadro 08 — Informacdes sobre areas ou subunidades estratégicas do Coren-SC

Areas Competéncias Titular Cargo Designacao

Gabinete Orgio executivo responsavel por prestar | Katia Passos | Chefe de Portaria
assessoramento e suporte administrativo Gabinete 298/2022
a Diretoria e Plenario, garantindo o
sigilo e a confidencialidade das Claudia Chefe de
informagoes, de forma a subsidiar as Crespi Gabinete Portaria
decisdes estratégicas e contribuir paraa | Garcia 104/2024 desde
defini¢do dos objetivos e estratégias 21/02/2024

organizacionais e para o alcance de
resultados institucionais.

Area de E o 6rgio de assessoramento responsavel | Nicolas Assessor Portaria

Comunicagdo | por elaborar e publicar matérias, | Quadro 312/2022
reportagens e noticias nos diversos meios
de comunicagdo e pesquisar em meios de
comunicagdo noticias que tenham
relagio direta com o  Sistema

COREN-SC RELATORIO DE GESTAO 2024 22



*

WM Coren®

Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina

Areas Competéncias Titular Cargo Designacio
Cofen/Conselhos Regionais, a
Enfermagem ou a area de saude, orientar,
prestar suporte e realizar cerimoniais e
eventos no Coren-SC.
Controlado- Orgdo técnico responsavel por controlar | Fernando Controlador Portaria
ria Geral as atividades administrativas, Souza Dutra | Geral 540/2023
orcamentario-financeira, contabil e desde
patrimonial do Coren-SC. 03/11/2023
Ouvidoria Orgio técnico/operacional responsavel César Ouvidor Portaria
Geral por promover a participagao da Henrique 262/2022
sociedade no controle do Coren-SC, Bora Rosa
garantindo maior transparéncia das
acdes, recebendo, registrando e
analisando as sugestoes, reclamacoes,
criticas, elogios, pedidos de informagdes
e esclarecimentos a respeito do
funcionamento e dos servigos prestados.
Escritorio de Orgido de acompanhamento do conjunto | Gabriela Encarregada Portaria
Integridade de medidas e acdes institucionais | Streck da 263/2022
voltadas para a prevengdo, deteccdo, | Silva
punicdo e remediagdo de fraudes e atos
de corrupgdo.
Superintendén | Finalidade opinativa, consultiva e de Marlete B. Superintenden | Portaria
cia assessoramento. Borges -te 293/2022
Departamento | Coordenar, assessorar ¢ executar as | Helen B. Coordenadora | Portaria
de atividades relacionadas com a | Schmitt 640/2022
Fiscalizacdo fiscalizagdo = do  exercicio  ético-
profissional da Enfermagem no Estado | Karla R. Chefe de Portaria
de Santa Catarina, de acordo com as | Barzan Divisao 411/2022
deliberacoes da Lei do Exercicio
Profissional, do Cédigo de Etica, das | Livia M. A. Chefe de Portaria
Resolugodes e Decisdes dos Plenarios do | Fortunado Divisdo 184/2024
Cofen e Coren-SC e da Diretoria.
Departamento | Coordenar, assessorar e executar as | Carmen R. Coordenadora | Portaria
de Registro, atividades relacionadas ao registro e | Olsson 041/2023
Inscrigao e cadastro de pessoa fisica e juridica no | Stefano Chefe Portaria
Cadastro Coren-SC, de acordo com as | Roussenq 526/2023 até
deliberagoes da Lei do Exercicio 30/05/2024
Profissional, do Codigo de Etica, das | Tsharytza Chefe Portaria
Resolugoes e Decisdes dos Plenarios do | Franzoni 432/2024 desde
Cofen e Coren-SC e da Diretoria. 31/05/2024
Departamento | Analisar, solucionar e  prevenir | Dener Coordenador Portaria
de Tecnologia | problemas relacionados aos sistemas | Hendersen 518/2023 até
da Informagdo | computacionais e  seguranca  da | Nascimento 31/10/2024
informagdo; dar suporte técnico na
aquisicdo maquinas e equipamentos;
prever a atualizacdo de equipamentos de
informatica e softwares operacionais.
Departamento | Orientar e assessorar a Diretoria, o | Claudirene Coordenadora | Portaria
Juridico Plenario, os Departamentos ¢ Comissdes | Vilvert 285/2022 até
(Dejur) em assuntos de natureza juridica; | Alves 20/03/2024
representar e defender os interesses do
Coren-SC no ambito juridico; propor | Karla Coordenadora | Portaria
medidas judiciais com vistas ao pleno | Regina 758/2024 desde
desenvolvimento das atividades do | Peiter 02/09/2024
Conselho e ao cumprimento da
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Areas Competéncias Titular Cargo Designacio
legislagao especifica.
Dpto Natureza opinativa, consultiva e de | Aline Aguiar | Coordenadora | Portaria
Administ., assessoramento. Unidade Subordinada: 267/2022
Contabil, Divisdo Administrativa. Alessandra Chefe Divisdo | Portaria
Financeiro e Lucélia Otto 268/2022
Gestao de
Pessoas. Odirlei F. da | Chefe de | Portaria
Silva Divisdo 039/2024
Quadro 09 — Comissoes Permanentes do Coren-SC
Comissao Competéncias Coordenacao Designacio
Comissdo LAI | Finalidade de assessorar os membros do | Wallace Cordeiro - | Portaria
— Lei acesso a | Plenéario e Diretoria nas questdes ligadas | Conselheiro 730/2024
Informacao ao patrimoénio do Coren-SC.
Comissdao de | Vinculada ao Plenario, tem finalidade | Enf. Maria Elisabeth Kleba da | Portaria
Etica (CEC) consultiva, educativa, orientagdo e | Silva - Colaboradora 514/2023
assessoria nas questdes éticas do
exercicio profissional, destacando-se a
orientagdo e acompanhamento  as
Comissdes de FEtica de Enfermagem
(CEE) das instituigoes com servigos de
Enfermagem de SC.
Comissao de | De cardter permanente que tem como | Henrique Manoel Alves - | Portaria
Patrimonio finalidade assessorar os membros do | Conselheiro 030/2024
Plenério e Diretoria nas questdes ligadas
ao patrimdnio.
Camara Vinculada ao Plenario tem natureza | Euclides da Cunha Correa - | Portaria
Técnica consultiva, opinativa, normativa, | Conselheiro 065/2024
educativa, analitica e de assessoramento
em questdes relativas ao exercicio ético-
profissional nas areas de assisténcia, de
ensino, da pesquisa, gestdo e legislacao
em Enfermagem.

2.3 Principais Canais se Acesso do Cidadao

O Coren-SC busca sempre melhorar a comunicacdo com os profissionais de Enfermagem e as
partes interessadas, oferecendo contatos via correspondéncia, pessoalmente no atendimento
nas subse¢des e sede, pelo telefone, pelo Whatsapp, por meio da Ouvidoria, € também pelo
site. Além disso, sdo monitoradas pelo Conselho as redes sociais disponiveis (Facebook,
Twitter ¢ YouTube) visando identificar possiveis demandas e responder aos interessados. Os
principais temas tratados durante o atendimento sdo: informagdes/orientagdes sobre os
produtos/servigos, denuncias de profissionais, sugestdes para melhorar os servigos, bem
como, reclamagdes dos servigos prestados.

2.3.1 Gestao do Atendimento

No final de 2022 deu-se inicio @ um novo sistema de atendimento no Coren-SC, a partir de
parceria realizada com o Coren-SP e, dentre os servicos ofertados pelo novo sistema, passou a
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vigorar um novo sistema de agendamento, de forma gratuita e integrada ao sistema de
atendimento aos profissionais. Os dados da nova ferramenta foram acompanhados no decorrer
de 2023 e 2024 cuja sintese apresenta-se no quadro a seguir.

Quadro 10 — Atendimentos presenciais agendados na Sede e Subsecoes

Unidade 2023 2024

Sede em Floriandpolis 2.220 2.319
Subseg¢do de Cagador 466 457
Subse¢do de Blumenau 1.306 939
Subseg¢io de Cricitima 1.243 1.002
Subsecao de Joinville 1.902 2.343
Subse¢do de Chapeco 1.610 1.505
Subse¢do de Lages 766 719
Total 9.513 9.284

Fonte: SICSP2 — Modulo de Agendamento.
2.3.1.2 Aferigdo do grau de satisfagdo dos cidaddos usudrios

Pensando em facilitar o atendimento aos profissionais de Enfermagem de Santa Catarina,
além da Sede e das seis subse¢des que oferecem atendimento presencial, o Coren-SC
implementou, em 2022, o 0800 048 9091. As ligagdes para esse nimero sao gratuitas e podem
ser realizadas de qualquer lugar do territorio nacional, permitindo o esclarecimento de dividas
e acesso aos servicos que o Conselho oferece aos seus profissionais. O Coren-SC também
disponibiliza em seu Portal (http://www.corensc.gov.br) uma ampla gama de informacdes,
servicos € noticias, garantindo que tanto a sociedade quanto os profissionais de Enfermagem
tenham acesso facil e rapido as informagdes necessarias. Outro canal importante a disposicao
da sociedade e dos profissionais ¢ a Ouvidoria (https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-sc), que
permite manifestagdes como dentncias, duvidas, elogios, reclamagdes e sugestdes, todas
obrigatoriamente respondidas. Os acessos a Ouvidoria do Coren-SC podem ser realizados de
diferentes formas: Pelo site: http://www.corensc.gov.br/ouvidoria; Por telefone: (48) 3029-
5418; Por e-mail: ouvidoria@corensc.gov.br.

A Ouvidoria ¢ um canal indispensavel para que os profissionais de Enfermagem possam
expressar suas opinides sobre os servicos oferecidos pelo Coren-SC, além de enviar
sugestdes, criticas, elogios, duvidas e denuncias. Desde novembro de 2023, o sistema de
Ouvidoria do Coren-SC passou a ser integrado ao Sistema de Ouvidoria do Cofen,
promovendo melhorias significativas na eficiéncia e na gestdo das demandas. Em 2024,
seguimos utilizando esse sistema, consolidando o compromisso do Coren-SC com a
transparéncia, a eficiéncia e a satisfagdo dos profissionais de Enfermagem e da sociedade.
Durante o ano, foram recebidas e respondidas 2.797 manifestagdes, refor¢ando a relevancia
desse canal para o aprimoramento continuo dos servigcos prestados.
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Quadro 11 - Numeros da Ouvidoria em 2024 e série historica

Més 2024 2023 2022 2021 2020 2019
Janeiro 198 259 192 144 149 183
Fevereiro 184 240 176 156 148 159
Margo 337 257 154 248 186 151
Abril 305 241 183 177 123 161
Maio 252 248 243 140 102 114
Junho 205 223 275 137 81 104
Julho 205 214 222 134 101 161
Agosto 226 225 306 166 97 164
Setembro 291 212 239 118 86 143
Outubro 317 232 136 110 89 131
Novembro 186 125 192 112 71 111
Dezembro 91 121 159 113 73 92
2.797 2.597 2477 1755 1306 1674
Fonte: Ouvidor Geral
Grdfico 03 - Tipos de demandas da Ouvidoria por assunto em 2024
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Grdfico 04 — Demandas da Ouvidoria em 2024
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Analise Critica

A Ouvidoria, cumprindo sua fun¢do de intermediar as relagdes entre os cidaddos e o
Conselho, permanece como um canal eficaz e eficiente para que os profissionais de
Enfermagem e a comunidade entrem em contato, garantindo que suas manifestacdes sejam
respondidas, muitas vezes antes do prazo maximo estabelecido. Esse canal desempenha um
papel essencial na gestdo, ao permitir a identificagdo de situacdes que poderiam passar
despercebidas, auxiliando na revisdo de conceitos, valores e tarefas, e contribuindo para a
melhoria continua de processos e solugdes.

Em 2024, a Ouvidoria consolidou-se ainda mais como uma ferramenta estratégica de gestao.
O sistema informatizado, que ¢ constantemente aprimorado para atender a crescente exigéncia
por respostas ageis e precisas, registrou que as "duvidas" lideraram como a principal demanda
do ano. Além disso, os setores de Fiscalizacdo e Registro e Cadastro continuaram sendo os
mais acionados, refletindo a importancia desses temas para os profissionais de Enfermagem e
a comunidade atendida.

O uso da Ouvidoria refor¢ca o compromisso do Coren-SC com a transparéncia ¢ a eficiéncia,
permitindo ndo apenas atender as demandas recebidas, mas também usar os dados coletados
para identificar oportunidades de aprimoramento e alinhar a gestdo as necessidades reais dos
seus publicos.

2.4 Mecanismos de transparéncia das informacoes relevantes

Implantado em 2016, o Portal da Transparéncia tem por finalidade disponibilizar a sociedade
em geral todos os dados de gestdo da entidade, desde orgamentos até a agenda de reunides,
passando pelas metas executadas pelo planejamento, licitagdes, concursos, quadro de pessoal
e despesas com toda a estrutura do Conselho. O Portal Transparéncia
(http://transparencia.corensc.gov.br), que segue a Lei de Acesso a Informacdo, trazendo as
informacdes referentes a atividade do Conselho ¢ o E-SIC (Sistema Eletronico do Servigo de
Informagdes ao Cidaddo), que permite que qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe
pedidos de acesso a informacgao do 6rgao.

2.5 Acessibilidade no site do Coren-SC

O Coren-SC por meio da Portaria 286/2023 atualizou a que regulamentacao no ambito Coren-
SC ao Acesso a Informagdes, nomeou o Ouvidor como autoridade monitoradora do Servico
de Informagio ao Cidaddo (SIC) que com o suporte da Area de Comunicagdo e demais
Departamentos do Regional estdo incumbidos do acompanhamento das a¢des da implantacao
da Lei de Acesso a Informacao (Lei n°® 12.527/2011). Por meio de Termo de Adesao, a
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Controladoria Geral da Unido (CGU) disponibilizou gratuitamente o E-SIC (Sistema
Eletronico de Servico de Informagdao ao Cidaddo). Por meio do sistema, além de fazer o
pedido, ¢ possivel acompanhar o prazo pelo nimero de protocolo gerado e receber a resposta
da solicitagdo por e-mail; entrar com recursos, apresentar reclamagdes e consultar as respostas
recebidas

2.6 Medidas para garantir a acessibilidade aos produtos, servicos e instalagoes.

Conceitos como igualdade, equidade e transparéncia sdo apontados pela Gestdo como
prioritarios, no que diz respeito aos direitos e a implementagao de condigdes especiais de
acordo com as necessidades de cada trabalhador (a) e usudrio. A Diretoria do Coren-SC
orienta suas atitudes no respeito aos trabalhadores da instituicdo, aos profissionais de
Enfermagem e a sociedade, ao promover boas relagdes € melhoria das condigdes de trabalho e
atendimento a sociedade. Além do cuidado com a contratacio de pessoal e educagdo
permanente, a Direcdo do Coren-SC tem dedicado especial atengdo a garantia de acesso as
suas dependéncias (rampas de acesso, banheiros adaptados, portas de acesso, etc.) em suas
unidades de atendimento, além de mobilidrios e itens que permitam uma boa ergonomia para
os empregados.

2.7 Carta de Servicos

A Carta de Servico do Coren-SC esta disponivel no Portal Transparéncia do Coren-SC
http://transparencia.corensc.gov.br/wp-content/uploads/2019/07/Carta-de-Servi%C3%A70s.pdf

2.8 Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)

Ante o advento da LGPD (Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais) tornaram-se necessarias
algumas medidas administrativas a fim de garantir que o Coren-SC cumpra as normas de
protecdo e privacidade de dados pessoais determinadas pela legislacdo. A LGPD, sancionada
em 2018 e em vigor desde 2020, visa proteger os direitos fundamentais de liberdade e
privacidade dos cidaddos, além de promover a transparéncia no tratamento de dados pessoais.

O Coren-SC designou um Encarregado de Prote¢ao de Dados para garantir a conformidade
com a LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais) € promover a protecdo dos dados
pessoais tratados pela organizacao, nos termos do que determina a Lei n°® 13.709/2018.

A nomeagao foi realizada pela Portaria COREN-SC N° 122/2024 de 26 de fevereiro de 2024
designando a empregada publica Grasiela Sbardelotto para o exercicio de Encarregada pelo
Tratamento de Dados Pessoais.
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Cabe ao encarregado monitorar e observar se a instituicao estd fazendo tratamento de dados
de forma correta, além de orientar sempre que solicitado sobre boas praticas nessa esfera. O
encarregado ¢ o ponto de contato entre a empresa ¢ a Autoridade Nacional de Prote¢ao de
Dados (ANPD), sendo responsavel por responder a questionamentos e fornecer informacdes
sobre as atividades de tratamento de dados pessoais.

Acdes implementadas no ano de 2024

Criagdo do Escritério de Protecdo de Dados do Coren-SC. O Escritério foi instituido pela
Portaria COREN-SC n° 206/2024 de 18 de mar¢o de 2024, para ser responsavel por
supervisionar os processos relacionados ao processamento de dados no ambito do Coren-SC,
além de oferecer orientagdes sobre privacidade de informacgdes sensiveis e fazer um elo com a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados. Implementacao do escritorio ¢ medida estratégica
para garantir que todos os processos de coleta, armazenamento, tratamento e
compartilhamento de dados sejam realizados de acordo com as exigéncias legais, respeitando
os direitos dos titulares e protegendo as informagdes contra riscos de vazamento ou uso
indevido. No caso de se verificar algum incidente de seguranga, como vazamento ou acesso
nao autorizado a dados pessoais, o encarregado devera ser informado e coordenar a resposta
com a ANPD e os titulares.

Distribuigdo dos pedidos de preenchimento de mapeamento de dados a todos os
departamentos do Coren-SC. A partir disso a avaliagdo dos mapeamentos foi iniciada pelo
escritorio com os apontamentos de cuidados que deverdo ser observados pelos setores. O
resultado devera ser apresentado formalmente em 2025.

Produzida a Politica de Privacidade de dados divulgada no site para que todos os profissionais
tenham acesso e possam entender quais as medidas e protocolos de seguranga que o Coren-SC
utiliza no tratamento de dados. O texto da Politica foi construido com auxilio do DTI no que
diz respeito aos aspectos de tecnologia e seguranga da informacao. O documento em questdao
foi aprovado na ROP n° 638° de 20/21 de agosto de 2024 e foi formalizado na Decisdo n°
045/2024 de 23 de agosto de 2024.

Orientacdo ao Departamento de Administragdo para insercdo nos Contratos firmados clausula
sobre Protecdo de dados Pessoais, vinculando os contratados a garantir a protecdo de dados
pessoais que circulem por eles no decorrer da contratagao.

Em outubro foi encaminhado a Assessoria de Comunicagao pedido de abertura de aba no site
do Coren com as informagdes da LGPD, sendo necessario informar os dados do Encarregado
e respectivos contatos. No mesmo momento foi solicitada colocagdo de frase na abertura dos
Servigos online indicando que os dados coletados sdo tratados nos termos da LGPD.
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Seguindo a busca de documentos necessarios, inclusive para protecdo de dados, o Comité de
Tecnologia da Informacao e Comunicacdo atualizou a Politica de Seguranca da Informacao e
Comunicagao - Decisdo Coren-SC n°® 052/2024, estabelecendo regras gerais para uso dos
recursos tecnologicos disponibilizados pelo Coren-SC.

Estrutura

A estrutura que atua na esfera de Protecdo de dados pessoais ¢ o Escritorio de Protecdo de
dados pessoais do Coren-SC formado por 3 empregadas publicas, que participaram do
treinamento de 60 horas disponibilizado pelo Cofen. Importante ressaltar que as empregadas
que fazem parte do Escritorio ndo estdo atuando exclusivamente nessa funcao, permanecem
com suas atribui¢des dos cargos ocupados e por isso as atividades e documentos que precisam
ser fomentados seguem em ritmo mais lento.

Analise Critica

A necessidade de nomear encarregado de prote¢do de dados ¢ imposicio da LGPD para
determinar aquela pessoa que sera responsavel pelos contatos com os titulares de dados e com
a Autoridade Nacional de Protecao de Dados. Depois da nomeacao do Encarregado e criagdo
do Escritorio foram iniciadas ag¢des no intuito de corrigir e sanar possiveis falhas no
tratamento de dados pessoais efetuado pelo Coren-SC, mas diante de diversas outras
demandas, como prestagao de contas e nova fun¢do assumida por integrante do Escritorio nao
foi possivel realizar um trabalho completo das questdes voltadas ao tratamento de dados
pessoais.

Considerando as diversas demandas criadas e o tempo exiguo para cumprimento dos prazos
de tais demandas, os encaminhamentos necessarios para finalizacdo de regulamentacdo da
LGPD no ambito do Coren-SC ficaram prejudicados sendo que nem todas as rotinas
necessarias foram concluidas.

Dessa forma, algumas demandas ficaram para 2025, como por exemplo normativas de
protecdo de dados internas, politica de eventos e documentos a serem firmados pelos
colaboradores no intuito de orientar e responsabilizar aqueles que fizerem mau uso do seu
acesso a dados pessoais.

Por fim, entendemos que o Coren-SC ja deu o primeiro passo na formalizacdo de

implementa¢ao de meios e controles para garantir a Prote¢do de dados pessoais no ambito
desta autarquia.
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3. GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

3.1 Atuacdo da Unidade de Auditoria Interna

No Coren-SC, a auditoria interna constitui uma unidade integrante da Controladoria Geral e
Escritorio de Gestao da Integridade, e tem como objetivo principal, promover a execucao de
procedimentos de auditoria, previamente elaborados, para promover exames de carater
preventivos, por meio da obtengdo de evidéncias, apontando eventuais distor¢des, relevantes
ou nao por meio de procedimentos de verificagdo apropriados que resultem em informacdes
uteis, destinadas a gestdo para adotar as medidas corretivas necessarias para correcdo das
divergéncias apontadas. A analise de riscos no contexto estratégico da organizacao acontece
no minimo semestralmente, nas reunides de anélise critica de gestdo, realizadas pela Diretoria
do Conselho. Ja em nivel tatico, acontece nas reunides de andlise critica do planejamento
estratégico, envolvendo conselheiros, assessorias e chefias. Em nivel de rotina, os processos
operacionais sdo reavaliados anualmente e priorizados para entrarem no ciclo de gestdo de
riscos.

3.2 Escritorio de Gestdo da Integridade (EGI)

Por meio da Portaria Coren-SC n.° 263/2022, foi nomeada a empregada publica Gabriela
Streck da Silva para o exercicio do cargo de Encarregada do Escritorio de Integridade. Em
21/07/2022 também foi designada, por meio da Portaria Coren-SC n.° 400/2022 para compor
0 Comité de Controles Internos do Coren-SC. O Escritorio de Integridade esta subordinado a
Diretoria do Coren-SC e tem como principal finalidade a prevencgao, detec¢do e remediagao
de situagdes que representem riscos de corrupcao, fraude e desvios comportamentais.

Figura 07 — Focos de atuacgdo do Escritorio de Gestio da Integridade (EGI) do Coren-SC.
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Sintese das atividades realizadas no ano de 2024

Cursos realizados

Data Tema do Curso Modalidade Orgio Responsavel
Janeiro/2024 | Como utilizar a Plataforma de Compliance Online Plataforma Be Compliance
07/03/2024 | Compliance para todos Online Plataforma Be Compliance
08/03/2024 | Conceitos Basicos de Compliance Online Plataforma Be Compliance
28/05/2024 | Prevengdo ao Assédio Moral Online Plataforma Be Compliance
28/05/2024 | Conflito de Interesses Online Plataforma Be Compliance
28/05/2024 | Relacionamento e conduta perante agentes Online Plataforma Be Compliance
publicos
31/05/2024 | A responsabilizagdo administrativa na Lei Online ENAP
Anticorrupgio
09/08/2024 | Capacitag@o em Lei Geral de Protegdo de Dados Online Cofen/IGCP -Instituto
Pessoais - LGPD Latino-Americano de
Governanga e Compliance
18/09/2024 | Assédio Moral: O que saber e fazer Online ENAP
25a27/09/24 | SEMAD (Seminario Administrativo) Presencial Coren-SC

Participacao em Comissoes, Comités, Grupos de Trabalho

»  Comissao de Estudos Nova Lei de Licita¢des e Contratos;

»  Comité de Integridade;

» Comissdo temporaria para estabelecer o fluxo e competéncia referente as demandas
que porventura devam ser redirecionadas ao Escritdrio de Integridade do Coren-SC;

»  Equipe ajuda humanitaria SOS Chuvas RS;

» Comissdao monitoramento prestacdo de contas anual 2023 - Divida Ativa, em
atendimento ao Oficio Gabinete Cofen n.° 2553/2024;

» NEP — Nucleo de Educacao Permanente.

Atividades Escritorio e do Comité de Integridade
O detalhamento das atividades do EGI no ano 2024 consta do Portal Transparéncia do Coren-

SC no link: https:/transparencia.corensc.gov.br/wp-content/uploads/2025/01/Relat%C3%B3rio-
Atividades-EGI-2024-para-relat%C3%B3rio-de-gest%C3%A30.pdf

3.3 Controladoria Geral

A Controladoria Geral do Coren-SC constitui-se em 6rgdo de assessoramento técnico da
Diretoria e Plenario, visando controlar as atividades administrativas, orgamentario-financeira,
contabil e patrimonial, sob os aspectos da legalidade, publicidade, legitimidade,
economicidade, eficiéncia e eficdcia, das unidades integrantes do Conselho Regional de
Enfermagem, na forma e atribui¢cdes definidas neste regimento.
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Conforme a Resolucao Cofen n° 726/2023 e a 504/2016 alterada pela 764/2024, com as
alteragdes produzidas pela Instrug¢do Normativa n.° 084/2020 e Decisao Normativa n.°
187/2020, ambas do TCU, compete a Controladoria Geral a emissdao de opinido final sobre o
processo de prestagao de contas trimestral e anual do Coren-SC.

No ano de 2024 a aprovagdo das contas do Coren-SC, conforme disposto no artigo 15, inciso
XII da Lei 5.905/1973 e demais normas legais, foi precedida de andlise pelo Escritorio de
Gestao da Integridade e Controladoria Geral, com apresentacdo de pareceres e submetida a
deliberagao do Plenario do Coren-SC.

No Coren-SC o papel de Controlador Geral foi exercido pelo advogado, Sr. Fernando Souza
Dutra. O Relato das Atividades e o Parecer da Controladoria Geral do Coren-SC sobre as
contas do Coren-SC no ano de 2024 constam do Portal Transparéncia do Coren-SC nos links:
http://transparencia.corensc.gov.br/contas-trimestral/ e
http://transparencia.corensc.gov.br/auditoria-interna-e-externa/

3.4 Conformidade da Gestio e demandas dos Orgios de Controle

3.4.1 Tratamento de determinacoes e recomendacoes do TCU

No ano 2024 o Regional, assim como nos exercicios anteriores, vem cumprindo
rigorosamente todas as determinacdes e recomendacdes do Tribunal de Contas da Unido,
especialmente aquelas recentemente editadas IN n.° 084/2020, a Decisdo Normativa n.°
198/2022, bem como os Acordaos proferidos em decisdo relativas a processos licitatorios,
dispensas e inexigibilidades de licitagao.

Ainda no ano 2024 foi recepcionado o Oficio Circular n® 172/2024/ do Cofen que deu ciéncia
aos Regionais do Acordio n° 1648/2024-TCU- Plenario referente as propostas de
encaminhamento do Tribunal de Contas da Unido - TCU, quanto aos achados de auditoria no
processo TC 006.251/2023-4:

94.1. que as instdancias de auditoria interna de cada sistema/conselho avaliem e certifiquem o
processo de publicacdo de dados abertos e transparéncia, para garantir a fidedignidade e a
qualidade das informagoes. Caso o regional ndo tenha auditoria interna, cabe ao federal
exercer este papel, conforme o Acordao 2.542/2015-TCU Plendrio;

94.2. que a politica de dados abertos seja discutida e tratada de forma integrada dentro de

cada sistema profissional, a fim de evitar desperdicios e retrabalho, conforme o inciso VIII do
Art. 1°do Decreto n°8.777/2016 (Politica de Dados Abertos do Poder Executivo Federal).
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O Conselho Federal de Enfermagem realizou a¢des com demandas aos Regionais com vistas
ao cumprimento das determinacoes.

No Coren-SC o assunto inicialmente foi tratado somente pelo Comité de Tecnologia da
Informagao e Comunicagdo, coordenado pela Presidente do Coren-SC com posterior
alinhamento com a Comissdo da Lai (Lei de Acesso a Informacdo). A demanda esta sendo
tratada como prioridade alta para alinhamento ainda no primeiro semestre de 2025.

3.4.2 Tratamento das recomendacaes feitas pela Auditoria Interna do Cofen.

Conforme Decisao Cofen n° 142/2024, a Prestagdo de Contas do Coren-SC foi aprovada pelo
Conselho Federal de Enfermagem, durante a 566" Reunido Ordinaria. O Parecer do
Conselheiro n° 099/2024, pugnou pela aprovacdo da Prestacdo de Contas do Exercicio de
2023 do Coren-SC, nao havendo ressalva ou recomendacgao a cumprir.

Como desdobramento da aprovacdo das contas, houve no ano de 2024 uma agdo completar
chamada “Fase de Monitoramento da Divida Ativa cujo detalhamento pode ser visto no item
15a conforme Roteiro de Verificacdo da Pegas da Prestagdo de Contas e no item 5.3 do
presente Relatorio de Gestao.

3.5 Demonstragdo de adoc¢io de medidas administrativas para apurar responsabilidade por
ocorréncia de dano ao Erario.

O Coren-SC adota como procedimento de apuracdo de responsabilidade por ocorréncia de
dano ao Erdrio, a instauracdo de Processo Administrativo Disciplinar, constituido por
comissao propria, para apurar os fatos, instruir processo e concluir recomendando sobre
penalidades e puni¢des, na forma do Regimento Interno do Cofen n°® 726/2024.

3.6 Remuneracgdo paga aos administradores, membros da diretoria e de conselhos

Nao se aplica a natureza juridica do Coren-SC, o mandato dos membros do Plenario ¢
honorifico, tem duragdo de 3 (trés) anos, admitida uma reelei¢do consecutiva.

3.7 Declaracdo da Unidade de Pessoal de que as pessoas relacionadas no rol de
responsdveis estdo em dia com a exigéncia da apresentacio da declaragdo de bens e rendas
de que trata a Lei n° 8.730/1993

Todos os assessores e empregados com cargo em comissdo optaram por apresentar
autorizacao, nos moldes do formulério do Tribunal de Contas, para verificacdo junto a receita
de sua declaragdo de bens. Os conselheiros que ndo apresentaram a declaragdo, anualmente
apresentam ao responsavel por gestdo de pessoas do Coren-SC, sua declaracdo. A declaragao

do responsavel encontra-se no link https://transparencia.corensc.gov.br/wp-
content/uploads/2025/01/DRB-2024.pdf
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3.8 Informacgoes da Empresa de Auditoria Independente Contratada
Nao ha disposicao legal a respeito da obrigatoriedade, sendo, portanto, nao aplicavel.
3.9 Atividades de Corregdo e Apuracdo de Ilicitos Administrativos

Este Regional adota como medidas administrativas para apuragdo de responsabilidade por
danos ao Erario causados por meio de ilicitos administrativos, quantificando os casos de
danos que tenham sido objeto de medidas internas administrativas adotadas pelo Regional no
exercicio, bem como medidas de correi¢do ¢ de tratamento dos ilicitos administrativos
relativos a processos disciplinares os procedimentos previstos no Regimento Interno do
Cofen, regulados pelas Resolugdes Cofen n° 726/2023 e 507/2016. Por outro viés busca-se
orientar os gestores ¢ empregados publicos quanto a Tomada de Contas Especial - TCE,
considerando as suas caracteristicas, os pressupostos para a instauragdo do procedimento, a
sua formalizacao, o célculo do débito e a legislagdo aplicavel, além de outros elementos que
possam de algum modo, nortear as acdes dos agentes publicos que irdo atuar no processo,
com o objetivo de evitar erros na formalizacdo dos processos, visando ao resguardo da
integridade dos recursos publicos.

3.10 Informacgao sobre as transferéncias de recursos realizadas em 2024

Nao houve transferéncias no periodo.
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4. RESULTADOS DA GESTAO
4.1 Descricao dos Objetivos Estratégicos

Conforme jé apresentado no Capitulo 2 o Coren-SC possui 04 Objetivos Estratégicos a serem
alcancados no periodo de 2022-2024, que se desdobram em uma série de agdes e indicadores,
conforme Anexo 1. Algumas acdes foram priorizadas para 2023, ultimo ano da gestdo, sendo
utilizado como critério de priorizagao questdes de disponibilidade financeira e também de
recursos de tecnologia.

Para cada OE foram definidas iniciativas e definidos responsaveis por cada uma das
iniciativas, bem como quais as agdes sao necessarias para alcangar o OE.

Cada Iniciativa Estrategica (IE) tem relagdo com o Plano Plurianual onde ¢ definida a
estimativa or¢amentaria para executar as agdes. Definiu-se para cada IE um indicador e uma
meta. Sendo que o percentual de execucao ¢ acompanhado e apresentado neste relatério.

A Gestao Enfermagem Valorizada e Participativa 2024/2026 desde o seu inicio buscou
cumprir as agdes previstas no planejamento com um percentual elevado de execucdo das
metas. A Gestdo iniciou o ano 2024 executando o planejamento da gestdo anterior por ocasiao
da construcao do Plano Plurianual da Gestao.

4.2 Formas e instrumentos de monitoramento da execucdo e dos resultados dos planos

Nas atividades de planejamento estratégico ferramentas sdo necessarias para mensurar OS
resultados obtidos, assim como a avaliacdo do andamento das iniciativas estratégicas, por
meio do acompanhamento de metas e indicadores constantemente. O Plano de Agdo ¢
monitorado sistematicamente pela Dire¢do e o corpo gerencial com vistas a atender o objetivo
de acompanhar a execucdo das metas de producdo e financeiras e, também, de monitorar a
realizagdo dos investimentos, em face dos resultados planificados para o periodo. Os
resultados institucionais sdo apresentados ao Plendrio, que, apds avaliacdo, orienta a acdo e
aprova para continuidade do mesmo.

4.3 Vinculagdao do plano de acdo do Coren-SC com suas competéncias institucionais
As fundamentagdes legais, regimentais € o enquadramento nos respectivos objetivos

estratégicos das trinta e uma Iniciativas Estratégicas encontram-se detalhadas no Plano de
Ac¢ao da Gestdo disponivel no link: https://transparencia.corensc.gov.br/planos-de-acao-2/

4.4 Estagio de Implementagdo do Planejamento Estratégico

Apresentamos a seguir os quadros de cada Objetivo Estratégico e na sequencia os destaques
de cada na execugdo durante o ano de 2024.

https://transparencia.corensc.gov.br/wp-content/uploads/2025/02/PPA-2021-2024-em-31-12-
2024-Acompanhamento.pdf
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Quadro 12 — Objetivo Estratégico 1: Enfermagem Valorizada e Fortalecida

Iniciativa Estratégica

Acoes

1. Defender condigdes
laborais dignas para a
Enfermagem
combatendo a
precarizagdo do
trabalho.

1.1 Lutar pela Aprovagao de PL’s de interesse da Enfermagem.

1.2. Monitorar a implantag@o do descanso digno.

1.3 Discutir com gestores e Ministério Publico. em todas as regides ligadas as
subsecdes do Coren-SC, a proposta de ter o servico de Enfermagem organizado e com
RT nas ILPI.

1.4 Criar um forum - integrado com as demais entidades representativas da
Enfermagem - na luta contra a precarizagdo e em defesa de condigdes de trabalho
adequadas, atuando no ambito do executivo, legislativo e judicidrio, articulando com
parlamentares em nivel municipal, estadual e federal.

1.5 Criar Programa de combate as violéncias (moral, fisica, psicoldgica, laboral e
doméstica), disponibilizando informacgdes sobre servicos e medidas de atendimento
publico especifico e especializado.

2. Ampliar a
visibilidade e o
reconhecimento
relativo a iniciativas
exitosas da
Enfermagem no
Estado.

2.1 Criar o observatorio Catarinense de Enfermagem, como espago de divulgacdo de
agoes exitosas e inovadora no Estado.

2.2 Fortalecer iniciativas bem sucedidas de melhorias nos ambientes de trabalho da
Enfermagem (por meio de agdes como dimensionamento, protocolos, Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem - SAE).

2.3 Apoiar os eventos que desenvolvam e divulguem inovagdo e empreendedorismo na
Enfermagem Catarinense.

2.4 Realizar anualmente o prémio “Profissional Destaque de Enfermagem".

2.5 Realizar o Prémio Destaque Estudantil de Enfermagem conforme fluxo.

2.6 Criar o Prémio de Inovacdo na Enfermagem como subcategoria dentro do Prémio
Destaque de Enfermagem.

3. Defender o ensino
de qualidade na
Enfermagem.

3.1 Ampliar e fortalecer parcerias com institui¢des de ensino para a oferta de cursos de
atualizacdo para Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares de Enfermagem.

3.2 Divulgar e valorizar as resolu¢des construidas nos Seminarios Nacionais de
Educagao (Senaden) promovidos pela ABEn e pelo Conselho Nacional de Saude.

3.3 Participar da realizagdo dos eventos da ABEn, entidades e organizacdes
profissionais ¢ institui¢des de ensino, quando convidados.

3.4 Ampliar a articulagdo com institui¢des de ensino com vistas ao desenvolvimento de
pesquisas e produgdo de conhecimentos relacionados ao exercicio profissional.

4. Consolidar as
Conferéncias de
Enfermagem como
estratégia de
fortalecimento e
mobilizagao da
categoria.

4.1 Dar continuidade as Conferéncias de Enfermagem, integralizando todas as Regides
de Santa Catarina.

4.2 Implementar e acompanhar as propostas das 1% e 2* Conferéncias de Enfermagem
no que € pertinente ao Coren-SC.

4.3 Socializar os resultados das Conferéncias de Enfermagem de Santa Catarina.

4.4 Colaborar na implementagdo de decisoes das Conferéncias que couberem a outros
orgdos ou entidade.

5. Propiciar estratégias
para o
desenvolvimento de
liderangas em
Enfermagem e
aproximar mais o
Coren-SC com os

5.1 Ampliar a oferta de cursos de liderangas de Enfermagem de modo descentralizado,
articulado com outras entidades.

5.2 Criar projeto especifico para formagao de jovens liderangas de Enfermagem nas
escolas de técnicos e de graduagdo em Enfermagem.

5.3 Criar o Programa Coren-SC nos municipios de Santa Catarina com a incorporagao
da figura do representante com trabalho honorifico e de relevancia publica.
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Iniciativa Estratégica

inscritos.

Acoes

6. Estimular e
colaborar no processo
de educag@o
permanente dos
trabalhadores de
Enfermagem.

6.1 Fortalecer o Programa de Educagdo Permanente do Coren-SC.

6.2 Potencializar a participacdo de profissionais nos eventos e reunides de trabalhos
utilizando plataformas digitais.

6.3 Realizar a Semana de Enfermagem contemplando temas especificos que promovam
maior participagdo também de Técnicos e Auxiliares de Enfermagem, RT e CEEn.

6.4 Ampliar e fortalecer a articulagao com outras entidades representativas da profissao,
escolas e instituicdes de satde para promover agdes de capacitagao técnico-cientifica e
politica.

6.5 Colaborar em eventos sobre boas praticas, ética, bioética e biosseguranca,
valorizando as experiéncias geradas durante o processo pandémico.

6.6 Fazer parcerias com instituicdes de saude ou ensino para elaboragdo de webaulas
sobre temas referentes ao exercicio profissional.

6.7 Criar video aulas ou webinar sobre temas referentes ao exercicio profissional.

7. Fortalecer a
representatividade da
Enfermagem
ampliando a
capilaridade de atuacgdo
do Coren-SC.

7.1 Identificar e divulgar candidatos da Enfermagem a cargos publicos eletivos.

7.2 Estabelecer dialogo com profissionais de Enfermagem que exer¢am mandato no
legislativo municipal, estadual e federal, a fim de esclarecer e engajar nas lutas da satde
e da Enfermagem.

7.3 Ampliar e fortalecer parcerias entre Coren/Ministério Publico (Federal e
Estadual)/Aben e outras associa¢des/Grupos de interesse clinico e outras instituigdes.

Avaliacdo dos Resultados

Representar a Enfermagem e fortalecer as
articulagdes com as entidades, bem como contribuir
com as discussdes sobre educagdo em Enfermagem e
com a formag&o profissional

Dados Gerais: Objetivo Estratégico (OE) 1: Enfermagem Valoriza e Fortalecida
Concluidas 26
Cancelada 01
Reprogramadas 3% 01
Em andamento 13% 04

Grdfico 05 - Percentual de realizacio das IE previstas no OE 01

3%

13%

3%

Os dados acima demonstram que no Objetivo Estratégico Enfermagem Valorizada e
Fortalecida, as Iniciativas Estratégicas desenvolvidas neste eixo contemplam 32 agdes, sendo
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que o status em 31/12/2024 se apresentava com 81% das atividades concluidas, 13% em
andamento, 01 reprogramada para o PPA 2025/2027 e 01% cancelada. Na avaliacdo quanto a
execugao do Planejamento Estratégico podemos verificar um bom nivel de gerenciamento das
acgoes previstas.

Destaques da Gestao

No Objetivo Estratégico 01, vale destacar algumas agdes realizadas durante o ano de 2024.

1 Defender condicoes laborais dignas para a Enfermagem combatendo a precarizacao
do trabalho.

Coren-SC participa de debate contra a terceirizacio da Saude, em Itajai

A Conselheira Gleide Amorim representou o Coren-SC em debate contra a terceirizacao de
servicos publicos de saude em Itajai. O encontro, promovido pelo Sindicato dos Servidores
Publicos Municipais da Regido da Foz do Rio Itajai (Sindifoz) e pelo Conselho Municipal de
Satde (Comusa), reuniu entidades e servidores publicos no auditorio da sede da OAB para
debaterem sobre a precarizacdo da Saide no municipio nos ultimos anos devido a
terceirizagdo do servico. Também estiveram presentes representantes da Federacdo dos
Trabalhadores Municipais de Santa Catarina (Fetram), do Conselho Nacional de Satide (CNS)
e da Secretaria de Gestdao do Trabalho ¢ da Educagdo na Saude (SGTES). Ao final do debate,
foram definidas as proximas a¢des em defesa do servigo publico e de qualidade.

Coren-SC manifesta apoio aos profissionais do Hospital Beira-Mar

O Coren-SC foi a publico manifestar apoio aos profissionais de enfermagem do Hospital
Beira-Mar que decidiram manter a mobilizacdo, com indicativo de paralisacdo dos servigos
prestados em virtude da reducdo salarial, apds proposta apresentada pela empresa e recusada
pelos profissionais do Hospital Beira-Mar.

Coren-SC recebe visita 1nst1tuc10nal da Deputada Federal Ana Paula Lima

‘f“' O Coren-SC recebeu em sua plendria a Deputada
Federal catarinense Ana Paula Lima (PT-SC). Na pauta,
assuntos relacionados a Enfermagem Catarinense, Piso
Salarial e iniciativas ao empreendedorismo na categoria.
Participaram pelo Coren-SC: Maristela Azevedo
(presidente), Sandra Regina da Costa (vice-presidente) e
Silvana Benedet (1* Secretaria). Ana Paula ¢ Enfermeira
e defensora da categoria no cenario politico estadual e
nacional. Entre as bandeiras da deputada destaca-se a aprovagdo da Lei Estadual n°
17617/2018, que prevé que os estabelecimentos publicos e privados de satide do Estado de
Santa Catarina devem dispensar, aos seus funciondrios, espacos em condi¢des adequadas de
convivéncia e repouso, durante todo o horério de trabalho. Além disso, Ana Paula como na
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humaniza¢do do parto e na valorizagdo da Enfermagem Obstétrica, propondo e articulou
quatro edi¢des do Congresso Nacional do Parto Humanizado (2015 a 2018).

Coren-SC prestigia a solenidade de Posse da Diretoria da FETESSESC

A Presidente do Coren-SC, Maristela
Azevedo representou o Coren-SC na
solenidade de posse da diretoria da
Federacdo dos  Trabalhadores em
Estabelecimentos de Servigos de Saude
do Estado de Santa  Catarina
(FETESSESC) para o mandato 2024-
2028. A entidade serd presidida por
Bruno Alfredo Laureano, eleito juntamente com os demais membros da diretoria nas eleigdes
ocorridas em novembro de 2023. A FETESSESC representa mais de 3,5 milhdes de
trabalhadores da saude do estado, sendo que metade atua na area de enfermagem em
hospitais, clinicas médicas e areas afins.

Presidente do Coren-SC, Maristela Azevedo fala no Jornal do Almoco sobre sobrecarga
da Enfermagem

A edicao do Jornal do Almogo, da NSC TV, trouxe um tema importante envolvendo a
enfermagem. A reportagem trouxe entrevistas com especialistas e autoridades da saude. Entre
essas personalidades, a presidente do Coren-SC, Maristela Azevedo também participou,
relatando de maneira dréstica a realidade dos nossos profissionais.

Coren-SC e Secretaria de Estado da Saude tratam sobre temas importantes para a
Enfermagem

O Coren-SC se reuniu com a Secretaria de Estado da Satde (SES) para debater sobre
importantes temas para a Enfermagem Catarinense. O Conselho foi recebido pela enfermeira
e Secretaria de Estado da Saude Carmen Zanotto. Entre o debate, pautas sobre o
dimensionamento de pessoal de enfermagem, Piso da Enfermagem e também a vacinagdo
contra a gripe. Conselheira do Coren-SC presente na Reunido, Silvana Alves Benedet
celebrou essa aproximagdo com o poder executivo estadual: “E crucial que tenhamos esse
canal aberto de comunicagdo, de reunioes e que possamos externar as necessidades e anseios
da nossa categoria. Temos uma enfermeira como Secretaria de Governo, e precisamos
aproveitar essa evidéncia para conquistarmos ainda mais a valoriza¢do da nossa
Enfermagem”, disse Silvana. Foi pauta da reuniao:

Dimensionamento da Enfermagem: o Cofen revogou a Resolucio Cofen n.
543/2017 que existia sobre o dimensionamento do pessoal de Enfermagem e aprovou
o Parecer Normativo n. 01, de 12 de marco de 2024, que dispde sobre os parametros
de planejamento da forca de trabalho da Enfermagem pelo enfermeiro. O documento
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apresenta as modelagens ideais para a execu¢do do dimensionamento, nos limites das
decisoes judiciais que estdo em vigor.

Piso Salarial da Enfermagem: O Ministério da Saude publicou, em fevereiro,
a Portaria 3.206/2024, com o valores que foram repassados em fevereiro para o
cumprimento da Lei 14.434/22 em todo o Brasil. Carmen Zanotto, Secretaria de Saude
do Governo do Estado de SC, atualizou o Coren-SC a respeito do pagamento e dos
repasses dos valores do piso para enfermeiros, técnicos e auxiliares de hospitais e
institui¢oes estaduais em Santa Catarina.

Vacinag¢ao contra a Gripe: O encontro também destacou a importancia da vacinagao
para os profissionais de Enfermagem do Estado. Além da Conselheira Silvana
Benedet, marcou presenga também a Advogada do Departamento Juridico do Coren-
SC Lilian Benedet. As duas reafirmaram a posi¢do do Coren-SC em auxiliar na
divulgacdo da Campanha. Segundo a SES, apds trés semanas do inicio da Campanha
foi registrada uma baixa procura pela vacina. Apenas 10% do grupo prioritario de
Trabalhadores da Saude procurou se vacinar.

Coren-SC recebe proposta de projeto de combate ao burnout entre os profissionais de
enfermagem de Gaspar

A vereadora do Municipio de Gaspar, Mara da Saude (PP), esteve na sede do Coren-SC, em
Floriandpolis. Conselheira e 1* Secretaria, Silvana Benedet recebeu a vereadora para uma
conversa, ao lado da advogada Lilian Benedet, do Departamento Juridico do Coren-SC.
Enfermeiro Responsdvel Técnico da Secretaria Municipal de Saude de Gaspar, Arnaldo
Munhoz também esteve no encontro. A vereadora apresentou um projeto na Camara de
Vereadores do Municipio sobre o combate ao Burnout entre os profissionais de
enfermagem. O projeto inclui agdes preventivas de saude, capacitacdes e workshops. Mara
apresentou o projeto ao Coren-SC, solicitando o apoio e ajuda do Conselho com as
capacitagoes. A Conselheira Silvana colocou o Coren-SC a disposicao para essa parceria,
ajudando na divulgacdo e no apoio a essas capacitagdes e atividades.

Em junho de 2024, a Conselheira Silvana Benedet deu
entrevista ao Jornal do Almocgo sobre a “Lei Melissa Pacheco”
(Projeto de lei, PL./0285/2023), proposto pela deputada
Paulinha (Podemos). O PL estabelece o direito das mulheres
parturientes de receberem atengao integral a saude, nos casos de
» perda gestacional espontdnea, natimorto e perda neonatal ou que
=) tenham sido submetidas a violéncia obstétrica. Silvana Benedet

enfermeira e conselheira do Coren

representou o Conselho na entrevista, e falou um pouco sobre o
envolvimento da enfermagem com a pauta: “O Conselho Regional compreende a
aprovacdo da Lei Melissa como um grande avango ao combate da violéncia obstétrica”,
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2. Ampliar a visibilidade e o reconhecimento relativo a iniciativas exitosas da
Enfermagem no Estado.

Cuidados Paliativos: Grupo de Trabalho do Coren-SC mapeia profissionais de SC

O Coren-SC, por meio de seu Grupo de Trabalho sobre Cuidados Paliativos criou um
observatorio para obter mais dados sobre profissionais de enfermagem que atuam na area em
todo o estado catarinense. Por meio de formulérios de pesquisa, o grupo pretende mapear e
estabelecer uma rede de contato com profissionais de enfermagem e interessados sobre o
tema. As informacgdes serdo catalogadas por um formuldrio do Google Forms. As perguntas
sdo voltadas para profissionais/instituigdes que atuam em trés areas distintas: Grupo de
Pesquisa; Ensino; Servicos de Satide. A Portaria N° 168 do Coren-SC, criou, em marco de
2024 o Grupo de Trabalho, que ¢ composto por quatro profissionais. Metas a serem
alcancadas com o projeto:

e Produzir tecnologia de cuidado para mapear os servigos de enfermagem em Cuidados
Paliativos em Enfermagem Santa Catarina

o Contribuir na qualificagdo dos Cuidados Paliativos em Enfermagem Santa Catarina.

e Avangar no desenvolvimento de tecnologia digital e na construgdo de conhecimentos
voltados aos Cuidados Paliativos em Enfermagem Santa Catarina.

e Publicacdo em artigos em periodicos nacionais e internacionais dos dados do
mapeamento dos Cuidados Paliativos em Enfermagem Santa Catarina.

e Apresentacao dos resultados do observatorio de Cuidados Paliativos em Enfermagem
Santa Catarina em eventos internacionais e nacionais sobre Cuidados Paliativos.

3. Defender o ensino de qualidade na Enfermagem.

O Coren-SC teve ao todo 10 publicagdes no Instagram que ultrapassaram a marca de 25 mil
pessoas de alcance cada. Destaque entre elas, foi a publicacdo “Enfermagem ¢ presencial”,
que abordou a decisao do Ministério da Educagao suspender a abertura de novos cursos EADI
na area da Enfermagem. Ao todo, teve alcance de 43,3 mil. Mais de 2mil e 300 pessoas
curtiram a publicacdo, além de 556 compartilhamentos.

4. Estimular e colaborar no processo de educacio permanente dos trabalhadores de
Enfermagem.

Coren-SC part1c1pa de capacitacio da dengue com a SMS de Itajai

A Secretaria Municipal da Satude de Itajai, com o apoio do
Coren-SC, realizou uma capacitacao sobre a Nota Técnica
T N° 001/2024, feita pelo Coes/Cofen, em relacdo ao trabalho
da Enfermagem para o enfrentamento da epidemia de
dengue. Estiveram presentes a Coordenadora do
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Departamento de Fiscalizagdo do Coren-SC, Helen Schmitt, a Chefe da Divisdo de
Fiscalizagao do Coren-SC, Karla Barzan, ¢ os Enfermeiros Fiscais, Francine Evaldt e Alex
Junio. Durante a manha e a tarde, duas turmas foram capacitadas sobre as praticas da
Enfermagem durante situacdes de emergéncia de saude publica para o enfrentamento da
dengue.

Coren-SC ministra palestra sobre ética para profissionais da SMS de Criciuma

O Coren-SC ministrou uma palestra sobre ética
profissional para Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares
da Secretaria Municipal de Saude (SMS) de Criciima.
Na ocasido o Conselho foi representado pela
Presidente, Maristela Azevedo, e pelos Conselheiros,
Henrique Manoel Alves e Eliane Goulart. O
municipio foi representado  pelas Responsaveis
Técnicas Eliane Camargo Santos, Ana Losso e Larissa Alves. O evento também contou com a
participagdo da Comissdo de Etica de Enfermagem do municipio através da Presidente
Lucimara Nunes Ferreira e da coordenadora Daiane Mendes de Assis Reus, do Nucleo de
Educacdao Permanente em Saude ¢ Humanizacdo — NEPSHU, um servi¢o destinado as acoes
de Educacao Permanente para e pelos servidores da satide de Criciuma.

A ideia do NEPSHU ¢ realizar cursos e capacitagdes sobre variados temas a cada 2 meses.
Durante a palestra de terca foram abordados temas do dia a dia dos profissionais, assim como
pontos do Cédigo de Etica da Profissdo e do Codigo de Processo Etico do Coren-SC.

NEP (Nucleo de Educacio Permanente) do Coren-SC

Realizada de forma online, a 1* reunido com a nova comissao do NEP, designada pela Portaria
Coren-SC n.° 877/2024. Como a¢do de impulsionamento foi implementado o formulario na
Plataforma Be Compliance para cadastramento de palestrantes e facilitadores para atuar nas
capacitagdes promovidas pelo Coren-SC. Também no periodo foi realizada a revisao do
Regimento Interno do NEP.
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Quadro 13 — Objetivo Estratégico 2: Fortalecimento das Praticas do Cuidado em Enfermagem

Iniciativa Estratégica

Acoes

1 Ampliar e fortalecer
estratégias de melhoria
nos ambientes de
trabalho.

1.1 Defender junto aos gestores a implementagdo da SAE para um cuidado seguro de
qualidade.

1.2 Defender junto aos gestores e controle social a importancia do adequado
planejamento e dimensionamento de pessoal de Enfermagem para uma assisténcia de
qualidade.

1.3 Manter a agenda de negocia¢do com gestores de institui¢des ptblicas e privadas,
com vistas a fortalecer estratégias de melhoria nos ambientes de trabalho.

1.4 Realizar interlocug@o com instituigdes de saude e ensino articulando estratégias para
a implementacdo da Sistematiza¢do da Assisténcia da Enfermagem (SAE) nos servigos
de saude em SC.

1.5 Realizar oficinas de Dimensionamento (repensar formato).

2. Ampliar e fortalecer
a atuacdo dos
Responsaveis
Técnicos (RTs).

2.1 Incentivar a inscri¢do de RT por meio de visitas técnicas, inspecdes da fiscalizagdo e
divulgacdo em eventos.

2.2 Fortalecer o papel do Enfermeiro fiscal na comunicacao e orientagdo aos
responsaveis técnicos da respectiva regido.

2.3 Realizar Encontros com Responsaveis Técnicos de Enfermagem.

2.4. Disponibilizar no site materiais de apoio técnicos e legais aos RT.

2.5. Realizar capacitacdo para os novos RT.

3. Fortalecer a atuacdo
da Comissio de Etica
do Coren-SC (CEC).

3.1 Reestruturar e/ou reconduzir a Comissio de Etica do Coren-SC, implementando
medidas para fortalecer sua atuagao.

3.2 Fortalecer as Comissdes de Etica de Enfermagem existentes em SC.

3.3 Aumentar o niimero de Comissdes de Etica de Enfermagem (CEEn) em Instituicdes
de Saude com o apoio dos responsaveis técnicos e dos fiscais do Coren-SC.

3.4 Manter e aprimorar o Encontro Estadual das Comissdes de Etica de Enfermagem.

3.5 Criar um canal de “Didlogos Eticos” para debater temas éticos de interesse da
Enfermagem.

4. Fortalecer a atuagdo
das Camaras Técnicas
(CT), afim de
qualificar o trabalho
da Enfermagem.

4.1 Reestruturar as Camaras Técnicas do Coren-SC.

4.2 Ampliar a participagdo de profissionais junto as Camaras Técnicas, garantindo
representacao das Regides do Estado.

4.3 Garantir respostas as solicitagdes de pareceres técnicos.

4.4 Criar um banco de especialistas da Enfermagem que poderao atuar como
colaboradores em consultas técnicas para emissao de pareceres e/ou realizagdo de
palestras.

5. Fortalecer a
utilizag@o dos
Protocolos de
Enfermagem Coren-
SC

5.1 Formalizar e Implementar Termo de Cooperagdo com Secretaria Municipal de
Saude de Floriandpolis para Programa de Protocolos de Enfermagem da Atengéo
Primaria.

5.2 Realizar Termo de Cooperacdo com Secretarias Municipais de Saude que aderirem
ao Programa de Protocolos de Enfermagem da Atengdo Primaria.

5.3 Fortalecer e ampliar o Programa de Adesdo aos Protocolos de Enfermagem na
Atencdo Primaria em Santa Catarina.

5.4 Articular com grupos de pesquisa e institui¢des de ensino, para a realizagéo de
estudos relativos a formulag@o, avaliagdo e ao acompanhamento da implantacdo dos
protocolos nas diversas atuagdes da Enfermagem.

5.5 Capacitar/atualizar os profissionais de Enfermagem dos municipios que aderiram
aos protocolos de Enfermagem.
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Iniciativa Estratégica Acoes

5.6 Criar um Grupo de Trabalho para elaborar um Procedimento Operacional
Padrao(POP) sobre a implantagdo, operacionalizagdo e capacitagcdo dos Protocolos de
Enfermagem na Atengao Primaria no ambito do Coren-SC.

Avaliacdo dos Resultados

Dados Gerais: Objetivo Estratégico (OE) 2: Fortalecimento das Praticas do Cuidado em Enfermagem

Contribuir com as discussdes, com vistas | concluidas 24
a garantia da seguranca de usuarios e Cancelada 01

¢ s ¢ Reprogramadas 0% 00
trabalhadores de Enfermagem. o andarmento o m

Grdfico 06 - Percentual de realizacio das IE previstas no OE 02

No Objetivo Estratégico Fortalecimento das Praticas do Cuidado em Enfermagem, os dados
demonstram que 96% das agdes planejadas foram concluidas e 4% foram canceladas. Apesar
de se mostrarem concluidas no PPA 2021/2023 muitas agdes continuam em andamento e
foram incluidas no PPA 2024/2027. Algumas Iniciativas Estratégicas apesar de terem
avancado ndo alcangaram seus objetivos em plenitude, mas de modo geral, na avaliagdo da
execucao do Planejamento Estratégico podemos verificar um bom nivel de gerenciamento das
acdes previstas.

No Objetivo Estratégico 02, vale destacar algumas acdes realizadas durante o ano de 2024.

1. Ampliar e fortalecer estratégias de melhoria nos ambientes de trabalho.

Curso de Fortalecimento do Raciocinio Diagnodstico em Enfermagem para enfermeiros
do Hospital Regional de Sao José

O Coren-SC ministrou o curso para Enfermeiros do Hospital Regional Homero de Miranda
Gomes, em Sao José. Ao todo mais de 150 enfermeiros participaram da capacitacdo. A
atividade, promovida pelo Nucleo de Educagdo Permanente (NEP) do Coren-SC em parceria

COREN-SC RELATORIO DE GESTAO 2024 47




*
*

oren®

Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina

com a Udesc de Chapeco, teve duragdo de 4 horas e faz parte de um curso com outras 40
horas EaD, totalizando Carga Horaria de 44 horas. Foi ministrado pela professora da Udesc
Chapecd, Edlamar Katia Adamy e pela enfermeira Patricia Poltronieri. Na ocasido, o Coren-
SC foi representado pela Conselheira e 1* Secretaria do Coren-SC, Silvana Benedet.

Coren-SC lanca curso de aprimoramento do Processo de Enfermagem

Com a publicac¢do da Resolucdo Cofen 736/2024 ¢ a maneira como ela impactou no dia a dia
do Enfermeiro, o Coren-SC, em parceria com a UDESC e a Comissdo Permanente de
Sistematizacdo da Pratica de Enfermagem (COMSISTE) da ABEn-SC, promoveram cursos
sobre para aprimoramento do Processo de Enfermagem. A capacitagdo possui conteudo
ministrado de forma assincrona e um dia de atividade presencial. Ao todo serdo foram 05
turmas divididas nas seguintes cidades: Jaragua do Sul, Floriandpolis, Tubardao, Lages e
Videira. Podem participar enfermeiros e estudantes da graduagao no ultimo periodo.

2. Ampliar e fortalecer a atuacio dos Responsaveis Técnicos de Enfermagem (RTSs).

Grdfico 07 - Responsabilidade Técnica de Enfermagem em Santa Catarina — série historica
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Realizacao dos Encontros de Enfermeiros Responsaveis Técnicos

Em 2024 com o apoio do Cofen, o Departamento de Fiscalizagdo (Defis) do Coren-SC
protagonizou o planejamento e execucdo de seis encontros regionais com 509 participantes e
um encontro estadual com 224 enfermeiros responsaveis técnicos, conforme quadro.

Subsec¢io do Encontros Regionais Data Participantes
Presentes
17° Encontro Regional de Responsaveis Técnicos - Regido de Cagador 10.04.2024 45
18° Encontro Regionais de Responsaveis Técnicos da Regido de Criciima 13.06.2024 84
19° Encontro Regionais de Responsaveis Técnicos da Regido de Joinville. 18.06.2024 64
20° Encontro Regionais de Responsaveis Técnicos da Regido de Chapeco 09.07.2024 86
21° Encontro Regionais de Responsaveis Técnicos - Regido de Florianopolis. 18.07.2024 73
22° Encontro Regionais de Responsaveis Técnicos da Regido de Lages 13.08.2024 54
23° Encontro Regionais de Responsaveis Técnicos da Regido de Blumenau. 22.08.2024 103
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Encontro Estadual (Florian6polis) 18/11/2024 ¢ 224
19/11/2024

As atribuicoes da(o) Enfermeira(o) Responsavel Técnica(o) por meio do olhar dos
participantes do 3° Encontro Estadual de Enfermeiras(os) Responsaveis Técnicas(os) de
Santa Catarina em novembro de 2024.

O calendario de 2024 para eventos, aprovado pelo Plenario do Coren-SC, contava com um
Encontro Regional de Enfermeiras(os) Responsaveis Técnicas(os) por subsecdo e um
Encontro Estadual de Enfermeiros Responsaveis Técnicos, que tinha como objetivo de
compor um espaco de formacgao e troca de experiéncias entre os Enfermeiros Responsaveis
Técnicos das instituicdes de Santa Catarina. Como trilha de conhecimento foram realizados 7
encontros regionais € um Encontro Estadual. Para participar do Encontro Estadual as(os) ERT
participavam do encontro em sua subsecao € se inscreviam para participar do evento estadual.
O transporte, estadia e alimentacao dos participantes das subse¢des de Criciuma, Blumenau,
Joinville, Cagador, Lages e Chapecd foram custeados pelo Coren-SC e os participantes de
Florianopolis tiveram a estadia e alimentagdo auxiliados pela autarquia.

Desta forma o 30. Encontro Estadual de Enfermeiras(os) Responsaveis Técnicas(os) contou
com 224 (duzentos e cinquenta) ERT de todo o estado que tiveram palestras, mesas redondas,
debates e grupos de trabalho. O encontro se deu em dois dias sendo que no segundo dia os
participantes foram divididos em seis grupos considerando o tipo de gestdo de
Responsabilidade Técnica que desempenhavam, ficando assim definido: 1. ERT Gestao
Assistencial- Assisténcia Hospitalar; 2. ERT Gestao Ensino/Formagao- Escolas Técnicas e de
Graduagdo; 3. ERT Gestdo de Area Técnica PGRSS; 4. ERT Gestdo da Area Técnica-
Materiais ¢ Auditoria; 5. ERT Gestdao Assistencial- Assisténcia Ambulatorial Atengao
Primaria em saude; 6. ERT Assistencial- ILPI, Home Care e demais setores.

Como produto obtivemos algumas agdes que vinham sendo desenvolvidas em cada tipo de
gestdo, discutida entre os ERT’s do encontro. Estas acdes podem auxiliar as (aos) novas(os)
ERT’s no entendimento de seu papel e de suas atribuigdes. A sintese das acdoes desempenhas
comporao anexo da publicacao “Série Coren-SC Orienta — Responsaveis Técnicos”.

2. Fortalecer a atuacio da Comissio de Etica do Coren-SC (CECQ).

Grdfico 08 - Posse de Comissées de Etica — histérico 2014 a 2024
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Numere CEEs empossadas

Fonte: Elaborado por Maria Elisabeth Kleba, com base no SCE do Coren-SC e
Relatérios das Gestdes anteriores da CEC, janeiro de 2025.

Detalhamento de algumas das posses realizadas em 2024

SMS de Videira empossa 1* Comissio de Etica de Enfermagem

Na ocasido o Coren-SC foi representado pela integrante da Comissdo de Etica do Coren-
SC, Dayane Carla Borille. Também esteve presente na cerimOnia a Secretdria de Saude,
Ivanice Peccin, além de alguns trabalhadores da Enfermagem do Municipio. Atualmente, a
Secretaria de Saude de Videira conta com 105 profissionais de enfermagem entre enfermeiros,
técnicos e auxiliares. Apos a cerimdnia de posse, Dayane realizou uma capacitacdo para que a
nova comissao inicie os trabalhos.

Comlssao de Etica do Coren-SC realiza 206" reunifo ordinaria

O encontro aconteceu na sede do Coren SC em Florianopolis. Os
membros efetivos e suplentes discutiram o calendario de
atividades do ano de 2024 e a organizagdo dos encontros
regionais e estadual das Comissdes de Eticas. Além disso, foram
realizadas capacitagdes internas sobre eventos de posses,
histérico das comissdes e comunicagdo. O evento teve a
participag¢do da Vice-Presidente do Coren-SC, Sandra Regina da
Costa, e do 2° Tesoureiro, Henrique Manoel Alves.

SMS Santo Amaro da Imperatriz empossa 1> Comissio de Etica
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- Na ocasido o Conselho foi representado pela presidente,
Maristela Azevedo; pela Chefe da Divisao de Fiscalizacao,
Karla Barzan, e pelo Enfermeiro Fiscal, Manoel dos Santos.
Durante a posse estiveram presentes as seguintes autoridades:
Adriana Cristina dos Santos Lohn, Secretaria Municipal de
Satde de Santo Amaro da Imperatriz; Priscila Oliveira Homem
“% Demétrio, Enfermeira Responsavel Técnica da SMS. A

Secretdria agradeceu a parceria com o Coren-SC e destacou que além dos reflexos na
sociedade, a nova Comissdo também ira trazer beneficios para os 78 profissionais de
Enfermagem que atuam na SMS.

Conselheiro e Diretoria do Coren-SC empossam nova CEE da UPA Lages

A Unidade de Pronto Atendimento de Lages, UPA Dr”* Maria Gorete Dos Santos, conheceu no
final de marco sua nova Comissio de Etica de Enfermagem. Foram empossados cinco
profissionais de Enfermagem — trés efetivos e dois suplentes.

Presidente do Coren-SC empossa Comissio de Etica do Hospital de Laguna

A cerimoOnia ocorreu no auditorio da instituicdo, € o Coren-SC marcou presenca por sua
Presidente, Maristela Azevedo, e pelas enfermeiras Karla Barzan e Edna Souza, do Dpto de
Fiscalizagdao. Atualmente, o Hospital de Laguna tem 97 leitos de internagdo, mais de 230
colaboradores e atua com 90% dos pacientes pelo Sistema Unico de Saude (SUS).

Hospital Regional de Xanxeré tem nova Comissio de Etica de Enfermagem

Sao cinco enfermeiras efetivas e trés suplentes. Todas foram empossadas pela Presidente do
Coren-SC, Maristela Azevedo, que foi até a instituicdo para realizar a posse. Também esteve
presente a coordenadora da Comissdo de Etica do Coren-SC, Maria Elisabeth Kleba e a
Enfermeira Fiscal da regido, Angela Toqueto. ApOs a posse, todos os membros receberam
uma capacitacdo para poderem atuar nos proximos trés anos de mandato. Foram empossados:
Em 2024, O Hospital Regional Sao Paulo (HRSP) completa 50 anos de inauguracdo. A
instituicao ¢ credenciada pelo Ministério da Satde para atendimento em alta complexidade
em cardiologia. Ao todo, com 164 leitos, o HRSP oferece atendimento integral a comunidade.
Sdo 130 leitos destinados ao sistema publico de satde (SUS) e 34 leitos para pacientes
particulares. O hospital conta com uma equipe de mais de 580 funcionarios.

UPA Chapecé e SMS de Sdo Lourenco do Oeste com novas Comissdes de Etica de
Enfermagem

Enfermeiras e Técnicas de Enfermagem empossadas na Comissdo de Etica de Enfermagem de
Sdo Lourengo do Oeste. A UPA 24h de Chapeco teve 1* Comissdo de Etica empossada em
sua historia. Duas institui¢des realizaram cerimonia de posse de Comissdes de Etica de
Enfermagem (CEE) no Oeste de Santa Catarina. Apos empossar a CEE de Xanxeré, nesta
quarta, a presidente do Coren-SC, Maristela Azevedo, esteve nesta sexta em Sdo Lourengo e
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Chapec6. Coordenadora da Comissdo de Etica do Coren-SC, Lisa Kleba também marcou
presenca e comemorou as trés atividades. O Coren-SC também esteve representado pelas suas
enfermeiras fiscais que atuam na regiao Oeste, Carolise Ana Basso e Angela Toqueto.

Instituto de Psiquiatria empossa Comissio de Etica de Enfermagem

A 1% secretaria do Coren-SC, Silvana Alves marcou presenca na cerimoOnia de posse da
Comissdo de Etica do Instituto de Psiquiatria (IPQ) de Sdo José. Ao todo, foram empossados
cinco membros efetivos e trés suplentes para compor a Comissao de Etica do IPQ, que atuara
até o dia 4 de abril de 2027. A unidade foi inaugurada em 10 de novembro de 1941, no
municipio de Sao Jos¢, com o nome de Colonia Santana, e ¢ administrada pela Secretaria de
Estado da Saude (SES). Uma das instituigdes hospitalares mais antigas do estado ¢ atualmente
composta por uma equipe de mais de 380 profissionais e atende cerca de 900 pessoas por més.
A unidade oferece atendimento de emergéncia psiquiatrica 24 horas, além de unidades de
internagdo. No primeiro semestre deste ano, o IPQ realizou mais de 5 mil atendimentos
emergenciais e 1.806 internagdes.

Fundacio Hospitalar de Trés Barras tem sua 1° Comissio de Etica

O hospital fica no Planalto Norte Catarinense. Em torno de 50 profissionais de Enfermagem
que atuam na institui¢ao serdo beneficiados pela nova CEE. Além deles, toda a populagdo ¢
beneficiada por uma equipe de Enfermagem mais ética e qualificada. Além da Presidente do
Coren-SC, Maristela Azevedo, a integrante da Comissdao de Etica do Coren-SC, Marcia
Aparecida Baems Pereira também esteve na cerimdnia de posse, juntamente com a
Enfermeira Fiscal do Coren-SC, Livia Fortunatto. A instituicdo tem 45 anos de histéria é
referéncia em Satde Mental em toda a macrorregido. Ao todo sdo 60 leitos, e o hospital
atende principalmente nas areas de satide mental, maternidade, clinica cirtrgica ¢ médica

Conselheira Ana Hoffman empossa CEE do Hospital Sao José de Tijucas
Representaram o Coren-SC a Conselheira e 2* Secretaria Ana Cristina
Hoffman, juntamente com Karla Barzan, que ¢ Chefe da Divisdao de
Fiscalizagao. O grupo atuara durante trés anos, até o dia 15 de abril de 2027.

Coren-SC vai em peso empossar nova CEE do Hospital Dona Helena

A Presidente do Coren-SC Enf* Maristela Azevedo empossou a nova CEE do Hospital Dona
Helena de Joinville. A cerimdnia contou com a presenca do Diretor Geral da instituicao, Jose
Tadeu Chechi. Também marcou presenga a Gerente de Enfermagem do hospital, Patricia
Grabowske Correa, assim como demais membros da dire¢ao do Dona Helena.

Hospital Santa Tereza empossa sua Comissio de Etica de Enfermagem
Nova Comissdo atuard até abril de 2027. Quatro profissionais de enfermagem foram
empossados. O hospital fica situado no municipio de Sdo Pedro de Alcantara, na Grande
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Florianopolis. O HST tem 84 anos de histéria, e atualmente ¢ referéncia em Dermatologia,
Clinica Médica e Psiquiatria. Além de oferecer Residéncia Médica em Dermatologia, ¢
também retaguarda de leitos para hospitais de maior complexidade. Realizaram a posse,
representando o Coren-SC, a vice-presidente Sandra Regina da Costa, e a Chefe do
Departamento de Fiscalizacao, Karla Barzan.

Comissiio de Etica de Jaragua do Sul é empossada

A conselheira Denise Thum, de Jaragud do Sul, foi empossada com mais nove profissionais
de enfermagem de Jaragua do Sul para compor a Comissdo de Etica do municipio. A
cerimodnia de posse ocorreu no auditorio do Instituto de Seguridade dos Servidores Publicos
de Jaragua do Sul ISSEM. Vice-presidente do Coren-SC, Sandra Regina da Costa realizou a
posse ¢ elogiou o trabalho feito pela satde do Municipio.

4. Fortalecer a atuacio das Camaras Técnicas (CT)., a fim de qualificar o trabalho da
Enfermagem.

No ano de 2024, as Camaras Técnicas do Coren-SC focaram em responder as ouvidorias
recebidas, assegurando que os profissionais de Enfermagem fossem atendidos no menor
tempo possivel e recebessem o esclarecimento técnico necessdrio para suas duvidas. Este
relatorio resume os principais resultados durante esse periodo.

Grdfico 09 — Atuacdo das Camara Técnicas em 2024
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INDICADORES CAMARAS TECNICAS 2024

Respostas Diretas via Ouvidoria 80
Respostas Técnicas emitidas 17
Pareceres Técnicos emitidas 4
Solicitacdes redirecionadas a outros Departamentos 15
Devolutivas em atraso pelas Cdmaras Técnicas 2
Aguardando retorno Cofen 2

Total de respostas 120

Camaras Técnicas Coren-SC 2024

2

M Respostas Diretas via Ouvidoria M Respostas Técnicas emitidas
M Pareceres Técnicos emitidas M Solicitagdes redirecionadas a outros Departamentos
m Devolutivas em atraso pelas Cimaras Técnicas m Aguardando retorno Cofen

Fonte: Coordenagdo Geral das Camaras Técnicas

5. Fortalecer a utilizacao dos Protocolos de Enfermagem Coren-SC.

Coren-SC e Secretaria de Saude de Joinville realizam reunifio sobre enfermagem

O Coren-SC, representando por sua Presidente, Maristela Azevedo e sua vice-presidente,
Sandra Regina da Costa, realizou reunido com a Secretaria de Satde de Joinville que dentre
outras pautas teve a avaliacdo da implantagdao dos Protocolos de Enfermagem no Municipio,
além da realiza¢dao de uma edi¢ao do Coren + Perto de Vocé na cidade. Vanessa apresentou ao
Coren-SC indicadores positivos relacionados aos nimeros de enfermagem do municipio.
Joinville é uma das maiores cidades catarinenses, com milhares de enfermeiros, técnicos e
auxiliares de enfermagem, por isso essas parcerias sdo tdo importantes, explica Maristela
Azevedo, presidente do Coren-SC.
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Programa de Adesdo aos Protocolos de Enfermagem

Grdfico 10 - Percentual de adesio aos Protocolos de Enfermagem na Aten¢io Primdria
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SITUAGAD DA ADESAO ADS PROTOCOLOS DOS MUNICIPIOS DE SANTA CATARINA
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Quadro 14 — Objetivo Estratégico 3: Comunicacio com a categoria e sociedade

Iniciativa Estratégica

Acoes

1. Atuar na defesa do
Sistema Unico de
Saude (SUS), em
articulagdo com os
demais trabalhadores
da saude e
organizagdes da

1.1 Fortalecer foruns e iniciativas de Defesa do SUS.

1.2 Ocupar espacos nos conselhos locais, municipais e estadual de saude, como
representante do segmento profissionais de saude, e/ou na condi¢do de voluntario em
comissdes especificas.

1.3 Colaborar com as Comissdes Intersetoriais de Satde do Trabalhador e da
Trabalhadora (CISTT), vinculadas aos conselhos municipais e estadual de satide, com
vistas a incluir na pauta de debates as condi¢des de trabalho em servigos de satde.

sociedade. 1.4 Colaborar com a apresentagio de propostas para inclusio nos instrumentos de
gestao das politicas de saude, por meio da participagdo em conferéncias, audiéncias
publicas e outros espagos de participagao social.

2. Ampliar a 2.1 Produzir videos e campanhas para as diversas midias (digital, TV, radio, etc.).

visibilidade da 2.2 Desenvolver posts para as midias digitais do Coren-SC e parceiros.

Enfermagem por meio
de acdes de marketing
€ comunicagao.

2.3 Ampliar a divulgac@o de eventos de interesse para a Enfermagem.

2.4 Promover campanhas continuas de valorizagdo da imagem e identidade
profissional.

2.5 Ampliar relacionamento com a imprensa e formar novos porta-vozes.

2.6 Instrumentalizar os profissionais de Enfermagem para compreender, participar e
divulgar as lutas da Enfermagem Brasileira.

2.7 Manter as atividades da Campanha Nursing Now em SC.

3. Requalificar a
comunica¢do com 0s
inscritos do Conselho
e sociedade.

3.1 Manter o site atualizado.

3.2 Divulgar quantitativamente as agdes por meio do "Coren em nimeros".

3.3 Manter o Portal Transparéncia atualizado.

3.4 Acompanhar a avaliacdo das atividades do Conselho por meio de pesquisas
regulares junto aos profissionais do Estado.

3.5 Manter e atualizar a biblioteca virtual no site do Coren-SC.

3.6 Potencializar a comunicagdo através das redes sociais.

3.7 Estimular os profissionais de Enfermagem ao uso dos recursos de comunicagio
disponibilizados pelo Coren-SC.

3.8 Produzir e enviar informativos eletronicos.

3.9 Produzir e enviar informativos impressos.

4. Atualizagdo e
Publicacdo da Série
Cadernos Enfermagem
ou Coren Orienta e
ensaios fotograficos.

4.1 Realizar a revisdao das Publicagdes ¢ Atualizagdo da Série Cadernos de
Enfermagem ou Coren Orienta.

4.2 Adquirir um banco de imagens.

4.3 Atualizar banco de fotografias de exposi¢des da Enfermagem.

Avaliacdo dos Resultados

Dados Gerais: Objetivo Estratégico (OE) 3: Comunicacio e articulacio do Coren-SC com a categoria e

sociedade
Intensificar e fortalecer a comunicagdo entre Coren- | Concluidas 22
SC, profissionais de Enfermagem e a sociedade. Cancelada - 01
Reprogramadas 0% -
Em andamento 0% -
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Grifico 11 - Percentual de realizacdo das IE previstas no OE 03

No Objetivo Estratégico Fortalecimento das Praticas do Cuidado em Enfermagem, os dados
demonstram que, assim como o OE2, 96% das a¢des planejadas foram concluidas e 4% foram
canceladas. Na avaliacdo da execucdo do Planejamento Estratégico podemos verificar um
bom nivel de gerenciamento das a¢des previstas.

Destaques da Gestao
No OE 03, vale destacar algumas agdes realizadas durante o ano de 2024.

1. Ampliar a visibilidade da Enfermagem por meio de acoes de marketing e
comunicacio.

Site
Em dezembro, o Coren-SC lanc;ou seu novo site. O novo portal eletronico do Conselho ¢
8 Coren® e desenvolvido em parceria com o

Cofen e garante uma maior

ANUlDADE D|G|TA 2025 praticidade aos profissionais que

lade de 2025 do Ce ir do dia 1° de

i, acessam diariamente o site do Coren-
P RS SC. Além da atualizagio do layout, o
novo site traz como  principal
novidade a responsividade, ou seja, agora ele responde de forma imediata as mudancas de tela
ou de dispositivos. Desta forma o profissional consegue acessar os conteudos diretamente
pelo seu celular com mais facilidade e dinamismo, € a0 mesmo tempo proporcionando mais
seguranca para os usuarios internos. Outra caracteristica importante ¢ que o novo site segue o
padrao do portal eletronico do Cofen e de outros Conselhos de Enfermagem. Assim o
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profissional que navega pelos portais consegue encontrar as informagdes com mais
familiaridade.

O site do Coren-SC ¢ a referéncia com todas as informagdes do Coren-SC para se comunicar
com os profissionais de Enfermagem e com a sociedade (www.corensc.gov.br). Nele estdo

disponiveis todos os Servicos Online, informagdes sobre Registro, Cadastro e Fiscalizagao,
Camaras Técnicas, Legislacdo, Agenda Institucional, caminhos para o Portal da Transparéncia
e para as redes sociais, Biblioteca Virtual com publicagdes e apresentacdes, Galerias de Fotos
e de Videos, assim como todas as noticias produzidas pela Ascom diariamente.

Em 2024 foram publicadas 282 noticias. Foram noticias sobre atividades, eventos,
legislacao,acoesdoConselho,atividadesdeinteressedaEnfermagemequestdessociais.

Continuou fortalecida a area chamada “CONSELHEIRO PRESENTE” que reuniu as
reportagens sobre a atuacdo dos Conselheiros do Coren-SC pelo Estado.

Redes sociais: A comunicagdo tornou-se ainda mais importante para fazer chegar aos
profissionais de Enfermagem todas as informacdes necessarias sobre o funcionamento, os
processos administrativos e atividades do Coren-SC. Esta intensificacdo do conteudo
chegou nas redes sociais, que passaram a ter um crescimento muito forte de engajamento
dos usuarios.Grande aposta da Ascom, as redes sociais terminaram o ano com mais de 70 mil
seguidores, entre as plataformas Instagram, Youtube e Facebook. Sao inseridos diariamente
nas redes sociais € Whatsapp conteudos que geram grande interagcdo entre o conselho e o
publico, proporcionando niimeros expressivos para as campanhas. A meta € aproximar o
Coren-SC do seu publico, ampliando os seguidores e segmentando as mensagens de forma
assertiva, atendendo a todas demandas de direcionamento de comunicag¢ao defendidas por este
plano.

A publicagao mais compartilhada do Coren-SC em 2024 foi feita em 18 de dezembro,
com o anuncio e detalhes sobre a anuidade 2025, informando que a partir deste ano, o
boleto de anuidade estard disponivel somente pelo site do Coren-SC. Ao todo, mais de
2,3 mil contas compartilharam o post.

Outra publicacdo muito compartilhada foi o video com a entrevista da Presidente do
Coren-SC, Maristela Azevedo, em uma reportagem do Jornal do Almocgo falando da
sobrecarga fisica e emocional dos profissionais de enfermagem. Mais de 850 pessoas
curtiram a publicagdo, que teve alcance de quase 40 mil pessoas.

Os chamados stories no Instagram — postagens que ficam 24 horas expostas — sdo as que
mais promovem interagdo, como aparece nos numeros abaixo: cada story alcanca cerca
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de 3 mil pessoas, enquanto no feed (que fica permanente) o alcance varia, dependendo
do nivel de interesse da publicacdo por parte do usuario

corensc Seguindo Enviar mensagem +2,

3.022 publicagdes 44,4 mil seguidores 1.667 sequindo

Conselho de Enfermagem de SC

Organizagdo governamental

%, Ligue para o Coren-SC: 0800-048-9091

21 Confira mais informagdes e tire suas duvidas:

Rua Mauro Ramos, 224, Centro, Florianopolis, Santa Catarina 88020-300
@ Www.corensc.gov.br

Sequido(a) por fe_nandaluz, marisuaid e outras 17 pessoas

8

Oportunidades Comis. Etica Piso Salarial Cons. Presente End. e Contat... Servigos Online Prémio Desta...

Whatsapp — O Coren-SC tem grupos de Whatsapp com os Enfermeiros Responsaveis
Técnicos de cada regido. Ao todo, sdo 9 grupos. Semanalmente, sdo compartilhados recados
importantes com imagens ¢ links aos membros do grupo, que podem compartilhar entre seus
contatos do celular que possuam o mesmo aplicativo. Em 2024, foram enviados cerca de 100
recados para cada grupo, um total de 900 mensagens enviadas com recados, informes,
formularios de inscrigao e demais topicos.

Videos: Em 2024, entre Reles e Videos para o Youtube, a Ascom produziu e compartilhou 33
videossobre varios temas, como por exemplo videos de inscrigdes para o programa Coren-SC
Lab. e video de orientagdes e inscri¢des para o Curso de aprimoramento de Processo de
Enfermagem, desenvolvido pelo Coren-SC em Santa Catarina, em 2024.

Além disso, o Coren-SC inovou ao produzir dois episddios de Podcast. Como parte das agdes
da Comissdo de Empreendedorismo e Inovacdo do Coren-SC, o conselho langou o Podcast

Empreende Enfermagem, disponibilizado no canal do Youtube do Conselho em outubro de
2024.

Podcast Empreende Enfermagem

Inicie  Videos Shorts Aovivo Playlists Comunidade

A

Em alta Mais antigo

rismo e
=n-SC

Episddio 1 - Podcast Empreende :  Episédio 2 - Podcast Empreende
Enfermaaem Coren-SC Enfermagem Coren-SC
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3.Requalificar a comunicacao com os inscritos do Conselho e sociedade.

a) Nimeros da Comunicaciio

Seguidores Redes sociais do | Dezembro/2021 | Dezembro/2022 | Dezembro/2023 | Dezembro/2024
Coren-SC
Facebook 20.341 23.700 25.400 25.400
Instagram 15.119 34.500 40.700 44.400
Youtube - 965 1.288 1.550
Fonte: Assessoria de Comunicagdo do Coren-SC
b) Numeros Gerais da Comunicag¢ido/ Comparativo
Redes Sociais Postagens Postagens Postagens Postagens Postagens
em 2020 em 2021 em 2022 em 2023 em 2024
Noticias/notas no Facebook 746 337 329 180 138
Postagens no Instagram 723 301 347 207 167
Stories no Instagram 995 469 812 615 636
Fonte: Assessoria de Comunicagdo do Coren-SC
¢) Site - www.corensc.gov.br
Acio 2022 2023 2024
Visualizagdes de pagina 2.085.717 2.161.763 1.796.112
Usuarios que acessaram o site do Coren-SC 409.992 482.063 363.845

Fonte: Assessoria de Comunicagdo do Coren-SC

4. Publicacoes.

Jornais Informativos do Coren-SC

Os anos de 2021 a 2023 foram marcados por dezenas de encontros,
atividades e eventos que promoveram a valorizagdo da enfermagem
catarinense. A nova edi¢do do Jornal Informativo do Coren-SC levou aos
profissionais os momentos importantes e as atividades que marcaram as
acoes do Coren-SC na Gestao 2021/2023. O jornal foi enviado as
residéncias de todos os profissionais de Enfermagem do estado regularmente
inscritos no Conselho. Nesta edi¢do, os leitores puderam conferir como foi a

2% edicdo do Encontro estadual de Enfermeiros RTs, o Encontro Estadual das Comissdes de
Etica de enfermagem, a luta pela efetivagdo do Piso Salarial, o Prémio Profissional Destaque
de Enfermagem. A tiragem foi de 78 mil unidades, 13 mil unidades a mais do que o ultimo
informativo divulgado em maio de 2023. A distribui¢do gratuita do Jornal Informativo

ocorreu pelos correios.

ATORIO DE GESTAO 2024

12.2024 Informativo — O Coren-SC produziu, no final de 2024, produziu
mais uma edi¢cdo do Jornal Informativo do Conselho. Foram impressos 82
mil jornais e enviados a todos os profissionais catarinenses com enderegos
cadastrados no Conselho. Prestando contas a categoria, o jornal destacou
eventos como a Audiéncia Publica realizada pelo Coren-SC e pelo Cofen em
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Floriandpolis, no més de agosto, e para o Curso de Aprimoramento de Processo de
Enfermagem, promovido pelo Coren-SC em varias cidades de SC ao longo de 2024. Também
foi publicado na versdo digital no site do Coren-SC.

Quadro 15 — Objetivo Estratégico 4: Gestao Institucional Transparente e Participativa

Iniciativa Estratégica Acgoes

1. Reorganizar e valorizar | 1.1 Realizar estudo para redimensionamento de area e institui¢des para as agdes
o Departamento de fiscalizatorias.

Fiscalizac¢do do Coren- 1.2 Realizar estudos relativos aos fluxos/ processos vigentes, com vistas a instituir
SC. mudangas que resultem em melhorias no exercicio da fiscalizagao.

1.3 Incorporar a equipe de fiscalizagdo o Técnico de Enfermagem, como auxiliar de
fiscalizagdo.

1.4 Manter o processo de fiscalizagdo com metas, objetivando ampliar a cobertura
ao maximo, envolvendo quando necessario o departamento juridico.

1.5 Manter a realizacdo dos Termos de Autocomposicao como medida extrajudicial.

2. Reorganizar e valorizar |2.1 Revisar e fomentar o Projeto Primeira Inscrigdo (PPI) nas escolas de
o Servigo de Registro, Enfermagem em Santa Catarina.

Inscri¢do e Cadastro do 2.2 Ampliar a oferta de servigos online.

Coren-SC. 2.3 Melhorar o processo de agendamento online para atendimento ao profissional.

2.4 Elaborar e executar o Projeto Coren-SC mais perto de vocé.

2.5 Reformular o processo de atendimento telefonico.

2.6 Realizar agdes de incentivo a atualizagdo cadastral (Parceira com Receita
Federal).

2.7 Aumentar o niumero de registros de especializa¢des nos diversos niveis e pos
graduacdes (Lato e stricto senso).

3. Implementar melhorias | 3.1 Atualizar os mddulos do Sistema Administrativo em funcionamento.

no atendimento em todos | 3.2 Automatizar o atendimento ao profissional (atendente eletronico - robd)

os espagos do Coren-SC. | 3.3 Avaliar e aplicar melhorias no Sistema de Gestdo do Atendimento.

4. Adotar estratégias para | 4.1 Criar estratégias de cobranca para melhorar e ampliar as a¢des de cobranga.

aumentar a adimpléncia. | 4.2 Manter cobranga por cartdo de crédito ampliando para pagamento online.

4.3 Manter convénio com o cartério de protestos.

5. Aprimorar o Tribunal | 5.1 Realizar oficinas para subsidiar Plenario e membros de Comissao de Instrugao
Etico. nos Processos Eticos.

5.2 Estruturar o Setor de Cartorio com vistas a agilizar a autuagdo e fluxo das
dentincias éticas ¢ processos éticos.

6. Realizar a Gestao de 6.1 Realizar reunides da Diretoria com assessores € chefias.
forma participativa, 6.2 Realizar reunides institucionais conforme calendério prévio.
transparente e 6.3 Realizar e revisar o planejamento Plurianual da Gestao.
descentralizada. 6.4 Criar Programa de Compliance (Escritorio de Integridade).

6.5 Implementar o projeto Conselheiro Presente.

6.6 Revisar o organograma e o regimento interno do Coren-SC.

6.7 Manter o Programa de Responsabilidade Socioambiental do Coren-SC "Coren
Sustentavel".

6.8 Ampliar articulacdo junto ao Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

7. Promover estratégias de | 7.1 Realizar nova pesquisa de clima organizacional do Coren-SC.

qualifica¢@o do processo | 7.2 Criar a Secretaria Geral do Coren-SC com previsdo do setor de protocolo e
de trabalho dos expediente.

empregados do Coren-SC, | 7.3 Criar Grupo de Trabalho para reformulagio do Processo de avaliagdo de
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Iniciativa Estratégica

Acoes

com vistas ao atendimento
de exceléncia ao
Profissional de
Enfermagem.

Desempenho.

7.4 Revisar PCR (Plano de Cargos e Remuneragoes).

7.5 Realizar concurso publico de acordo com estudo de demanda.

7.6 Promover capacitagdo/encontro para os empregados do Coren-SC conforme
necessidades de cada departamento.

7.7 Realizar capacitacdes envolvendo chefias e assessorias do Coren-SC.

7.8 Realizar constru¢ao de mapas de processos de trabalho no Coren-SC.

7.9 Elaborar caderno de atribui¢des (todos os cargos e fungdes).

7.10 Criagao de Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes (CIPA).

7.11 Institucionalizar o Programa acolhendo e cuidado do empregado publico do
Coren-SC.

8. Fomentar a politica de
comunicagdo interna.

8.1 Manter atualizada a intranet ¢ a agenda de eventos e compromissos do Coren-
SC.

8.2 Manter reunides Periodicas do Comité de Seguranca da Informagédo e
Comunicacao.

8.3 Viabilizar acesso ao historico funcional dos empregados pela intranet.

8.4 Criar e fomentar politica de comunicagao interna socializando agdes estratégicas
desenvolvidas pelos Dptos do Coren-SC.

9. Dar continuidade as
melhorias das instalagdes,
servigos e sistemas do
Coren-SC, visando bem
acolher os enfermeiros,
técnicos e auxiliares de
Enfermagem.

9.1 Buscar apoio junto ao Cofen para renovacao do Parque Tecnologico e
Comunicagao.

9.2 Reformar a Subsecao de Cagador.

9.3 Ampliar espago fisico e estruturar a Subsegdo de Chapeco.

9.4 Estruturar processo para transmissao online de eventos.

9.5 Criar novos sistemas ¢/ou ferramentas para qualificar o processo de trabalho dos
departamentos do Coren-SC.

9.6 Realizar manutencao e melhorias dos sistemas e equipamentos existentes.

9.7 Realizar estudo sobre o uso racional do 5° andar, demais espagos fisicos da Sede
e salas do Ed. Alianca.

9.8 Atualizar e implementar a politica de Gestao Patrimonial.

9.9 Rever a instrugdo normativa e Fluxograma dos processos licitatorios.

10. Realizar a gestdo
documental do Coren-SC.

10.1 Aplicar a tabela de temporalidade do Conarq e/ou criar uma especifica para o
Coren-SC.

10.2 Digitalizar todos os processos do Coren-SC.

10.3 Elaborar Politica de Gestdo de Documentos.

10.4 Atualizar Politica de Seguranga da Informacao (LGPD).

10.5 Realizar estudo e contratar back up externo (nuvem).

11. Organizar e realizar as
eleicdes para gestao 2024-
2026.

11.1 Realizar o processo conforme codigo eleitoral.

11.2 Realizar processo de transi¢do da gestao.

Avaliacdo dos Resultados

Dados Gerais: Objetivo Estratégico (OE) 4: Gestao Institucional Transparente e participativa.

Dar continuidade a concepgdo administrativa do Coren- | Concluidas 48
SC. Canceladas 04
Reprogramadas 7% 04
Em andamento 5% 03
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Grifico 12 - Percentual de realizacdo das IE previstas no OE 04

5%

7%

O Objetivo Estratégico Gestao Institucional possui 59 ac¢des planejadas, onde como podemos
verificar no grafico acima, 81% delas ja foram concluidas, 7% canceladas, 7% foram
reprogramadas e 5% estd em andamento. Este status é decorrente do OE requerer o maior
volume de recursos financeiros € humanos.

Destaques da Gestao

Do Objetivo Estratégico 04 vale destacar as seguintes agoes no de 2024.

1. Reorganizar e valorizar o Departamento de Fiscalizacio do Coren-SC

Coren-SC e Coren-PR se encontram para debater novo manual de fiscaliza¢ao
Florianopolis foi palco de um Encontro para debater o novo Manual de Fiscalizagdo do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem. Estiveram presentes conselheiros,
enfermeiros fiscais, assessores e demais empregados publicos do Coren-SC e Coren-PR. A
atividade ocorreu no auditério do Hotel Castelmar, no Centro da capital catarinense. A
Conselheira federal do Cofen por Santa Catarina, Helga Bresciani realizou a primeira
apresentacdo do dia e falou um pouco sobre o processo de criagdo do Novo Manual. A
Enfermeira Grasiela Cahu também representou o Conselho Federal de Enfermagem. Ela
coordena a fiscalizacdo do Coren-PB e integra a Camara Técnica de Fiscalizagao (CTFIS). A
Camara foi responsavel por repensar e reelaborar o manual de fiscalizagdo, publicada pelo
Cofen na Resolucdo 725 de 2023.

Gridfico 13 — Fiscalizacoes realizadas
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2. Promover estratégias de qualificacaio do processo de trabalho dos empregados do
Coren-SC, com vistas ao atendimento de exceléncia ao Profissional de Enfermagem.

Coren-SC marca presenca no 14° Seminario Administrativo do Cofen

O protagonismo exercido pelo Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem na
administragio publica ndo ¢é resultado de um trabalho isolado. E fruto do compromisso
continuo de conselheiros, empregados publicos, assessores e colaboradores com a exceléncia
e com a busca para sempre oferecer o melhor servico a categoria e a sociedade brasileira. A
trajetoria dos conselhos, marcada por lutas e avangos, foi exaltada na abertura do 14°
Seminario Administrativo (SEMAD). O evento foi realizado em Brasilia (DF) e contou com
transmissdo simultdnea para membros do sistema. A programagdo incluiu palestras
promovidas por experts sobre temas variados como Sistema Eletronico de Informacdes (SEI),
ética e gestao de conflitos. O Coren-SC esteve presente no evento por meio de sua presidente,
Maristela Azevedo, e os colaboradores Cesar Bora Rosa, do Departamento de Tecnologia da
Informacdo, Grasiela Sbardelotto, do Departamento Juridico, Elaine Nunes, que atua na
Superintendéncia, Daiane Bittencourt e Alessandra Otto, do Departamento Administrativo. O
SEMAD aconteceu em uma semana de transi¢do de gestdes do Cofen. O presidente eleito
para o triénio 2024-2027, Manoel Neri, destacou a importancia do trabalho dos conselhos em
resguardar os principios €éticos € em representar os mais de trés milhdes de profissionais de
Enfermagem brasileiros. A mesa de abertura também foi composta pelo vice-presidente do
Cofen, Daniel Menezes, pelo primeiro-tesoureiro da autarquia, Gilney Guerra, e pela
presidente do Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas (Coren-AM), Maria Alex
Sandra Leocédio.

Coren-SC conquista Prémio de Boas Praticas no Semad Cofen 2024
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O Coren-SC venceu o Concurso de Boas Priticas de Gestdo Administrativa do
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem. A premiagdo ocorreu no ultimo dia do
Seminario Administrativo do Conselho Federal de Enfermagem, em Brasilia. O Coren-SC
ganhou ao inscrever o Semad 2023 do Coren-SC, realizado em agosto do ano passado. Com o
titulo: “Semindrio Administrativo Coren-SC 2023: Uma integragdo entre o aspecto cientifico
e a valoriza¢do dos profissionais que integram o ambiente coorporativo do Coren-SC”, o
Coren catarinense ficou em 1° lugar, a frente de nove outras iniciativas.

3. Aprimorar o Tribunal Etico.

Coren-SC realizou 632* ROP e capacitacio de processos éticos para conselheiros

A 632" Reunido Ordinaria de Plenario (ROP) ocorreu em conjunto com uma capacitacio de
processos éticos para os conselheiros da Gestdo 2024-2026. Entre as pautas da 632* ROP
estdo deliberagdes orcamentarias, apreciacdes de decisdes e instrucdes normativas, além de
outros assuntos pertinentes ao Conselho. J& a capacitagdo, que contou com a presenca do ex-
presidente do Coren-SP, James Francisco Pedro dos Santos, teve como objetivo apresentar
aos novos conselheiros o codigo de processos, além de capacita-los para que para que eles
possam executar suas atribui¢cdes conforme consta na legislacdo. A capacitagdo foi promovida
pelo Departamento Juridico do Coren-SC (DEJUR). O objetivo foi fazer uma capacitagdo
com uma metodologia muito pratica, com simulacdes realisticas que permitam que os
conselheiros vivenciem na pratica como funcionam os processos. Desta forma, estardo mais
preparados para em exercer suas fungdes como esta descrito no Cédigo de Processos Eticos.

Cartorio de Processos Eticos

A organizacdo dos processos ¢Eticos do Coren-SC ¢ feita por meio de um sistema
informatizado que possibilita que os processos sejam digitalizados e estejam disponiveis on-
line para usuarios devidamente autorizados (Conselheiros, Comissdo de Instru¢cdo, advogados

e envolvidos com o processo).

Quadro 16 - Atividades Relativas a Dentincia Etica — série histérica

Atividades 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Denuncias Abertas 63 66 53 51 115 110 122 144
Dentncias Apreciadas 70 118 77 49 80 76 122* 135
Dentncias Arquivadas. 22 47 38 18 27 48 49 46
Audiéncias de Conciliagdo homologadas 18 10 04 02 01 04 14 59
Processos Eticos Abertos. 39 62 37 21 47 53 60 53
Processos Eticos julgados em Plenaria. 38 63 64 18 02 15 21 43
Processos Eticos em Instrucdo 57 58 26 39 49 124 187 158
Pedido de Reabilitago 00 00 00 01 00 03 00 03

* Até 03/2023 as Denuncias eram apreciadas em Plenaria, com a implementa¢do do novo Codigo de Processos
Eticos as admissibilidades passaram para as Camaras de Etica
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4. Realizar a Gestao de forma participativa, transparente e descentralizada.

15a17.01.2024 - 631 Reunifo Ordinaria de Plenario (ROP) do Coren-SC retine novos
conselheiros empossados em Florianopolis

Foi a primeira ROP do ano e também da nova gestdo do Coren-SC, eleita no pleito de outubro
de 2023. Todos os 26 conselheiros — efetivos e suplentes empossados em dezembro de 2023
— foram chamados para esta primeira reunido do ano. Os novos conselheiros
foram empossados durante a Reuniao Ordinaria de Plenario n® 630, realizada ainda na
gestao passada, em dezembro. Durante os ultimos dias, foram discutidos diversos assuntos
pertinentes ao Conselho e a enfermagem catarinense, como a homologac¢ao de processos
pendentes, aprovacao de planejamento dos setores do Coren-SC, entre outros. Além disso, os
conselheiros realizaram a composi¢do de algumas Comissdes do Coren-SC que vao atuar em
projetos em prol da enfermagem catarinense, como a Comissio de Etica do Coren-SC,
Camaras Técnicas e Programa Coren-SC Sustentavel.

Conselheiro empossado

Na ocasido, também foi empossado o novo Conselheiro Wallace Fernando Cordeiro. Wallace
¢ membro efetivo da nova gestdo e ¢ Técnico de Enfermagem. Atua no Hospital Governador
Celso Ramos, em Florianopolis.

Reunido Ordinaria de Plenaria e Cerimonia de Diplomacao

Ocorreu a 633 edicao da Reunido Ordinaria de Plenaria do Coren-SC (ROP). Conselheiros de
todas as regides de Santa Catarina se reuniram para debater pareceres técnicos, decisdes e
demais pautas da enfermagem catarinense. Apds serem empossados como Conselheiros da
gestdo 2024-2026 no Gltimo més de dezembro, todos os conselheiros foram diplomados no
dia 26. Ao todo, 23 conselheiros receberam oficialmente o diploma.

Conselheira Poliana Weber participa de formatura da Enfermagem da Unoesc Xanxeré
No ultimo sabado (3), a Universidade do Oeste do Oeste de Santa
Catarina (Unoesc), campus Xanxer€, formou 18 alunos do curso de
Enfermagem. A Conselheira Poliana Weber representou o
Conselho Regional de Enfermagem na cerimdnia de colagdo de
grau, no anfiteatro da universidade. A acdo compde o programa
Conselheiro Presente, que aproxima Conselheiros do Coren-SC dos
profissionais de enfermagem de SC. Os encontros permitem conhecer melhor os desafios e o
dia a dia da Enfermagem no estado.

Conselheira Marilene Salles participa de formatura da Unoesc, em Sao Miguel do Oeste
No dia 3 deste més de fevereiro, a Conselheira do Coren-SC, Marilene Cagol Salles
participou da colagdo de grau dos estudantes de graduacdo em Enfermagem da Unoesc, em
Sao Miguel do Oeste. A acdo compde o programa Conselheiro Presente, que aproxima
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Conselheiros do Coren-SC dos profissionais de enfermagem de SC. Os encontros permitem
conhecer melhor os desafios e o dia a dia da Enfermagem no estado, colocando o Conselho a
disposic¢do das instituicdes de satide e ensino.

Conselheira Fernanda Luz representa o Coren-SC em formatura dos cursos de
especializacdo do Governo de SC

Foto: SES/GOVSC

Na ultima semana, a Conselheira e 1* Tesoureira do Coren-SC Fernanda Antunes da Luz
esteve no auditorio do Favorita Golden Hotel € Eventos, em Sdo José-SC. Fernanda
representou o Conselho Regional de Enfermagem em uma solenidade de Formatura dos
cursos do Programa de Fomento a Especializagdao Profissional para Aten¢do Primaria a
Satde. Ao todo, entre todos os cursos, foram 61 formandos/profissionais da satde.

Coren-SC realiza palestra sobre responsabilidade civil do Enfermeiro para SMS de Sao
José

A apresentacdo foi ministrada pela presidente do Conselho, Maristela Azevedo, e pelo
advogado do Departamento Juridico do Coren-SC, Leonardo Longo. Ao todo, cerca de 50
enfermeiros da SMS de Sao José participaram da atividade sobre responsabilidade civil. “Esse
assunto ¢ muito importante na trajetoria profissional. Entender sobre impericia, imprudéncia,
negligéncia ¢ fundamental para que o enfermeiro compreenda o seu papel na sociedade. Além
disso, ¢ otimo ver o auditério cheio, além do interesse dos profissionais”, explicou a
presidente do Coren-SC, Maristela Azevedo. As institui¢cdes interessadas em receber palestras
do Coren-SC podem fazer a solicitagdo pelo site do Regional.

Coren-SC realiza atividades com enfermagem de Itajai e regido

Conselheiros do Coren-SC estiveram em atividades em prol da Enfermagem no Municipio de
Itajai, e em cidades no entorno. Os conselheiros Henrique Manoel Alves e Gleide Amorim,
juntamente da Presidente Maristela Azevedo representaram a autarquia em encontros, visitas
técnicas e reunides sobre a enfermagem catarinense. Pela manha, a primeira atividade foi uma
reunido com o Conselho Municipal de Saude de Itajai. Na sequéncia, ainda em Itajai,
momento de visitar a Unidade Basica de Saude Sao Vicente, do Municipio. Maristela e Gleide
foram recebidas pela equipe de Enfermagem da unidade. Durante a tarde, O Conselheiro
Henrique Alves e a Presidente Maristela Azevedo estiveram em Camboril, no auditério da
Secretaria Municipal de Saude. Os funciondrios da Secretaria Municipal de Saude (SMS) de
Camboriti puderam participar de uma palestra sobre Etica e Responsabilidade Civil da
Enfermagem. A atividade foi realizada em turmas que foram divididas entre o periodo da
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manha e da tarde. O encontro reuniu cerca de 30 pessoas, entre profissionais de Enfermagem
da regido.

Conselhelras do Coren-SC prestigiam formatura de Enfermagem da UNESC

i : ~ Conselheiras do Coren-SC  entregam  Prémio
Destaque Estudantil 2024 para formanda Caroline
Fouchard. No dia 23 de fevereiro, a Universidade do
Extremo Sul Catarinense (UNESC) realizou a
formatura do Curso de Graduacdo em Enfermagem
no municipio de Criciima. Na ocasido o Coren-SC
foi representado pelas Conselheiras do Coren-SC,
Mira Dagostin e Eliane Goulart Joaquim de Silva, que
realizaram a entrega do Prémio Destaque Estudantil de Enfermagem — 2024. A homenagem ¢

promovida pelo Coren-SC para o formando com o melhor indice académico da graduagao.
Nesta edicdo, a graduanda Caroline Fouchard foi a homenageada.

Coren-SC conhece estrutura da nova Vila da Saude de Itajai que vai combater a Dengue
O Municipio de Itajai inaugurou Nova Vila da
Saude, uma estrutura dedicada exclusivamente ao

5 atendimento de pacientes com sintomas de

A dengue. Presidente do Coren-SC, Maristela
Azevedo conheceu o local junto com a
Conselheira do Coren-SC, Gleide Amorim. De

acordo com a Prefeitura de Itajai, € reduzir a demanda das Unidades de Pronto Atendimento

(UPAs) da cidade e agilizar o atendimento aos cidaddos. A estrutura estd montada no

estacionamento do Centro Integrado de Satde (CIS), localizado na Avenida Adolfo Konder,

n® 250, no bairro Sdo Vicente, e seguird aberta 24h por dia. A Vila tem capacidade para

atender, em média, 1200 pessoas por dia. Sao cerca de 3 mil m* de area total, com 10

consultérios médicos, 100 pontos de hidratacdo, além de consultorios de enfermagem,

banheiros e recepcao. O paciente sera atendido de acordo com a classificagdo de risco na qual

se encontra, que ¢ dada conforme seu quadro de saude. A Vila da Satde oferece assisténcia
médica, medicagdo, hidratacdo e encaminhamento para exame de diagnostico no Laboratorio
Municipal. Nos casos mais graves, ¢ transferido para acompanhamento nas UPAs.

Coren-SC ministra palestra sobre ética para profissionais da SMS de Criciima

O Coren-SC ministrou uma palestra sobre ética
profissional para Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares da Secretaria Municipal de Saude (SMS)
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de Criciuima. Na ocasido o Conselho foi representado pela Presidente, Maristela Azevedo, e
pelos Conselheiros, Henrique Manoel Alves e Eliane Goulart.

O municipio foi representado pelas Responsaveis Técnicas Eliane Camargo Santos, Ana
Losso e Larissa Alves. O evento também contou com a participacio da Comissio de Etica de
Enfermagem do municipio através da Presidente Lucimara Nunes Ferreira e da coordenadora
Daiane Mendes de Assis Reus, do Nucleo de Educagao Permanente em Satde ¢ Humanizagao
— NEPSHU, um servi¢o destinado as a¢des de Educacdo Permanente para e pelos servidores
da saude de Criciuma.

A ideia do NEPSHU ¢ realizar cursos e capacitagdes sobre variados temas a cada 2 meses.
Durante a palestra de ter¢a foram abordados temas do dia a dia dos profissionais, assim como
pontos do Cédigo de Etica da Profissdo e do Codigo de Processo Etico do Coren-SC.

Conselheiros da gestao 2024-2026 sao diplomados e reafirmam compromisso com a
enfermagem catarinense

Nesta terga-feira (26) o Coren-SC realizou a diplomacao dos seus Conselheiros para a gestao
2024-2026. O evento aconteceu no auditério do Hotel Castelmar, em Floriandpolis. A gestao
Enfermagem Valorizada e Participativa 2024-2026 ja estd em atividade desde o fim do ano
passado quando foi empossada.

Um dos compromissos da nova gestdo ¢ aproximar o Conselho dos profissionais de
Enfermagem de Santa Catarina. Além de aumentar o numero de palestras, capacitacdes e
outras atividades presenciais, a expansao do nimero de Conselheiros (de 13 para 25) também
garante um olhar mais proximo das acoes ¢ necessidades da Enfermagem em cada canto do
Estado.

Vice-Presidente do Coren-SC participa de formatura da Faculdade Anhanguera

Na ultima sexta, a vice-presidente do Coren-SC, Sandra Regina da Costa, participou da
formatura do Curso de Graduacdo em Enfermagem da Faculdade Anhanguera. A cerimonia
ocorreu na ultima sexta-feira, na Arena Opus, em Sdo José-SC. A formatura ocorreu de
maneira conjunta, com cursos de Pedagogia, Medicina Veterinaria, Direito, entre outros. Cada
conselho de classe foi convidado para participar do evento, para entregar, juntamente com o
coordenador do curso, o diploma aos formandos. A aluna destaque do curso, Ana Paula
Sangaletti Girardi, recebeu a medalha e o certificado do Prémio Destaque Estudantil, por se
destacar ao longo do curso. A coordenadora do Nucleo de Satide da Faculdade Anhanguera,
Fébila Fernanda dos Passos da Rosa, representou o curso na cerimonia.
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Conselheira Eliane Joaquim entrega Prémio Destaque Estudantil durante formatura da
Unibave

Neste sabado (13) a Conselheira do Coren-SC Eliane Joaquim participou da solenidade de
formatura da Graduag¢ao em Enfermagem do Centro Universitario Barriga Verde (Unibave).
Durante o evento, que ocorreu no Clube Cruzeiro na cidade de Brago do Norte, a Conselheira
realizou a entrega do Prémio Destaque Estudantil para a aluna Rafaela Belina, que obteve o
melhor indice académico entre os graduandos. Durante a solenidade, o Reitor da Unibave
Guilherme Valente de Souza fez um agradecimento a presenca da representante do Coren-SC.
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5. ALOCACAO DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

5.1 Gestao Orcamentaria

A proposta orcamentaria para o exercicio de 2024 foi elaborada de acordo com as diretrizes
do PPA, no valor inicial de R$ 22.500.000,00, atualizado para R$ 23.541.397,76 devido aos
valores referentes aos Projetos — Acordos de Contribui¢do — assinados junto ao Conselho

Federal de Enfermagem.

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina arrecadou, no exercicio de 2024 o
valor de R$ 23.436.780,27 em receitas, que corresponde a 99,56% da Proposta Or¢camentaria

que foi de R$ 22.541.397,76.

Comparando a receita arrecadada do exercicio de 2024 (R$ 23.436.780,27) com a receita
arrecadada do exercicio anterior (R$ 20.897.349,44 em 2023) verificou-se um aumento da
receita em 12,15% (R$ 2.539.430,83), o qual teve reflexos de maior relevancia nas receitas de

contribuigdes ¢ de servigos.

Quadro 17 - Demonstraciao da execucao da receita nos anos de 2023 a 2024

a) Origem das receitas (anuidades; taxas de servicos; multas;

doacdes, etc.) 202 Alp)
Contribui¢des Anuidade de Pessoas Fisicas 16.345.420,61 16.484.825,19
Contribuicdes Anuidade de Pessoas Juridicas 11.810,59 72.317,96
Receitas de Valores Mobiliarios 1.477.246,58 1.341.540,34
Receitas de Servigos 2.873.018,52 4.530.264,48
Transferéncias Correntes 153.061,43 1.001.451,42
Outras Receita Correntes 36.791,71 6.380,88
Receita De Capital - -
b) Previsio e arrecadacio por natureza, justificando eventuais - .
oscilacdes significativas. Previsio Arrecadagio
Contribuicdes Anuidade de Pessoas Fisicas 18.250.000,00 16.484.825,19
Contribui¢des Anuidade de Pessoas Juridicas 76.000,00 72.317,96
Receitas de Valores Mobiliarios 1.500.000,00 1.341.540,34
Receitas de Servigos 2.510.000,00 4.530.264,48
Transferéncias Correntes 1.041.397,76 1.001.451,42
Outras Receita Correntes 44.000,00 6.380,88
Receita De Capital 120.000,00 -
¢) Forma de partilha da receita entre as unidades central,

regionais ou estaduais, caso o montante apresentado refira-se ao 2023 2024

total arrecadado pela entidade de fiscalizacio do exercicio
profissional.*

Receita Total Arrecadada

20.897.349,44

23.436.780,27

Receita Total Compartilhada

19.267.041,43

21.093.788,51

Valor da Cota Parte ao Federal 25% 4.816.760,36 5.273.447,13
Fonte: Setor Contabil
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Origem da Receita em 2024

As fontes de recebimentos mais representativas foram de anuidades de pessoa fisica, que
representou 70,33% da receita obtida no exercicio, seguida pela prestacdo de servicos com
19,33% e valores imobilidrios (receita de aplicacdo financeira) com 5,72%. Observamos que,
apesar do Coren-SC ser um Conselho de fiscalizagdo do exercicio profissional, o valor
arrecadado com multas de infragdo é pouco representativo no total do or¢camento, fato esse
resultante de ag¢des de fiscalizagcdo com carater mais educativo € menos punitivo. Esse valor
compde o total de receitas arrecadadas e ¢ destinado a cobrir as despesas correntes da mesma
forma que as demais fontes de receitas, ndo havendo destinacao especifica para essa rubrica.

Em relacao as despesas as mesmas foram igualmente fixadas no mesmo valor das receitas, ou
seja, R$ 22.500.000,00 iniciais, atualizado para R$ 23.541.397,76 devido aos valores
referentes aos Projetos — Acordos de Contribuicao — assinados junto ao Conselho Federal de
Enfermagem, e tinham como finalidade atender o custeio das atividades normais e também os
investimentos necessarios.

O Coren-SC realizou, no exercicio de 2024, o valor de R$ 21.537.588,90 em despesas, que
corresponde a 80,90% da Proposta Orgamentaria que foi de R$ 26.621.397,76. Comparando a
despesa realizada do exercicio de 2024 (R$ 21.537.588,90) com a despesa realizada do
exercicio anterior (R$ 21.771.170,11 em 2023), verificou-se que se manteve quase inalterada,
com uma leve diminuicdo da despesa em 1,07% (RS 233.581,21), principalmente em virtude
da utilizagdo do superavit financeiro no ano de 2023.

Quadro 18 - Despesas por modalidade de contratacio

) " Despesa Empenhada Despesa Paga
Modalidade de Contratacao
2024 2023 2024 2023
Modalidade de Licitacao 3.296.515,99 6.128.387,45 2.817.852,82 4.064.853,65
Convite - 5.435,08 - 5.435,08
Tomada de Pregos - - - -
Concorréncia 112.085,45 90.591,27 52.634,89 90.591,27
Pregdo 2.499.770,62 5.574.072,73 2.343.494,81 3.564.558,53
Concurso - - - -
Ata Registros de Precos 684.659,92 458.288,37 421.723,12 404.268,77
Contratagoes Diretas 1.236.982,68 344.963,27 1.198.784,08 319.663,12
Dispensa 873.540,39 194.807,37 835.341,79 183.688.,81
Inexigibilidade 363.442,29 150.155,90 363.442,29 135.974,31
Regime de Execucio Especial 12.570,88 16.060,07 12.570,88 15.860,07
Suprimento de Fundos 12.570,88 16.060,07 12.570,88 15.860,07
Pagamento de Pessoal 10.170.679,02 8.891.497,26 | 10.170.679,32 8.891.497,26
Pagamento em Folha 9.624.471,41 8.484.157,38 9.624.471,71 8.484.157,38
Diarias 546.207,61 407.339,88 546.207,61 407.339,88
Outras 6.820.840,33 6.390.262,06 6.819.555,50 6.382.183,70
Totais 21.537.588,90 | 21.771.170,11 | 21.019.442,60 | 19.674.057,80

Fonte: Setor Contabil
No quadro a seguir apresentamos o comparativo da execucdo da despesa empenhada,
liquidada, paga e inscrigdes em restos a pagar dos exercicios 2023 e 2024:
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Quadro 19 - Despesas por grupo e elemento de despesa

DESPESAS CORRENTES
Grupos de Despesa Despesa Empenhada Despesa Liquidada Restos pagar nao processados Valores Pagos
Exercicios 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

1 — Despesas de Pessoal 7.978.081,25 8.365.135,33 7.978.081,25 8.365.135,33 - - 7.978.081,25 8.365.135,33
31.90.011.001 — Vencimentos e Salarios 4.203.639,01 4.454.102,65 4.203.639,01 4.454.102,65 - - 4.203.639,01 4.454.102,65
31.90.013.001 — INSS 1.274.577,11 1.216.875,08 1.274.577,11 1.216.875,08 - - 1.274.577,11 1.216.875,08
31.90.011.014 - Gratificagao Por Exercicio 621.977,22 659.875,15 621.977,22 659.875,15 621.977,22 659.875,15
de Cargos e Fungoes

Demais elementos do grupo 1.877.887.91 2.034.282,45 1.877.887.91 2.034.282,45 - - 1.877.887,91 2.034.282,45
2 — Juros e Encargos da Divida - - - - - - - -
3 — Outras Despesas Correntes 12.247.073,21 13.150.747,41 11.028.673,02 12.646.267,94 1.218.400,19 504.479,47 11.027.017,26 12.645.727,94
33.90.041.001.001 — Cofen Cota Parte (1/4) 4.815.440,17 5.279.179,38 4.815.440,17 5.279.179,38 - - 4.815.440,17 5.279.179,38
33.90.039.002.028 — Eventos 635.154,10 1.020.574,14 598.834,50 859.581,34 36.319,60 160.992,80 598.834,50 859.041,34
33.90.046.001 — Auxilio Aliment / Refeigdo 888.866,00 970.459,40 888.866,00 970.459,40 - - 888.866,00 970.459,40
33.90.039.002.003 Correspondéncia 266.537,51 871.900,06 266.537,51 871.900,06 - - 266.537,51 871.900,06
33.90.037.002 - Servigos de Limpeza ¢ 608.549,43 647.644,53 608.549,43 647.644,53 - - 608.549,43 647.644,53
Higienizagdo com Locag@o de Mao de Obra

33.90.014.009 - Diarias Diversas 409.622,38 545.911,61 409.622,38 545.911,61 - - 409.622,38 545911,61
33.90.033.098 - Passagens Diversas 258.677,01 465.163,69 216.756,22 309.217,38 41.920,79 155.945,81 216.756,22 309.217,38
33.90.093.001.001 - Auxilio Representacao 293.683,60 423.522,00 293.683,60 423.522,00 - - 293.683,60 423.522,00
Demais elementos do grupo 4.070.543,01 2.926.392,60 2.930.383,21 2.738.851,74 1.140.159,80 187.540,86 2.928.727,45 2.738.851,74
Totais 20.225.154,46 21.515.882,74 19.006.754,27 21.011.403,27 | 1.218.400,19 504.479,47 19.005.098,51 | 21.010.863,27

DESPESAS DE CAPITAL
Grupos de Despesa Despesa Empenhada Despesa Liquidada Restos pagar niao processados Valores Pagos
Exercicios 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

4 — Investimentos 1.546.015,65 21.706,16 669.018,13 8.579,00 876.997,52 13.127,16 669.018,13 8.579,00
44.90.052.006 — Aparelhos e Utensilios 559,00 13.127,16 559,00 - - 13.127,16 559,00 -
Demais elementos do grupo 1.545.456,65 8.579,00 668.459,13 8.579,00 876.997,52 - 668.459,13 8.579,00
5 — Inversdes Financeiras - - - - - - - -
6 — Amortizag@o da Divida - - - - - - - -
Totais 1.546.015,65 21.706,16 669.018,13 8.579,00 876.997,52 13.127,16 669.018,13 8.579,00

Fonte: Setor Contabil
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5.1.1 Demonstracdo e andlise de indicadores institucionais para medir o desempenho
or¢amentdrio e financeiro.

I — Quocientes do Balanco Or¢camentario

a) Quociente de Execugao da Receita Executada _  23.436.780.27 = 0.9956
Receita Receita Prevista 23.541.397,76 ’

b) Quociente do Equilibrio Despesa Fixada _ 30.918.592,11 — 13134
Orgamentario Receita Prevista 23.541.397,76 ’

¢) Quociente do Resultado Receita Executada ~~ 23.436.780.27 — 10882
Orgamentario Despesa Executada ~  21.537.588,90 B ’

d) Quociente da Execugdo da Despesa Executada _ 21.537.588.90 — 0.6966

Despesa Despesa Fixada 30.918.592,11

Considerando os calculos acima, interpreta-se que para cada R$ 1,00 de Receita Orgamentaria
Prevista, ocorreu a arrecadacdo de R$ 0,9956 em 2024. Conclui-se que o Regional conseguiu
um resultado satisfatorio, dentro do esperado.

Interpreta-se ainda que para cada R$ 1,00 de Despesa Orcamentaria Fixada, ocorreram R$
0,6966 centavos de Despesa Orcamentaria Executada em 2024. Conclui-se também que, para
este indice, o resultado foi satisfatorio e dentro do esperado.

Tendo em vista os resultados obtidos, interpreta-se que para cada R$ 1,00 de Despesa
Or¢amentaria Executada houve R$ 1,0882 de Receita Orgamentaria Executada em 2024.
Conclui-se que houve um “superavit orgamentario” em 2024.

Analisando o quociente de equilibrio or¢amentario, observa-se que para cada R$ 1,00 de
Receita Prevista, ocorreu R$ 1,3134 de Despesa Fixada, que se justifica pela abertura de
créditos complementares através da utilizagao do superavit financeiro de exercicios anteriores,
que ¢ justamente o valor da diferenga observada.

II — Quocientes do Balan¢o Financeiro

Receita Orgamentaria 23.436.780,27

iente da E 3 tari = = 11,0882
8) Quociente da Execugdo Orgamentdria Despesa Orgamentaria 21.537.588,90 ;088
b) Quociente da Execu¢do Orgamentaria Receita Corrente _ 23.436.780,27 —  1.0893
Corrente Despesa Corrente 21.515.882,74 ’

Analisando os resultados interpreta-se que para cada R$ 1,00 de Despesa Corrente houve R$
1,0893 de Receita Corrente em 2024. Conclui-se que ocorreu “superavit” corrente no periodo
analisado, pois h4d mais do que 1 de Receita Corrente para cada 1 de Despesa Corrente, ou
seja, a Receita Corrente foi suficiente para cobrir as Despesas Correntes.

Considerando ainda os resultados obtidos, interpreta-se que para cada R$ 1,00 de Despesa

Orgamentaria houve R$ 1,0882 de Receita Orgamentaria em 2024. Conclui-se que neste ano
ocorreu superavit orgamentario.
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Grdfico 14 — Evolugio da Despesa x Receita em 2024
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As receitas de janeiro a maio se destacam em relacao aos outros meses em fun¢do do vencimento
das anuidades de profissionais e empresas em cota unica ¢ 31 de margo e 31 de maio para quem
optar pelo parcelamento. O maior volume de recebimentos ocorreu no més de janeiro devido a
opcdo de pagamento com desconto de 30%. J4 as despesas sdo mais elevadas no més de janeiro e
dezembro devido ao pagamento do 13° salario, férias e encargos sociais. Frente aos nimeros
apresentados a administragdo julga positivo o resultado da gestdo financeira do Coren-SC. Esse
resultado se soma aos recursos oriundos de projetos € ao superavit de exercicios anteriores que
possibilitou em 2024 importantes e necessarios investimentos e acdes voltadas a atividade

I valorDespesa

I Total orcade no periodo para as despesas
[ valorReceita

I:l Total orgade no periodo para as recsitas

22,689,999 44

{5 1,352 489 44

abril

maio

fevereiro

Fonte: Demonstrativos Contabeis (SISCONT)

aneiro marco

finalistica do Coren-SC.

junho

julho

Quadro 20 — Projetos executados em 2024

agosto

Ry 916.024,20

setembro

outubro

novembro

§ 26.621.397,76

dezembro

Ano | Nome do projeto Valor total | Recebido N°do Status em
Cofen Acordo 31.12.2024
2024 | Semana de Enfermagem “Impacto das 210.509,44 | 199.999,44 | Acordo de Prestagao de
Tecnologias para o futuro da Contribuicdo | Contas Final
Enfermagem: Formagdo. Etica e 09/2024 enviada ao Cofen.
Cuidado”
2024 | Encontros Regionais e Estadual de 423.456,83 | 333.880,16 | Acordo de Em andamento.
Responsaveis Técnicos de Enfermagem Contribuicao
de Santa Catarina 24/2024
2024 | Encontro Estadual de Comissdes de Etica | 259.147,90 | 232.274,30 | Acordo de Em andamento.
de Enfermagem - edicdo 2024 Contribuicao
29/2024
2024 | 1 Seminario Ibero-Americano de 313.011,74 | 275.443,86 | Acordo de Em andamento.
Empreendedorismo na Enfermagem Contribuigao
35/2024
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Grdfico 15 — Evolugdo da Receita em 2024
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5.3 Adimpléncia e Divida Ativa do Coren-SC - exercicio e acumulado

a) Acoes de cobranca

Durante o ano de 2024 a atuacdo do Setor de Arrecadag¢ao concentrou esfor¢os na cobranga de
inadimplentes com o envio gradativo de e-mail convidativos e informativos fomentando o
pagamento das anuidades em aberto.

Como principal agdo foram encaminhadas notificagcdes, via Correios, aos profissionais
inadimplentes com débitos referentes as anuidades de 2019 a 2024, conforme preconizou a
Decisao Coren-SC n® 16 de 11 de abril de 2024, que normatizou a sistematica de
reconhecimento/lancamento de débitos relativos as anuidades deste periodo.

Ap0s ajustes sistémicos, em 11/2024 foi enviada a primeira leva de Notificagdes com Aviso de
Recebimento (AR) que abarcou 15.776 CPF de profissionais com débitos no anos anteriormente
referenciados, destes 8.928 foram entregues e serdo encaminhados para langamento em divida
ativa e cobranca judicial ou administrativa; 6.528 foram devolvidos e deverdo ser encaminhados
para publicacdo oficial e 320 ainda ndo retornaram.

Com a notificagdo de langamento os valores das anuidades de 2019 a 2024 retornaram aos
valores originais. No quadro abaixo apresentamos os valores registrados antes e apos as

notificagcdes de langamento.

Quadro 21 — Notificacoes de Lancamento

Data referencia Valor principal atualizado (RS) Valor total atualizado (RS) N° de CPFs
30/09/2024 25.566.461,42 42.697.450,08 35.683
31/12/2024 23.732.512,26 35.933.451,18 31.697

Fonte: Servidor de Relatorios (SICSP2)

O Setor de Arrecadagdo em conjunto com o Departamento Juridico propuseram, conforme PAD
Coren-SC n° 518/2023, a regulamentacdo do parcelamento de débitos dos profissionais de
enfermagem no ambito do Coren-SC, resultando na Decisdo Coren-SC n°® 013 de 11 de abril de
2024. De forma que todas as anuidades anteriores ao ano corrente passaram a ser cobradas
exclusivamente via cartdo de crédito/débito.

O recebimento por cartdo garante ao Coren-SC o recebimento total das negociagdes realizadas.
O valor arrecadado por esta via de pagamento consta no abaixo:

Quadro 22 - Recebimento no Cartiao de Crédito/Débito 2024

Més Venda més ano 2022 (R$)| Venda més ano 2023 (R$)| Venda més ano 2024 (RS)
Janeiro 219.814,11 55.417,06 151.726,27
Fevereiro 112.659,52 42.965,51 110.874,75
Marco 128.206,25 42.017,41 127.673,90
Abril 120.667,75 59.983,23 228.620,63
Maio 165.475,73 91.489,55 133.939,09
Junho 184.606,98 82.972,71 137.612,79
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Més Venda més ano 2022 (R$)| Venda més ano 2023 (R$)| Venda més ano 2024 (RS)
Julho 212.954,33 73.593,90 113.817,12
Agosto 248.628,39 66.246,65 121.842,91
Setembro 170.396,13 66.970,69 108.310,97
Outubro 165.797,16 87.741,00 127.467,99
Novembro 21.618,17 86.153,48 78.408,54
Dezembro 42.678,71 66.829,85 101.254,06
Totais 1.793.503,23 822.381,04 1.541.549,02

Fonte: Setor de Arrecadagdo (dados SICSP2)

b) Multa Eleitoral

Em atendimento a Decisdo Coren-SC n°® 51, de 15 de dezembro de 2022, foram lancados em
margo de 2024, um total de 3.782 (trés mil setecentos e oitenta e dois) débitos referentes a
cobranca da multa aos profissionais aptos que ndo votaram e nem justificaram auséncia no pleito
eleitoral do Coren-SC ocorrido no de 2020. Da mesma forma em agosto de 2024, foram
lancados, um total de 7.052 (sete mil e cinquenta e dois) débitos de multa eleitoral relativos as
Eleicoes de 2023, Decisao Coren-SC n° 10 de 26 de margo de 2024.

¢) Inadimpléncia

A Decisao Coren-SC n° 16 de 11 de abril de 2024, que normatizou a sistematica de
reconhecimento/langamento de débitos relativos as anuidades deste periodo. Nos quadros abaixo
¢ apresentado uma sintese da inadimpléncia do Coren-SC.

Quadro 23 — Geral de inadimpléncia em niimeros de profissionais (31.12.2024)

Categoria | N° Inscritos contribuintes N° Inadimplentes % | % % % % %
Ativos Ativos 2024 | 2023 | 2022 | 2021 | 2020 | 2019
Auxiliar 5.421 2.333| 43% | 54%| 49%| 47%| 60%| 55%
Enfermeira(o) 22.733 5340 23% | 22%| 19%| 25%| 17%| 36%
Técnica(o) 58.550 21.375| 37% | 36%| 32%| 35%]| 32%| 20%
Total 86.704 29.048 (34% | 34% | 30% | 31% | 31%| 34%

Fonte: Setor de Arrecadagdo (dados SICSP2)

Quadro 24 — Geral da inadimpléncia em valores (31.12.2024)

Enfermeiro + Técnico + Auxiliar de VIr atualizado em | Vir atualizado em | Vir atualizado em
Enfermagem 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2024

Lancado em divida ativa 18.518.835,39 18.296.406,62 11.310.099,41

Administrativa 14.813.442,55 14.663.217,38 7.468.294,49

Executiva 3.705.392,84 3.633.189,24 3.841.804,92

Nio lancado em DA ref ao ano corrente 4.934.034,52 5.945.113,46 6.454.815,41

Nio lancado em DA ref aos anos anteriores 4.456.040,54 8.548.803,37 18.168.536,36

Fonte: Setor de Arrecadagdo (dados SICSP2)
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A Notificacdo de Lancamento alterou o valor devido das anuidades inscritas em divida ativa e com
isso, em 31/12/2024 se apresenta uma reducdo no valor langado em divida ativa no montante de R$
6.986.307,21 em comparagdo aos valores lancados em 31/12/2024.

d) Inadimpléncia

Quadro 25 — Composi¢ao da Divida Ativa em 31.12.2024

Consolidado Sem DA Administrativa DA Executiva Total a Receber
Pessoa Lanc¢amento Valor atualizado Valor atualizado | A Cancelar' | Valor atualizado
Fisica DA 31/12/2024 31/12/2024 31/12/2024 31/12/2024

2000 - 587,54 587,54 587,54
2001 - 600,88 600,88 600,88
2002 - 582,34 640,57 582,34 1.222.91
2003 - 570,16 627,17 570,16 1.197,33
2004 - 1.072,18 1.435,50 1.072,18 2.507,68
2005 - 1.154,09 2.070,27 1.154,09 3.224,36
2006 - 7.229,06 11.940,58 7.229,06 19.169,64
2007 2.686,93 5.545,38 55.197,80 8.232,31 63.430,11
2008 7.067,48 9.613,72 155.487,09 16.681,20 172.168,29
2009 6.895,48 11.431,47 204.391,19 18.326,95 222.718,14
2010 8.046,49 8.470,39 251.584,77 16.516,88 268.101,65
2011+ME 20.073,22 13.439,53 503.778,01 33.512,75 537.290,76
2012 30.197,24 22.918,18 468.146,50 53.115,42 521.261,92
2013+ME 73.251,37 741.429,61 850.593,40 73.251,37 1.665.274,38
2014 109.410,20 1.079.824,84 481.817,85 109.410,20 1.671.052,89
2015 155.226,35 1.252.829,52 477.945,26 155.226,35 1.886.001,13
2016 182.113,40 1.361.783,92 481.411,46 182.113,40 2.025.308,78
2017+ME 1.721.624,78 747.103,96 91.265,08 | 1.721.624,78 2.559.993.82
2018 1.808.678,62 612.653,33 89.677,36 | 1.808.678,62 2.511.009,31
2019 964.650,98 723.982,61 50.455,02 964.650,98 1.739.088,61
2020 1.727.282,93 854.537,75 47.487,65| 1.727.282,93 2.629.308,33
2021 2.534.640,58 10.934,03 - - 2.545.574,61
2022 3.194.188,50 - - - 3.194.188,50
2023 5.622.501,81 - - - 5.622.501,81
2024 6.454.815,41 - - - 6.454.815,41
Total 24.623.351,77 7.468.294,49 3.841.804,92 | 6.900.420,39 35.933.451,18

! Valores serdo analisados quanto a prescrigdo ou decadéncia considerando os prazos legais estabelecidos e

as negociagdes existentes.

O detalhamento dos devedores pode ser verificado no link abaixo.

https://transparencia.corensc.gov.br/relacao-de-devedores/
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5.4 Gestao de Custos
Sistemadtica de apuragdo de custos no ambito do Coren-SC

No Regional de Santa Catarina a apuracdo de custos por unidade funcional ocorre na fase de
pagamento. O critério de rateio atualmente adotado para a maioria das despesas € o metro
quadrado de cada Area do Regional conforme o organograma e considerando os custos relativos
as atividades finalisticas, ou seja, Fiscalizacao, Etica, Registro e Cadastro, Normatizagdo e
Orientacdo. Para o ano de 2024 os centros de custos com maior variagdo foram aqueles relativos
as melhorias nas unidades administrativas do Coren-SC, além de eventos com Responséveis
Técnicos e Comissdes de Etica.

Quadro 26 - Despesas por Centro de Custo - Fase Pagamento

Centro de Custo x Conta Realizado 2024 | % Realizado 2023 | % %

Departamento de Fiscalizagdo - SEDE 1.663.685,57 | 7,50% 1.514.110,67 | 7,49% 7,45%
Subse¢do de Blumenau - Fiscalizagao 497.363,11 | 2,24% 461.295,69 | 2,28% 2,37%
Subsec¢do de Cagador - Fiscalizac¢do 33745043 | 1,52% 420.827,63 | 2,08% 2,15%
Subsecdo de Chapeco - Fiscalizagido 500.565,64 | 2,26% 476.464,84 | 2,36% 2,32%
Subse¢do de Criciuma - Fiscalizagdo 532.988,77 | 2,40% 499.33542 | 2,47% 2,58%
Subsec¢do de Joinville - Fiscaliza¢do 475.706,72 | 2,15% 487.559,63 | 2,41% 2,51%
Subsecdo de Lages - Fiscalizagao 423.072,87 | 1,91% 459.492.61 | 2,27% 2,23%
Seminario Nac. de Fiscaliza¢do (Senafis) 20.550,00 | 0,09% 18.485,00 | 0,09% 0,03%
Dpto de Registro, Inscri¢do e Cadastro 1.052.526,56 | 4,75% 971.024,38 | 4,80% 5,10%
Subsecdo Blumenau - Registro e Cadastro 306.179.97 | 1,38% 257.346,37| 1,27% 1,50%
Subsecao Cacador - Registro e Cadastro 151.467,72| 0,68% 145.248,23 | 0,72% 0,79%
Subsecdo Chapeco - Registro e Cadastro 430.75841 | 1,94% 370.436,14 | 1,83% 1,39%
Subsecdo Criciuma - Registro e Cadastro 284.149,51 | 1,28% 209.208,48 | 1,03% 1,13%
Subsecdo Joinville - Registro e Cadastro 33795871 | 1,52% 280.25791| 1,39% 1,48%
Subsecdo Lages - Registro e Cadastro 213.055,14| 0,96% 186.930,20 | 0,92% 0,85%
Tribunal Etico 380.173,64 | 1,71% 304.231,67 | 1,50% 0,57%
Comissoes (Etica e Camara Técnica) 415.300,00 | 1,87% 383.770,43 | 1,90% 0,57%
Plenaria 415.390,00 | 1,87% 336.716,45 | 1,66% 1,75%
Area de Comunicagdo 642.427,77| 2,90% 550.525,46 | 2,72% 2,42%
Centro de Documentagdo ¢ Memoria 260.268.05| 1,17% 228.165,00 | 1,13% 1,49%
Protocolos de Enfermagem 2.803,68 | 0,01% 9.908,64 | 0,05% 0,09%
Prémio Destaque em Enfermagem 3422771 | 0,15% 33.74538 | 0,17% 0,20%
Conferéncias de Enfermagem -1 0,00% 8.875,02 | 0,04% 2,14%
Atividades orientativas 577.133,10 | 2,60% 146.265,94 | 0,72% 0,69%
Semana de Enfermagem 24551332 1,11% 172.317,06 | 0,85% 1,76%
CBCenf 164.986,53 | 0,74% 93.584,65| 0,46% 0,38%
Area Administ., Financeira e Contabil 1.619.316,27 | 7,30% 1.432.312,88 | 7,08% 7,06%
Area de Gestdo de Pessoas 336.768,05 | 1,52% 305.683,00 | 1,51% 1,83%
Area de Tecnologia da Informagao 1.006.128,52 | 4,54% 1.608.106,50 | 7,95% 5,65%
Area Juridica 1.037.887,18 | 4,68% 1.005.315,50 | 4,97% 5,38%
Controladoria e Controle Interno 298.963,56 | 1,35% 272.48420 | 1,35% 1,47%
Departamento de Licitagdes 227.021,52 | 1,02% 118.502,16 | 0,59% 0,68%
Gabinete 1.585.835,97 | 7,15% 1.064.646,63 | 5,26% 5,24%
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Processo Eleitoral 701,70 | 0,00% 23.644,60 | 0,12% 0,00%
Transferéncia Cofen - Cota Parte 5.360.470,51 | 24,18% 5.056.829,71 | 25,00% | 25,00%
Tarifas Bancarias 333.153,84 | 1,50% 311.500,38 | 1,54% 1,48%
TOTAL GERAL 22.171.950,05| 100% 20.225.154,46 | 100% | 100,00%

Fonte: SISCONT (Centro de Custo Implanta)

Grdfico 17 - Despesas por Centro de Custo — Geral
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Grdfico 18 - Despesas por Centro de Custo — Receita Liquida
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04. Atividades

Analise critica

O acompanhamento das despesas por centro de custo nos permite verificar que o Coren-SC
direcionou seus gastos em torno de 47% para as atividades finalisticas se consideramos que do
montante de 100% das despesas, 25% vai para o Conselho Federal em virtude da cota-parte
prevista na Lei n® 5.905/1973. Se tratarmos apenas do orcamento destinado ao Regional, ou seja,
75%, temos 50% do orcamento voltado para as atividades finalisticas. Também podemos
verificar em ambos os graficos que as despesas com as atividades de fiscalizacdo, registro e
cadastro e ética superam o percentual estabelecido no artigo 65A do Regimento Interno do
Regional que determina a obrigatoriedade de aplicar o minimo de 20% da receita na manutengado
e desenvolvimento de suas atividades finalisticas.
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5.5 Desempenho Financeiro e Informacoes Contabeis

5.5.1 Declaracdo de que as demonstragoes contdbeis de 2024 refletem corretamente a situacdo
orcamentdria, financeira e patrimonial do Coren-SC

“Declaro que os demonstrativos contabeis constantes do Sistema
Siafi (Balangos Orcamentario, Financeiro e Patrimonial e a
Demonstracao das Variagdes Patrimoniais, previstos na Lei n.°
4.320, de 17 de marco de 1964) relativas ao exercicio de 2024
refletem adequada e integralmente a situacdo orcamentaria,
financeira e patrimonial da unidade jurisdicionada que apresenta
o Relatorio de Gestdo 2024. Contador Michel de Castro
Andrade — CRC n° 030.891/0-7".

5.5.2 Demonstracoes Contabeis e Notas Explicativas previstas na Lei n° 4.320/1964 e pela
NBC T 16.6 aprovada pela Resolu¢ido CFC n° 1.133/2008

As Demonstragdes Contabeis do exercicio de 2024 foram elaboradas e estao sendo apresentadas
em conformidade com a Lei n® 4320/1964, que institui normas gerais de direito financeiro para a
elaboracdo e controle dos orcamentos e balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do
Distrito Federal; na Resolugao Cofen n® 340/2008, que aprova o Regulamento da Administracao
Financeira e Contébil do Sistema Cofen/Conselhos Regionais e pela NBC T 16.6 aprovada pela
Resolugao CFC n° 1.133/2008.

As informagdes com todos os demonstrativos contabeis encontram-se no Portal Transparéncia do
Coren-SC

1. Demonstrativos Contabeis:
hittps://transparencia.corensc.gov.br/demonstrativos-contabeis/

2. Notas Explicativas:
https://transparencia.corensc.gov.br/demonstrativos-contabeis/

3. Listagem eletronica de empenho, liquidagdo e pagamento:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://transparencia.corensc.gov.br/wp-
content/uploads/2024/10/RelacaoEmpenho09-2024.pdf

5.5.3 Depreciacio, Amortizacao, Exaustio e Mensuracio de Ativos e Passivos

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina — Coren-SC, obedece aos dispositivos
contidos nas Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico - NBC T 16.9 e
NBC T 16.10, aprovadas pelas Resolugdes CFC n°s 1.136 e 1.137, ambas de 21/11/2008.

DISPONIBILIDADES: As disponibilidades sdo mensuradas ou avaliadas pelo valor original. As
atualizagOes apuradas sdao contabilizadas em contas de resultado.
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CREDITOS E DIVIDAS: Até 2021, os créditos a receber eram registrados na Contabilidade pelo
seu valor historico. A partir de 2022, baseado nas recomendacdes da Auditoria do COFEN, e
recomendacdes da Controladoria do Coren-SC, passou-se a registrar pelo valor corrigido,
seguindo critérios estabelecidos pelas Resolugdes do Conselho Federal de Enfermagem.

Os percentuais de inadimpléncia foram fornecidos pelo Setor de Arrecadacdo e os valores de
“Ajustes de Perdas” foram calculados conforme adaptacdo da metodologia proposta pelo
Pronunciamento n°® 85/2012 da Camara de Controle Interno do CFC, o qual se baseia na média
historica de recebimentos passados .

ESTOQUES: Os estoques sao mensurados ou avaliados com base no valor de aquisicdo ou no
valor de produ¢dao ou de construgdo. O método para mensuracdo e avaliagdo das saidas dos
estoques ¢ o custo médio ponderado.

IMOBILIZADO: Os bens registrados em Imobilizado foram inicialmente contabilizados por
seus valores de aquisicdo e reavaliados em 2015, conforme critérios definidos pela Comissao
designada para realizar a avaliagdo, e, conforme determina o item 36 da NBC T SP 16.10. A
depreciagao dos bens patrimoniais do Coren-SC estd sendo registrada em conformidade com a
NBC T SP n° 16.9 — Resolugdo CFC n° 1.136/2008 — Depreciacdo, Amortizagdo e Exaustdo. O
método de depreciacao utilizado para todos os bens patrimoniais € o das quotas constantes. Para
todos os bens adotaram-se as taxas determinadas pelo prazo de vida util estimado e valor residual
constantes no documento norteador.

INTANGIVEL: Os bens registrados no Intangivel sdo ativos caracterizados por gerar beneficios
econdmicos presentes e futuros ou servigos potenciais. Os Ativos Intangiveis do Coren-SC sdo,
em sua totalidade, softwares classificados com vida util definida e vida util indefinida. Esses
com vida 1til indefinida sdo reavaliados anualmente, com exce¢do dos softwares que nao sao
mais encontrados no mercado para venda. No que diz respeito a Amortizagdo os softwares de
vida util definida s3o amortizados no prazo da sua licenga de uso em quotas constantes, € 0s
softwares de vida util indefinida ndo sofrem amortizagao.
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5.6 Gestao de Pessoas

O Setor de Gestao de Pessoas de 2024 apresenta um panorama detalhado sobre o capital humano
do Coren-SC, incluindo Empregados Publicos Efetivos, Comissionados, Jovens Aprendizes e
Estagiarios. Este documento tem como objetivo demonstrar a distribuicdo da for¢a de trabalho,
destacando a lotagdo de cada colaborador, o perfil demografico e o tempo de servico na
instituicao.

Dentre as informacgdes apresentadas, sera possivel identificar:

Lotacio: Onde o colaborador esta alocado, se na Sede em Florianopolis, ou em umas das
suas Subsegoes, situadas em Blumenau, Cagador, Chapecd, Criciima, Joinville e Lages.
Género predominante: Analise do perfil de género da equipe.

Faixa etaria: Idade média dos colaboradores.

Tempo de servico: Tempo médio de permanéncia dos empregados publicos na
instituigao.

Em 2024, o Coren-SC teve a satisfagcdo de integrar novos colaboradores por meio da convocagao
dos aprovados no Concurso Publico realizado em dezembro de 2023. Além disso, o ano foi
marcado por movimentagdes importantes, como admissdes e desligamentos, que fazem parte do
continuo desenvolvimento e fortalecimento deste Conselho.

5.6.1 Forca de trabalho do Coren-SC

No ano de 2024, o Coren-SC expandiu seu quadro de pessoal, em conformidade com a Decisao
Coren-SC 036/2023, com a inclusdo de novos cargos, como o de Agente de Registro, Inscricdo e
Cadastro e o de Analista de Sistema.

Com as convocacgodes realizadas por meio do Concurso Publico, o quadro funcional do Conselho
em 2024 somou 78 colaboradores, distribuidos entre empregados publicos efetivos,
comissionados, jovens aprendizes e estagiarios.

Além do corpo funcional proprio, o Coren-SC conta com o apoio de 17 colaboradores
terceirizados, contratados por meio de licitagdo. Esses profissionais desempenham fungdes
essenciais para o bom funcionamento das atividades institucionais, tais como:

. Conservacao e limpeza dos espagos de trabalho;
. Gerenciamento telefonico;

. Zeladoria;

. Copeiragem;

. Assisténcia no atendimento ao publico.

Ao todo, sao 96 colaboradores que garantem o pleno funcionamento do Regional, assegurando o
cuidado com sua estrutura fisica e a exceléncia no atendimento aos profissionais de Enfermagem
e a sociedade.
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Cabe mencionar que esses 95 colaboradores sdo direcionados e acompanhados pelos 25
Conselheiros que compodem a Gestao 2024/2026, reforgando o compromisso com a valorizagao

da Enfermagem e a busca por um servigo publico eficiente e de qualidade.

Quadro 27 - Forc¢a de trabalho do Coren-SC ao longo dos ultimos 5 anos

Tipologias dos Cargos 2020 2021 2022 2023 2024
1.Empregados concursados em cargos efetivos 55 54 50 48 51
2.Funcionarios com Contratos Tempordarios 0 0 0 0 0
3.Empregados Comissionados 7 7 11 12 11
4.Jovens Aprendizes 0 5 5 3 6
5.Estagiérios 0 2 11 10 10
6.Empregados Terceirizados 12 12 16 17 17
3.Total de Empregados (1+2+3+4+5+6) 74 80 93 920 95

Fonte: Setor de Gestdo de Pessoas
5.6.2 Relacao por cargos e lotacio dos empregados publicos

A missao do Coren-SC ¢ atuar na normatizagdo, fiscalizagdo do exercicio profissional, defesa e
autonomia da Enfermagem, sempre com foco no beneficio da sociedade. Para cumprir com essa
missdo, o Conselho conta com uma equipe diversificada, composta por profissionais que
desempenham suas fungdes em cargos estratégicos e estdo distribuidos por todo o estado de
Santa Catarina. Os empregos publicos do Coren-SC estdo alocados em diferentes unidades
administrativas, incluindo:

Sede: Localizada na capital, Floriandpolis, concentra os setores de gestdo administrativa,
operacional e estratégica.

Subsecdes: Presentes em cidades de Blumenau, Cacador, Chapecd, Cricitma, Joinville e
Lages, asseguram a proximidade do Conselho com os profissionais de Enfermagem em
todas as regides do estado.

A equipe ¢ composta por profissionais ocupando os seguintes cargos:

e Empregados Publicos Efetivos: Cargos como Administradores, Advogados, Agentes de
Registro, Inscricdo e Cadastro, Analista de Sistemas, Auxiliar Administrativos,
Contadores, Enfermeiros Fiscais, Secretaria Executiva, Suporte Técnico em Informatica,
responsaveis pela execucao das atividades-fim e administrativas do Conselho.

e Cargos Comissionados: Designados pela Direcdo para fungdes estratégicas, como
Superintendéncia, Controladoria Geral, Coordenadores das areas do Defis, Dric e Depa,
Juridica, Comunicagdo, Eventos, Arquivologia, TI, Secretaria Geral, garantindo o
alinhamento entre as demandas institucionais e a prestacao de servicos.

e Jovens Aprendizes e Estagiarios: Atuando em areas especificas, complementam a forga
de trabalho, enquanto adquirem experiéncia e conhecimento para o mercado profissional.

A distribui¢do dos profissionais em locais estratégicos garante que o Coren-SC alcance sua
missdo de maneira eficaz, mantendo-se proximo aos profissionais de Enfermagem.
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Quadro 28 - Cargos e lotag:ao dos empregados publicos em 31.12.2024

AN Coren®
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Fonte: Setor de Gestdo de Pessoas

5.6.3 Relacao por faixa etaria

A composi¢cdo etdria do quadro de colaboradores do Coren-SC reflete uma equipe
predominantemente adulta e experiente, com idades que variam de 19 a 61 anos. O grupo mais

expressivo, representando 46,15% do total, encontra-se na faixa etaria de 41 a 50 anos.

Quadro 29 - Relac¢ao da forc¢a de trabalho por idade em 31.12.2024

Empregados Até 30 31-40 41-50 51-60 Acima 60
Efetivos 2 12 31 5 1
Comissionados (Assessores) 3 1 4 3 0
Jovem Aprendiz 3 0 0 0 0
Estagiario 10 2 1 0 0
Total 18 15 36 8 1
Percentual(%) 23,08 19,23 46,15 10,26 1,28
Total de Empregados 78
Fonte: Setor de Gestdo de Pessoas
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5.6.4 Relacao por Tempo de Servico

Os dados apresentados no quadro a seguir evidenciam que o Coren-SC conta com uma equipe de
colaboradores estavel e experiente. A analise mostra que 43% dos colaboradores possuem mais
de 11 anos de dedicagdo ao Conselho, um indicador claro de longevidade e comprometimento
profissional.

Quando vinculamos esse dado a faixa etaria, notamos que o Coren-SC ¢ sustentado por uma rede
de profissionais maduros e experientes, que proporcionam seguranga e suporte para os 49% dos

colaboradores que estdo no inicio de sua trajetoria, com até 5 anos de servigo.

Quadro 30 - Relacdo da forc¢a de trabalho por tempo de servico em 31.12.2024

Empregados 0 a 5 anos 6al0anos |11a1l5anos| Acimal6 anos
Empregados Efetivos 12 6 18 16
Comissionados(Assessores) 10 - - -
Jovens Aprendizes 6 - - -
Estagiarios 10 - - -

Total 38 6 18 16
Total por porcentagem(%) 48,72 7,69 23,08 20,51

Fonte: Setor de Gestdo de Pessoas

Esse equilibrio entre colaboradores mais experientes € os que estdo iniciando sua jornada permite
ao Coren-SC garantir a continuidade das suas atividades e refor¢ar sua missdo, com profissionais
capacitados e engajados em proporcionar um servico de qualidade aos profissionais de
Enfermagem e a sociedade.

5.6.5 Relagao por Género

O Coren-SC mantém em 2024 a predominancia feminina em sua composicao de quadro
funcional. As mulheres representam 54% do total de colaboradores, refor¢ando o alinhamento do
Conselho com a realidade da Enfermagem, que historicamente ¢ uma profissio composta
majoritariamente por mulheres.

Essa representatividade contribui para que o Coren-SC esteja mais proximo das demandas e
necessidades dos profissionais que atende, fortalecendo sua atuagdo em beneficio da categoria.
Esse equilibrio reflete o compromisso do Coren-SC em manter uma equipe diversificada e
representativa, sempre em sintonia com as demandas de sua missao institucional.

Quadro 31 - Relacio da forca de trabalho por género até dia 31.12.2024

Empregados Publicos Feminino Masculino
Efetivos 35 16
Comissionado s(Assessores) 5 6
Jovem Aprendiz 4 2
Estagiario 10 0
Total por Género 54 24

Fonte: Setor de Gestdo de Pessoas
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5.6.6 Concurso Pl’lblico

Em 2024, o Coren-SC deu inicio as convocacdes referentes ao Concurso Publico regido pelo
Edital 001/2023, homologado em 08/02/2024. Este concurso representou um importante avango
na recomposicdo do quadro funcional, com contratagdes estratégicas que fortalecem o
atendimento e a execucgdo das atividades do Conselho. Foram convocados candidatos para os
seguintes cargos: Agentes de Registro, Inscricdo e Cadastro; Analista de Sistemas; Analista de
Seguranca da Informagdo/ Auxiliares Administrativos, com lotagdo nas unidades de
Floriandpolis, Cacador e Lages. Detalhes do concurso e convocados estdo acessiveis no link
https://transparencia.corensc.gov.br/concurso-publico/concurso-publico-0012023/.

5.6.7 Relaciao de admitidos em 2024

As admissdes realizadas pelo Coren-SC em 2024 refletem tanto as convocagdes provenientes do
Concurso Publico Edital 001/2023 quanto o compromisso do Conselho em proporcionar aos
estagiarios e jovens aprendizes uma oficina pratica de aprendizagem.

Esse modelo de formagdo busca ndo apenas atender as demandas do Conselho, mas também
preparar jovens profissionais para os desafios encontrados em suas futuras carreiras, seja em
orgdos publicos ou em empresas privadas. Dessa forma, o Coren-SC reafirma seu papel como
agente formador, contribuindo para o desenvolvimento do mercado de trabalho e promovendo a
qualificagdo e a cidadania.

Quadro 32 - Relacio de pessoal admitido no Coren-SC em 2024

Cadastro | Nome Admissao Cargo

531 Guilherme de Souza 02/01/2024 | Jovem Aprendiz

532 Emili Guidini Esteves 02/01/2024 Jovem Aprendiz

533 Rafaela Vitéria da Silva 02/01/2024 Jovem Aprendiz

534 Amanda Costa Berwig 04/01/2024 Jovem Aprendiz

535 Claudia Crespi Garcia 21/02/2024 | Assessor Analista 2 - Chefe de gabinete
536 Melissa Pinto Minor 06/05/2024 Agente de Registro, Inscricao
537 Fabricia Serapido 06/05/2024 | Agente de Registro, Inscri¢do
538 Caroline Bitencourt 06/05/2024 | Auxiliar Administrativo

539 Jeferson Drehmer Dias 06/05/2024 | Auxiliar Administrativo

540 Carlos Erivelton Souza 06/05/2024 | Auxiliar Administrativo

541 Thiago Terhorst Rauber 20/05/2024 Analista de Sistemas

542 Karla Reina Peiter 04/09/2024 | Assessor Analista 2 - Juridico
543 Julio Cesar Capistrano Silva 09/09/2024 Auxiliar Administrativo

544 Matheus Noronha da Luz 09/09/2024 Assessor Analista 3 - TI
1120 Ana Luiza Gomes Machado 19/02/2024 Estagiario

1121 Maria Eduarda Martins Bastides 04/03/2024 Estagiario

1122 Bernardo Ghinato Goelzer 03/06/2024 Estagiario

1123 Isadora Lima Caetano 10/06/2024 Estagiario

1124 Rafaela Aidar Castanho Azevedo 10/09/2024 Estagiario

1125 Tais Fernanda Sott Dick 16/09/2024 Estagiario

1126 Silvia Fernanda Morandini 01/10/2024 Estagiario

1127 Amanda Mendes Kowalski 24/10/2024 Estagiario

1128 Giovana Wiethorn Pires Scandolara 18/11/2024 Estagiario

1129 Janaina Medeiros de L. da Silva Duate | 09/12/2024 | Estagiario

Total de admitidos em 2024 24
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5.6.8 Relacao de desligamento

O desligamento de colaboradores ¢ uma realidade inerente a rotina de qualquer instituicao, seja
ela publica ou privada. Em 2024, o Coren-SC vivenciou essa dindmica com algumas saidas que
seguiram dentro das expectativas. No entanto, um evento marcante e fora da rotina deixou uma
profunda marca neste regional: a perda de um colega de trabalho por 6bito. Esse momento trouxe
grande impacto para todos, reforcando a importincia da unido e do acolhimento entre os
colaboradores. Os demais desligamentos refletem ajustes naturais da organizagdo, mantendo o
compromisso com a eficiéncia e o equilibrio de sua forca de trabalho.

Quadro 33 - Relacio de pessoal desligados do Coren-SC em 2024

Nome Demissdo | Cargo Motivo

Jessica dos Santos Sutil 03/01/2024 | Jovem Aprendiz Fim de contrato

Julio Cesar Mantoani 05/01/2024 | Auxiliar Administrativo Por solicitagdo pessoal
Vinicius Luiz de Carvalho 31/01/2024 | Estagiario Por solicitagdo pessoal
Julia Santos da Rosa Matos 01/02/2024 | Estagiario Por solicitagdo pessoal
Katia dos Passos 02/02/2024 | Chefe de Gabinete Por solicitagdo Empregador
Raquel Elen Souza Coelho 20/03/2024 | Estagiario Por solicitagdo pessoal
Claudirene Vilvert Alves 19/04/2024 | Assessor Juridico Por solicitagdo pessoal
Laryssa Inoue 29/04/2024 | Enfermeiro Fiscal Por solicitagdo pessoal
Daniel Fernandes Hert 01/05/2024 | Estagiario Por solicitagdo pessoal
Isadora Lima Caetano 01/07/2024 | Estagiario Por solicitagdo Empregador
Fernando Kulkamp 08/07/2024 | Auxiliar Administrativo Por 6bito

Maria Eduarda Martins Bastides | 24/07/2024 | Estagiario Por solicitagdo pessoal
Melissa Pinto Minor 30/07/2024 | Agente de Registro, Inscri¢do Por solicitagdo pessoal
Gabricla Pereira Augusto 05/08/2024 | Estagiario Por solicitagdo pessoal
Amanda Mendes Kowalski 15/10/2024 | Estagiario Por solicitagdo pessoal
Tais Fernanda Sott Dick 22/10/2024 | Estagiario Por solicitagdo pessoal
Dener Henderson do Nascimento | 31/10/2024 | Assessor de TI Por solicitagdo pessoal
Bernardo Ghinato Goelzer 20/12/2024 | Estagiario Por solicitagdo pessoal
Helen Bruggemann Bunn Schmitt | 31/12/2024 | Coordenador Defis Por solicitagdo pessoal
Total de desligados em 2024 19

Fonte: Setor de Gestao de Pessoas
5.6.9 Evoluc¢iao de remuneracio e beneficios assistenciais

O fechamento de um Acordo Coletivo ¢ um marco importante para esse Regional, pois reflete o
alinhamento entre a gestdo e os colaboradores, garantindo um ambiente de trabalho harmonioso
e o cumprimento dos direitos e deveres de ambas as partes. Em 2024, o Coren-SC concluiu com
sucesso o fechamento do Acordo Coletivo, reafirmando o compromisso com um reajuste de 5%
no total da remuneragdo, aumentou o vale alimentagdo para R$ 60,00 para os 22 dias tteis
mensais, reduziu o desconto do vale transporte para 1% no salario base, reajustou o auxilio satide
para R$ 220,00 incluindo todos que apresentarem um comprovante de plano de saude sendo
titular ou dependente, e acrescentou um abono natalino de R$ 600,00.

COREN-SC RELATORIO DE GESTAO 2024 90



*,*

AN Coren®

Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina

Quadro 34 - Evolucio da remuneracio e beneficios assistenciais no Coren-SC

i INPC CAO‘:I‘Z‘:(;‘;(;’O Vale Refeigio Tm‘;:;eor " Plano de Saiide
2015 8.34% 5.00% RS 35.00 3% RS 10000
2016 9.83% 9.83% RS 3844 3% RS 100,00
2017 3.98% 5.50% RS 43.00 3% RS 115.00
2018 1.69% 3.00% RS 45.00 3% RS 115.00
2019 5.07% 5.07% RS 45.00 3% RS 130,00
2020 - . RS 45.00 3% RS 130,00
2021 7.59% 10.05% RS 48.00 3% RS 150,00
2022 12.47% 12.47% RS 53.00 3% RS 17000
2023 5.00% 5.00% RS 55.00 3% RS 190,00
2024 3.23% 1.77% RS 60.00 1% RS 22000

Fonte: Setor de Gestdo de Pessoas

5.6.10 Relatorio de absenteismo no Quadro Funcional do Coren-SC

O quadro funcional deste Regional ¢ composto por 78 colaboradores, dos quais apenas 38
empregados publicos efetivos realizam o registro de ponto eletronico. A partir do monitoramento
dessas 38 pessoas, foi possivel identificar algumas situagdes de afastamento que impactaram a
carga horaria e a dindmica operacional. Principais Afastamentos Registrados em 2024

Licenca-maternidade: Uma empregada publica efetiva usufruiu deste direito, com
periodo integral de afastamento conforme legislagao vigente.

Licenca-paternidade: Um empregado publico efetivo utilizou o beneficio de licenca-
paternidade, cumprindo o prazo estipulado.

Afastamentos superiores a 15 dias (Pericia INSS): Dois empregados publicos efetivos
foram afastados por periodo superior a 15 dias, sob acompanhamento e analise do INSS.

Afastamentos entre 10 e 15 dias: Trés empregados publicos efetivos tiveram
afastamentos nesse intervalo, justificando-se por motivos de saude.

Declaracoes de consulta médica: Em 2024, foram registradas 546 horas de afastamento
de empregados publicos efetivos para consultas médicas, abrangendo diversas
especialidades. Esse dado evidencia a importancia crescente atribuida a satide mental e
fisica dos colaboradores, alinhada com uma preocupacdo global em promover o bem-
estar emocional no ambiente de trabalho.

O montante de horas reflete tanto a busca por tratamentos preventivos quanto a necessidade de
acompanhamento continuo em 4areas como psicologia, psiquiatria e ortopedia, que se destacam
entre as especialidades mais procuradas. A satde mental tem se consolidado como um fator
essencial para a produtividade, o engajamento e a qualidade de vida dos colaboradores. Esse
cenario também estd diretamente relacionado ao perfil do quadro funcional do Coren-SC, que ¢
predominantemente composto por profissionais em faixas etarias adultas e maduras. Essa
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realidade reforga a neces51dade de pohtlcas institucionais voltadas a promog¢ao da satde integral,
abrangendo tanto aspectos fisicos quanto emocionais, para assegurar um ambiente de trabalho
equilibrado e acolhedor.

Quadro 35 - Relacao absenteismo até 30.11.2024

Situacao JAN |FEV |MAR |ABR |MAI |JUN |JUL |[AGO |SET |OUT |NOV |TOTAL
Atestado 1 dia 22:34 24:00 | 10:43 | 24:00 | 25:52 36:19 | 72:00 | 30:58 | 19:24 265:50
Atestado 14 dias 40:00 | 40:00 80:00
Atestado 15 dias 40:00 | 16:00 80:00 | 48:00 | 40:00 224:00
Atest. até 5 dias 16:00 | 35:33 | 28:00 | 37:26 16:00 | 11:30 40:00 | 105:05 | 119:20 | 408:54
Ates.06 a 10 dias 24:00 35:28 40:00 | 24:00 123:28
Dec. de Consulta 32:33 | 41:26 | 43:47 | 53:11 | 51:17 | 54:05 | 30:38 | 58:20 | 35:04 | 102:45 | 43:08 546:14
Lic.Mater 60 dias 64:00 | 160:00 | 120:00 344:00
Lic.Maternidade 176:00 | 88:00 264:00
Lic. Paternidade 48:00 | 56:00 104:00

Fonte: Setor de Gestdo de Pessoas

O grande desafio da gestdo de pessoas ¢ garantir que o capital humano seja valorizado como o
maior patrimonio da institui¢ao. Apesar de contar com um quadro funcional enxuto em relagao
ao numero de profissionais de Enfermagem sob sua responsabilidade, o Coren-SC demonstra
eficiéncia e comprometimento.

O relatorio evidencia que o Coren-SC ¢ um excelente local para se trabalhar, refletido no tempo
de servico dos colaboradores e na predominancia feminina em sua composicdo, um reflexo
direto da realidade da Enfermagem no Brasil. Em 2024, o Conselho se consolidou como um
Regional maduro, cujas a¢des e resultados destacam-se entre os Conselhos Regionais, fruto de
uma equipe experiente e dedicada.

Embora a gestdo de pessoas ainda tenha objetivos a serem alcancados, os dados apresentados
mostram que o Coren-SC estd no caminho certo. A maturidade, a experiéncia e o engajamento de
sua equipe sdo fatores fundamentais para manter a exceléncia dos servigos prestados e reforcar o
compromisso da instituicdo com os profissionais de Enfermagem e a sociedade.

Com relacdo aos rendimentos dos empregados publicos e comissionados, no ano de 2024
podemos obter o detalhamento no Portal Transparéncia nos links a seguir:

1. https://transparencia.corensc.gov.br/remuneracao-dos-empregados-2024/

2. https://transparencia.corensc.gov.br/relacao-dos-ocupantes-de-empregados-de-
provimentos-efetivos-2/

3. https://transparencia.corensc.gov.br/relacao-dos-ocupantes-de-empregos-de-livre-
provimentos-e-demissoes-2/
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Quadro 36 - Prestacao de Servmos Terceirizados no Coren-SC - situacdo em 31.12.2024

Informacdes sobre o Contrato

Nivel de escolaridade dos
Ano do Nome da Empresa Periodo Contratual trabalhadores Contratados
contrato Empresa (CNPJ) F M
Inicio Fim P C P C
2021 1. Orbenk 79.288.065/000 | 18/10/2021 18/10/2026 9 9 3 3
Administragdo e 1-41
Servigos Ltda
2022 2. Orbenk 79.288.065/000 | 01/11/2022 01/11/2023 - - 5 5
Administragdo e 1-41 01/11/2023 01/11/2024
Servigos Ltda

Observacgoes:
1. Contrato tem por objeto a prestagdo de servigos continuados de copeiragem, telefonista, servigos gerais,
zeladoria para a sede e subsegdes do Coren-SC
2. Contrato tem por objeto a prestagdo de servigos continuados apoio administrativo na area de atendimento
ao publico
LEGENDA
Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio
Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C) Efetivamente contratada.

Fonte: https://transparencia.corensc.gov.br/wp-content/uploads/2021/12/Contrato-016-2021-Servi%C3%A7o0s-Terceirizados-
Orbenk.pdf ; https://transparencia.corensc.gov.br/wp-content/uploads/2022/12/Contrato-018-2022-Presta%C3%A7%C3%A30-

de-Servi%C3%A70s-de-Apoio-Administrativo.pdf .
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5.7 - Gestao de Licitag:oes, Compras e Contratos
5.7.1 Divisao de Compras e Licitagcoes (DCL)

A Divisao de Compras e Licitacdes (DCL) do Conselho Regional de Enfermagem de Santa
Catarina desempenha papel indispensdvel nos Processos de Contratagdes realizada pela
Autarquia. Nesse viés, a Divisao trabalha para assegurar as prerrogativas que permeiam o devido
processo legal na obtencdo da proposta mais vantajosa, como demanda as boas praticas da
Administragdo Publica. Atualmente a Divisdo de Compras e Licitagdes ¢ composta por trés (03)
membros.

Decisao Coren-SC n.” 003/2024 - cria a Divisao de Compras e Licitagoes (DCL)
Membros e respectivas Portarias de nomeacao para compor a DCL do Coren-SC:
Chefe de Divisao: Odirlei Ferreira da Silva — Portaria Coren-SC — 1031/2024.

Agente de Contratacio / Pregoeira: Elaine Cristina da Silveira Nunes — Portaria Coren-
SC —1028/2024.

Equipe de Apoio: Dayane Oliveira de Souza — Portaria Coren-SC — 050/2024.

Quadro 37 - Processos Licitatorios realizados no ano de 2024

I.’r.o cesso PAD N.° Modalidade/Nimero Data Objeto
Licitatorio
001.926208/2024 097/2024 | Concorréncia 001/2024 10/jul | Contratacdo de Agéncia de Publicidade

002.926208/2024 169/2023 | Pregdo Eletronico 01/2024 | 20/set | SRP Locacéo de Tablets
003.926208/2024 140/2024 | Dispensa Eletrénica 01/24 | 23/fev | Seguro Predial 2024
004.926206/2024 141/2024 | Dispensa Eletronica 02/24 | 13/mar | Dedetizacao e Desratizagdo 2024
005.926208/2024 099/2024 | Pregéo Eletronico 02/2024 | 15/mai | SRP Locagdo de Veiculos e Transportes
006.926208/2024 | 511/2023 | Pregao Eletronico 03/2024 | 20/mai | Suporte Téenico Mensal para Manutengdo
da Central Telefonica
007.926208/2024 186/2024 | Dispensa Eletronica 03/24 | 21/mar | Contratacdo de Publicacdes Legais
008.926208/2024 187/2024 | Dispensa Eletronica 04/24 | 26/fev | Seguro Veiculo - FORD RANGER 2024
009.926208/2024 | 171/2024 | Dispensa Eletronica 05/24 | 27/mar | 2quisi¢do de Medalhas para o Prémio
Profissional Destaque de Enfermagem
Transmiss@o ao Vivo para Prémio Destaque
e Abertura Semana da Enfermagem 2024
Outsourcing de Impressoras para a Sede e
Subse¢des do Coren-SC
012.926208/2024 | 228/2024 | Adesio a Ata 001/2024 01/abr gi?tlv‘igzqgg Setor ?eleH do COFEN para
013.926208/2024 101/2024 | Pregdo Eletronico 05/2024 | 20/mai | SRP - Material Grafico 2024
014.926208/2024 219/2024 | Dispensa Eletronica 07/24 | 22/mai | Reforma Poltronas - Bens °. 888,889 e 890.
015.926208/2024 222/2024 | Dispensa Eletronica 08/24 | 07/mai | Capota da Cagamba Ford Ranger
016.926208/2024 231/2024 | Pregéo Eletronico 06/2024 | 26/jun | Agenciamento de Passagens
017.926208/2024 251/2024 | Inexigibilidade 001/2024 10/mai | Palestrante - Semana de Enfermagem 2024
018.926208/2024 278/2024 | Inexigibilidade 002/2024 29/mai | Aquisi¢@o de Assinatura On Line - Solicita
019.926208/2024 233/2024 | Inexigibilidade 003/2024 18/jun | Locag@o de Garagem Cacador (05 anos)
020.926208/2024 310/2024 | Pregao Eletronico 07/2024 | 17/jul | SRP - Emissdo de Certificados Digitais
021.926208/2024 230/2024 | Dispensa Eletronica 09/24 | 29/jul | Aquisi¢o de Licengas Adobe Crative Cloud
022.926208/2024 313/2024 | Dispensa Eletronica 10/24 | 28/jun | Aquisi¢do de Livros Fisicos DEJUR
023.926208/2024 317/2024 | Pregdo Eletronico 08/2024 | 04/jul | SRP - Impressdo de Boletos de Cobranca
024.926208/2024 319/2024 | Dispensa Eletronica 11/24 11/jul | Revisdo Ford Ranger - Patriménio n°. 2961
025.926208/2024 232/2024 | Inexigibilidade 004/2024 18/jun | Locacao de Garagem Chapec6 (05 anos)

010.926208/2024 196/2024 | Dispensa Eletronica 06/24 | 26/mar

011.926208/2024 512/2023 | Pregéo Eletronico 04/2024 | 10/abr
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Processo PAD N.° Modalidade/Nimero Data Objeto
Licitatorio
026.926208/2024 245/2024 | Pregéo Eletronico 09/2024 | 05/set | Internet Movel 5G - (Tabletes)
027.926208/2024 316/2024 | Dispensa Eletronica 12/24 | 18/jun | Seguro Veiculo - NISSAN FRONTIER
028.926208/2024 326/2024 | Dispensa Eletronica 13/24 | 24/jul | Aquisi¢do de Certificado HTTPS
029.926208/2024 306/2024 | Pregdo Eletronico 10/2024 | 16/ago | Locacdo de Veiculos para a Fiscalizagdo
030.926208/2024 | 345/2024 | Dispensa Elctronica 14024 | 25/ul | Lransmissdo ao Vivo do 2° Meeting de
Empreendedorismo e Inovagéo - Coren-SC
~ N\ Contratagdo de Empresa Especializada para
031.926208/2024 357/2024 | Pregdo Eletronico 11/2024 | 10/set realizagio do SEMAD Coren-SC 2024
~ A Empresa Especializada para realizar o III
032.926208/2024 355/2024 | Pregdo Eletronico 12/2024 | 10/set Encontro Estadual de Enfermeiros RTs
033.926208/2024 353/2024 | Dispensa Eletronica 15/24 | 07/ago | Servico de Leitura de Didrio da Justica
034.926208/2024 328/2024 | Dispensa Eletronica 16/24 | 22/ago | Medicina ¢ Seguranga do Trabalho
035.926208/2024 | 343/2024 | Dispensa Eletronica 17/24 | 29/ul | P1acas de  Homenagem 2° Meeting  de
Empreendedorismo e Inovagao
036.926208/2024 | 329/2024 | Dispensa Elctronica 18/24 | 02/set | Sc8uro de Vida e Acidentes Pessoais para
Empregados do Coren-SC
~ A Empresa Especializada para realizar o
037.926208/2024 361/2024 | Pregdo Eletronico 13/2024 | 09/set Encontro Estadual de CEE - Edicio 2024
038.926208/2024 | 390/2024 | Dispensa Eletronica 19/24 | 19/set | Contratacdo de empresa para Confecgio de
Carimbos — 2024
039.926208/2024 | 354/2024 | Dispensa Eletronica 20/24 | 10/sct | 2géncia  Brasileira dos  Correios ¢
Telégrafos
L Contratagdo de empresa exclusiva para
040.926208/2024 332/2024 | Inexigibilidade 005/2024 10/set realizaio do CBCENF 2024 - Recife
041.926208/2024 410/2024 | Dispensa Eletronica 21/24 | 21/out | Compra de Caixas de Arquivo Poliondas
Empresa Especializada para realizar o III
042.926208/2024 423/2024 | Pregdo Eletronico 14/2024 | 30/set | Encontro Estadual de Enfermeiros RT do
Coren-SC — REPUBLICACAQ
043.926208/2024 409/2024 | Inexigibilidade 006/2024 19/set | Contratagdo de Palestrante - SEMAD/2024
044.926208/2024 284/2024 | Pregéo Eletronico 15/2024 | 19/nov | SRP - Materiais Institucionais 2024
045.926208/2024 | 327/2024 | Pregio Eletronico 16/2024 | 10/out | Leiefonia  Mével - (com — comodado  de
aparelho celular)
046.926208/2024 | 418/2024 | Inexigibilidade 007/2024 | 25/out | BOI6tim  Online ~ de  Informacdes
Previdenciarias, Trabalhistas ¢ Retengdes
047.926208/2024 453/2024 | Dispensa Eletronica 22/24 | 22/nov | Persianas para Subsecdo de Cacador
048.926208/2024 452/2024 | Dispensa Eletrénica 23/24 | 02/dez | Aquisicdo de Purificador e Refis de Agua
049.926208/2024 | 447/2024 | Pregio Eletronico 17/2024 | 10/dez | 2quisicdo de  Materiais de Expediente,
Copa, Cozinha e Géneros Alimenticios
050.926208/2024 | 448/2024 | Adesdo a Ata 002/2024 30/oyt |Adesdo a Ata COFEN para  Servico
completo de e-mail corporativo
051.926208/2024 441/2024 | Pregdo Eletronico 18/2024 | 16/dez | SRP - Eventos e hospedagens 2025
052.926208/2024 | 460/2024 | Dispensa Eletronica 24/24 | 28/noy | Lroc@ de suporte de Ar-Condicionado -
Subsecdo de Blumenau
Contratagdo de ferramenta de pesquisa e
053.926208/2024 470/2024 | Inexigibilidade 08/24 06/dez | comparagdo de pregos praticados pela
administragdo publica - Banco de Precgos
054.926208/2024 461/2024 | Dispensa Eletronica 25/24 | 29/nov | Capas e Peliculas para Celulares
055.926208/2024 | 451/2024 | Dispensa Eletronica 26/24 | 12/dez | Aduisi¢ao de materiais destinados a
conservac¢do de bens imoveis ¢ instalagdes
056.926208/2024 | 480/2024 | Dispensa Eletronica 27/24 | 18/dez | Aquisicao  de cletrodomésticos  aps  a

reforma da Sede do Coren-SC

Fonte: Divisdao de Compras e Licitagdes (DCL)

O detalhamento dos processos licitatorios estd disponivel no Portal Transparéncia doCoren-SC.

https://transparencia.corensc.gov.br/pregoes-eletronicos/

https://transparencia.corensc.gov.br/dispensa-de-licitacao/
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Quadro 38 — Quantitativo de Processos de aquisicoes - por modalidade nos tltimos 05 anos.

Modalidade 2020 2021 2022 2023 2024
Pregéo Eletronico 23 12 23 23 18
Concorréncia Plblica - - - - 01
Inexigibilidade - 01 - 06 08
Carta Convite - 01 01 - -
Chamamento Publico 01 - - 01 -
Dispensa de Licitagdo 47 47 43 46 27

Fonte: Divisdo de Compras ¢ Licitagdes (DCL)

Analise Critica

A Divisao de Compras e Licitacdes (DCL) adota como regra a modalidade Pregdo na forma
eletronica para as aquisi¢des de bens e servigcos comuns do Coren-SC e a Dispensa, também na
forma eletronica, para os casos previstos na Lei 14.133/2021, utilizando o sistema eletronico do
Portal de Compras do Governo Federal. A escolha da modalidade de contratagcdo nos processos
de compras da autarquia visa atender aos principios que regem as licitagdes publicas, bem como
alcancar resultados mais satisfatorios para o Conselho Regional de Enfermagem de Santa
Catarina, sempre pautada pelas melhores praticas da administracdo publica. As contratagcdes na
forma eletronica trazem grandes vantagens para a Administragdo Publica, tais como: menores
custos na aquisi¢do, maior publicidade e transparéncia no procedimento, reducdo de fraudes,
maior incentivo a competitividade e credibilidade nas contratagdes publicas, além de viabilizar a
todas as empresas interessadas a chance de participacdo no certame. Observa-se nas tabelas 03,
04 e 05 (Despesas estimadas x contratadas por modalidade de contratacdo) que houve uma
economia superior a 30% nas contratacdes do Coren-SC, considerando o valor estimado e o
valor contratado. Essa economia representa um montante superior a R$ 2.185.000,00 (dois
milhdes, cento e oitenta e cinco mil reais).

Devido a entrada em vigor da Nova Lei de Licitagdes e Contratos no ano de 2021, todos os
processos de contratagcdo do Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina sdao regidos
pela Lei n° 14.133/2021. Em 2024, a Gestdo do Coren-SC, por meio da Decisdo n° 003/2024,
instituiu uma nova estrutura organizacional. Dentre as novas estruturas criadas, foi estabelecida a
Divisao de Compras e Licitagcdes (DCL), que tem como competéncia a operacionalizacdo de
todos os processos de contratacdo, o acompanhamento do tramite de licitagdes, dispensas e
inexigibilidades, com o devido impulsionamento dos referidos processos, € a execugdo de
quaisquer outras atividades necessarias ao bom andamento das contratagdes até a homologacao.
A equipe da Divisdo de Compras e Licitagdes (DCL), com o apoio irrestrito da Gestdo do
Conselho, busca o constante aperfeicoamento técnico por meio de cursos, webinars, palestras e
visitas técnicas a 6rgdos parceiros. Prova disso sdo os cursos na area de Licitagdes e Contratos
que, em 2024, somando toda a equipe da DCL, ultrapassam cem (100) horas de capacitagao e
visitas técnicas, todos devidamente certificados/registrados.
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5.7.2 Gestio de Contratos eAlmoxarlfado

5.7.2.1 Contratos

No ambito do Coren-SC, a gestdo e a fiscaliza¢do dos contratos administrativos sdo realizadas de
forma segregada, respeitando a diferenciacdo de atribuigdes entre os agentes publicos
envolvidos. A gestdo dos contratos, em conformidade com o principio da eficiéncia, ¢ conduzida
pela Divisao Administrativa, responsavel por garantir o cumprimento das clausulas contratuais e
a regularidade da execugdo. Por outro lado, a fiscalizagdo, exercida predominantemente pelo
solicitante ou pelo principal usuario do objeto contratado, observa o principio da especializacao,
assegurando que a execug¢dao do objeto atenda as necessidades especificas da administracao
publica, em consonancia com os principios da legalidade e da economicidade.

Quadro 39 - Sintese das atividades de Gestao de Contratos no Coren-SC
Atividade 2024 | 2023 | 2022 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016
Termos de referéncias 53 27 24 18 21 31 28 28 27
Dispensa de Licitagdo - Art. 75 da Lei 27 46 43 47 47 83 58 66 33
14.133/2021 (a partir de 2024)

Novos contratos 27 23 24 19 15 38 23 24 14
Termos aditivos de contratos 13 15 15 13 18 16 23 16 20
Ata de Registro de Precos 19 13 08 09 12 09 13 12 28
Apostilamentos 15 16 11 12 07 03 06 04 06
Ordem de execugdes de servigos 179 191 124 121 176 | 348 140 158 182

Fonte: Divisdo de Administragdo e Divisdo de Compras e Licitagdes

A relagdo de contratos, atas de registro de precgos, aditivos, apostilamentos e dispensas de
licitagdo encontram-se disponiveis no link: https://transparencia.corensc.gov.br/contratos-e-atas-
2024/; https://transparencia.corensc.gov.br/dispensa-de-licitacao-2024/.

No ano de 2024, a Divisdo Administrativa, subordinada ao Departamento Administrativo,
Financeiro, Contabil e de Gestao de Pessoas, desempenhou um papel central na execugao das
atividades relacionadas a gestdo de contratos administrativos. Suas atribuigdes englobaram o
monitoramento continuo dos contratos, a analise e validagdo de notas fiscais para pagamento, o
suporte técnico aos fiscais de contratos, a elaboracdo de aditivos e apostilamentos contratuais,
além da emissdo de ordens de execucdo. Essas fungdes evidenciam o cumprimento dos
principios administrativos da eficiéncia e da legalidade. Com a entrada em vigor da Nova Lei de
Licitagdes e Contratos (Lei n° 14.133/2021), a Divisdo incorporou a obrigatoriedade da
publicacdo das contratacdes no PNCP (Portal Nacional de Compras Publicas), abrangendo
contratos, atas de registro de precgos, processos de inexigibilidade e dispensas eletronicas. Essa
medida ndo apenas fortalece a transparéncia e o controle social, mas também alinha as praticas
administrativas aos principios constitucionais da publicidade e da moralidade.

Outro ponto foi a continuidade na elaboragdo dos Estudos Técnicos Preliminares (ETPs) para as
contratacdes diretamente vinculadas a Divisdo. Essa atividade reafirma o compromisso com a
analise técnica criteriosa, fundamental para a boa gestao publica.

A Diretoria do Coren-SC, em sua gestdo, tem priorizado a modernizacdo ¢ a adequagdo da
estrutura fisica do Conselho, visando atender as demandas institucionais com eficiéncia. Em
2024, foi concluida a reforma do 5° andar da Sede, e iniciadas as obras de renovac¢ao do 8° andar
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e do atico, garantindo melhores condlgoes de trabalho e atendimento. No inicio do ano, foram
firmados contratos para o fornecimento de novos mobilidrios, incluindo pecas sob medida,
projetadas para otimizar o layout das salas apds sua reconfiguragdo. Essa iniciativa reflete o
compromisso com o principio da eficiéncia administrativa, alinhando os espacos fisicos as
necessidades operacionais do Conselho.

A gestdo também promoveu a renovagao da frota de veiculos, com a aquisi¢ao de um novo Ford
Ranger, incorporado ao patriménio do Coren-SC. Além disso, foi realizada uma licitacdo para
locacao de veiculos destinados ao Departamento de Fiscalizagdo, resultando na disponibiliza¢ao
de sete carros zero-quilémetro da marca Hyundai, modelo HB20. Essa renovagao assegura maior
eficiéncia e qualidade nos servigos de fiscalizagdo, fortalecendo o desempenho institucional. Ao
longo do ano, trés grandes eventos foram realizados com foco no fortalecimento da Enfermagem
e no aprimoramento interno do Conselho. Entre eles, destacam-se o Encontro Estadual de
Comissdes de Etica de Enfermagem e o III Encontro Estadual de Responsaveis Técnicos de
Enfermagem, que reuniram profissionais da area para debates e atualizagdes. Internamente, o
Semindrio Administrativo foi promovido para capacitar e alinhar os empregados publicos e
conselheiros, reforgando a qualificacao técnica da equipe.

Reconhecendo a relevancia da tecnologia na gestdo publica, o Coren-SC assinou contrato para
locagdo de tablets para aprimorar as atividades do Departamento de Fiscalizagdo.
Adicionalmente, foi licitado um novo contrato de telefonia mével, possibilitando a entrega de 55
smartphones da marca Samsung, otimizando a comunicagdo institucional e as operacdes
administrativas. Essas acdes refletem o compromisso do Coren-SC com a modernizagao,
eficiéncia e qualidade dos servicos prestados, alinhando-se aos principios da administraciao
publica e as demandas da sociedade.

5.7.2.2 Almoxarifado

O almoxarifado no decorrer do ano de 2024 trabalhou na mesma sistematica de anos anteriores,
ou seja, com o estoque minimo necessario, trabalhou-se muito o reaproveitamento. Houve
mudanga estrutural e fisica no Regional que resultou em mudangas de rotinas do almoxarifado. O
balancete analitico do almoxarifado em dezembro de 2024 encontra-se no Portal Transparéncia
do Coren-SC no link:
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://transparencia.corensc.gov.br/wp-
content/uploads/2025/01/Balancete-de-Almoxarifado-em-31-12-2024.pdf

5.8 Gestao Patrimonial e Infraestrutura

A Gestao do Patrimonio ¢ de responsabilidade de todos, no Coren-SC e a Divisdo Administrativa
¢ responsavel pela realizacdo dos inventarios e gerenciamento dos bens moveis e imoveis. A
Comissdao de Patrimonio tem como objetivo principal opinar sobre alteragdo, revisdo e
modificacdo da utilizagdo de bens préprios do Regional, bem como analisar e dar parecer com
relagcdo aos pedidos de alienacdo, doagdo e empréstimo de bens moéveis; além de acompanhar a
incorporacao de bens modveis e imdveis. A Diretoria do Coren-SC também tem se preocupado
com a estrutura fisica do Conselho. No ano 2024 foi realizada a entrega ¢ uso do 5° andar e
iniciada a reforma do 8° andar com previsdo de entrega no inicio de 2025.
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Comissdao de Patrimoénio:

Através da Portaria Coren-SC n° 079/2024 foram designados membros para compor a Comissao
de Patrimonio, que tem por escopo de trabalho revisar o Regulamento para Controle Patrimonial
do Coren-SC e, se necessdrio, propor alteracdes; acompanhar o efetivo cumprimento do
Regulamento de Patrimdnio do Regional; emitir pareceres acerca de bens patrimoniais avaliados
e indicados por aquele como responsavel pelo patrimonio para desfazimento e emitir anualmente
parecer sobre o Relatério de Patrimonio confeccionado por aquele indicado como responsavel
pelo patrimonio.

Foram designados dois empregados publicos de carreira efetivos, Adm. Aline Renilda dos
Santos de Aguiar e o Adv. Leonardo Longo dos Santos. Na posi¢do de presidente da comissao o
Segundo Tesoureiro Dr. Henrique Manoel Alves.

A Comissdo de Patrimonio conta com o apoio operacional do responsavel pelo patriménio, que
no ano de 2024 esteve sob a responsabilidade da Adm. Alessandra Lucélia Otto, em atendimento
a Portaria Coren-SC n° 067/2024.

Entre os principais trabalhos desenvolvidos estdo a instrugdo de trés processos de desfazimentos,
por serem irrecuperaveis, inserviveis e um por ser ocioso, caso do processo do desfazimento do
patrimonio n° 1977, caminhonete da frota de acrros do Coren-SC indicada para Leildo no ano de
2025.

O inventario completo do patrimonio em dezembro de 2024 estd no Portal Transparéncia do
Coren-SC. https://transparencia.corensc.gov.br/patrimonio-moveis-e-imoveis-2/
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5.9 Gestao da Tecnologia da Informacio

Este item tem por finalidade informar sobre os principais aspectos da Gestdo da Tecnologia da
Informagao do Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina, quantificando-os e

qualificando-os para fins de avaliagdo de sua suficiéncia no cumprimento da sua missdo
institucional.

O Coren-SC possui os seguintes sistemas de informagao:

Quadro 40 - Sistemas de Informac¢ao no Coren-SC em 31.12.2024

Sistema Responsavel Usuario Responsavel Nivel
Técnico Critico
Documentos e Protocolo (SISDOC) DTI Todos os setores que
tramitam PAD

SICSP2-SC.COREN-SP DTI Dric/Defis/Processo Etico Alto
AGILIZA DTI Defis/Processo Etico/Seger
Controladoria
Contabilidade SECON
Contas a Pagar SEFIN
Orgamento Terceirizado SECON Alto
Centro de Custos SEFIN/SUPER
Almoxarifado DEPA
Patriménio DEPA
Recursos Humanos Terceirizado
Folha de Pagamento AGP Alto
Diversos
E-sic DTI Ouvidor Baixo
Comissdes de Etica DTI CEC
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CAPITULO VI
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6. OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES

6.1. Comissoes Permanentes do Coren-SC
6.1.1 Camara Técnica

A Camara Técnica integra as atividades da Area de Atendimento ao Profissional. Tem natureza
consultiva, opinativa, normativa, educativa, analitica e de assessoramento em questoes
relacionadas ao exercicio ético-profissional nas areas de assisténcia, de ensino, de pesquisa, de
gestao e de legislagdo em Enfermagem. A partir das Gestdes Participagdo a Camara Técnica foi
estruturada por areas de atuacdo. Foram nomeados profissionais com expertise no assunto de
cada uma delas, para compor com maior qualidade a fim de emitir Respostas e Pareceres
Técnicos aos questionamentos provenientes dos Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares de
Enfermagem. A Camara Técnica em 2024 foi coordenada pelo Conselheiro Enfermeiro Euclides
da Cunha Correa que ampliou um pouco mais os trabalhos represados.

Responsabilidade das Camaras Técnicas

Cabe as Camaras também identificar temas relevantes da area de atuag@o profissional, analisar e
emitir os correspondentes pareceres ou respostas técnicas. Também emitem pareceres técnicos
relativo a assuntos concernentes a area de atuacdo profissional, quando solicitado pela
coordenagao geral das CTs. Por fim, também assessoram o Coren/SC sobre assuntos normativos
relativos ao exercicio da Enfermagem. As Camaras Técnicas constituem-se em estrutura
permanente de natureza consultiva, opinativa, normativa, educativa, analitica e de
assessoramento em questoes relativas ao exercicio ético-profissional nas areas de assisténcia, de
ensino, da pesquisa, gestdo e legislagdo em Enfermagem. As CTssdo constituidas por
enfermeiros especialistas.

Analise critica

A Camara Técnica serve de modo de comunicagdes entre os profissionais de Enfermagem e
sociedade em geral. Esta comunicacdo se dd por meio do acesso ao website do Coren-SC, a
Camara visa de forma 4gil sanar duvidas que os profissionais de Enfermagem se deparam
durante seu trabalho e dia-a-dia. Ao recebermos os protocolos de solicitagdes, estes sdo
classificados em Respostas Técnicas, que sdao respondidos baseados na legislagao da
Enfermagem que subsidie, e estas Respostas Técnicas ao serem finalizadas sdo aprovadas pela
Direcdo do Coren-SC. Os Pareceres Técnicos sdo questdes de protocolos que vao além do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem devendo ser aprovados pelo Plenario do
Coren-SC a partir das consideracdes dos Conselheiros. Apos a elaboragdo e aprovagdao da
solicitacdo do profissional, este ¢ respondido e a resposta ¢ divulgada no site do Coren-SC em
icone proprio http:// www.corensc.gov.br/camara-tecnica-2/

As solicitagdes dos profissionais de Enfermagem ocorrem muitas vezes por desconhecimento da
propria legislagdo, os profissionais fazem muitos questionamentos principalmente relacionados a
Lei do Exercicio Profissional (Lei n® 7.498/1986), Decreto regulamentador (Decreto n°
94.406/1987) ¢ do Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem (Resolugio COFEN n°
0564/2017).
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6.1.2 Comissdo de Etica do Coren-SC (CEC)

A Comissdo de Etica do Coren-SC (CEC), criada em 1992, tém sua atuagdo voltada ao apoio as
institui¢des nos processos de implantagio e de renovagdo de Comissdes de Etica de Enfermagem
(CEE), além do acompanhamento e assessoramento das CEE no cumprimento de seu papel, de
acordo com a Resolucao Cofen 593/2018 ¢ a Decisao Coren-SC 036/2022. A CEC se caracteriza
como Comissdo Permanente e estd vinculada ao Plenario do Coren-SC, com finalidade
consultiva, educativa, de orientacdo e de assessoramento nas questdes éticas do exercicio
profissional, nas areas de assisténcia, ensino, pesquisa ¢ administragao.

Em 2024, a coordenacdo da CEC foi desempenhada pela Colaboradora Enfermeira Maria
Elisabeth Kleba da Silva; ja o cargo de secretaria foi ocupado pela Conselheira Enfermeira
Valdemira Santina Dagostin. Ao longo do ano, ocorreram mudangas na composi¢do da CEC,
ocasionadas por desisténcia de diversos membros, os quais foram substituidos por novos
membros, como pode ser observado no quadro abaixo:

A composicio atualizada da Comissdo de Etica do Coren-SC pode ser verificada junto ao site:
http://transparencia.corensc.gov.br/comissao-de-etica-do-corensc/.

Quadro 41 - Sintese comparativa anual das atividades da CEC

Atividades: 2018 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Reunides ordinarias da CEC 11 12 06 - 14 12 11
Participagdo em Congressos ¢ Eventos 02 21 03 - 02 16 17
Posse de CEE 24 20 11 15 36 46 37
Palestras Ministradas/Oficinas 15 12 02 - 07 14 19
Pareceres emitidos (processos eleitorais) 28 52 12 - 38 39 39

Fonte: Coordenagio da Comissdo de Etica do Coren-SC

Maior detalhamento das atividades da Comissao de ética do Coren-SC podem ser obtidas no link
https://transparencia.corensc.gov.br/wp-content/uploads/2025/02/2024-CEC-
Prestacao de contas anual - CEC - Coren-SC assinado-1-002.pdf
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6.2. Instancias de Execug:ao e Ap010

6.2.1 Departamento de Registro, Inscricido e Cadastro (DRIC)

O Departamento de Registro, Inscricdo e Cadastro desempenha um papel crucial na gestdo dos
processos de habilitagcdo profissional, assegurando o exercicio legal da enfermagem no Estado de
Santa Catarina. Além de realizar o registro de empresas, clinicas e consultorios de enfermagem,
o Departamento ¢ responsavel por garantir o cumprimento das normas e regulamentagdes que
regem a area, promovendo, assim, a legalidade e a qualidade dos servigos prestados a populacao.
Com o objetivo de proporcionar um acesso agil e eficiente aos servigos necessarios para a
regularizac¢do dos profissionais de enfermagem, a Gestao 2024/2026 implementou diversas acdes
e ferramentas de automacdo. Essas inovacdes visam nao apenas otimizar os processos de
trabalho, mas também qualificar ainda mais e ampliar a capacidade de atendimento, resultando
em um aumento substancial no nimero de profissionais devidamente regularizados e aptos ao
exercicio da profissdo. A seguir, serdo apresentados os dados do ano de 2024, com um
comparativo com 0s anos anteriores, para ilustrar os avancos ¢ a eficacia das medidas adotadas
na gestdo deste periodo.

Quadro 42 - Sintese das atividades realizadas no DRIC aprovadas em ROP.

Servicos 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Inscri¢ao Definitiva Principal 4.345 4.059 4.460 4.358 5.522 5.934
Inscri¢do Def. Secundaria 56 66 72 56 139 209
Reinscrigdo 369 484 505 257 327 358
Inscrigdo Remida 112 67 69 59 49 79
Transferéncias Recebidas 1591 1.458 2.151 1.927 2.318 2.612
Transferéncias Expedidas 555 625 780 699 792 959
Cancelamentos 2533 1.648 1.580 1.313 1.549 1.587
Especializacio 420 287 420 184 1.462 1.318
Suspensdo Temporaria - - - 214 264 149
Regularizagio - - - 8 2.034 1751
Revogacgao Suspensdo Temporaria - - - - 214 149
Prorrogagdo Inscri¢do Sem Titulo - - - - 79 12
Total servicos aprovados em ROP 9.981 8.694 10.037 9.075 14.749 15.117

Fonte: Coordenagdo do Departamento de Registro, Inscri¢ao e Cadastro (DRIC)

Quadro 43 — Servicos online de analise e conferéncia

Servico 2023 2024

INSCRICAO DEFINITIVA PRINCIPAL 14.016 13.283
INSCRICAO DEFINITIVA PINCIPAL SEM TiTULO 4,514 5.494
INSCRICAO DEFINITIVA SECUNDARIA 701 904
INSCRICAO DEFINITIVA SECUNDARIA SEM TiTULO 22 25
REINSCRICAO 1.132 1.230
REMISSAO DE INSCRICAO 30 40
TRANSFERENCIA DEFINITIVA PRINCIPAL PARA S.C. 7.082 8.301
TRANSFERENCIA DEFINITIVA PRINCIPAL SEM TiTULO PARA S.C. 145 153
Total 27.642 29.430
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Quadro 44 — Servicos realizados presencialmente

SERVICOS presenciais DRIC

IMSCRICAD DEFIMITIVA PRIMCIP.AL

quantidade

quantidade

1
INSCRICAD DEFIMITIVA PRIMCIFAL SEM TITULD 0
TNSCRICED DEFMITIVA SECUNDARIA 2 0
FREMSCRICED 16 1
REMNSCRICAD FEMIDA 2 0
TNSCRICED DEFMITIVA PRIMCIF AL REMIDA 0 1
FREMISSED DE INSCRIGED 50 60
FEDIDO OE ANOTACAD DE GUALIFICACED 144 128
REGISTRO DE DOUTORADD 27 15
REGISTRD DE DOUTORADD PROFISSIONAL 5 0
REGISTHD DE ESPECIALISTA 1.272 1.211
REGISTRO DE ESPECIALISTA - RESIDENCIA 43 52
REGISTRD DE ESPECIALIST A SEM TI TULD 10 19
REGISTHD DE ESPECIALISTA SEM T1 TULD - RESIDENCIA 0 )
REGISTRO DE MESTRADD 69 56
REGISTRD DE MES TRADD PROFISSIONAL 30 13
| TRANSFERENCIA DEFIMITIYA PRINCIF AL FARS 5.C. 16 0
FEDIDD CE TRANSFERENCIA FARS OUTRO COREN 301 959
SUSPENSAD POR MAD EXERCICI0 FROFISSIONAL 197 227
FRORFOGALAD DA SUSFENSAD TEMPORERIA 75 20
REVOGALAD DE SUSPENSAD TEMPORARIS 81 a7
SUSPENSAD POR MAD ENTREGA CE DIFLOMAICERTIFICADD 5 7
REVOGACAD DE SUSFENSAD DE INSCRIAD DEFINITIVA SEM 4 4
TTIN0
CANCELAMENTO EX-OFFICID ) 0
CANCELAMENTO FOR DECISAD JUDICIAL 0 1
CANCELAMENTO FOR DEIAR DE EXERCER A PROFISSAD 787 708
CANCELAMENTOFOR CEITD 31 32
EMTREGA DE DIPLOMA DE INSCRIGAD DEFIMITIVA SER TITULD 376 1.300
REGULARIZACED DE INSCRICAD DEFINITIVA SEM TITULD 1.043 414
FROFFOGACED DE INSCRICED DEFINITIVA SERM TITULD 79 13
VALIDACAD DE DOCUMENTOS [COM TARA] 102 20
VALIDACED DE DOCUMENTOS (SEM TARA) 5.198 8.203
2P= VII:-\ Dsgﬁ:&i\: 5 ﬁ:hrsmcﬁo OE DADOS 450 508
2¢ V14 DE CARTEIRA - FURTOIROUED 51 71
REMOVELED DE CARTEIRA 8327 7.707
E:ﬂilgggﬂ DE DECLARACAD/REY ALIDACAD REGISTRO F1 OUTROS 137 117
REGISTRO DE EMPRESA 320 34
V1A DO CRE 4 4
ATUALIZAGAD DE CAPITAL SOCIAL 29 30
TANUTENCAD DE REGISTRO DE EMPRESS - RE 4 2
CANCELAMENTO DE RE. & FEDIDOD 5 0
ACORDO DE DEBITOS - MULTA ELEITORAL 107 602
ACORDOCE DEBITOS PROFISSIONAL 4.579 3.000
ATUALIZAGED DE DADOS CADASTRAIS 1.613 906
NCLUSED DE CPF 4 2
TMANUTENCAD DO DADDS DE FORMALAD PROFISSIONAL 4223 3.784
MANuTEN;ﬁ? D05 DADOS OO TITULD DE FORMACAD 1.835 1.659
| CANCELAMENTO DE DEEITOS POR REMISSAD 3 7
CANCELAMENTO MANUAL OE DEEIT 0% 168 64
ISENCEDDE TAXA 5872 122
TANUTENCAD DE DEEITOS - ALTERACAD MANUAL 25 11
CERTIDAQ MARRATIVA 0 1
ErssE00E CERTIDED 6.928 7.463
COMTAGEM DE TEMPD DE INSCRIGED 5 1
DOCOMENTOS OFICIAS 0 3
FROCESS0 DE RESTITUILAD 3 2
SEFVICO FOSTAL 201 149
40.445 40.962
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Quadro 45 - Carteiras Profissionais de Identidade impressas anualmente

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

4.245 4.834 | 11.305 | 15.018 | 12.297 | 12.877 | 8.168 | 13.012 | 13.983 | 16.892 19.045

Quadro 46 - Carteiras Profissionais de Identidade renovadas pelo APP CDEnf

2023 2024

111 310

Quadro 47 - Profissionais habilitados para atuar fora do pais

2023 2024

137 117

Analise Critica

A analise critica da gestdo apresentada destaca resultados expressivos evidenciados por numeros
positivos e pela concretizacdo das metas estabelecidas. Tais resultados sdo, sem duvida, um
reflexo do compromisso da equipe com a exceléncia e da eficacia das estratégias adotadas. A
pontualidade no cumprimento de prazos ¢ um aspecto relevante, indicando ndo so eficiéncia
operacional, mas também uma boa administragdo do tempo e dos recursos disponiveis.

A ampliacdo no nuimero de profissionais inscritos reflete um avango significativo, com
implicagdes diretas tanto no fortalecimento financeiro do Conselho, na ampliacdo da capacidade
de atendimento a populacdo quanto na ampliacdo de profissionais devidamente habilitados ao
exercicio. Esse crescimento ¢ indicativo de uma gestdo bem estruturada, focada na expansao e
sustentabilidade da organizagao.

Entretanto, ¢ importante destacar que, embora os resultados sejam bastante positivos, ¢
necessario acompanhar a evolucao continua de processos e avaliar o impacto a longo prazo das
acoes implementadas. A andlise critica deve se estender também as possiveis areas de melhoria,
como a capacitacao continua da equipe, a inovacao na prestacao de servi¢os e a adaptacdo as
mudancas e das necessidades dos profissionais de enfermagem.

Em suma, os resultados apresentados sdo expressivos € merecem reconhecimento, mas uma

gestdo bem-sucedida deve estar sempre atenta aos desafios futuros, buscando continuamente a
melhoria e a sustentabilidade organizacional.
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6.2.2 Departamento de Flscallzag:ao (Defis)

O Defis tem como finalidade coordenar, assessorar e executar as atividades relacionadas com a
fiscalizacdo do exercicio ético-profissional da Enfermagem no Estado de Santa Catarina
orientando quanto as normas relativas ao exercicio profissional. O ano de 2024 trouxe intimeras
mudangas e desafios para o Departamento de Fiscalizagdo do Exercicio Profissional do Regional.
Estas mudancas se corporificam nos numeros apresentados, uma vez que alguns indicadores nao
estdo mais presentes e outros sdo apresentados, o que ndo permite a comparacdo de alguns
resultados com anos anteriores. https://transparencia.corensc.gov.br/instituicoes-fiscalizadas/

Quadro 48 - Numeros relativos aos processos de trabalho da Fiscalizacao

Processo de fiscalizacio - Acompanhamento de notificacoes lavradas 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Inexisténcia ou auséncia de enfermeiro onde sdo desenvolvidas as atividades de 237 | 204| 219 67
enfermagem

Exercicio ilegal de Enfermagem. 56 45 49 103
Inexisténcia de anotagdo de responsabilidade técnica do servico de Enfermagem. 189 | 142| 161 153
Inexisténcia de registro de empresa 0 3| NSA 5
Profissional de Enfermagem exercendo atividade com impedimento em decorréncia de 0 1 0 0
processo ético transitado em julgado.

Coordenagao/ Direcao de curso de Enfermagem por pessoa ndo Enfermeiro 0 0 1 0
Inexisténcia ou nimero insuficiente de enfermeiro em evento esportivo na propor¢ao 0| 1195 2 1
indicada por Lei.

Inexisténcia ou inadequagdo de documento(s) relacionado(s) ao gerenciamento dos| 194| 300| 633 | 372
processos de trabalho do servigo de Enfermagem.

Inexisténcia de Comissdes de Etica de Enfermagem. 51 150 49 12

Além da construcdo compartilhada entre chefia e fiscal do ato fiscalizatorio e das inspecdes
foram realizadas outras agdes pelo DEFIS no ano de 2024, listadas a seguir:

Realizacao de reunides ordindrias mensais para acompanhamento das ag¢des planejadas;
Participacdo em cursos e seminarios, entre eles o SENAFIS;
Participagdo na capacitagao do novo Manual de Fiscalizacao;

Participagao no SEMAD;

Participacdo nas a¢des da Semana de Enfermagem na Sede e Subsec¢des;
Envolvimento direto em suas regides dos encontros de Responsaveis Técnicos
Participacdo nas posses das Comissdes de Etica na Sede e Subsegdes;
Elaboracdo de Planejamentos e Relatérios.

YV YV VVVVYY

Analise critica

Para o Departamento de Fiscalizacdo, o ano de 2025, foi desafiador com a implementacao de
novo processo de trabalho advindo pelo Manual de Fiscalizagdo. Ficou mais que evidente a
importancia dos processos de planejamento, controle, avaliagdo e auditoria tanto nas agdes junto
ao Cofen quanto nas acdes internas do Regional. Reorganizar os processos de trabalho, de forma
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a elaborar coletivamente as propostas de trabalho, acompanhar a execu¢do do planejamento,
avaliar as acdes desenvolvidas, controlar e acompanhar os resultados e indicadores e reordenar
as agdes por meio desta avaliagdo sdo de extrema importancia para o desenvolvimento dos
trabalhos a partir do novo manual e das novas resolugdes.
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6.2.3 Assessoria de Comunicac¢ao

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina (Coren-SC) fundamenta sua
comunica¢do em uma estratégia alinhada ao objetivo de valorizar e fortalecer a imagem da
categoria, com a produgdo constante de informagdes e conteudos de alta qualidade. Guiado por
essa abordagem, o conselho tem consolidado sua reputacdo e ampliado significativamente sua
presenca digital.

As iniciativas do setor de Comunicagdo permeiam todas as areas do Coren-SC, atuando de
maneira integrada em toda a institui¢do. As demais unidades contribuem como fontes essenciais
de informacgdes e dados, permitindo a divulgacao eficiente das agdes realizadas e assegurando
uma comunicag¢do eficaz com os diversos publicos que compdem a autarquia.

Nos ultimos anos, o Coren-SC tem investido em uma comunicacdo consistente e dindmica,
baseada na produgdo diaria de conteudo relevante e no relacionamento direto com a audiéncia
por meio das redes sociais. Essas iniciativas tém gerado resultados expressivos, com aumento do
engajamento e consolidacdo de uma base sélida de seguidores.

A equipe de Comunicacdo do Coren-SC ¢ composta por 2 jornalistas e 1 estagiaria de
Jornalismo, que trabalham de forma integrada para garantir a exceléncia das atividades
realizadas.

a) Atividades realizadas

Comunicacao Interna/Intranet: A cada ano a Ascom propde novas alternativas para
dinamizar o uso da intranet entre os empregados, conselheiros e colaboradores. Em 2024, a
Ascom utilizou-se da intranet para destacar noticias especificas voltadas para os
colaboradores, além de atualizar modelos de documentos importantes, utilizados
diariamente pelos diversos setores do Coren-SC:

Assessoria de Imprensa

Um dos principais legados dos ultimos anos foi a relagdo entre assessores de imprensa e
jornalistas da imprensa. Cada vez mais, o canal digital facilita e acelera essa comunicagao e
o envio de mensagens diretas. Em 2024, o Coren-SC aproveitou o Whatsapp para
desenvolver relagdes com a imprensa e para envios de depoimentos prontos para as
emissoras de televisdo, evitando assim entrevistas presenciais. A busca por informacdes da
Enfermagem cresceu devido a pandemia e a luta pelo Piso Salarial, ¢ o Coren-SC enviou
videos gravados de seus representantes, Presidente, Vice-Presidente e Conselheiros, além
de textos e audios para jornais, portais e emissoras de radio.

O Coren-SC passou a ser referéncia da imprensa para temas envolvendo a enfermagem
catarinense, e por isso também foram realizadas entrevistas ao vivo em telejornais ou
programas de radio. E também foram sendo enviadas noticias regularmente para os
principais jornais do Estado, emissoras de radio e televisdo como forma de informar as
agoes e valorizar a atuagao da Enfermagem.
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Eventos

Nos ultimos anos, o Coren-SC expandiu ainda mais o ritmo acelerado de agdes e eventos em
prol dos profissionais de Enfermagem e também de defesa da sociedade, ao atuar como
fiscalizador do exercicio legal da profissdo. Encontros e atividades realizadas com diferentes
nichos da nossa categoria, como Enfermeiros Responsdveis Técnicos, membros de
Comissdes de Etica de Enfermagem, profissionais que atuam na area do Empreendedorismo
da Enfermagem, entre outros. Foram dezenas de atividades internas e externas realizadas
pelo Coren-SC por toda Santa Catarina, e a equipe de Comunicacdo atuou como um dos
pilares para que essas atividades pudessem ndo sé ocorrer, mas também chegar a cada
enfermeiro, técnico e auxiliar de enfermagem catarinense. Tanto para esses eventos sazonais,
quanto no dia a dia, o setor de comunicagdo hoje ¢ responsavel por uma gama de producdes
graficas fisicas e digitais, como placas de sinalizagdo, banners, capas, blocos, camisetas,
canetas e muitos outros materiais institucionais.

Publicidade:

Em 2024, o Coren-SC passou a atuar com sua nova agéncia de publicidade.A Agéncia Euro
iniciou seu contrato com o Coren-SC, e foi a responsavel por importantes agdes € campanhas
publicitarias do Coren-SC ja nesse ano de 2024. Foram trés grandes agdes realizadas em
parceria. A primeira delas, a producdo e gravacao de um Podcast, o “Empreende Enfermagem”,
realizado pela Comissdo de Empreendedorismo e Inovagdo do Coren-SC, em Balneério
Camboria. Os dois episodios estdo disponiveis no Youtube do Coren-SC:

https://www.youtube.com/watch?v=30k2vdTKvms&list=PLv8KZ0xYtbsYN7F51900ltV ATruz
UvHu

Além disso, o Coren-SC fez um balanco de todas as agdes realizadas durante a Semana da
Enfermagem 2024. Os eventos mobilizaram mais de 3 mil pessoas em diversas atividades
realizadas em mais de 20 cidades. Por meio de uma ag@o publicitaria, o Coren-SC utilizou uma
pagina de branded e matéria no portal NSC Total, de grande visibilidade estadual:

https://www.nsctotal.com.br/noticias/semana-da-enfermagem-fortalece-lacos-e-amplia-atuacao-
do-coren-sc-em-santa-catarina

Por fim, no més de dezembro, Coren-SC e Agéncia Euro
desenvolveram uma campanha de valorizagdo da
Enfermagem de final de ano, paralelo a uma campanha de
divulgacdo sobre a anuidade do Conselho para todos os
Mas seprecisarda profissionais, com o intuito de refor¢ar a mensagem de que a
partir de 2025, a anuidade do Coren-SC sera 100% digital, e
ndo enviada pelos Correios. Essa a¢do focou suas mensagens
por meio das redes sociais:

Enfermagem;
estaremos 3!
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Layouts: Todo o trabalho de diagramacao e artes dos materiais produzidos ¢ feito pela equipe de
Comunicag¢ao do Coren-SC. Foram desenvolvidas artes para: slide shows para o site, intranet,
publicagdes para as redes sociais, boleto de anuidade, boletins impressos e eletronicos, banners,
certificados. Também foram produzidas artes de cartdes de aniversario e de datas
comemorativas, como Dia das Maes, dos Pais, Pascoa, Natal, entre outros, tanto para os

profissionais de Enfermagem quanto para os empregados do Conselho.

Campanhas

Atencao, profissional
de enfermagem de SC:

Digital 2025
O BOLETO DE

ANUIDADE DE 2025 DO
COREN-SC SERA

{‘ﬂfmpw"é DISPONIBILIZADO

noticias do Coren-SC SOMENTE PELO NOSSO

SITE, NA PAGINA DE

SERVICOS ONLINE

& Coren®

WWW.CORENSC.GOV.BR O\Y

O Coren-SC ta de =
BCoren® @

-
Site o K o
SERVIGOS ONLINE J
NOvVo! ==
. Inscrigoes abertas!

Acesse o site do Coren-SC e veja mais
informagGes sobre como participar!

Coren

Transforme sua
ideia em negocio

INSCRIGOES ABERTAS ATE DIA 11/08

Parabéns, SAMU!

/- anos C/e No Coltice oD e e ol
) . b . necessdrio para validar a sua solugdo,

P historia!l struir e planejar um plono de

° egécio e sair pronto para o mercado

% Cofen % Coren®

i Coren® sezrae

Layouts do Coren-SC utilizados nas redes sociais e site em 2024
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Andlise critica

A comunica¢do desempenhou um papel estratégico no fortalecimento da imagem do Coren-SC
em 2024, refletindo um trabalho integrado e consistente em prol da valorizacdo da enfermagem.
As acdes realizadas destacaram-se pela modernizacdo de plataformas digitais, como o
lancamento do novo site responsivo, que facilitou o acesso as informagdes € aos servigos
oferecidos, além da producdo de conteudos didrios e relevantes que ampliaram o engajamento do
publico.

O trabalho diario da Assessoria de Comunicagdo do Coren-SC tem como um dos
principais objetivos alcancar os profissionais inscritos no Conselho. Sao eles que,
prioritariamente, precisam ser bem informados sobre as mudangas e servigos ofertados
pelo Conselho. Além disso, a comunicagdo do Coren-SC visa também informar a
sociedade sobre a profissdo da Enfermagem e a importancia da categoria no atendimento
em saude para a populacdo. Por isso temos producdo didria de contetido para a internet e
um trabalho de relacionamento com a imprensa.

A expansdo nas redes sociais, com um crescimento expressivo no nimero de seguidores e
interacdes, demonstra a eficacia das campanhas e da produgdo audiovisual, como videos,
podcasts e stories, que consolidaram o alcance do conselho. A comunicagdo interna também
evoluiu, com melhorias na intranet e no fluxo de informacgdes direcionadas aos colaboradores.

Acgdes publicitarias estratégicas, realizadas com a nova agéncia de publicidade reforcaram o
compromisso com a valorizagdo da categoria, enquanto a assessoria de imprensa ampliou a
visibilidade das pautas da enfermagem nos principais veiculos de comunicagdo. Por fim, os
numeros alcancados refletem o sucesso de uma estratégia bem estruturada, comprometida com a
transparéncia, inovacdo e proximidade com o publico. Esses resultados comprovam que a
comunicagdo no Coren-SC ¢ um pilar essencial para a promo¢dao da enfermagem em Santa
Catarina, reafirmando sua posi¢cdo como referéncia no setor.

A inclusao do setor de eventos trouxe forte impacto na producao dos conteudos produzidos pela
ASCOM. E inegavel que a presenca da ASCOM nos planejamentos dos eventos realizados pelo
Coren-SC traz um impacto extremamente positivo para a categoria.

Desta forma, o Coren-SC se faz ainda mais préoximo do profissional, acompanhando as

inovacdes e tendéncias de comunicagdo, ampliando seu leque de possibilidades e levando a
informacao ao profissional no formato que ele deseje receber.
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6.2.4. Departamento J urldlco

A Area Juridica esta subordinada hierarquicamente a Diretoria do Coren-SC e tem finalidade
opinativa, consultiva, executiva e de assessoramento. Coordenada pela Assessora Juridica, a
Advogada Karla Regina Peiter, tendo sob sua jurisdi¢gdo o Departamento Juridico (Dejur) que ¢
composto por trés advogados(as) efetivos(as), aprovados em concurso publico, para suporte na
execugao das atividades. Sao eles(as): Grasiela Sbardelotto, Leonardo Longo dos Santos e Lilian
de Farias Benedet.

O Dejur tem como principais competéncias orientar e assessorar a Presidéncia, a Diretoria, o
Plenario e os Departamentos em assuntos de natureza juridica; representar e defender os
interesses do Coren-SC; assessorar Conselheiros ¢ Comissdes de Instru¢do no andamento dos
processos ¢ético-disciplinares; propor execugdes fiscais; propor medidas judiciais com vistas ao
pleno desenvolvimento das atividades do Conselho e ao cumprimento da legislacdo especifica;
realizar todas as agoes relativas a sua area e solicitadas pela Diretoria.

Quadro 49 — Sintese das atividades realizadas pelo departamento Juridico em 2024

Descricio da Atividade 2023 2024
Acordos Finalizados 01 -
Ajuizamento de Acdes (ACP, etc.) 30 17
Analise de Contratos 38 34
Analise de Débitos (Prescri¢do) 02 7.950
Atendimento Externo 336 372
Atendimento Interno 460 397
Atividades Administrativas 367 248
Audiéncias 35 35
Comissoes 10 07
Contestagdo 10 15
Demandas Comissoes 74 28
Despachos em PADs (Fiscalizagdo e Outros) 96 88
Elaboragdo de Notifica¢des e Contranotificagdes Extrajudiciais 97 108
Elaboragdo de Oficios 92 73
Elaboragdo de Pareceres 124 127
Emissao de certidao - 10
Emissao e envio de boletos 03 -
Impugnacdo aos Embargos 04 15
Manifestagdao Contestagéo 15 17
Memorando 30 76
Negociacdo de débitos 05 -
Notificacdo e inscri¢do em Divida Ativa 352 -
Orienta¢dao em Processos de Fiscalizagdo 291 286
Orientacdo em Processos Eticos 100 151
Ouvidoria 97 49
Participacdo Reunido de Diretoria 25 27
Participacdo em Reunido Conciliatéria (TAC) 37 54
Participacdo em Reunido Ordinaria de Plenario (ROP) 21 19
Participacdo em Reunides Externas 52 41
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Descricio da Atividade 2023 2024
Participacdo em Reunides Internas 193 134
Peti¢des Intermediarias 531 313
Preparo de movimentagdes judiciais 21 43
Quantitativo débitos filtrados 252 -
Realizagdo de Palestras 12 08
Recebimento de Citagdes 03 04
Recurso 50 25
Relatorios 55 44
Requerimentos administrativos/Impugnacdes editais 01 01
Seminario /Congressos 18 09
Situagdo de Protesto 06 01

Fonte: Coordenagdo do Departamento Juridico (Dejur)

Estrutura de gestao e controle de demandas judiciais

Com relacdo a estrutura de gestdo e controle de demandas judiciais, de acordo com o
Departamento Juridico, apds a citacdo ser recebida o processo ¢ cadastrado em planilha interna
de controle de demandas judiciais, com a consequente distribuigdo a um(a) dos(as)
advogados(as) do Departamento, em conformidade com o tema, tendo em vista a estrutura da
Area Juridica. Apds, o(a) advogado(a) responsavel solicita as areas competentes as informacdes
necessarias e elabora a pega processual pertinente ¢ a submete a andlise dos(as) demais
advogados(as) caso necessario, realizando, em seguida, o protocolo.

As intimagdes, em regra, sdo remetidas por meio eletronico, acompanhadas diariamente
pelos(as) advogados(as) responsaveis, aliado ao rastreamento de informacdes através de empresa
especializada, que utiliza como critérios de busca o nome do Coren-SC. Cada advogado(a)
recebe essas informacgdes, também, por meio de convénio com a OAB/SC, sem qualquer custo ao
Regional.

Destaques no ano 2024
Piso Salarial

A repercussao da Lei 14.434/2022, que altera a Lei n.° 7.498/86, incluindo dispositivo
relacionado ao piso salarial dos profissionais de Enfermagem, continua a ser monitorada pelo
Dejur, uma vez que muitos editais de concursos publicos e processos seletivos ainda nao
atendem ao disposto na nova norma.

Outras agoes de dimensionamento/llegalidade /Irregularidade

Em 2024 foram ajuizadas 17 A¢des Civis Publicas em face de diversos Municipios e Institui¢des
de Saude por falta de supervisdo das atividades de enfermagem. As ag¢des se devem pela
realizacdo de atividades de enfermagem sem supervisdo, orientacdo e coordenacdo de um
enfermeiro. As ilegalidades e irregularidades foram constatadas em diversas inspe¢des da equipe
de Fiscalizacdo do Coren-SC. Foi identificado que em diversas instituicdes que ndo possuia
enfermeiros atuando nas unidades, violando a Lei n.° 7.498/86, que legisla sobre o exercicio
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profissional da enfermagem. E indiscutivel a necessidade da presenca de um enfermeiro nas
unidades de satde. O Coren-SC, dentro de suas atribuicdes, realizou a fiscalizacdo e apos
identificar as ilegalidades e irregularidades, entrou com acdes pertinentes a fim de regularizar e
mitigar as situagdes levantadas.

Reunioes conciliatorias e mediacoes

Sobre os efeitos da Resolucdo Cofen n°® 543/2017 — que trata do dimensionamento dos
profissionais de enfermagem ¢ entendimento unissono no judicidrio que tal ato normativo
extrapola a competéncia legal atribuida ao Cofen, bem como aos Conselhos Regionais por forca
de lei, ao determinar a observancia de niimero minimo de Enfermeiros em institui¢des de saude,
pois o 6rgdo suplanta o regramento normativo delineado nas Leis n. 5.905/1973 e 7.498/1986,
em afronta as disposi¢oes do artigo 5°, II, da Constitui¢ao Federal.

Diante disso, € com objetivo de maior resolutividade acerca do dimensionamento do quadro de
profissionais de enfermagem, o Coren-SC tem consolidado medidas extrajudiciais alternativas
para resolucao dessas questoes, tal qual a Reunido de Conciliagdo, prevenindo e obstando a
judicializagdo e instru¢ao de Agdo Civil Publica.

Em 2024 foram realizadas diversas Reunides Conciliatorias tanto na sede do Coren-SC, como
em municipios estratégicos para os quais foi deslocado um membro do Dejur e outro do
Departamento de Fiscalizagdo. O déficit de profissionais de enfermagem ¢é o ponto que
geralmente estd presente nestas conciliagdes, cujos resultados tém sido muito positivos e
demonstram que a via consensual ¢ a melhor maneira de dirimir os conflitos, apresentando nao
apenas o beneficio do acordo e o caminho conciliatorio, mas também uma efetiva reducdo do
tempo dos seus respectivos litigios.

Outra demanda que fez parte do ano ¢ oriunda de um convénio entre o Cofen e o Ministério
Publico do Trabalho com o objetivo de fiscalizar as instituicdes de saude cedentes de vagas para
o estagio obrigatorio dos cursos de graduacdo. Esta acdo foi realizada em 2023 pelos Conselhos
Regionais e em 2024 o Coren-SC, através do MPT-SC, iniciou uma série de Audiéncias de
Mediagao com as instituigdes de ensino que apresentam estagiarios nos campos de estagio com
alguma irregularidade. Elas permanecerao acontecendo no ano de 2025 e também fardo parte do
proximo relatorio de gestdo.

Processos Licitatorios

Com a entrada em vigor da nova Lei de Licitagdes (Lei n® 14.133/21) os(as) integrantes do
Departamento Juridico realizaram diversas capacitagdes com a finalidade de aprofundarem seus
conhecimentos de maneira atualizada para melhor atender as demandas do Coren-SC. A
compreensdo das novas diretrizes tornou-se fundamental e estratégica para o desempenho das
atividades deste Dejur-SC e como se trata de alteragdo recente, os estudos permanecerdo em
pauta.
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Anadlise Critica

O Departamento Juridico dedicou-se a atender todas as demandas e consultas de maneira a
manter a transparéncia dos atos e garantir os principios constitucionais da Administracao
Publica, funcdo primordial deste Departamento, oferecendo a Direcdo seguranga juridica nos
atos e decisoes.

Destaca-se, num primeiro momento, que com os critérios mais rigidos adotados pelo Judiciario,
o ajuizamento de execucdes fiscais e o andamento dos processos restou muito prejudicado.
Sendo assim, o Dejur participou de varias reunides e agoes relacionadas ao monitoramento da
Divida Ativa para recuperagdo de créditos, contribuindo sobremaneira com a redugdo
inadimpléncia dos profissionais registrados no Coren/SC.

No que tange a atuacdo do Departamento Juridico com a Fiscalizagdo, a aproximagdo com o
setor consolidou resultado do trabalho desenvolvido desde ano de 2021, com a manutencao de
reunides periodicas, bem como os alinhamentos com assessora da fiscalizagdo proporcionando
um melhor entrosamento das equipes e possibilitando que as agdes empreendidas alcangassem
um melhor resultado, quantitativo e qualitativo. Prestigiou-se mais a via conciliatoria,
incorporando ao fluxo do processo fiscalizatorio a realizagdo de audiéncias de composi¢do com
as instituicodes, visando a solugdo das irregularidades de forma amigével, antes de intentar uma
demanda judicial.

A assessoria juridica, conforme determinagdo legal, também participa ativamente dos
procedimentos administrativos relativos as compras e contratos, fazendo a andlise pela
legalidade ou ndo dos procedimentos. Buscou-se, assim como nos anos anteriores, em razao das
constantes mudangas de posicionamento, a qualificacdo da andlise feita nos processos
licitatoérios, primando sempre pela harmonia com o entendimento atualizado da Corte de Contas,
possibilitando ao Regional maior seguranca juridica nas contratacdes realizadas.

O Departamento permanece prestando assessoria ao encaminhamento das denuncias e processos
éticos, esclarecendo duvidas processuais aos setores envolvidos, as integrantes das Comissoes de
Instrucdo e aos Conselheiros, bem como sempre que solicitado, acompanhando também as
sessoes de julgamento dos referidos processos, se fazendo presente na realizacao de sustentagao
oral, sempre que necessario.
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7 CONCLUSAO

O presente relatorio de gestdo demonstra ao longo de suas paginas o compromisso que pautou
todas as acgoes da Gestdo Enfermagem Valorizada e Participativa 2024-2026.

No primeiro ano da Gestao 2024/2026 do Coren-SC empreendeu um ritmo acelerado de acdes
em prol dos profissionais de Enfermagem e também de defesa da sociedade, ao atuar como
fiscalizador do exercicio legal da profissao.

Na esfera de articulagdo para conseguir defender as bandeiras da Enfermagem, os conselheiros
realizaram reunides com liderangas e autoridades em diversas frentes visando melhores
condicdes de trabalho além da forte mobilizagdo que continua, em parceria com os sindicatos,
em prol da implantagdo do PL 2564/2020 nas institui¢cdes de satde.

No campo da fiscalizacdo, destacou-se a qualificacdo dos fiscais do regional para a nova
proposta de fiscalizag¢ao definida pelo Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

Na area juridica, diversas foram as agdes civis publicas foram movidas pelo Regional,
reforcando a imagem do Conselho como um 6rgao que preza por cuidados seguros, prestados por
profissionais habilitados e em nlimero suficiente para o atendimento da populacao.

A esfera administrativa, em 2024 foi marcada pela implementagdo de novos sistemas e
readequacdo da estrutura fisica da Sede do Regional.

Em maio a Semana da Enfermagem 2024 debateu as tecnologias, mas também promoveu o
compartilhamento de muito conhecimento em areas especificas da profissdo, permitindo
capacitagdo e qualificagdo do publico com destaque para o estreitamento da parceria com a
Associagdo Brasileira de enfermagem — Se¢do Santa Catarina.

A comunicac¢ao com os profissionais de Enfermagem e sociedade também foi um dos destaques
que visou a divulgacdo e a transparéncia das agdes realizadas por este Regional. A comunicacao
protagonizou importantes avancos no Coren-SC, ampliando de forma expressiva a interlocugao
com a categoria € com a sociedade, legitimando ainda mais a Autarquia como defensora da
profissdo em seu papel fiscalizatorio em relagdo ao exercicio da Enfermagem, as condi¢des
dignas de trabalho e a qualidade da assisténcia prestada a populacao.

Dessa forma, podemos afirmar que as agdes descritas neste relatorio confirmam uma avaliag@o

positiva da Gestdo Participagdo 2024-2026 que buscou cumprir os compromissos assumidos com
a categoria.
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ANEXO 1
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Objetivo Estratégico 1: Gestao do Cuidado de Enfermagem

Iniciativa Acdes Prazo Meta/Objetivo % de Execucio
Estratégica Inicio Fim
1. Defender 1.1 Lutar pela Aprovagao de PL’s de interesse da 03/01/21 | 31/12/24 | Manter acompanhamento dos Projetos | 100%.
condigdes Enfermagem. de Lei e integrar-se em 90% dos
laborais dignas eventos relacionados a matéria no
paraa ambito de SC e nacional.
Enfermagem 1.2. Monitorar a implantag@o do descanso digno. 03/01/22 | 31/12/24 | Monitorar a implantag@o do descanso |Lei Estadual 17.617 de 14/12/2018
combatendo a digno em 100% das instituigoes com prazo de 5 anos para
precarizagdo do fiscalizadas que devem cumprir essa | implementagdo. Incluida no escopo
trabalho. condig@o. da fiscalizagdo em 2024. Com novo
manual de fiscalizacdo o escopo de
trabalho alterou. Iniciativa foi
incorporada como agdo no PPA
2025/2027.
1.3 Discutir com gestores ¢ Ministério Publico. em | 03/01/21 | 31/12/24 | Ampliar o didlogo com o Ministério 100%. Realizados dialogos com
todas as regides ligadas as subsegdes do Coren-SC, Publico em nivel estadual e buscar o | Ministério Publico visando parceria
a proposta de ter o servico de Enfermagem dialogo com o Cosems/SC e Comissdo | na fiscalizagdo das unidades.
organizado e com RT nas ILPI. Bipartite.
1.4 Criar um férum - integrado com as demais 03/01/22 | 31/12/24 | Criar Forum, com agenda de reunides | 100%. Em funcdo da luta pelo piso
entidades representativas da Enfermagem - na luta firmada e a¢cdes implementadas na luta | salarial nos organizamos em forma
contra a precarizagdo ¢ em defesa de condicdes de por condicdes dignas de trabalho para |de Foérum trabalhando com as
trabalho adequadas, atuando no ambito do a Enfermagem. demais entidades para o éxito da
executivo, legislativo e judiciario, articulando com implantagdo do piso. Da mesma
parlamentares em nivel municipal, estadual e forma em relagdo a jornada de 30
federal. horas semanais
1.5 Criar Programa de combate as violéncias 03/01/22 | 31/12/24 | Criar espago no site do Coren-SC, 100%. Realizado em setembro de
(moral, fisica, psicologica, laboral e doméstica), com informagdes acessiveis e buscar | 2024 a primeira Audiéncia sobre
disponibilizando informagdes sobre servigos e parcerias com 6rgaos que trabalham o | Violéncias no Trabalho.
medidas de atendimento publico especifico e tema.
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Iniciativa Acoes Prazo Meta/Objetivo % de Execucao
Estratégica Inicio Fim
especializado.
2. Ampliar a 2.1 Criar o observatorio Catarinense de 03/01/22 | 31/12/24 | Criar o Observatorio, implantar Acdo repensada e incluida no PPA
visibilidade e o | Enfermagem, como espago de divulgacao de agoes Projeto para identificagdo de agoes 2025/2027 com nova meta ¢
reconhecimento | €Xitosas e inovadora no Estado. exitosas no Estado e divulgar as boas | indicador.
relativo 3 praticas da Enfermagem.
C . 2.2 Fortalecer iniciativas bem sucedidas de 03/01/22 | 31/12/24 | Mapear e divulgar as iniciativas. 100%. Acgdo perpassou em todas as
iniciativas ] 2 : o
) melhorias nos ambientes de trabalho da demais atividades envolvendo as
exitosas da Enfermagem (por meio de agdes como instituicdes de satide e durante as
Enfermagem no | dimensionamento, protocolos, Sistematizagdo da atividades de fiscalizagdo.
Estado. Assisténcia de Enfermagem - SAE).
2.3 Apoiar os eventos que desenvolvam e 03/01/21 | 31/12/24 | Apoiar efetivamente a 100% dos 100%
divulguem inovagdo e empreendedorismo na eventos identificados.
Enfermagem de SC.
2.4 Realizar anualmente o prémio “Profissional 03/01/21 | 31/12/24 | Realizar anualmente o Prémio. 100%
Destaque de Enfermagem".
2.5 Realizar o Prémio Destaque Estudantil de 03/01/21 | 31/12/24 | Realizar entrega na formatura. 100%
Enfermagem conforme fluxo.
2.6 Criar o Prémio de Inovagao na Enfermagem 03/01/22 | 31/12/24 | Criar o projeto e realizar anualmente o | 100%.
como subcategoria dentro do Prémio Destaque de Prémio.
Enfermagem.
3. Defender o 3.1 Ampliar e fortalecer parcerias com instituigdes | 03/01/21 | 31/12/24 | 01 curso por ano por subsegio. 100%.
ensino de de ensino para a oferta de cursos de atualizacdo
qualidade na para Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares de
Enfermagem. Enfermagem.
3.2 Divulgar e valorizar as resolu¢des construidas | 03/01/21 | 31/12/24 | Divulgar resolugdes. 100%. Ag¢ao perpassa em todos os
nos Semindrios Nacionais de Educacdo (Senaden) eventos organizados pelo Coren-SC.
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Iniciativa Acdes Prazo Meta/Objetivo % de Execucao
Estratégica Inicio Fim

promovidos pela ABEn e pelo Conselho Nacional Acgao permanente.
de Saude.
3.3 Participar da realizacdo dos eventos da ABEn, | 03/01/21 | 31/12/24 | Atender 100% dos convites. 100%
entidades e organizagdes profissionais e
instituigdes de ensino, quando convidados.
3.4 Ampliar a articulagdo com instituigdes de 03/01/22 | 31/12/24 |Realizar articulac¢do e com instituigdes | A¢do cancelada em decorréncia de
ensino com vistas ao desenvolvimento de de ensino em todas as regides do incorporagéo transversal em outras
pesquisas e producgdo de conhecimentos Estado. acoes.
relacionados ao exercicio profissional.
4.1 Dar continuidade as Conferéncias de 03/01/21 | 31/12/23 | Institucionalizar as Conferéncias e 100% das Conferéncias Regionais
Enfermagem, integralizando todas as Regides de realizar etapas regionais e Estadual realizadas mais a Conferéncia

4. Consolidar as | Santa Catarina. (bianual). Estadual

Conferéncias de | 4.2 Implementar e acompanhar as propostas das 1* | 03/01/21 | 31/12/24 | Criar estratégias de acompanhamento | 100%

Enfermagem e 2% Conferéncias de Enfermagem no que é ©

como estratégia pertinente ao Coren-SC. implementar 100% das propostas

de fortalecimento vidveis e pertinentes ao Coren-SC.

e 4.3 Socializar os resultados das Conferéncias de 03/01/21 | 31/12/23 | Socializa¢do dos resultados por meio | 100%

N m0b11.1za(;a0 iz Enfermagem de Santa Catarina. do web-Site do Coren-SC e redes

categoria. sociais.
4.4 Colaborar na implementagéo de decisdes das 03/01/21 | 31/12/24 | Dar ciéncia das decisoes das 100%. Acdo perpassa em todos os
Conferéncias que couberem a outros 6rgéos ou Conferéncias ao respectivo 0rgao e eventos organizados pelo Coren-SC.
entidade. colaborar na implementacao das Acdo permanente.

agoes.

5. Propiciar 5.1 Ampliar a oferta de cursos de liderangas de 01/02/23 | 31/12/23 | Realizar 1 curso no triénio de forma Acdo adiada para 2025.

estratégias para o | Enfermagem de modo descentralizado, articulado descentralizada.

desenvolvimento | €om outras entidades.

de liderangas em 5.2 Criar projeto especifico para formagéo de 01/02/22 | 31/12/23 | Realizar 1 curso no triénio. Acdo adiada para 2025.
jovens liderancas de Enfermagem nas escolas de
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Iniciativa Acdes Prazo Meta/Objetivo % de Execucio
Estratégica Inicio Fim
Enfermagem e técnicos e de graduacdo em Enfermagem.
Aproximarmais © I's 3" Criar o Programa Coren-SC nos municipios de | 03/01/22 | 31/12/23 | 100% dos municipios de SC com um | A¢ao linkada as anteriores
.COI‘CFI—SC COm 08 | ganta Catarina com a incorporagio da figura do representante indicado.
InsCritos. representante com trabalho honorifico e de
relevancia publica.
6. Estimular ¢ 6.1 Fortalecer o Programa de Educacédo 03/01/22 | 31/12/24 | Institucionalizar e operacionalizar o 100%
colaborar no Permanente do Coren-SC. Programa e definir fluxo de
processo de funcionamento.
educagio 6.2 Potencializar a participagdo de profissionais 03/01/21 | 31/12/24 | Transmitir dois eventos por semestre | 100%
nos eventos e reunides de trabalhos utilizando na gestao.
permanente dos 8o g
plataformas digitais.
trabalhadores de 6 3'Realizar a Semana de Enfermagem 03/01/21 | 31/12/24 |Realizar atividades comemorativas a | 100%
Enfermagem. contemplando temas especificos que promovam Semana de Enfermagem de forma
maior participacao também de Técnicos e digital, presencial e/ou hibrida (anual).
Auxiliares de Enfermagem, RT e CEEn.
6.4 Ampliar e fortalecer a articulagdo com outras 03/01/21 | 31/12/24 | Manter 100% das ja existentes e 100%
entidades representativas da profissdo, escolas e aumentar 2 parcerias anualmente
instituigdes de saude para promover agdes de
capacitacdo técnico-cientifica e politica.
6.5 Colaborar em eventos sobre boas praticas, 03/01/21 | 31/12/24 | Atender 100% das solicitacdes. 100%
ética, bioética e biosseguranga, valorizando as
experiéncias geradas durante o processo
pandémico.
6.6 Fazer parcerias com institui¢des de satde ou 01/02/22 | 31/12/24 | Parceria pactuada. 100%. Parceria com  Udesc
ensino para elaboragdo de webaulas sobre temas (Aprimoramento do Processo de
referentes ao exercicio profissional. Enfermagem).
6.7 Criar video aulas ou webinar sobre temas 01/02/22 | 31/12/24 | Produzir e ofertar 03 videos aulas ou | 100% Agao realizada por meio das
referentes ao exercicio profissional. webinar na gestdo. lives que ficaram guardadas e
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Iniciativa Acdes Prazo Meta/Objetivo % de Execucio
Estratégica Inicio Fim
disponibilizadas no canal do youtube
7. Fortalecer a 7.1 Identificar e divulgar candidatos da 03/01/21 | 31/12/24 |Identificar 100% dos candidatos da 50% Acdo ndo concluida em
representatividad | Enfermagem a cargos publicos eletivos. Enfermagem a cargos publicos decorréncia dos prazos legais
¢ da Enfermagem eletivos no Estado. estabelecidos nos processos
ampliando a eleitorais.
o 7.2 Estabelecer didlogo com profissionais de 03/01/21 | 31/12/24 | Identificar 100% dos profissionais em | 100%. O Coren mantém permanente
capilaridade de | ) oy dato no legislati sC dat dial Deputada Ana Paul
N gem que exer¢am mandato no legislativo que exercem mandato no ialogo com Deputada Ana Paula
atuagdo do municipal, estadual e federal, a fim de esclarecer e legislativo e criar canais de Lima e Secretaria de Estado da
Coren-SC. engajar nas lutas da satide e da Enfermagem. comunicagdo permanente com esses | Satide Carmem Zanotto.
profissionais.
7.3 Ampliar e fortalecer parcerias entre 03/01/21 | 31/12/24 | Manter 100% das ja existentes e 100%
Coren/Ministério Publico (Federal e aumentar 2 parcerias anualmente
Estadual)/Aben e outras associagcdes/Grupos de
interesse clinico e outras institui¢des.
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Objetivo Estratégico 2: Fortalecimento das Praticas do Cuidado em Enfermagem

Iniciativa Acoes Responsavel Onde Prazo Meta/Objetivo Indicadores
Estratégica Inicio Fim
1. Ampliar e 1.1 Defender junto aos gestores a Diretoria e Coren-SC, 01/01/21 | 31/12/24 | Apresentar e defender a 100%. Realizada a
fortalecer implementagdo da SAE para um Plenario. Institui¢des proposta em reunides das primeira edicdo do
estratégias de cuidado seguro de qualidade. de Saude e Comissdes Intergestores Aprimoramento do
melhoria nos Ensino. Regionais (CIR), Processo de
ambientes de 1.2 Defender junto aos gestores ¢ Plenario. Coren-SC, 01/01/22 | 31/12/24 | Cosems/SC Enfermagem. 4
trabalho. controle social a importancia do Institui¢des turmas com turmas
adequado planejamento e de Saude e com 100 alunos
dimensionamento de pessoal de Ensino. cada.
Enfermagem para uma
assisténcia de qualidade.
1.3 Manter a agenda de Plenario. Coren-SC, 01/01/22 | 31/12/24 | Garantir agilidade no 100%. Acdes
negociagdo com gestores de Instituigdes dialogo com gestores a perpassaram em
institui¢des publicas e privadas, de Saude e partir das a¢des de todas as reunides
com vistas a fortalecer Ensino. fiscalizagdo (maior com as instituicdes
estratégias de melhoria nos resolutividade) de saude e ensino.
ambientes de trabalho.
1.4 Realizar interlocugdo com Plenario. Coren-SC, 03/01/22 | 31/12/24 |ldentificar as iniciativas que
institui¢cdes de saude e ensino Instituigoes ja vem sendo desenvolvidas
articulando estratégias para a de Saude e para que sejam
implementacao da Ensino. potencializadas com apoio
Sistematizagdo da Assisténcia da do Coren-SC.
Enfermagem (SAE) nos servigos
de saide em SC.
1.5 Realizar oficinas de Defis e Coren-SC 03/01/22 | 31/12/24 | Realizar 01 oficina por 100%. Oficina
Dimensionamento (repensar Plenario. e/ou ano/por subsecdo. realizada on line
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formato). plataforma
digital.
2. Ampliar e 2.1 Incentivar a inscrigdo de RT Fiscais e Coren-SC, 03/01/22 | 31/12/24 | Mapear instituigdes com 100%.
fortalecer a por meio de visitas técnicas, Plenario. Institui¢des servigos de Enfermagem,
atuacdo dos inspegdes da fiscalizagdo e de saude e/ou identificando situa¢do em
Responsaveis divulgacdo em eventos. plataforma relagdo a registro e atuagdo
Técnicos (RTs). digital. de RTs e aumentar em 2%
de RTs nos servigos de
saude.
2.2 Fortalecer o papel do Defis e Coren-SC, 03/01/21 | 31/12/24 | Fortalecer o Fiscal para 100%.
Enfermeiro fiscal na Plenario. Instituigoes tornar-se o interlocutor do
comunicagdo e orientagdo aos de saude. Coren-SC junto aos RTs.
responsaveis técnicos da
respectiva regido.
2.3 Realizar Encontros com Defis e Coren-SC ou | 03/01/21 | 31/12/24 | Realizar 01 encontro 100%.
Responsaveis Técnicos de Diretoria. plataforma estadual por ano na gestdo e
Enfermagem. digital. 01 encontro regional anual,
envolvendo o protagonismo
dos fiscais e Conselheiro da
regio.
2.4. Disponibilizar no site Defis e Site do 03/01/21 | 31/12/24 | Dar destaque ao link do site | 100%.
materiais de apoio técnicos e Ascom. Coren-SC. do Coren-SC e inserir
legais aos RT. materiais e matérias de
interesse dos RTs.
2.5. Realizar capacitacdo para os Defis. Coren-SC ou | 03/01/22 | 31/12/24 Realizar 01 capacitacio a 100%.
novos RT. plataforma
. cada 2 meses.
digital.
3. Fortalecer a 3.1 Reestruturar e/ou reconduzir Diretoria e Coren-SCe | 03/01/21 | 31/12/21 | Definir membros da CEC, |100%
atuacdo da a Comissdo de Etica do Coren- Plenario. Instituicdes aprovando Portaria de
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Iniciativa Acoes Responsavel Onde Prazo Meta/Objetivo Indicadores
Comissdo de SC, implementando medidas de saude. designagdo. Ampliar
Etica do Coren- | para fortalecer sua atuagao. visibilidade as agoes
SC (CECQ). realizadas pela CEC.
3.2 Fortalecer as Comissdes de CEC e fiscais. | Coren-SCe | 03/01/21 | 31/12/24 | Ampliar visibilidade as
Etica de Enfermagem existentes Institui¢des acdes realizadas pelas CEEs | 100%.
em SC. de saude. no estado (divulgar
matérias sobre agdes
realizadas pelas CEEs).
3.3 Aumentar o nimero de CEC e fiscais. | Instituicoes | 03/01/21 | 31/12/24
Comissdes de Etica de de saude. Aumentar em 5% ao ano o | 100%, crescimento
Enfermagem (CEEn) em n° de Institui¢des de Saude | de 14%.
Institui¢des de Saude com o com CEEn).
apoio dos responsaveis técnicos e
dos fiscais do Coren-SC.
3.4 Manter e aprimorar o CECe Coren-SC 03/01/22 | 31/12/22 | Realizar 01 encontro no 100%.
Encontro Estadual das Diretoria. e/ou triénio.
Comissdes de Etica de plataforma
Enfermagem. digital.
3.5 Criar um canal de “Dialogos CECe Site Coren- | 02/01/22 | 31/12/24 | Criar canal. 100%. Durante os
Eticos” para debater temas éticos Diretoria. SC e/ou Encontros Regionais
de interesse da Enfermagem. plataforma de Comissdes de
digital. Etica.
4. Fortalecer a 4.1 Reestruturar as Camaras Diretoria. Coren-SC. 03/01/22 | 30/06/24 | Elaborar Portaria e aprovar | 100%. Reestruturado
atuacdo das Técnicas do Coren-SC. em ROP. e Portaria publicada.
Céamaras 4.2 Ampliar a participacdo de Coordenacao Instituicdes | 03/01/22 | 30/06/24
Técnicas (CT), a | profissionais junto as Camaras das Camaras de Saude e L . 100%
fim de qualificar | Técnicas, garantindo Técnicas. Ensino. Part1c1pagaq ampliada para
q ' 8 . todas as regioes.
o trabalho da representagdo das Regides do &
Enfermagem. Estado.
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Iniciativa Acoes Responsavel Onde Prazo Meta/Objetivo Indicadores
4.3 Garantir respostas as Coordenacgdo Coren-SC. 03/01/22 | 30/12/24 |100% das solicitagdes 100%
solicitagdes de pareceres das Camaras atendidas.
técnicos. Técnicas.
4.4 Criar um banco de Coordenagédo Coren-SC. 03/01/22 | 30/12/24 | Organizar listagem de 100%
especialistas da Enfermagem que | das Camaras Especialista.
poderao atuar como Técnicas.
colaboradores em consultas
técnicas para emissao de
pareceres e/ou realizacdo de
palestras.
5. Fortalecer a 5.1 Formalizar e Implementar Diretoria. Coren-SC. 03/01/22 | 31/07/24 | Assinar e implementar 100%
utilizacao dos Termo de Cooperagdao com Termo de Cooperagao.
Protocolos de Secretaria Municipal de Saude de
Enfermagem Florianopolis para Programa de
Coren-SC Protocolos de Enfermagem da
Atengfo Primaria.
5.2 Realizar Termo de Diretoria. Coren-SCe | 03/01/22 | 31/12/24 | Atender 100% das Atendido 100% dos
Cooperagdo com Secretarias SMS de SC. solicitagdes. municipios que
Municipais de Saude que solicitaram.
aderirem ao Programa de
Protocolos de Enfermagem da
Atenc¢do Primaria.
5.3 Fortalecer e ampliar o Diretoria. Coren-SCe | 01/02/21 | 31/12/24 | Programa institucionalizado | 100%
Programa de Adesao aos SMS de SC. no Coren-SC.
Protocolos de Enfermagem na
Atengao Primaria em Santa
Catarina.
5.4 Articular com grupos de Diretoria e Coren-SC. 03/01/22 | 31/12/22 | Criar ferramenta de Acio cancelada.
pesquisa e institui¢des de ensino, Defis. acompanhamento para
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para a realizacdo de estudos protocolos.
relativos a formulagdo, avaliagdo
e ao acompanhamento da
implantagdo dos protocolos nas
diversas atuagoes da
Enfermagem.
5.5 Capacitar/atualizar os Diretoria e Coren-SC 03/06/21 | 31/12/24 | Atualizar mapeamento dos | 100% dos
profissionais de Enfermagem dos | Comissao de e/ou municipios que aderiram e | municipios que
municipios que aderiram aos Educagao plataforma respectivos profissionais assinaram o termo
protocolos de Enfermagem. Permanente. digital. capacitados; Criar de adesdo tiveram
Programa Permanente seus profissionais
prevendo calendario para treinados.
capacitar e atualizar os
profissionais que aplicam
protocolos nos municipios.
5.6 Criar um Grupo de Trabalho | Diretoriae GT | Coren-SC. | 03/06/21 | 31/12/24 | Criar e implementar o 100%. Realizadas
para elaborar um Procedimento Protocolos. Procedimento Operacional | agdes de revisdo de
Operacional Padrdo (POP) sobre Padrao (POP) no ambito do | contetido e fluxo de
a implantacdo, operacionalizagao Coren-SC. assinatura dos
e capacitagdo dos Protocolos de termos.
Enfermagem na Atengao
Priméria no &mbito do Coren-SC.
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Iniciativa Acoes Responsavel Onde Prazo Meta/Objetivo Indicadores
Estratégica Inicio Fim
1. Atuar na defesa | 1.1 Fortalecer foruns e Diretoria e Coren-SC e | 03/01/21 | 31/12/24 | Participar no ano de 90% | 100%.
do Sistema Unico | iniciativas de Defesa do SUS. Plenario. Meios de dos eventos de
de Satde (SUS), comunicagao. mobilizagdo em ambito
em articulacdo nacional e estadual, que
com os demais estejam de acordo com a
trabalhadores da missdo, visdo e os valores
saude e defendidos pela
organizagdes da Autarquia.
sociedade. 1.2 Ocupar espagos nos Plenario. Municipios | 03/01/21 | 31/12/24 | Estar presente em 100% | 100%.
conselhos locais, municipais e onde ha dos Conselhos em que o
estadual de saude, como representati- Coren-SC tem estrutura
representante do segmento vidade. administrativa implantada
profissionais de satude, e/ou na € nos municipios em que
condicdo de voluntario em sua participagao esta
comissdes especificas. prevista no Regimento
Interno e/ou Lei de
cria¢do do Conselho.
1.3 Colaborar com as Plenario. Onde haja 03/01/22 | 31/12/24 Inclusdo na pauta de 100%.
Comissdes Intersetoriais de representante temas de interesse da
Satude do Trabalhador e da do Coren-SC Enfermagem em que o
Trabalhadora (CISTT), no conselho Coren-SC tem estrutura
vinculadas aos conselhos municipal de administrativa implantada
municipais e estadual de saude, saude. - na Sede e Subsegdes.
com vistas a incluir na pauta de
debates as condigoes de
trabalho em servigos de satde.
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1.4 Colaborar com a Plenario. Onde haja 03/01/22 | 31/12/24 | Colaborar em 100% dos | 100%.
apresentagdo de propostas para representante eventos em que haja a
inclusdo nos instrumentos de do Coren-SC participagdo do Coren-SC
gestdo das politicas de saude, no conselho nos conselhos.
por meio da participagdo em municipal de
conferéncias, audiéncias saude.
publicas e outros espagos de
participacdo social.
2. Ampliar a 2.1 Produzir videos e Ascom e Coren-SC. | 03/01/21 | 31/12/21 Elaborar videos e 100%
visibilidade da campanhas para as diversas Diretoria. campanhas conforme
Enfermagem por | midias (digital, TV, radio, demanda.
meio de acdes de | jornal, outdoor e busdoor).
marketing e 2.2 Desenvolver posts para as Ascom e Coren-SC. 03/01/21 | 31/12/21 Desenvolver e publicar | 100%
comunicagao midias digitais do Coren-SC e Diretoria. post conforme demanda.
parceiros.
2.3 Ampliar a divulgacao de Ascom e Meios de 03/01/21 | 31/12/21 Divulgar 100% dos 100%
eventos de interesse para a Plenério comunicagao. eventos identificados,
Enfermagem. com abrangéncia estadual,
nacional e internacional.
2.4 Promover campanhas Ascom. Meios de 03/01/21 | 31/12/21 Realizar 01 campanha | 100%
continuas de valorizagdo da comunicagao. publicitaria ao ano
imagem e identidade aprovada em ROP.
profissional.
2.5 Ampliar relacionamento Ascom. Coren-SC. 03/01/22 | 31/12/21 | Realizar treinamento de | Nao realizado.
com a imprensa ¢ formar novos midia (midiatrainning).
porta-vozes.

COREN-SC RELATORIO DE GESTAO 2024

130




o SC
ﬁ
o2 C oren
Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina
Iniciativa Acdes Responsavel Onde Prazo Meta/Objetivo Indicadores
2.6 Instrumentalizar os Ascom. Site Coren- | 03/01/21 | 31/12/21 Subsidiar Plenario e 100%
profissionais de Enfermagem SC e e-mails. profissionais Enfermagem
para compreender, participar e conforme demanda e
divulgar as lutas da disponiveis no site.
Enfermagem Brasileira.
2.7 Manter as atividades da Comissao de Coren-SC e | 03/01/21 | 31/12/21 | Dar publicidade conforme | 100%
Campanha Nursing Now em Educagao Meios de demanda do Cofen.
SC. Permanente. | comunicagao.
3. Requalificar a 3.1 Manter o site atualizado. Ascom. Site Coren- | 03/01/22 | 31/12/24 Atualizar o site. 100%.
comunicag¢do com SC
os inscritos do 3.2 Divulgar quantitativamente Ascom. Meios de | 03/01/21 | 31/12/24 | Disseminar as a¢cdes do | 100%
Conselho e as agoes por meio do "Coren comunicagao. Coren-SC.
sociedade. em numeros".
3.3 Manter o Portal Comissao da Site Coren- | 03/01/21 | 31/12/24 | Manter o portal atualizado | 100%
Transparéncia atualizado. LAL SC. e mensurar acesso dos
usuarios.
3.4 Acompanhar a avaliagao Ascom e Site eredes | 03/01/22 | 31/12/24 | Realizar pesquisa ativa | 100%. Acdo
das atividades do Conselho por Diretoria. sociais do qualitativa das atividades | realizada durante os
meio de pesquisas regulares Coren-SC do Conselho. eventos.
junto aos profissionais do
Estado.
3.5 Manter ¢ atualizar a Ascom. Site Coren- | 03/01/21 | 31/12/24 Atualizar biblioteca. 100%.
biblioteca virtual no site do SC.
Coren-SC.
3.6 Potencializar a Ascom e Redes sociais. | 03/01/22 | 31/12/24 Participar das redes 100%.
comunicag¢ao através das redes Plenario. sociais.
sociais.
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3.7 Estimular os profissionais Ascom e Site Coren- | 03/01/22 | 31/12/24 | Participacdo dos usuarios | 100%.
de Enfermagem ao uso dos DRIC. SC nos canais de
recursos de comunicagdo comunicagdes com
disponibilizados pelo Coren- Conselho.
SC.
3.8 Produzir e enviar Ascom. E-mails. 03/01/21 | 31/12/24 | Enviar 1 news quinzenal. | 100%.
informativos eletronicos.
3.9 Produzir e enviar Ascom. Coren-SCe | 03/01/22 | 31/12/24 Produzir de 01 100%.
informativos impressos. meios de informativo por ano.
comunicagao.
4. Atualizagdo e 4.1 Realizar a revisdo das Diretoria. Coren-SC 02/02/22 | 31/12/23 | Elaborar e publicar uma | 100%. Confecgéo e
Publicagdo da Publicacdes ¢ Atualizacdo da edi¢do de e-book impressao do livro de
Série Cadernos Série Cadernos de bolso sobre Codigo
Enfermagem ou Enfermagem ou Coren Orienta. de Etica.
Coren Orienta e 4.2 Adquirir um banco de Ascom. Coren-SC. | 03/01/22 | 31/12/24 Adquirir banco de 100%.
ensaios imagens. imagens.
fotograficos. 4.3 Atualizar banco de Diretoria, Eventos. 03/01/22 | 31/12/24 | Realizar uma exposi¢do | 100%. O banco de
fotografias de exposi¢des da Ascom e anual. fotos foi atualizado.
Enfermagem. Plenario.
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Objetivo Estratégico 4: Gestao Institucional Transparente e Participativa.

Iniciativa Acgoes Responsavel Onde Prazo Meta/Objetivo Indicadores
Estratégica Inicio Fim

Reorganizar e | 1.1 Realizar estudo para Grupo de Coren-SC e 1/1/22 30/6/22 | Criar GT para realizar Acio incluida no PPA
valorizar o redimensionamento de area e Trabalho. Subsegdes. estudo visando propor 2025/2027.
Departamento | instituigdes para as agoes uma nova divisao
de Fiscalizagdo | fiscalizatorias. territorial das
do Coren-SC. subsecoes.

1.2 Realizar estudos relativos Defis e Coren-SC e 3/6/21 15/12/22 | Rever fluxos e propor 100%.

aos fluxos/ processos vigentes, Diretoria. Subsecdes. melhora nos

com vistas a instituir mudancas procedimentos

que resultem em melhorias no fiscalizatorios.

exercicio da fiscalizagao.

1.3 Incorporar a equipe de Diretoria e Coren-SC e 1/2/23 31/12/24 | Contratar 01 Técnico de | 100%.

fiscalizagdo o Técnico de Gestdo de Subsecdes. Enfermagem para Sede e

Enfermagem, como auxiliar de Pessoas. 01 para cada Subsecio.

fiscalizagdo.

1.4 Manter o processo de Defis. Institui¢des 3/1/21 31/12/24 | Cumprir o planejamento | 100%.

fiscalizagdo com metas, de saude e de fiscalizagdo (14

objetivando ampliar a cobertura ensino. fiscalizagdes/més

ao maximo, envolvendo quando aprovado 594* ROP de

necessario o departamento 12/2020).

juridico.

1.5 Manter a realizacdo dos Defis, Dejur e | Instituigdes 3/1/22 31/12/24 | Realizar e monitorar 100%.

Termos de Autocomposi¢do Plenario. de saude e Termos de Auto

como medida extrajudicial. ensino. Composigao.
Reorganizar e | 2.1 Revisar e fomentar o Projeto Drice Instituicdes 3/1/22 31/12/24 | Aumentar em 5% o Projeto foi suspenso para
valorizar o Primeira Inscri¢ao (PPI) nas Plenario. de ensino/ numero eventos de adaptacio a nova
Servigo de escolas de Enfermagem em plataforma entregas de carteiras. legislagdo.
Registro, Santa Catarina. digital.
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Inscri¢do e 2.2 Ampliar a oferta de servigos GT Dric e Site do 3/1/22 31/12/24 | Implementar e-CIP e 100%.
Cadastro do online. Diretoria. Coren-SC. formas de agilizar a
Coren-SC. entrega de documentos.
2.3 Melhorar o processo de GT Dric. Site do 3/1/21 31/12/22 | Ampliar em 20% o 100%.
agendamento online para Coren-SC. percentual de
atendimento ao profissional. atendimentos por
agendamento.
2.4 Elaborar e executar o Dric, Dejur, | Instituigdes 1/2/21 31/12/24 | Elaborar ¢ implementar | Grupo de Trabalho
Projeto Coren-SC mais perto de Defis, de saude. projeto. realizando revisio.
vocé. Cobranga e
Plenario.
2.5 Reformular o processo de GT Diric. Coren-SCe | 3/6/21 30/11/24 | Garantir atendimento 100%.
atendimento telefonico. Subsecdes. telefonico agil e
acolhedor.
2.6 Realizar ag¢des de incentivo | Dric, Ascom e | Coren-SC e 3/1/22 31/12/24 | Reduzir a taxa de Acgao cancelada.
a atualizacdo cadastral (Parceira Cobranga. Subsecdes. devolucdo em 5% no
com Receita Federal). correio e e-mails.
2.7 Aumentar o nimero de Dric e Ascom. | Coren-SC e 3/1/22 31/12/24 | Aumentar em 5% o 100%. Incremento de 11%.
registros de especializagdes nos Subsecdes. numero de registros em
diversos niveis e p6s graduacdes relagdo ao ano anterior.
(Lato e stricto senso).
3. Implementar | 3.1 Atualizar os modulos do Dric, DT e Coren-SC e 3/1/22 31/3/22 | Realizar melhorias ou 100%.
melhorias no Sistema Administrativo em Ascom. Subsegoes. troca de sistema com
atendimento em | funcionamento. integracdo dos cadastros.
todos os 3.2 Automatizar o atendimento GT Dric. Coren-SC e 3/1/22 31/12/24 | Implantar rob6 no 100%.
espagos do ao profissional (atendente Subsegdes. whatsapp.
Coren-SC. eletronico - robo)
3.3 Avaliar e aplicar melhorias DTI, Dric, Coren-SC e 3/3/21 31/12/22 | Realizar melhorias ou 100%
no Sistema de Gestdo do Diretoria e Subsegdes. troca de sistema.
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Atendimento. Plenario.
4. Adotar 4.1 Criar estratégias de cobranca | Setor Cobranca | Coren-SC e 3/1/21 31/12/24 | Aumentar em 2% da 100%.
estratégias para | para melhorar e ampliar as e Dejur. Subsecdes. adimpléncia em relagao
aumentar a acoes de cobranca. a0 ano anterior.
adimpléncia. 4.2 Manter cobranga por cartdo Setor de Coren-SCe | 3/1/21 31/12/24 | Realizar 10% dos 100%
de crédito ampliando para Cobranga. Subsecdes. pagamentos por cartao
pagamento online. de crédito/débito.
4.3 Manter convénio com 0 Setor Coren-SCe | 3/1/21 31/12/24 | Receber 20% dos 100%.
cartorio de protestos. Cobranga. Subsegoes. débitos protestados.
5. Aprimorar o | 5.1 Realizar oficinas para Dejur e Coren-SC 3/1/21 21/12/24 | Realizar 3 oficinas 100%.
Tribunal Etico. | subsidiar Plenario e membros de Diretoria. ou durante a gestdo.
Comissdo de Instrugdo nos plataforma
Processos Eticos. digital.
5.2 Estruturar o Setor de Cartorio, Coren-SC. 3/6/22 31/12/24 | Criar instrumento de 100%.
Cartorio com vistas a agilizar a Conselheiro acompanhamento.
autuagao e fluxo das dentincias Henrique e
éticas e processos €ticos. Dejur.
6. Realizar a 6.1 Realizar reunides da Gabinete. Coren-SC 3/1/21 31/12/24 | Realizar 12 100%.
Gestao de Diretoria com assessores ¢ ou reunides/anual.
forma chefias. plataforma
participativa, digital.
transparente € | 6.2 Realizar reunides Gabinete. Coren-SC 3/1/21 31/12/24 | Realizar 12 100%.
descentralizada. | institucionais conforme ou virtual. reunides/anual.
calendario prévio.
6.3 Realizar e revisar o Diretoria. Coren-SC 3/1/21 31/12/24 | Revisar anualmente. 100%.
planejamento Plurianual da ou
Gestao. plataforma
digital.
6.4 Criar Programa de Assessoria Coren-SCe | 3/1/22 31/12/24 | Criar Escritério de 100%.
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Compliance (Escritério de Executiva e Subsegodes Integridade.
Integridade). Controlador
Geral
6.5 Implementar o projeto Diretoria e Coren-SC e 1/7/22 31/12/24 | Elaborar e implementar | 100% .
Conselheiro Presente. Plenario. Subsegdes. o Projeto na Sede e
Subsecoes.
6.6 Revisar o organograma ¢ o Diretoria e Coren-SC. 3/6/21 31/3/22 | Atualizar o organograma | 100%.
regimento interno do Coren-SC. | Assessorias e e regimento.
Chefias.

6.7 Manter o Programa de Comissdo Coren-SCe | 3/1/21 31/12/24 | Implementar a¢Ges 100%.

Responsabilidade designada. Subsecdes socioambientais

Socioambiental do Coren-SC responsaveis.

"Coren Sustentavel".

6.8 Ampliar articulagdo junto ao | Presidente. Cofen. 3/1/21 31/12/24 | Realizar parceria nas 100%.

Conselho Federal de implementagdes em prol

Enfermagem (Cofen). da categoria.
7. Promover 7.1 Realizar nova pesquisa de | Gestdo Pessoas | Coren-SC e |3/1/22 31/12/24 Realizar 01 pesquisa na | Agdo cancelada.
estratégias de | clima organizacional do Coren- | e Diretoria. Subsegoes. gestao.
qualificagdo do | SC.
processo de 7.2 Criar a Secretaria Geral do | Assessora Coren-SC. 3/1/22 30/4/22 Criar a Secretaria Geral | 100%.
trabalho dos Coren-SC com previsdo do setor | Luiza e do Coren-SC.
empregados do | de protocolo e expediente. Diretoria.
C.oren—SC, com |73 Criar Grupo de Trabalho | Grupo de | Coren-SC 3/1/22 30/12/22 Criar Grupo de trabalho | 80%. Em andamento.
vistas ao para reformula¢do do Processo | Trabalho. e reformular Instrumento
atendimento de | de avaliagdo de Desempenho. de Avaliacdo de
exceléncia ao desempenho.
Profissional de (7.4 Revisar PCR (Plano de | Comissdo Coren-SC  |3/122  [31/7/22 Revisar PCR. 30%. Incluida no PPA
Enfermagem. | Cargos e Remuneragdes). Portariada. 2025/2027.

7.5 Realizar concurso publico Comissdo Coren-SC 1/1/23 31/12/23 | Criar Comissdo e 100%.
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de acordo com estudo de Portariada. realizar concurso.
demanda.
7.6 Promover | Gestao de | Coren-SC e |3/1/21 31/12/24 Promover 4 capacitacdes | 100%.
capacitacdo/encontro para os | Pessoas. Subsegodes por ano.
empregados do  Coren-SC
conforme necessidades de cada
departamento.
7.7 Realizar capacitagdes Gestdo de Coren-SC. 3/1/22 31/12/24 | Promover 1 capacitacdo | 100%.
envolvendo chefias e assessorias Pessoas. por ano.
do Coren-SC.
7.8 Realizar construgéo de Diretoria e Coren-SC 3/1/22 31/12/22 | Construir mapa de Incluida no PPA
mapas de processos de trabalho Gestdo processos. 2025/2027.
no Coren-SC. Pessoas.
7.9 Elaborar caderno de Gestdo de Coren-SC 3/10/21 31/12/22 | Construir por setor 100%.
atribuicdes (todos os cargos e Pessoas. cadernos de atribuigdes.
funcdes).
7.10 Criag¢ao de Comissao Gestao de Coren-SC 3/1/22 31/12/22 | Implantar CIPA. 100%.
Interna de Prevencdo de Pessoas
Acidentes (CIPA).
7.11 Institucionalizar o Gestao de Coren-SC 3/1/22 31/12/22 | Institucionalizar 100%.
Programa acolhendo e cuidado Pessoas programa.
do empregado publico do
Coren-SC.
8. Fomentar a | 8.1 Manter atualizada a intranet | Ascom ¢ Secex | Coren-SC e | 03/01/22 | 31/12/24 | Manter intranet e pagina | 100%.
politica de e a agenda de eventos ¢ Subsecdes. atualizadas.
comunicago compromissos do Coren-SC.
interna. 8.2 Manter reunides Periddicas | Comité de TI. | Coren-SC. | 03/01/22 | 31/12/24 |Realizar reunides 100%.
do Comité de Seguranga da bimestrais.
Informagéo e Comunicagao.
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8.3 Viabilizar acesso ao DTIL Coren-SCe | 01/02/22 31/12/22 | Estudar viabilidade, 100%.

histérico funcional dos Subsecgoes. orcamento e

empregados pela intranet. desenvolvimento e

implantacao do sistema.

8.4 Criar e fomentar politica de Ascom ¢ Coren-SCe | 01/02/22 | 31/12/24 | Criar e fomentar a 100%.

comunicacdo interna Gestdo de Subsecgoes. politica.

socializando agdes estratégicas Pessoas

desenvolvidas pelos Dptos do

Coren-SC.
9. Dar 9.1 Buscar apoio junto ao Cofen | Diretoria e Coren-SCe | 3/6/21 28/6/22 | Elaborar projeto, 100%.
continuidade as | para renovagdo do Parque Assessoria Subsecdes. apresentar ao Cofen.
melhorias das | Tecnolégico e Comunicagéo. Executiva.
instalagoes, 9.2 Reformar a Subsegao de AADCOF, Subsecdo de | 3/1/21 28/6/22 | Elaborar projeto e Acio cancelada.
Servigos e Cagador. Diretoria. Cagador. apresentar ao Cofen.
sistemas do 9.3 Ampliar espaco fisico e AADCOF ¢ | Subsegdo de | 3/09/21 28/2/23 | Adquirir ou locar novas | 100%.
Coren-SC, estruturar a Subsecdo de Diretoria. Chapecd. instalagdes.
visando bem Chapecb.
acolher os 9.4 Estruturar processo para Diretoria, Coren-SC e 3/1/22 31/12/24 | Estruturar Coren-SC 100%.
enfermeiros, transmissdo online de eventos. Assessorias € | Subsegdes. para transmissao de
técnicos e DTI. eventos on line.
auxiliares de 9.5 Criar novos sistemas e/ou DTIe Coren-SC e 3/1/22 28/2/24 | Implementar novos 100%.
Enfermagem. ferramentas para qualificar o Diretoria. Subsegdes. sistemas e/ou

processo de trabalho dos ferramentas.

departamentos do Coren-SC.

9.6 Realizar manutengdo e DTIL. Coren-SCe | 3/1/21 28/2/24 | Garantir bom 100%.

melhorias dos sistemas e Subsegdes. funcionamento dos

equipamentos existentes. sistemas e equipamentos

funcionando.
9.7 Realizar estudo sobre o uso Assessoria Sede do 3/1/22 15/12/22 | Espagos fisicos bem 100%.
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racional do 5° andar, demais Executiva e Coren-SC. aproveitados.
espacos fisicos da Sede e salas Diretoria.
do Ed. Alianga.
9.8 Atualizar e implementar a Comissdao de | Coren-SC e 3/1/22 15/12/22 | Reformular politica. Nao realizada em
politica de Gestao Patrimonial. Patrimonio. Subsecgoes. decorréncia da priorizagdo
de outros sistemas.
9.9 Rever a instru¢do normativa Dejur, Coren-SC. 3/1/22 15/2/22 | Reformular o 100%.
e Fluxograma dos processos AADCOF, Fluxograma.
licitatdrios. Controladoria.
Realizar a 10.1 Aplicar a tabela de Cedoc. Coren-SC e 3/1/22 31/12/24 | Reduzir massa 100%.
gestao temporalidade aprovada pelo Subsecdes. documental.
documental do | Arquivo Nacional.
Coren-SC. 10.2 Digitalizar todos os Cedoc e DTI. | Coren-SC e 3/1/22 31/12/24 | Tornar os processos Priorizada a aplicagdo da
processos do Coren-SC. Subsecgoes. digitais e eletronicos. tabela de temporalidade
para redug@o da massa
documental a ser
digitalizada.
10.3 Elaborar Politica de Gestao Cedoc e Coren-SCe | 3/1/22 | 31/06/2022 | Estudo realizado e 100%.
de Documentos. Diretoria. Subsecdes. implementado.
10.4 Atualizar Politica de Cedoc, Coren-SC e 3/1/22 31/12/24 | Estudo realizado e 100%.
Seguranga da Informacao Comité de Tl e | Subsecdes. implementado.
(LGPD). Ascom.
10.5 Realizar estudo e contratar DTIe Coren-SCe | 3/1/22 31/12/22 | Estudo realizado e 100%. Cofen disponibilizou
back up externo (nuvem). Diretoria. Subsecgoes. implementado. espaco aos regionais.
Organizar e 11.1 Realizar o processo Comissao Coren-SC. 1/3/23 31/12/23 | Realizar processo 100%.
realizar as conforme codigo eleitoral. Eleitoral. eleitoral.
eleigdes para 11.2 Realizar processo de Diretoria e Coren-SC. 1/10/23 31/12/23 | Realizar processo de 100%.
gestdo 2024- transi¢do da gestdo. Plenario transic¢do entre as
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