
Relatório Ouvidoria Geral 01/08/2025 a 31/08/2025

Tipos de solicitação

Manifestações por clientela

Denúncia 124

Dúvida 61

Elogio 1

Informação 3

Reclamação 17

Solicitação 1

Sugestão 3
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Manifestações por tipo de manifestante

Enfermeiro(a) 2

Técnico(a) de Enfermagem 2

Auxiliar de Enfermagem 1

Enfermeiro(a) 1

Enfermeiro(a) 89

Técnico(a) de Enfermagem 81

Auxiliar de Enfermagem 2

Estudante 2

Comunidade 25

Colaborador(a) do Sistema COFEN/CORENs 4
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Pessoa física 198

Pessoa jurídica 12



Manifestações por assunto
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Atribuições dos profissionais de Enfermagem (COFEN) 1

Cofen/Conselhos Regionais (COFEN) 1

Denúncia (COFEN) 1

Denúncia Ética 76

Documentação ou procedimentos de atendimento (COREN SP) 1

Escritório de Gestão da Integridade 2

Exercício Profissional (Legislação) 24

Fiscalização 42

Inscrição e Registro 23



Manifestações durante o período

Inscrição Profissional (COFEN) 3

Jurídico 4

Negociação de Débitos 5

Parecer Técnico 15

Responsabilidade Técnica 8

Taxas e Anuidades 4
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