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APRESENTACAO

O presente Relatério evidencia o resultado das acgdes e procedimentos relativos a
competéncia legal do Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina (Coren/SC) e
os resultados dos esforgos empregados no sentido de assegurar a boa e regular aplicacao

dos recursos publicos para o cumprimento de sua missdo institucional.

O texto esta organizado de forma a atender ao disposto nas Instrugdes Normativas do
Tribunal de Contas da Unido (TCU) e Resolugdes do Conselho Federal de Enfermagem
(Cofen) e inclui dados gerais sobre o Coren/SC e informagdes de todas as Areas e
Departamentos que compdem esta autarquia, em conformidade com o disposto no

organograma em vigor, aprovado na 524* Reunido Ordindria de Plenario.

Os resultados obtidos foram possiveis pela imprescindivel colaboragdo e envolvimento da
categoria no cotidiano das acdes do Conselho, pela parceria com as entidades que
representam a Enfermagem no Estado e pelo reconhecimento e apoio recebido de alguns
orgdos governamentais. Os resultados foram uma conquista da dedicagdo e competéncia do

conjunto do corpo funcional, comissdes, assessores e conselheiros.
Os dados apresentados permitem uma avaliacdo da efetiva realizagcdo do Planejamento
Estratégico da Gestdo, assim como o cumprimento dos compromissos assumidos com a

categoria por ocasido da campanha eleitoral, ocorrido em 2014.

O presente Relatorio esta organizado em quatro partes. Parte I - Identificacdo Institucional

na qual se apresenta a visao geral do Coren/SC, bem como sua missao,visao, valores e

organograma.

Parte II — Planejamento Organizacional e Resultados na qual se apresentam informagdes

sobre o planejamento estratégico, plano de metas e diretrizes estratégicas que norteiam as
acdes da Gestdo PARTICIPACAO 2015-2017, vencedora do pleito realizado em 13 de
setembro de 2014.
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Parte III - Administracao, Controle e Contabilidade: aborda informacdes relacionadas a

estruturas de governanga e de autocontrole da gestdo, programagdo e execucao
orcamentaria e financeira, gestdo de pessoas e informagdes contabeis. Neste item também
estdo contemplados quadros e informagdes sobre a atuacdo da Controladoria, Comité de
Controles Internos e tratamento das deliberacdes exaradas pelo Conselho Federal e

Acérdaos do TCU.

Parte IV — Atuacdo Politica, Administrativa e Acompanhamento do Planejamento

Estratégico na qual sdo apresentadas as atividades e resultados dos Departamentos que

compdem o Regional e as agdes desenvolvidas em 2016 segundo projetos institucionais.
Demonstra, ainda, o zelo pelos principios da administragdo publica € uma atuagdo firme
em defesa de condi¢des de trabalho adequadas, pelo dimensionamento das equipes de

Enfermagem, pela valorizacdo da profissdo, dentre outras agdes.

Boa Leitura!

Enfa. Msc. Helga Regina Bresciani
Presidente do Coren/SC
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PARTE I

IDENTIFICACAO INSTITUCIONAL
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1. VISAO GERAL DA UNIDADE

1.1 Identificacdo o Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina

Poder e Orgio de Vinculacio

Poder: Sem vinculo

Orgio de Vinculagiio: Sem vinculagio ministerial Codigo SIORG: ndo aplicavel

Identificacdo da Unidade Jurisdicionada

Denominacio Completa: Conselho Regional de Enfermagem do Estado de Santa Catarina

Denominacido Abreviada: Coren/SC

Cédigo SIORG: ndo aplicavel

Cédigo LOA: nio aplicavel

Codigo SIAFI: ndo aplicavel

Situacao: Ativa

Natureza Juridica: Autarquia Federal

CNPJ: 75.308.106/0001-56.

Principal Atividade: Administragdo Publica Federal Codigo CNAE: 1104
Telefones/Fax: ‘ (048) 3224-9091

Endereco Eletronico: corensc@corensc.gov.br Pagina na Internet: http://www.corensc.gov.br
Endereco da Sede:

Avenida Mauro Ramos, 224 — 6° ao 8° andar, Centro, 88020-300- Florian6polis/SC. Horario de
funcionamento: das 08h as 17h.

Endereco das Subsecoes:

Subsec¢do de Blumenau: Rua XV de Novembro, n° 1336 — Ed. Brasilia - Sala 47 - Centro -
Blumenau - SC - 89010-903 — Fone: (47) 3222-3525 — Horario de funcionamento: 08h as 17h.

Subsecdo de Cacador: Av. Bardo do Rio Branco, n° 1260 - Ed. Caraguata- Sala 23 - Centro -
Cagador - SC - 89500-000 — Fone: (49) 3563-8545/3563-8544 — Horario de funcionamento: 08h as
17h.

Subsecdo de Chapecd: R: Marechal Deodoro, n° 400 E — Ed. Piemont Executivo - Sala 508 - Centro
- Chapec6 - SC - 89802-140 — Fone: (49) 3323-7163 — Horario de funcionamento: 08h as 17h.

Subsecdo de Criciima: Av. Getillio Vargas, 440 — Ed. Euclides Crevanzi — Salas 201 e 202 -
Centro — Criciuma/SC - 88801-500 — Fone: (48) 3437-3779 — Horario de funcionamento: 08h as
17h.

Subsecdo de Joinville: R: Dona Francisca, 260 — Ed. Deville - Salas 910 € 911 - Centro — Joinville/
SC - 89201-250 — Fone: (47) 3422-9878/3423-4132 — Horéario de funcionamento: 08h as 17h.

Subsecdo de Lages: Rua Benjamin Constant, n° 28 — Ed. Executivo CEPAR - Centro - Lages - SC -
CEP: 88501-903 — Fones: (49) 3224-7818 - 3227-1583 - Horario de funcionamento: 08h as 17h.
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1.2 Finalidade e competéncias institucionais do Coren/SC

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina (Coren/SC) constitui-se em uma
Autarquia Federal fiscalizadora do exercicio profissional de Enfermagem tendo por
finalidade a normatizagdo, disciplinamento e fiscaliza¢do do exercicio da Enfermagem em
observancia aos preceitos legais e principios Eticos Profissionais.

A atuagdo do Coren/SC subdivide-se em trés frentes:

a) Inscricdo do profissional e registro de pessoas juridicas: O Coren/SC procede a

inscrigdo dos profissionais de Enfermagem e o registro das pessoas juridicas que
exercem atividades de Enfermagem, bem como a transferéncia e o cancelamento de
inscri¢do, mantendo os respectivos cadastros atualizados. Desta forma, o Coren/SC
zela para que somente pessoas habilitadas exer¢am a profissdo de Enfermagem.

b) Fiscalizacdo do exercicio ético-profissional: Cabe ao Coren/SC normatizar,

disciplinar e fiscalizar o exercicio profissional da Enfermagem, fazendo cumprir a
legislagdo vigente pertinente a Enfermagem. Para tanto, os Enfermeiros Fiscais do
Conselho fiscalizam diariamente as instituicdes onde trabalham profissionais de
Enfermagem para averiguar o cumprimento da legislacdo da Enfermagem e orientar
os profissionais sobre o agir ético-profissional. Dentre os itens avaliados pelos
Enfermeiros Fiscais do Conselho estdo: o dimensionamento adequado dos
profissionais de Enfermagem e a Certidao de Responsabilidade Técnica, conforme
Resolugdes Cofen n° 293/2004 e n® 458/2014 respectivamente.

Tribunal ético: O Coren/SC recebe denuncias éticas, que sdo apreciadas pelo
Plenario do Conselho, e podem resultar em abertura de processo ético e julgamento.
Além de julgar as infracdes, o Coren/SC aplica as penalidades, segundo o que
consta no artigo 18 da Lei n® 5.905/1973 e no Cédigo de Etica dos Profissionais de
Enfermagem. Como forma de orientagio e prevengdo, a Comissdo de Etica do
Coren/SC e os Enfermeiros Fiscais estimulam a formagio de Comissdo de Etica de
Enfermagem nas institui¢des de saude.

Para atender os profissionais de Enfermagem em todo o Estado, o Coren/SC dispde de
estrutura fisica e de recursos humanos (Auxiliar Administrativo e Enfermeiro Fiscal) em
todas as regides do Estado. Sdo seis subsegdes e a sede para atender aos mais de 53 mil
profissionais de Enfermagem inscritos no Coren/SC conforme demonstrado a seguir.

Quadro 02 - Quantitativo de Inscritos ATIVOS no Coren/SC em 15.12.2016

(Definitivas Principais, Secundarias e Remidas)

Enfermeiros e Obstetriz Total

Técnicos Auxiliares Atendentes

12.809 33.824 7.270 13 53.916

Fonte: Departamento de Registro, Inscri¢do e Cadastros (DRIC)
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1.3 Normas de criacdo e demais normas, regulamentos e manuais relacionados a
gestio e a estrutura do Coren/SC.

Quadro 03 - Normas Relacionadas ao Coren/SC

Normas de criacao e alteracio da Unidade Jurisdicionada

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina (Coren/SC) foi implantado pela Portaria
Cofen n° 01 de 04 de agosto de 1975. Faz parte do Sistema Cofen/Conselhos Regionais criado pela
Lei n°. 5.905, de 12 de julho de 1973. Além da Lei de criagdo, o Coren/SC também ¢ regido pelas
Resolugdes do Cofen, pelo seu Regimento Interno aprovado na 454° Reunidao Ordinaria de Plenario
— ROP e homologado pela Decisdo Cofen n° 115/2015 (disponivel no site: www.corensc.gov.br) e
pelas normas complementares do Coren/SC e demais normatizagdes que lhe forem aplicaveis.

Outras normas infralegais relacionadas a gestio e estrutura da UJ

Regulamento da Administragdo Financeira e Contabil aprovado pela Resolugdo Cofen 340/2008.
Decisdes Coren/SC expedidas no ano de 2016.

Unidades Gestoras Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Cédigo SIAFI: nao aplicavel | Nome: ndo aplicavel

Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestoes

Cédigo SIAFI da Unidade Gestora: ndo aplicavel

Cédigo SIAFI da Gestao: ndo aplicavel

1.4 Principios essenciais do Coren/SC

Figura 1 — Missao, Visdo e Valores

Atuar na normatizacdo, na fiscalizacdo do exercidio
profissional, na defesa e autonomia da Enfermagem, em
beneficio da Seciedade.

Ser reconhecido entre as autarquias pela pré-atividade da
gestio e perante a Categoria de Enfermagem no
comprometimento, valorizacdo e fortalecimento da profissao.

Transparéncia, Legalidade, Legitimidade, Responsabilidade
Social, Celeridade, Economicidade, Etica, Solidariedade e
Justica.
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1.5 Apresentacido do organograma funcional com descri¢ao sucinta das competéncias
e atribuicdes das Areas e Departamentos do Coren/SC

O Coren/SC apresenta a seguinte estrutura organizacional.

I - Assembleia Geral;

II — Plenario;

III - Delegado Regional;

IV — Diretoria;

V - Comissdes Permanentes;

VI - Orgéos de Assessoramento;

VII - Instancias de Execugdo e Apoio.

Figura 2 — Organograma

Comissdes Permanentes
-Comissio de Etica | PLENARIA

- Comissio Permanente de Licitagdo .
-Comisso de Patriménio ——————> ControladoriaGeral

-CamaraTécnica

""""" DIRETORIA
Comissdes Transitorias
Chefia de Gabinete

Secretaria Executiva
v v
Areade Areade Area freade
Atendimento Tecnologia Administrativa, Areade e
ao da Contabil e Juridica Social :',a
Profissional Informagdo Financeira
eventos
¥ v
Depto Departa Depto de Depto Deptode Depar- Depto de
de P Tecnologi Financeiro Adminis- tamento Comuni-
Regis- de da Informa- e Contabil tragio e Juridico cagio
troe Fiscaliza ¢io Gestio de e Eventos
Cadas- doe Pessoas
tro tica
Subse
goes
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Quadro 04 — Informacades sobre dreas ou subunidades estratégicas do Coren/SC

Areas Competéncias Titular Cargo Designacao
Plenario Orgio deliberativo do Coren/SC, integrado pelos Conselheiros efetivos. A partir Vide item 3.3 Vide item 3.3 Decisdo Cofen
de 2015 passou a contar com 09 membros efetivos, sendo 5 do Quadro I ¢ 4 dos n°® 208/2014
Quadros II e III, havendo igual nimero de suplentes.
Direcao Orgio executivo responsavel pelos servicos e atividades administrativas e de | Enfa. Helga Regina Bresciani Presidente Decisao
Executiva apoio, necessarias ao funcionamento do Conselho, conservacdo e guarda do | Téc. Enf. Alessandra Junkes Tesoureira Coren/SC n°
(Direx) patriménio. E composta por 03 Conselheiros Efetivos, eleitos em escrutinio | Coutinho Secretaria 010/2014
secreto pelo Plenario, por maioria dos votos. Enfa. Angela Maria Blatt Ortiga
Gabinete Coordenar e avaliar o exercicio das competéncias do Gabinete da Presidéncia e de | Maria Arlene Pagani Chefe de Portaria 38/2015
outras compativeis com sua area de atuagdo, em observando o cumprimento da Gabinete
legislagdo especifica.
Controladoria | Orgdo de assessoramento técnico da Diretoria e Plenario, visa controlar as Advogado, Contador e Mestre em | Controlador Portaria
Geral atividades administrativas, or¢amentario-financeira, contabil e patrimonial. Administragdo, Nélio Herzmann Geral 307/2015
Area de Coordenar o Departamento de Registro, Inscricdo e Cadastro (DRIC), | Enfa. Karla Rodrigues Barzan Coordenadora | Portaria 13/2015
Atendimento Departamento de Fiscalizagdo e Etica (Defise) e Subsegdes que respondem pela da Area e do
Profissional execucdo das atividades administrativas e de fiscalizagdo do exercicio ético- Defise
profissional da Enfermagem em sua 4rea geografica de abrangéncia. Elaine Cristina Nunes Chefe DRIC Portaria 15/2015
Area Juridica | Orientar e assessorar a Diretoria, o Plenario, os Departamentos e Comissdes em | Advogado Antonio Carlos Silva Assessor da Portaria 06/2015
(Dpto Juridico | assuntos de natureza juridica; representar e defender os interesses do Coren/SC no | Advogada Grasiela Sbardelotto. Area
- Dejur) Ambito juridico; propor medidas judiciais com vistas ao pleno desenvolvimento Chefe do Portaria 16/2010
das atividades do Conselho e ao cumprimento da legislagdo especifica. Dejur
Area de Analisar, solucionar e prevenir problemas relacionados com os sistemas | Jodo Luiz B. Giamattey Assessor da Portaria 04/2015
Planejamento | computacionais e seguranca da informagdo; dar suporte técnico na aquisigao Area
e Seguranca maquinas e equipamentos; prever a atualizagdo de equipamentos de informatica e
da Informagdo | softwares operacionais; monitorar o funcionamento da rede de computadores e
acesso a internet (Sede e Subsecdes); Desenvolver projetos de sistemas.
Area Natureza opinativa, consultiva e de assessoramento. Estio vinculados a esta Area | Marlete Barbosa Borges Assessora Portaria 02/2015
Administrativa | os Departamentos de Administragdo e Gestdo de Pessoas (Dagepe); Contabilidade Executiva
Contabil e (Decon) e Financeiro (Defin). Aline Aguiar Chefe Dagepe | Portaria 33/2009
Financeira. Michel de Castro Andrade Chefe Decon Portaria 77/2013
Area de Acompanhar a edi¢do, diagramag¢ao, composicdo, arte-final, servigos fotograficos | Jornalista Renata Emilia Cardoso | Assessora Portaria 03/2015
Comunicagdo | (qualitativa e quantitativamente), servicos de jornalismo e redagdo, revisdo, Comunicacao até 20/04/2016
¢ Eventos acompanhamento grafico e demais atividades pertinentes e relacionadas a | Jornalista Sara Isabel Vieira Assessora de Portaria 53/2016




Areas Competéncias Titular Cargo Designacao
efetivacdo das tarefas para confec¢do de impressos em geral, assessoria de | Caprario de Oliveira Imprensa
comunicagao e eventos. Chefe Dpto de | Portaria 55/2016
Karen Nascimento Ramos Comunicagao

Ouvidoria Instituida oficialmente em 2012, representa um canal de comunicagao entre os César Henrique Bora Rosa Ouvidor Portaria 21/2015

profissionais de Enfermagem, a sociedade e o Conselho.
Quadro 5 — Comissoes Permanentes do Coren/SC
Comissao Competéncias Coordenacio Designacao

Comité  de | Orgdo independente, de carater consultivo, responsavel pela revisdo e supervisdo | Conselheira Rafaela Serpa Portaria 135/2015

Controle dos processos de apresentagdo de relatorios contabeis e financeiros; processos de

Interno controles internos e administragdo de riscos.

Comissao de | Vinculada diretamente ao Plenario, tem finalidade educativa, opinativa e de | Conselheira Maria do Carmo Portaria 90/2016

Etica (CEC) | assessoramento nas questdes éticas dos profissionais de Enfermagem, ndo | Vicensi

possuindo geréncia sobre nenhum 6rgao da entidade.
Comissao de | Vinculada a Diretoria, tem finalidade executiva e de assessoramento aos membros | Presidente Gabriela Streck da Portaria 015/2016

Licitacdo do Plenario e da Diretoria nas questdes ligadas a licitagdo de bens e servigos. Silva

(CPL)

Comissdo de | De carater permanente que tem como finalidade assessorar os membros do Plenario | Conselheiro Edison F. Alves Portaria 14/2015
Patrimonio e Diretoria nas questdes ligadas ao patrimonio.

Camara Vinculada a Diretoria, tem natureza consultiva, opinativa, normativa, educativa, | Conselheira lond Bez Birollo Portaria 16/2015
Técnica analitica e de assessoramento em questdes relativas ao exercicio ético-profissional

nas areas de assisténcia, de ensino, da pesquisa, gestdo e legislagdo em
Enfermagem.
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PARTE II

PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL

E RESULTADOS



2 PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E RESULTADOS

2.1 Planejamento organizacional

O Planejamento Estratégico passa por mudangas na Administracdo Publica, porém, ainda
permanece como uma ferramenta imprescindivel na execucdo de planos de acdo
objetivando o alcance de resultados.

2.1.1 Descrigao sintética dos objetivos do exercicio

No Planejamento Estratégico sao preparados os Objetivos Estratégicos e os Planos de A¢ao
para sua execug¢do, baseado nas condi¢des externas e internas do Conselho Regional. O
planejamento elaborado no Coren/SC definiu os seus objetivos estratégicos a partir dos
eixos definidos pela Chapa Participagdo 2015-2017 por ocasido do pleito em 2014 e,
passaram a ser assumidos como plataforma de gestdo cuja sintese apresenta-se no quadro a
seguir.

Quadro 06 — Sintese dos Objetivos Estratégicos da Gestao 2015-2017

Objetivo Diretriz Perspectiva Iniciativas estratégicas
Estratégico
1. Gestao Dar continuidade a Consolidac¢do da Programar acdes da gestdo do

concepcdo administrativa do | concepgao Coren/SC.

Coren/SC. administrativa da

Gestdo Participagdo.

2. Fortalecimento | Contribuir com as discussoes | Profissionais de Intensificar as atividades de
profissional e sobre educagdo em Enfermagem mais capacitacdo e numeros de
condic¢oes de Enfermagem e com a qualificados para Responsaveis Técnicos (RT)
trabalho formacgao profissional, com | pratica segura. e Comissdes de Etica de

vistas a garantia da seguranga Enfermagem (CEEn).

de usuarios e trabalhadores de

Enfermagem.
3.Comunicacio Intensificar e fortalecer a Categoria e sociedade | Manter estrutura de
entre Coren/SC, |comunicacdo entre Coren/SC, | permanentemente comunicagdo e intensificar as
categoria e profissionais de Enfermagem | informada acerca do | estratégias de divulgagdo das
sociedade e a sociedade. Projeto Politico e das | agdes do Coren/SC.

acoes do Conselho.

4. Valorizacido da | Representar a Enfermagem e | Fortalecimento da Fortalecer e articular as
Enfermagem fortalecer as articulagdes com | Profissao. atividades relacionadas com

as entidades. as entidades de Enfermagem

de Santa Catarina.

2.1.2 Vinculacio dos planos da unidade com as competéncias institucionais

As dezessete Iniciativas Estratégicas da Gestao Participagdo 2015-2017 com as respectivas
fundamentagdes legais e regimentais e enquadramento nos respectivos objetivos
estratégicos encontram-se detalhadas no Apéndice 01 — Fundamentagao dos Objetivos
Estratégicos.

COREN/SC - RELATORIO DE GESTAO 2016 22



2.1.3 Informacdes sobre o programa de trabalho e as estratégias de execucao

O Planejamento Estratégico da Gestdo Participacao 2015-2017- que orienta a gestdo do
Coren/SC e cuja aprovagdo em Plendrio se deu em janeiro de 2015 - estabelece
expectativas de curto, médio e longo prazo para o pleno desempenho dos objetivos a serem
alcangados nos anos de 2015, 2016 e 2017.

Para a definicdo do Planejamento Estratégico foram escolhidas duas metodologias de
planejamento aplicadas em momentos distintos: a Matriz FOFA (“instrumento
metodologico para analise de projetos, organizacdes ou de ator social que se propde a
planejar, diagnosticando sua situagdo preparando propostas de agdes estratégicas™); e
Planejamento Estratégico e Situacional (PES) metodologia sistematizada originalmente
pelo economista chileno Carlos Matus e que “diz respeito a gestdo de governo, a arte de
governar”.

As etapas, acdes e desenvolvimento do Plano Estratégico, Tatico Operacional do Coren/SC
para o periodo de 2015-2017, deram seus primeiros passos no periodo de outubro a
dezembro de 2014, por meio de reunides setoriais onde a entdo Presidente do Coren/SC,
juntamente com os Conselheiros da nova gestao, apresentaram as propostas de campanha
aos empregados do Regional que com o auxilio da Matriz FOFA, ja conhecida por todos.
Elencaram suas forgas e fraquezas, bem como as oportunidades e ameagas no
desenvolvimento de suas respectivas atividades dentro e fora do Regional. A partir da
realiza¢do do diagnostico situacional e com base nos objetivos previstos regimentalmente,
as areas e departamentos do Coren/SC também realizaram os seus planejamentos setoriais.

O segundo momento, denominado Planejamento Estratégico, aconteceu no dia 04 de
dezembro de 2014, onde o Plenério eleito para o triénio 2015-2017, a partir dos resultados
dos planejamentos setoriais disponibilizados pela Gestao 2012/2014, se reuniu para definir
suas estratégias de acao.

Para a realizacdo do Planejamento foram envolvidos, de alguma forma, todos os atores
responsaveis pelo processo de desenvolvimento dos objetivos legais e regimentais do
Coren/SC, ou seja, conselheiros, assessores, empregados do Regional, colaboradores e
convidados.

A oficina realizada no dia 04 de dezembro de 2014 teve seu inicio com uma palestra acerca
da Conjuntura Nacional da Enfermagem, proferida pela Enfermeira Doutora Lygia Paim.
A atividade também contou com a presenga da entdo Presidente do Coren/SC, Enfa. Dra.
Felipa Rafaela Amadigi e assessorias, bem como a presenga do entdo candidato a
Presidéncia do Cofen, o Enf. Manoel Carlos Neri da Silva.

Na sequencia foi realizado um brainstorming (tempestade de ideias), com tarjetas coloridas
onde todos puderam contribuir para a realizagdo da Matriz FOFA relacionado aos quatro
eixos do Projeto Politico da Gestao 2015-2017.

No periodo vespertino, os conselheiros, convidados e assessores foram divididos em quatro
grupos e realizaram analise do planejamento produzido pelos departamentos do Coren/SC
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e fizeram [ink com as diretrizes do Projeto Politico da Gestao 2015-2017 e a partir de entao
elaboraram as agdes estratégicas para cada eixo de atuacao.

No final do dia cada grupo apresentou o produto elaborado que foi validado pelos
participantes. Neste momento foi possivel alterar a agdo estratégica, incluir e ou excluir
propostas.

Em Setembro de 2016 Coren/SC realizou oficina com Assessor do Cofen visando adequar
o Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do Conselho Regional a Metodologia de
Gestao Estratégica Orientada para Resultados (GEOR) que o Cofen utiliza.

A Metodologia GEOR foi introduzida no Brasil pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo (MPOG) no final da década de 90. Desde entdo diversos governos
estaduais e agéncias governamentais € ndo governamentais nacionais tem-na adotado. O
principio que norteia a Metodologia GEOR ¢ o de alavancar, em curto prazo, a capacidade
de produzir e medir beneficios relevantes para a sociedade, no nosso caso, para a
Enfermagem brasileira.

Esta metodologia estd composta pela defini¢do de um Plano Plurianual (PPA), o qual ¢
definido pela Plenéria de Conselheiros do Coren/SC. Este PPA ¢ composto de Programas
Tematicos e Objetivos Estratégicos, os quais sdo constituidos por Iniciativas Estratégicas.
As Iniciativas Estratégicas, por sua vez, ddao origem a, Planos de Acdo que serdo
detalhados na forma de Projetos. Sdo estes ultimos que concretizam os Objetivos
Estratégicos tragados pela Plenaria do Coren/SC. (Cofen/2015).

A Metodologia GEOR agrega valor nos varios niveis da institui¢ao, por exemplo:

e Nivel Estratégico: proporciona maior clareza e visibilidade e amplia a capacidade da
organizagdo de demonstrar resultados para a sociedade, parceiros, governo e 6rgdos de
controle.

e Nivel Tatico: integra esforco das diversas areas da organizacdo para a obtengdo de
resultados; amplia a capacidade de supervisdo e controle, pois impde a mensura¢do de
resultados, tornam explicitos os compromissos e responsabilidades e estimula a
convergéncia das parcerias internas e externas para uma agenda concreta de resultados e de
acoes pactuadas.

e Nivel Operacional: amplia a capacidade de resposta da organizagdo, por meio de projetos
focados em demandas locais bem definidas, melhora a interlocucao das equipes de trabalho
com os demais niveis da organizacao; valoriza e fortalece os gestores de projeto e estimula
o desenvolvimento profissional, além de potencializar o uso do conhecimento disponivel
na organizacao e de seus parceiros em prol da obtenc¢do de resultados (Cofen/2015).
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Apbs a revisdo do planejamento seguimos as orientacdes do Cofen com algumas
adequabilidades locais pois o Coren/SC j4 vinha trabalhando com a matriz FOFA.

Este modelo de Planejamento adotado pelo Cofen mostra-se de fécil adequabilidade para
os Conselhos Regionais. A Metodologia do planejamento de Santa Catarina esta
implementada em cima de quatro eixos que se caracterizam como objetivos estratégicos:
Gestdo; Fortalecimento profissional e condigdes de trabalho; Comunicacdo entre o
Coren/SC, categoria e sociedade; Valorizagdo da Enfermagem.

Para cada eixo (objetivo esstratégico) foram criadas planilhas que descrevem as iniciativas
para cada um destes objetivos (OE) e define os responsaveis por cada iniciativa, bem como
quais as agdes sdo necessarias para alcancar o OE. Estas agdes estdo descritas no quadro
do planejamento estratégico no item “Como?”.

Cada iniciativa estrategica (IE) tem relagdo com o Plano Plurianual onde ¢ definida a
estimativa or¢gamentaria para executar as acdes. Definiu-se para cada IE um indicador e
uma meta. Sendo que o percentual de execucdo ¢ acompanhado e apresentado neste
relatério.

O Coren/SC também adota a metodologia de Projetos que sdo empreendimentos unicos e
singulares, com data de inicio e término definidos, que utilizam recursos (humanos,
materiais, financeiros, tempo, servigcos etc.) este projetos sempre possuem relagdo com um
dos Objetivos Estratégicos definidos no Planejamento Estratégico. Os projetos definidos
no planejamento sdo projetos que o Regional recebeu apoio financeiro do Cofen para
realizar e possuem contrapartida.

No ano de 2016 foram executados os seguintes Projetos, cujo detalhamento encontra-se no
item 4.3 deste Relatorio de Gestao:

v' Apoio ao Programa de Educacio Permanente do Departamento de Fiscalizacio e Etica
(DEFISE).

v' 77" Semana Brasileira de Enfermagem.
v' Aquisigdo da sala para ampliagdo da Subsecdo de Cricitima.
v" Apoio para a realizagdo da 1* Conferéncia de Enfermagem de Santa Catarina.

Durante o ano também foram elaborados novos projetos visando cumprir o planejamento
do Regional para 2017:

v' 78" Semana Brasileira de Enfermagem.
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v" Projeto de implanta¢do do Centro de Documentagido e Memoria.

Avalia-se positivamente a proposta de projetos especificos, pois isso faz com que
determinada acdo seja planejada, executada e avaliada durante o periodo de execugdo do
mesmo, além do que o incentivo financeiro recebido possibilita ao Regional fortalecer sua
acdo em determinadas agdes, principalmente relacionada a capacitacdo e a valorizagao da
profissao.

2.1.4 Formas e instrumentos de monitoramento da execucido e dos resultados dos
planos

As atividades previstas no Plano de Acdo sdao monitoradas por meio de formulacdo de
relatorios gerenciais, com periodicidade trimestral, semestral e anual, com vistas a atender
0 objetivo de acompanhar a execucao das metas de producao e financeiras e, também, de
monitorar a realizacdo dos investimentos e dos projetos estratégicos, em face dos
resultados planificados para o periodo. Os resultados institucionais sdo apresentados ao
Plenario, que, apds avaliagdo, orienta a agcdo. Os dados do planejamento sdo apresentados
aos empregados nos Seminario Administrativos que foram realizados nos anos de 2015 e
2016. Percebe-se que apesar de existir o Planejamento Estratégico da Gestdo, a cultura de
acompanhar as metas por departamentos precisa ser melhor incorporada pelos empregados,
chefias e assessores.
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2.1.5 Estagio de Implementac¢do do Planejamento Estratégico

Apresentamos a seguir os quadros por objetivo estratégico, quadros por eixo e explicar que e como sdo as operagdes para atingir o objetivo
estratégico.

Quadro 07 — Objetivo Estratégico Gestao

de trabalho para um
atendimento acolhedor,

Todas as areas.

atendidas /N° de
solicitagdes

N° | N° | Iniciativa Estratégica Responsavel Como? Indicador % realizado Meta
OE | IE
1 1 | Melhorar Direx; AADCOF. Apoio: jan/15 | dez/18 Total de 70% das solicitagdes Atender 70% das
continuamente a Cofen. solicitagdes necessidades
estrutura das Direx; AADCOF. Apoio: | jan/15 | dez/17 | 1.1 Implementar adequagdes atendidas/ total de 70% das solicitagdes 70% das
Subsegoes e Sede. DRIC; Defise; DTI. necessarias na sede e necessidades x 100 necessidades
subsec¢des. atendidas.
Direx; AADCOF. Apoio: mar/15 | dez/17 |1.1.1 Projeto de renovagdo de 100% Projetos realizados
DRIC; Defise. mobiliario. Blumenau, Cricitima,
Chapeco, Sede.
Direx; AADCOF. Apoio: | mar/16 | dez/17 |1.1.2 Renovagdo de Pregdo realizado para Renovagio de
DRIC; Defise, DTI. Equipamentos de informatica. computador e scaner equipamentos
adquiridos 90%
Direx; AADCOF. Apoio: mar/15 | dez/17 |1.1.3 Projeto de ampliagdo de 80% obras em andamento | Ampliar as
DRIC; Defise; DTI. area fisica das Subsegoes. para reinauguragdo em Subsegdes de
margo de 2017 de Criciima, | Criciima e Joinville.
Joinville para 2017.
DTI,; Direx; Dagepe. jan/15 | mai/16 | 1.2 Adquirir Sistema de Gestao 100% Sistema em
Apoio: Dejur; CPL. Administrativa. funcionamento.
DTI. Apoio: Direx; CPL; jan/16 | dez/17 | 1.3 Ampliar da Rede de Previsto para 2017 ampliagdo da rede de
AADCOF. telefonia e Internet. telefonia e internet
Dagepe; Ascom. Apoio: mar/16 | dez/17 | 1.4 Realizar estudo sobre Previsto para 2017 Realizagdo do
Dejur; Direx. identificagdo visual externa da estudo.
sede.
100% das sede e subsegdo | Realizar plotagem
1.5 Realizar a visualizagdo com plotagem missdo visdo e
interna das subsegoes e sede valores para a sede e
subsecoes
1 2 | Qualificar o processo | Direx. Apoio: Plenario; jan/15 | dez/17 N° de solicitagdes 100% do previsto para 2016. | Atendimento agil e

resolutivo em 100 %
das solicitagdes.




N° | N° | Iniciativa Estratégica Responsavel Como? Indicador % realizado Meta
OE | IE
agil e resolutivo aos Direx. Apoio: DTI; Dejur; | fev/15 | dez/17 | 2.1 Revisar estratégias de previstas x 100. 100% Estratégias revisadas.
profissionais de Assexec. ouvidoria.
Enfermagem. Direx. Apoio: DTI. jan/15 | fev/15 | 2.1.1 Nomear e capacitar 100% Treinamento
ouvidor. realizado.
DTI. Apoio: Direx. fev/15 | jul/15 |2.1.2 Implantar Sistema 100% Sistema Implantado.
Ouvidoria.
Ouvidor. Apoio: Direx e jan/15 | dez/17 | 2.1.3 Manter os prazos para 100% Ouvidoria atuante
todas as areas. respostas da Ouvidoria. com 100% das
solicitagdes respon-
didas no prazo.
Dagepe; Assessoria mar/15 | dez/18 |2.2 Aprimorar as ferramentas 100% Sistema implantagdo. | Ferramentas
Executiva. Apoio: Direx, de Gestdo de Pessoas. Fase de ajustes implantantadas
Plenério.
DTI e Direx; Dagepe. mar/15 | fev/16 |2.2.1 Atualizar o Sistema de 100% Sistema integrado a
Apoio: Dejur; CPL Administragdo de Pessoal. contabilidade.
Direx; Dejur. Apoio: abr/15 | mai/l15 |2.2.2 Elaborar estudo do 100% ja cumprido Estudo realizado.
AADCOF impacto do PCR do Coren/SC.
Dagepe. Apoio: CPL; mai/16 | dez/16 |2.2.3 Implantar o ponto Foi definido sua implantagdo | Ponto implantado.
Dejur; DTL eletronico no Coren/SC. para 2017
DTI. Apoio: Direx. jan/15 | dez/17 | 2.3 Elaborar Projeto de Projeto elaborado Reprogramado para 2017. | Projeto elaborado e
Implantagdo de Video execugdo depende de apresentado ao
Conferéncia. melhoria no acesso de Cofen.
internet nas subsegdes que
estd em execucdo
Conselheiros. Apoio: jan/15 | abr/15 | 2.4 Implantar o Comité de Comité implantado | 100% . Mantendo reunido | Comité implantado
Areas. Controle Interno. periddicas. com plano de
trabalho elaborado.
1 3 | Implantar o Centro de | Coordenadores de Area. abr/15 | dez/17 Previsto para 2016 Previsto para 2016/2017 Centro Document.
Documentagio e Apoio: Direx; Plendrio. implantado
Memoria do Coren/SC. | Assessoria Executiva; jan/15 | dez/17 | 3.1 Elaborar Projeto de Centro | Projeto elaborado 50% Projeto em elaborado | Projeto elaborado e
Direx. Apoio: DTL de Documentagido e Memoria com apoio do Cofen, e apresentado ao Cofen
do Coren/SC. solicitado recurso para
execucao em 2017
Assessores e Chefias. mar/15 | dez/17 | 3.2 Revisar e organizar os Revisdes 10% iniciado com os Arquivo organizado,
Apoio: Secex, DTI. arquivos com vistas a realizadas e espago | prontuarios do Dric existente | tabela de
otimizagao de espago. otimizado na sede e recebemos a tabela | temporalidade
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aumento de registros de
profissionais com cursos de
pos-graduacdes lattu e strictu
sensus feitos pelos

29

significativo nas inscri¢des
de especialistas em
Enfermagem obstétrica
saindo de 15 inscri¢oes em

N° | N° | Iniciativa Estratégica Responsavel Como? Indicador % realizado Meta
OE | IE
temporalidade do Cofen que | definida
seré aplicada em 2017
Dagepe; DTI; Direx. mar/17 | dez/17 | 3.3 Implantar projeto de Projeto iniciado. 10% com a aplicagdo de | Projeto em
Apoio: Todas as areas. digitalizagdo de documentos, digitalizagdo nos processos | andamento.
integrado ao Sistema de Gestdo ético e no DRIC no
Administrativa. prontuarios abertos depois de
setembro de 2016.

1 4 | Elaborar e revisar Conselheiros, assessores ¢ | jan/15 | dez/17 | 3.4 Realizar planejamento, Planejamento 100% Planejamento
Planejamento chefias. Apoio: Cofen. setorial e da gestdo com elaborado e realizado.
Estratégico para a revisdes periodicas. revisOes realizadas.

Gestdo 2015-2017. Conselheiros, assessores e | jan/15 | dez/17 | 4.1 Acompanhar indicadores e | Relatorios e 100% reunido para revisdo | Relatorios emitidos e
chefias. Apoio: Cofen metas estabelecidas no revisoes realizadas | do planejamento com apoio | analisados.
Planejamento Estratégico do Cofen
Plurianual (PEP).

1 5 | Apoiar e normatizar o | Conselheiros. Apoio: fev/15 | dez/17 N° de camaras 100% Normas definidas e
funcionamento das Secex e Ascom. funcionando/N° de aprovadas pela
Camaras Técnicas. camaras previstas Plenaria.

x100.
Conselheiros. Apoio: fev/15 | dez/16 | 5.1 Elaborar Regimento Regimento e 100% (fluxograma pronto e | Regimento e fluxo
Secex. Interno e fluxograma de fluxograma em regimento aprovado em homologados em
funcionamento de cada funcionamento. ROP) Plenaria.
Camara Técnica
Conselheiros. Apoio: mai/15 | dez/15 | 5.2 Realizar estudo sobre a 100% Estudo realizado e
Secex. necessidade de criagdo de apresentado a
novas camaras técnicas. Plenaria.
Conselheiros. Apoio: mar/15 | dez/16 | 5.3 Desenvolver o sistema de 100% Ferramenta
Secex ¢ Ascom. busca dos pareceres e resposta desenvolvida
técnica no site do Coren/SC.
Conselheiros. Apoio: fev/15 | dez/16 | 5.4 Atualizar arquivo de 20% Banco de Dados
Secex e Ascom. Expert’s para referéncias de atualizados.
camaras técnicas.
Grupo de Trabalho mar/15 | ago/15 | 5.4.1 Elaborar projeto para 780% .Tivemos aumento | Projeto elaborado e

aprovado em
Plenaria.




N° | N° | Iniciativa Estratégica Responsavel Como? Indicador % realizado Meta
OE | IE
profissionais enfermeiros. 2015 para mais de 138 em
2016.

Grupo de Trabalho mar/15 | ago/15 | 5.4.2 Elaborar projeto para 100% Projeto elaborado e
aumento dos registros dos aprovado em
profissionais com cursos de Plenaria.
especializagdes em nivel
médio feitos pelos Técnicos de
Enfermagem.

1 6 | Elaborar projeto e Assexec; Direx; Secex. mar/15 | dez/16 Projeto elaborado e 100% Projeto elaborado e
realizar a Conferencia | Apoio: Todas as areas eventos regionais e conferencias
de Enfermagem de SC. estaduais realizadas.
realizados.

Direx. Apoio: Plenario. jan/16 | dez/16 | 6.1 Identificar a estrutura de Comissao 100% Estrutura identificada
apoio e parcerias institucionais | organizadora € comissao
e liderangas regionais para a instituida. organizadora
organizagdo das Conferéncias regional e estadual
de Enfermagem. definida.

Assexec; Direx; Secex. mar/16 | dez/16 | 6.2 Realizar as Conferéncias Eventos realizados/ Realizado 100 % eventos 08 Conferéncias

Apoio: Todas as areas. Regional e Estadual de eventos previstos x previstos 9 eventos (8 Regionais e 01
Enfermagem. 100. regionais e 01 Estadual) Estadual. Total=9

eventos.
1 7 | Ampliara Area de Atendimento jan/15 | Perm. % de adimpléncia 100% 70% de adimpléncia
adimpléncia. Profissional. Apoio: Todos registrada/% de anualmente.

os Departamentos; adimpléncia anual

Plenario. prevista x 100.

Direx; AADCOF. Apoio: mar/15 | dez/15 | 7.1 Implantar Setor de 100% Setor implantado.

Departamentos; Plendrio. Cobranga do Coren/SC.

DRIC; Defise; DTI; Dejur. | jun/1S | dez/16 | 7.2 Implementar o fluxo e o 100% Fluxo e manual

Apoio: Direx; manual de cobranca. homologado em

Controladoria. Plenaria e

Implementar
1 8 | Organizar e realizar as | Comissdo Eleitoral; Direx. | fev/17 | dez/17 Comissao Prevista para 2017 Comissao eleitoral
elei¢cdes 2018-2020. Apoio: Secex; Dejur; designada e pleito designada e pleito

Ascom, DTI; AADCOF; realizado. organizado.

Plenario.

1 9 | Prorrogar o concurso | Direx. Apoio: Plenario. mar/15 | mai/l5 Decisdo Ja realizado em 2015. Concurso
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N° | N° | Iniciativa Estratégica Responsavel Como? Indicador % realizado Meta
OE | IE

publico do Coren/SC. homologada em 100% prorrogado.
Plenério e
publicada.

Analise Critica:

Este objetivo estratégico Gestdo, possui 09 Iniciativas Estratégicas, destas algumas sub agdes ja foram concluidas em 2015 e em 2016 e as
demais ja foram inicializadas e sdo continuas suas acdes durante os trés anos da gestdo e estdo com percentual de realizagdo dentro do
previsto no planejamento.

Como agdes concluidas destacas-se a ouvidoria que foi totalmente reestruturada nesta gestdo, prorrogacao do concurso publico e estudo do
plano de cargos e remuneragdes ja concluidas em 2015. Em 2016 os grandes feitos da Gestdo Participacdo foram: - realizagdo da 1*
Conferéncia de Enfermagem de Santa Catarina (1* Corenf) em 8 etapas Regionais e a etapa Estadual; - aquisi¢do do Sistema de Gestao
Administrativa para melhorar o atendimento ao profissional e seguranca juridica e contdbil; - elaboracdo do regimento e fluxograma das
camaras técnicas; -reformulagdo do site com inclusdo de nova forma de busca para os pareceres e respostas técnicas; - implantacao do setor
de cobranga. Sobre as especialidades houve um aumento de mais de 780 % dos inscritos em especializacdo em Enfermagem Obstétrica,
saindo de 15 inscri¢cdes para mais de 138 inscritos.

Deste objetivo o que ainda serdo realizadas em 2017: - projeto de aquisi¢ao da sala de Joinville e ampliacdo de toda a rede de telefonia e
internet, pois isso vai agilizar o atendimento ao profissional e melhorar a comunicagao da sede com as subsecdes; - implantacao do Centro
de Documentacao e Memoria com aplicacao da tabela de temporalidade; -organizacao da eleicao para Gestao 2018/2020 do Coren/SC.
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Quadro 08 — Objetivo Estratégico Fortalecimento Profissional e Condicoes de Trabalho

N° | N° Iniciativa Estratégica Prazo- Como? Indicador % realizado
OE | IE Responsavel Quando? Meta
Inicio Fim

2 1 | Criar estratégias para Atendimento jan/15 | dez/18 Numero de inscritos 100% Teve aumento de | Aumento de 2% dos
aumentar o nimero de Profissional. no ano/media 2% neste ultimo ano. inscritos na gestéo
inscritos. Apoio: Deptos histdrica do triénio x em relacdo a média

Coren e Plenario. 100. histérica do triénio
anterior.
Atendimento jan/15 | jul/15 | 1.1. Definir politica da Apresentacdo do Projeto 100% realizado em | Politica definida e
Profissional. primeira inscri¢@o profissional. | projeto ao Plenario. 2015. Em 2016 100% das | homologada em
Apoio: Deptos solicitagdes atendidas, ROP.
Coren ¢ Plenario. foram 22 instituigdes de
ensino superior ¢ 13
instituicdo de nivel médio
em todo o Estado de SC
2 2 | Participar e/ou  promover | Secex. Apoio: jan/15 | dez/18 Numero de convites 100% dos convites Atendido 100% dos
acdes sobre o cumprimento da | Defise; Dric; atendidos/nimero de atendidos convites.
Lei do Exercicio aos | Plenario; Ascom. convites recebidos x
profissionais de Enfermagem, 100.
Institui¢des de saude e ensino e
gestores de saude.

2 3 | Padronizar a¢des e aprimorar | Defise. Apoio: jan/15 | dez/18 10 PAF por fiscal 80% atendido em fungao Nuamero de PAF
a eficiéncia da cobertura Ascom; Dejur; /més da adaptacdo dos fiscais a realizados
fiscalizatoria. Plenario. nova metodologia.

Defise. Apoio: mar/15 | dez/16 | 3.1 Realizar agdes educativas | N° agdes educativas 100% Acdes educativas
Plenario. nas Institui¢des de Saide e de | realizados no ano/N° realizadas
Ensino agOes educativas anualmente
previstas x 100.
DTI; Defise. set/15 | mar/16 | 3.2 Elaborar e implantar o Sistema implantado. 100% elaborado e em Sistema elaborado e
Apoio: Dejur; sistema de gestdo de processos implantagao. implantado
Plenario. Administrativos
Fiscalizatorios.
Defise. Apoio: mar/15 | dez/16 | 3.3 Formular fluxos de POP e Fluxo 100% foi elaborado 12 100% dos Fluxos e
Dejur; Plenario. fiscaliza¢do e Procedimentos | elaborados. POP em 2016 POPs elaborados
Operacionais Padrdes.
Direx e Assexec. jan/15 | jul/lS | 3.4 Elaborar Projeto de Projeto elaborado 100% Projeto elaborado e
Apoio: Defise; Educagéo Permanente do apresentado ao
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N° | N° Iniciativa Estratégica Prazo- Como? Indicador % realizado
OE | IE Responsavel Quando? Meta
Inicio Fim
Plenario; DTI. Departamento de Fiscalizacdo Cofen.
Cofen. ¢ Etica.
Defise. Apoio: ago/15 | dez/16 | 3.5 Implementar o Projeto de | Projeto 100% executado realizado | Projeto em execugao.
Deptos Coren/SC e Educagdo Permanente do implementado 2 capacitagdes presenciais
Plenario; Senac. Defise. e 07 virtuais (EAD)

2 4 | Intensificar as atividades de Defise. Apoio: jan/15 | dez/18 Realizar 1 140% de eventos Realizar 1
capacitagdo e atualizagdo Departamentos capacitagdo anual por | realizados (12 eventos) | capacitagdo anual por
profissional. Coren/SC e subsecao. sendo 7 previstos para subsecdo.(7 eventos)

Plenario. 2016 e 4 foram cancelados
em 2015 e reprogramados
devido as enchentes no
Estado de SC.
Defise; Secex. jan/15 | dez/18 | 4.1 Ampliar o nimero de N° RT inscritos Em 2015 foram emitidos | Aumento de 5% ao
Apoio: Deptos Responsaveis Técnicos (RTs). | ano/N° de inscritos 1.221 novas certiddes e em | ano de
Coren/SC e ano anterior x 100 2016 foram 1.210 novas | estabelecimentos
Plenario. certidoes. com RT.
CEC; Fiscais. jan/15 | dez/17 | 4.2 Ampliar o nimero de N°de CEEn Empossado 17 Comissdes | Aumento de 15% o
Apoio: Defise; CEEn em institui¢cdes de empossadas em 2016 ¢ 16 em 2015. | n° de Comissdes em
Plenario; DTI. saude. anualmente. todo o Estado.
Direx; Ascom. fev/16 | dez/17 | 4.3 Realizar parcerias para Numero de cursos Previsto para 2017 1 curso por subsegao
Apoio: Plenario; realizar cursos de aprimo- realizados. no triénio.
Secex; DTI. ramento para o nivel médio.
Defise. Apoio: abr/15 | dez/17 | 4.4 Realizar cursos e oficinas | Namero de eventos 100 % 01 evento por
Secex; Ascom; descentralizados com temas realizados. Subsegdo por
Conselheiros da especificos a Enfermagem semestre.
Regido da (Dimensionamento, POPs e
atividade. SAE e RT, dentre outros).
Dagepe; Secex; jul/15 | dez/17 | 4.5 Promover encontros Numero encontro 100% 01 Encontro anual.
Apoio: Direx; periddicos com empregados do | realizados.
Plenario; Corpo Coren/SC.
funcional.
Dejur; Secex; fev/15 | fev/15 | 4.6 Promover Oficina de Oficina realizada. 100% Oficina realizada.
Direx. Apoio: elaboragio de Pareceres Eticos.
Plenario.
Dejur. Apoio: mar/15 | dez/17 | 4.7 Realizar Oficina de Oficina realizada. 100% 1 oficina anual.
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N° | N° Iniciativa Estratégica Prazo- Como? Indicador % realizado
OE | IE Responsavel Quando? Meta
Inicio Fim
Secex, CEC; capacitar de Comissodes de
Ascom. Instrugio de Processos Eticos.
DTI. Apoio: Secex, | fev/15 jul/15 | 4.8 Implantar o Sistema de Sistema implantado. 100% Sistema elaborado e
Dejur. Gesto de Processos Eticos. implantado.
2 5 | Intensificar participagdo em Conselheiros. jan/15 | dez/18 N° de eventos com 100% dos eventos no 80% dos eventos.
eventos e atividades comuns Apoio: Secex; Coren participa / N° Estado e na Regido Sul.
entre as entidades parceiras da | Ascom e Defise. de eventos previsto x
Enfermagem. 100.
2 6 | Lancar resultado da pesquisa | Coren/SC e Cofen/. | jan/15 | set/15 Langamento da 100% Evento estadual
"Perfil da Enfermagem". Apoio: Alesc e pesquisa. realizado
Fiocruz.
Coren/SC. Apoio: | out/15 | mai/l6 | 6.1 Realizar encontros Apresentacao 100% 3 eventos em 2015.
Instituicdes de regionais para socializar o Regionalmente.
ensino. resultado da pesquisa: Perfil da 4 eventos em 2016
Enfermagem.
2 7 | Manter atualizado o MAPA da | Atendimento jan/15 | dez/18 Manter atualizagdo 100% Atualizacdo a cada
Enfermagem no Site do Profissional. mensal no site. ROP.
Coren/SC. Apoio: Conselheiro
designado; Ascom;
DTI.

Analise critica:

Este objetivo estratégico Fortalecimento Profissional e Condi¢des de Trabalho, possui 07 Iniciativas Estratégicas destas algumas subagdes
jé foram concluidas em 2015 e em 2016 as demais todas ja foram inicializadas e sdo continua. Suas acdes durante os trés anos da gestdo e
estdo com percentual de realizagdo dentro do previsto no planejamento.

Como agdes concluidas temos o projeto primeira inscri¢do, no projeto primeira inscrigdo foram realizados em 22 cursos de graduagdo e 13
em cursos de nivel médio.
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O que foi totalmente reestruturada nesta gestdo foi o Sistema de Processos Eticos com a criagdio de um sistema proprio ji em
funcionamento desde 2015. Também foi realizada capacitacdo das comissdes de instrucdes e de conselheiros sobre a elaboragdo pareceres e
organizagdo dos processos éticos. Estas oficinas foram realizadas em 2015 e 2016. Outro grande desafio foi a apresentacdo da Pesquisa
Perfil da Enfermagem em todo Estado, ndo foi possivel concluir em 2015 devido a condig¢des climaticas que fizeram suspender eventos
programados, desta forma foram reagendados para 2016 e com isso concluida esta meta. Sobre o nimero de RT tivemos aumento de 2,3%
sobre o ano anterior ¢ foram realizados 11 encontros regionais de Responsaveis Técnicos. Mesmo nao alcangando a meta a fiscalizagao e
conselheiros estdo trabalhando para melhorar esta meta que cresceu mas ndo a meta estipulada pelo planejamento estratégico. Com relagao
aos dados do mapa da Enfermagem no site esta ¢ uma agdo continua, pois o mesmo ¢ alimentado mensalmente ap6s cada Reunido ordinéria
de Plenaria.

Neste ano por meio do Programa de Capacitagdo Permanente do Departamento de Fiscalizacdo do Coren/SC houve grandes avangos na
fiscalizacdo, com a conclusao dos Procedimentos Operacionais Padrao (POP), realizagdes de capacitagdes e implantacdo do Processo
Administrativo (PAD) e do modelo de relatorio de fiscalizagdo. A partir de 2016 em todas as inspecdes sao abertos os PADs.

Deste objetivo, as acdes que ainda serdo realizadas em 2017: - aumento de inspegoes realizados pela fiscalizacdo; -divulgacdo e aplicacao

da nova Resolugdo de Dimensionamento de Pessoal da Enfermagem, por meio de eventos orientativos para RTs e profissionais de
Enfermagem; - participagdo ativa na reformulagdo do Codigo de Etica que vai ser apreciado em consulta piiblica.

COREN/SC — RELATORIO DE GESTAO 2016 35



Quadro 09 — Objetivo Estratégico Comunicacio entre Coren/SC, Categoria e Sociedade.

Coren/SC.

Chefias, Conselheiros e
Assessores.

2016 foi feito apenas
ajustes e criada intranet
e link para o portal da
transparéncia.

No | No | Iniciativa Estratégica Como? Indicador % Realizado
. Prazo - Quando
OE | IE Responsavel 35 B Meta
Inicio Fim
3 1 Sistematizar estratégias | Grupo de Trabalho | fev/15 | dez/18 Material de divulgagéo 100%. Material impresso e
de orientacdes sobre a | Primeira Inscri¢do. Apoio: elaborado e impresso. divulgado.
legislagdo profissional | Ascom; DRIC e Defise; | jun/15 |dez/17 |1.1 Elaborar e imprimir | Material de divulgagio 100%. Material ~Produzido
e o papel do Conselho | DTI; Conselheiros. orientagdes para os formandos | elaborado e impresso. (2000 exemplares).
a Formandos e Recém sobre a 1? inscrigdo, legislago
Formados na e o papel do conselho.
Enfermagem. Ascom. Apoio: | fev/16 |dez/18 |1.2 Manter e atualizar as | Publicagdes atualizadas. 100% Publicagoes
Conselheiros; Camara publicagdes do  Coren/SC. Impressa e divulgada 2 | impressas (Coren
Técnica; CEC; (Série Cadernos ¢ Coren/SC novas publicagdes em |Orienta e  Série
Atendimento Profissional. Orienta). 2016. Caderno).
3 2 2. Publicizar o papel | Defise; Ascom; jan/15 | dez/18 Ne eventos com 100%. Cobertura de 70%
do conselho  nos | Conselheiros; Apoio: DTI; participacdo Coren/N° de das oportunidades.
espacos de | Secex. eventos previsto x 100.
comunicagdo € nos | Ascom. Apoio: jan/15 |[dez/18 |2.1 Manter e atualizar | Manutengdo das midias. 100%. Manutencdo das
encontros  com  a | Conselheiros; DTI; Dejur; estratégias de midia (Blog de midias.
categoria nas | Atendimento ao perguntas frequentes; consultas
institui¢des de saude e | profissional. publicas; Site e Facebook).
de ensino. Ascom. Apoio: Todos os  |jan/15 |dez/18 |2.2 Divulgar os meios de 100%. Cobertura de 100%
Departamentos e comunicagdo do Coren/SC em das oportunidades.
Conselheiros. todos os eventos.
3 3 3. Intensificar a | AADCOF; Ascom. Apoio: | fev/16 |dez/17 N° material previsto x 100%. 2 eventos /anual
visibilidade da | Licitagdo; Dejur. 100.
Enfermagem na | AADCOF; Ascom. Apoio: | jan/16 |dez/17 |3.1 Elaborar campanha de | Campanha realizada. 100%. 1 campanha /anual e
Sociedade. Licitagdo; Dejur. valorizagdo com produgdo de Elaborado e publicado | material de
material de divulgagdo como: material no Didrio divulgagdo
panfletos, camisetas e faixa. Catarinense e folder. | produzido.
Ascom. Apoio: | ago/15 | dez/17 | 3.2 Exposi¢do "Enfermagem Exposi¢do realizada. 200%. Foi realizada | 1 exposicdo anual.
Conselheiros; Secex; de Cuidado a gente entende". durante a 1* CORENF
Dagepe. e no premio destaque.
3 4 Reformular o Site do | Ascom; DTI. Apoio: fev/15 | ago/15 Site reformulado. Realizada em 2015. | Site reformulado.
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No | No | Iniciativa Estratégica Como? Indicador % Realizado
. Prazo - Quando
OE | IE Responsavel G q Meta
Inicio Fim

3 5 Produzir informativo Ascom. Apoio: fev/15 |dez/18 N°  de informativo | 75 %.Realizado, 02 | 3 boletins anuais.

impresso. Conselheiros; Assessores e realizado/n® informativo informativos
Chefias. previsto x100 Impressos.

3 6 Enviar Newsletter Ascom. Apoio: Direx. jan/15 | dez/18 N° news produzidas/ n° 100%. 24 anualmente.
quinzenal. news previstas x100

3 7 Capacitar fiscais e Ascom. Apoio: Direx. jan/16 | dez/18 N° de eventos realizados/ | Previsto para 2017 1 treinamento no
conselheiros para o n° de eventos previstos x triénio.
fortalecimento da 100.
Enfermagem.

3 8 Produzir Coluna | Ascom. Apoio: Direx. jan/16 | dez/17 Colunas produzidas. 100%. 1 por ano.
Enfermagem.

3 9 Fomentar a politica de | Ascom DTI. Apoio: Direx; | jan/15 | dez/17 N° informativos 100%. 6  anualmente /
comunicagdo interna | todos os Deptos do Coren. produzidas/ n° previstos informativo na
eficiente e eficaz. x100. Intranet.

Analise Critica

Em relagdo ao Objetivo Estratégico Comunicacdo, a maioria das a¢des sdo continuas nos trés anos do Planejamento Estratégico, pois sdao
acoes de divulgacdo da agdes realizadas pelo Regional e de orientagdo ao profissional de Enfermagem. O site foi reformulado em 2015,
mas houve manutencao e implementagdes durante o ano de 2016 em conjunto com o Departamento de Tecnologia de Informagao que
inclui 100% dos itens solicitados no Acérdao do TCU que trata da Lei de Acesso a Informagdo e implantagdo do Portal Transparéncia,
possibilitando que a sociedade e os profissionais tenham acesso as informagdes aumentando a transparéncia e a visibilidade das acdes da
gestdo. Internamente visando melhorar a comunicagao de sede com as subsecdes e a Diretoria foi implantada a intranet, espaco que visa

criar uma politica de comunica¢do eficiente e eficaz. Na Intranet estdo todas as informagdes visando orientar o empregado nos processos
administrativos do Regional, bem como disponibiliza agenda de eventos e da diretoria, cronograma de reunido e o “informativo Somos
Coren.” que, foi transformado em uma coluna mensal on line. Em 2016 foi realizada a Impressdao do Coren Orienta - Primeira Inscrig¢do e
foram impressos mais duas novas publicagdes: Coren Orienta - Volume 1 e 2 Cuidados Paliativos e a Série Coren/SC — Legislacao
Comentada que foram enviadas aos profissionais e ja estdo disponiveis no site. A agao numero 07 foi reprogramada para 2017.
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Quadro 10 — Objetivo Estratégico de Valorizacio da Enfermagem

N° | N° | Iniciativa Estratégica . Prazo- Quando | Como? Indicador % Realizado
Responsavel e Meta
OE | IE Inicio Fim
4 1 | Representar a Conselheiros. Apoio: jan/15 | dez/18 N° eventos Coren 100%. Participagdo dos atos
Enfermagem Ascom; Secex; Plenaria. participa / N° de de defesa da
investindo na eventos previsto x 100. categoria.
valorizacdo da Direx; Secex. Apoio: jan/16 | dez/18 | 1.1 Desenvolver contato e 100% Banco atualizado.
profissdo e na defesa Ascom. monitoramento permanente do
de condicdes de posicionamento dos Deputados
trabalho. Federais, Estadual e Senadores
representantes de SC em relacdo a
Enfermagem.
Direx. Apoio: Plenario. set/15 | dez/17 | 1.2 Propor ao legislativo Reunides realizadas. 100%. 2 reunides de
catarinense Projeto de Lei de sensibilizagdo.
Protegdo ao Trabalho da
Enfermagem.
Conselheiros. Apoio: ago/15 | dez/17 | 1.3 Manter atualizado banco de Banco atualizado. 75%. Banco de dados
Ascom; DTI; Fiscais. dados de profissionais de atualizado.
Enfermagem que estdo em cargos
legislativos e executivos.
Direx. Apoio: mar/16 | dez/17 | 1.3.1 Promover encontro dos Encontro Realizado. Reprogramado para | 1 encontro.
Conselheiros; Todas as profissionais de Enfermagem que 2017 em fungdo nova
areas. ocupam cargos legislativos e eleicdo Municipal
executivos.
Direx e Plenaria. Apoio: fev/15 | dez/17 | 1.4 Participar e fortalecer as Participagao dos atos. 100%. Participagao dos
Todas as areas. iniciativas do Férum Nacional 30 atos.
Horas Ja e de atos em defesas das
30 horas.
2 | Fortalecer as Plenaria. Apoio: Todas as jan/15 | dez/17 N° eventos com 100%. Participag@o nos
articulagdes com as areas participacdo Coren/ N° eventos.
entidades de eventos previsto x 100.
Enfermagem de SC. Ascom, Direx; Secex. mai/15 | dez/17 | 2.1 Potencializar apoio e parceria | Evento em parceria e 100% 3 eventos realizados
Apoio: Conselheiros, para realizar eventos Enfermagem | apoiados. em parceria/anual. 10
Todas as areas. com entidades de enfermagem, eventos apoiados.
escolas e institui¢des de saude.
Direx; Ascom; Secex. jul/15 | dez/17 | 2.2 Reproduzir cursos Curso realizado. Realizado 1 em 2015 | 2 cursos no triénio
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N° | N° | Iniciativa Estratégica , Prazo- Quando | Como? Indicador % Realizado
Responsavel Lo . Meta
OE | IE Inicio Fim
Apoio: Conselheiros; DTIL. descentralizados de Liderancas em e programado o
Enfermagem. segundo para 2017
Conselheira Fabiana; jul/15 | dez/15 | 2.3 Mapear comités e comissdes de 100%. Banco atualizado.
Plenario. Apoio: Ascom; satde de Regionais e Estaduais
Secex; DTI. buscando aumento da
representatividade da enfermagem.
4 3 | Realizar Diagnostico Defise; Direx; DTI. Apoio: | fev/15 | dez/16 N° SMS e Hospitais 100% de resposta | Diagnostico
das Institui¢oes Conselheiros. que responderam o 2015, coleta de dados | realizado.
hospitalares e questionario/N° de aberta em 2016
Secretarias Municipais unidades previstas x
de Saude sobre a 100.
aplicagdo da Conselheiros; Defise; DTI. fev/15 | set/15 | 3.1 Elaborar e encaminhar Formulario elaborado e 100%. Formulario
Sistematizacao da Apoio: Ascom. formulario para realizar o encaminhado. elaborado e
Assisténcia de diagndstico referente a SAE. encaminhado.
Enfermagem. Conselheiros; Defise; DTI. | abr/16| jul/16 | 3.2 Mapear as instituigdes hospita- | Diagnostico realizado. | 50% responderam ao | Diagndstico
Apoio: Ascom. lares que trabalham com SAE no questionario realizado.
Estado.
Conselheiros; Defise; DTI. | abr/16 | jul/16 |3.3 Mapear SMS que realizam Diagnostico realizado. | 40% responderam ao Diagnostico
Apoio: Ascom. SAE e as formas de registros. questionario realizado.
Direx. abr/16 | jul/16 | 3.4 Constituir Comissdo para Comissao constituida e 50% Participagéo Comissdo
elaborar estudo norteador as proposta realizada. comissdo constituida Constituida e
institui¢des de saude para aplicar a em parceria com a proposta realizada.
SAE. SES
Direx, Camara Técnicade | mar/16 | dez/17 |3.5 Constituir Comissdo e Comissao parceria 100% Realizado Comissao parceria
Atengdo Basica. Apoio: estabelecer parceria para elaborar | Constituida e protocolo parceria com a Constituida e
Areas e Conselheiros. protocolo de atendimento de realizado. prefeitura de protocolo realizado
atengdo basica com base na Florianédpolis
incorporagdo da SAE.

Analise Critica

O Coren/SC tem como meta atender 100% das solicita¢des, participando de eventos, palestras, formaturas e tem cumprido esta meta. Outra
frente ¢ o acompanhamento do posicionamento dos deputados federais e estaduais sobre projetos de lei de interesse da Enfermagem que
estao tramitando e que trazem melhoria nas condigdes de trabalho, jornada de trabalho e piso salarial, educacao permanente. Neste ano nao
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tivemos grandes manifestagdes sobre estes projetos de lei, mesmo assim o Coren/SC articulou para que dois projetos de lei fossem
apresentado pelo legislativo catarinense: Descanso da Enfermagem e a Proibicao do ensino a distancia para o nivel médio na Enfermagem.
Os dois projetos fazem parte da luta em defesa da protecao do trabalho de Enfermagem.

Sobre os cargos eletivos estamos buscando identificar junto ao Tribunal Eleitoral e o Conselho de Secretarios Municipais de Saude
(COSEMYS) os profissionais de Enfermagem que se elegeram prefeito, vice-prefeito, vereador e ou esta sendo nomeado como Secretario (a)
Municipal de Saade.

O Coren/SC tem apoiado eventos da Enfermagem disponibilizando inscri¢des para os profissionais e outras parcerias. No ano de 2016
foram apoiados trés grandes eventos, além de que na Semana Brasileira de Enfermagem (SBEn) apoiamos através da divulgacdo da
programacao no site do Coren/SC, proferindo palestras, oficinas e cursos, como também e auxiliando com materiais como canetas, pastas e
blocos.

O curso de Formagao de Liderancas em Enfermagem esta programando para 2017. Sobre a participagdo do Coren/SC em comissoes,
conselhos de cunho estadual, regional e ou municipal, temos aumentado a representacdo, e procurando ocupar estes espacos em defesa da
profissdo e do Sistema Unico de Saude.

O item 3 realizar diagnostico sobre a SAE no Estado, estd em andamento mas a adesdo esta sendo de 50% das institui¢des , ja prorrogamos
o prazo de preenchimento mas os dados colhidos sdo suficientes para orientar a agdo do Conselho em 2017 e a proxima gestdo sobre o
tema. Varias propostas foram indicadas na la Corenf e serdo incorporadas ao Planejamento da Gestdo para 2017, visando o aumento de
cobertura de SAE nas institui¢des de saude no Estado. Em 2016 o Coren apds negociagdes teve espago para de falar no Encontro dos
Secretarios Municipais de Saude sobre questdes referentes ao exercicio da profissao de Enfermagem na Atengao Bésica.
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2.2 Desempenho Orcamentario

2.2.1 Acompanhamento or¢camentario do Planejamento Estratégico do ano de 2016

Quadro 11 — Sintese orcamentaria do Objetivo Estratégico 1 - Gestao

Acdes Prazo Recurso Recurso

Inicio | Fim | previsto 2016 | executado 2016

IE-1. Melhorar continuamente a estrutura das jan/15 | Perm. 1.683.890,00 1.478.957,85

Subsegoes e Sede.

IE -2. Qualificar o processo de trabalho para um jan/15 | Perm. 3.114.198,94 3.503.126,02

atendimento acolhedor, agil e resolutivo aos

profissionais de Enfermagem.

IE -3. Implantar o Centro de Documentacéo ¢ abr/15 | ago/17 50.000,00 -

Memoria do Coren/SC.

IE -4. Realizar e revisar Planejamento Estratégico jan/15 | jan/17 12.000,00 1.575,00

para a Gestdo 2015-2017.

IE -5. Apoiar e normatizar o funcionamento das fev/15 | dez/17 77.384,60 51.367,00

Camaras Técnicas.

IE -6. Elaborar projeto para a realizagao de mar/15 | jul/16 422.870,00 543.581,25

conferencias de enfermagem de SC.

IE -7. Ampliar a adimpléncia. jan/15 | Perm. 771.156,74 644.292,00

IE -8. Organizar e realizar as elei¢cdes 2018-2020. fev/17 | dez/18 - -

IE -9. Prorrogar o concurso publico do Coren/SC. mar/15 | mai/15 - -

Total do Objetivo Estratégico 1 6.131.500,27 6.222.899,12

Analise Critica

Na execucao orcamentaria do Regional, a Gestdo tem um cuidado redobrado a fim de
executar as acdes previstas com a maxima economia. No decorrer de 2016 foi realizado

acompanhamento diario dos gastos com vistas & economia a cumprimento das metas
estabelecidas no planejamento. No Objetivo Estratégico Gestdo a previsdo or¢amentaria
inicial foi aumentada em virtude da aprovagao pelo Cofen, do Projeto para realizagdo da 1°

Conferencia de Enfermagem (Corenf).

Quadro 12 — Sintese orcamentaria do Objetivo Estratégico 2 — Fortalecimento Profissional

Acoes Prazo Recurso Recurso

Inicio | Fim previsto 2016 | executado 2016

IE -1. Criar estratégias para aumentar o numero de | jan/15 | Perm. 8.860,00 8.900,00

inscritos.

IE-2. Participar e/ou promover agdes sobre o | jan/15 | Perm. 10.200,00 11.200,00

cumprimento da Lei do Exercicio Profissional aos

profissionais de Enfermagem, Institui¢cdes de satide e

ensino e gestores de saude.

IE -3. Padronizar agdes e aumentar a cobertura jan/15 | Perm. 2.107.970,80 2.114.095,74

fiscalizatoria.

IE -4. Intensificar as atividades de capacitacao e jan/15 | Perm. 93.013,00 107.906,30

atualizagdo profissional.

IE -5. Intensificar participagdo em eventos e jan/15 | Perm. 20.000,00 21.577,80

atividades comuns entre as entidades parceiras da

Enfermagem.

IE -6. Langar o resultado da pesquisa "Perfil da jul/15 | dez/15 - -

Enfermagem".

IE -7. Manter atualizado o MAPA da Enfermagem | jan/15 | Perm. - -

no SITE do Coren/SC

Total do Objetivo Estratégico 2 2.240.043,80 2.263.679,84
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Analise Critica

A execug¢do orcamentaria do Objetivo Estratégico Fortalecimento Profissional e Condigdes
de Trabalho teve sua execucdo or¢amentdria dentro do previsto, com uma pequena
variacdo a maior em decorréncia da grande demanda de convites a Direcao para realizagao
de palestra e participacdo em formaturas, agcdes estas previstas no Planejamento Estratégico
da Gestao e que estd 100% cumprida. O lancamento do resultado da pesquisa Perfil de
Enfermagem ndo teve despesas uma vez que fez parte do 3° Encontro de Responsaveis que
aconteceram em trés regioes de subsecao e sede em 2015 e quatro em 2016.

Quadro 13 — Sintese orcamentaria do Objetivo Estratégico 3 - Comunicacio

Acoes Prazo Recurso Recurso
Inicio | Fim | Previsto 2016 | executado 2016
IE-1. Sistematizar estratégias de orientagdes sobre a | fev/15 | Perm. 491.701,00 525.932,75

Legislacdo profissional e o papel do Conselho a
Formandos e Recém Formados na Enfermagem.

IE-2. Publicizar o papel do conselho nos espacos de | jan/15 | Perm. -
comunicagdo e nos encontros com a categoria nas -
institui¢cdes de satude e de ensino.

IE-3. Intensificar a visibilidade da Enfermagem na | jul/05 | jul/05 28.499,00 10.148,00
Sociedade através de: panfletos, bandeirolas, etc.

IE-4. Reformular o Site do Coren/SC. fev/15 | jul/15 - -
IE-5. Produzir Boletim quadrimestral. fev/15 | dez/18 216.942,00 170.316,50
IE-6. Enviar Newsletter quinzenal. jan/15 | dez/18 2.178,00 3.028,00

IE-7. Capacitar Conselheiros, Representantes| 2° dez/18 - -
Regionais e Fiscais para o fortalecimento da| sem.

Enfermagem (midia training). /2015

IE-8. Produzir Coluna Enfermagem. jan/15 | dez/18 96.000,00 38.484,00
IE-9. Fomentar a politica de comunica¢@o interna | jan/15 | dez/18

eficiente e eficaz. 200,00 -
Total do Objetivo Estratégico 3 835.520,00 747.909,25

Analise Critica

A execugdo orcamentaria do Objetivo Estratégico Comunicagdo entre Coren/SC, Categoria
e Sociedade foi abaixo do estimado, mas ndo porque as a¢gdes ndo foram cumpridas e sim
porque se buscou outras formas mais econdmicas de realizar com pleno éxito as agdes
previstas, como exemplo temos a intensificagdo das agdes e monitoramento nas redes
sociais e busca de espagos gratuitos nas midias eletronica e impressa.

Quadro 14 — Sintese orcamentaria do Objetivo Estratégico 4

Acdes Prazo Recurso Recurso
Inicio Fim previsto 2016 | executado 2016
IE -1. Representar a Enfermagem investindo na | jan/15 Perm. 260.000,00 263.688,47
valorizagdo da profissdo e na defesa de condigdes
de trabalho.
IE -2. Fortalecer as articulagdes com as| jan/15 Perm. 66.400,00 43.150,00

entidades de Enfermagem de SC.
IE -3. Realizar Diagnoéstico das Instituigdes | fev/15 | dez/15 - -
hospitalares e Secretarias de Saude sobre a
aplicacdo da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem.

Total do Projeto 4 326.400,00 306.838,47
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Analise Critica

A execucdo orcamentaria do Objetivo Estratégico Valorizagdo da Enfermagem ocorreu
dentro do esperado, ressaltando que as despesas previstas com a Iniciativa Estratégica IE-2
em muitas ocasides foram executados concomitantemente com as Iniciativa Estratégica
previstas no Objetivo Estratégico 2 o que gerou otimizacao de recursos.

2.2.2 Informacao sobre as transferéncias de recursos recebidas no exercicio de 2016

Nao houve transferéncias no periodo.

2.2.3 Informacio sobre a realizacdo das Receitas e Despesas

As informagdes constam no item 6 do presente relatorio.
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PARTE III

ADMINISTRACAO, CONTROLE E
CONTABILIDADE
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3. GOVERNANCA,GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

3.1 Descricao da estrutura de governanca do Coren/SC.

A Governang¢a Corporativa ¢ exercida pelo Plenario colegiado e pela Diretoria
Colegiada, observando-se as disposi¢des do Regimento Interno aprovado pela Decisao
Cofen 117/2015.

3.1.1 Plendrio

O Plenario ¢ o 6rgdo de deliberagao do Coren/SC, integrado pelos Conselheiros efetivos,
formado por 09 (nove) membros efetivos, sendo 5 (cinco) do Quadro I e 4 (quatro) dos
Quadros II e III, havendo igual nimero de Conselheiros suplentes.

Ao Plenério compete:

>
>

Estabelecer as diretrizes gerais de atuagao do Coren/SC.

Cumprir e fazer cumprir as Leis, Regulamentacdes, Resolucdes e Atos estabelecidos
pelo Cofen e as emanadas do proprio Coren/SC.

Elaborar o Planejamento Estratégico Plurianual e Anual das atividades do Coren/SC.
Aprovar o Relatorio de Gestdo, os balancetes e a Prestagdo de Contas anual das
atividades da Diretoria, a serem homologadas pelo Cofen.

Colaborar com o Cofen no aprimoramento das normas disciplinadoras do exercicio
ético-profissional da Enfermagem.

Julgar os processos éticos, impondo as penalidades cabiveis e propor ao Cofen a
aplicagdo da pena de cassagdo do exercicio profissional, se for o caso.

Eleger os Membros da Diretoria, o Delegado Regional e seu respectivo suplente, bem
como efetivar a substituicdo de Conselheiro suplente que assume o papel de efetivo nas
situacoes de auséncia do titular.

Deliberar sobre os pedidos de inscricdo de profissionais de Enfermagem e de Registro
de Pessoas Juridicas que exercem atividades de Enfermagem na éarea de sua jurisdigdo,
bem como sobre os pedidos de transferéncia, baixa ou cancelamento dessas inscri¢des
ou registros.

Fixar os valores dos servigos prestados aos profissionais de Enfermagem e a sociedade
que vigorardao no exercicio seguinte, a serem homologadas pelo Cofen.

Zelar pelo patrimdnio do Conselho e estabelecer as diretrizes para a administracao de
suas rendas e receitas.

Homologar acordos, convénios ou contratos de assisténcia técnica e/ou financeira
aprovados pela Diretoria.

Deliberar sobre a celebracao de operagdes imobilidrias, para posterior homologacao do
Cofen.

Homologar a Politica de Gestao de Pessoas, a criacdo de cargos, funcdes e assessorias €
fixacdo dos salarios e gratificacdes praticadas pelo Coren/SC.

Aprovar a proposta orgamentdria do Coren/SC e as suas reformulacdes a serem
homologadas pelo Cofen e a abertura de créditos adicionais, especiais e suplementares.
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3.1.2 Diretoria

A Diretoria ¢ 6rgdo executivo responsavel pelos servigos e atividades administrativas e de
apoio, necessarias ao funcionamento do Conselho, conservagio e guarda do patriménio. E
composta por 03 (trés) Conselheiros Efetivos, eleitos em escrutinio secreto pelo Plenario,
por maioria dos votos.

A Diretoria compete:

>

>

Y

YV V VY

Cumprir e fazer cumprir as leis e demais disposi¢cdes legais e regulamentares, as
Resolugdes e demais normas do Cofen, os atos do Plendrio e o presente Regimento.
Coordenar a elaboragao do Planejamento Estratégico Institucional com definicdo de
metas plurianuais e anuais, submetendo-o a aprovacao do Plenario.

Coordenar a organizagdo das eleicdes do Coren/SC em conformidade com o Cddigo
Eleitoral dos Profissionais de Enfermagem.

Providenciar a devida instru¢do aos processos a serem apreciados pelo Plenario.
Administrar o Coren/SC, seu patrimonio e suas rendas.

Estruturar e organizar o quadro de pessoal segundo o Plano de Cargos e Remuneragdes.
Elaborar e acompanhar a execugdo orcamentaria e financeira do Coren/SC.

Analisar os balancetes, o relatorio de suas atividades e a prestacdo de contas,
submetendo-os a Controladoria Geral para emissao de parecer e posterior homologagao
dos Plenarios do Coren/SC e Cofen.

Celebrar acordos, convénios ou contratos de assisténcia técnica e/ou financeira,
submetendo-os a apreciacao do Plenario.

Aprovar, ad referendum do Plendrio, as inscri¢gdes e cancelamentos de inscricdes dos
profissionais de Enfermagem.

Zelar pela organizacao e atualizagdo dos cadastros dos profissionais de Enfermagem.
Estruturar, organizar e supervisionar as atividades de inscri¢ao, de fiscalizagdo e de
administracao do Coren/SC de forma a simplificar e agilizar suas atividades.

Dar publicidade aos atos do Coren/SC na imprensa oficial e/ou comum.

Resolver, ad referendum do Plendrio, os casos que ndo possam, pela sua urgéncia,
aguardar o decurso de prazo regimental de sua convocagdo extraordindria.

3.2 Relacdo dos dirigentes ¢ membros de conselhos, com indicacdo do periodo de
gestao

Composicao do Plenario e Diretoria da Gestdo Participacao 2015/2017 eleitos em 13 de
novembro de 2014 para o mandato de 01.01.2015 a 31.12.2017, homologada pela Decisao
Cofen n° 208 de 30 de outubro de 2014, publicada no Diario Oficial da Unido n° 211,
pagina 287:

Plenario efetivo:
Enfermeira Dra. Angela Maria Blatt Ortiga - Coren/SC 33.635
Enfermeira Dra. Evangelia Kotzias Atherino dos Santos - Coren/SC 9.406
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Enfermeira Msc. Helga Regina Bresciani - Coren/SC 29.525

Enfermeira Dra. Iona Vieira Bez Birolo - Coren/SC 58.205

Enfermeira Msc. Maria do Carmo Vicensi - Coren/SC 61.288

Técnica de Enfermagem Alessandra Junkes Coutinho - Coren/SC 183.306-TE
Técnico de Enfermagem Edison Farias Alves - Coren/SC 220.278-TE
Auxiliar de Enfermagem Marlene Serafim de Oliveira - Coren/SC 389.236-AE
Técnica de Enfermagem Rafaela Serpa - Coren/SC 296.537-TE

Plenario suplente:

Enfermeira Esp. Ana Paula da Silva Maciel - Coren/SC 201.279

Enfermeira Esp. Elizimara Ferreira Siqueira - Coren/SC 82.888

Enfermeira Esp. Fabiana dos Santos Marcoski - Coren/SC 111.279
Enfermeiro Msc. Jerry Schmitz - Coren/SC 80.977

Enfermeira Msc. Otilia Cristina Coelho Rodrigues - Coren/SC 86.891
Técnica de Enfermagem Marcia Cristina Vicente - Coren/SC 90.411-TE
Técnica de Enfermagem Missia Mesquita Pascoa - Coren/SC 139.423-TE
Técnica de Enfermagem Priscila Rodrigues da Cunha - Coren/SC 575.913-TE
Auxiliar de Enfermagem Rosangela Borges da Silva - Coren/SC 586.762-AE

Diretoria Executiva:

Presidente: Enfermeira Mestre Helga Regina Bresciani - Coren/SC 29.525

CPF n° 444.983.659-68— E-mail: helga.bresciani@corensc.gov.br

Endereco Residencial: Rua Deputado Antonio Edu Vieira, 320, Bloco A, Apto 102, Bairro
Pantanal. CEP: 88040-000. Florianopolis/SC.

Secretaria: Enfermeira Doutora Angela Maria Blatt Ortiga - Coren/SC 33.635

CPF n° 464.274.499-15— E-mail: angelablattortiga@gmail.com

Endereco Residencial: Av. Hercilio Luz, 931, Apto 408, Centro. CEP: 88.020-001 -
Florianopolis/SC.

Tesoureira: Técnica de Enfermagem Alessandra Junkes Coutinho - Coren/SC 183.306-TE

CPF n° 042.069.479-02— E-mail: xanda.coutinho@hotmail.com

Endereco Residencial: R: Hipolito de Azevedo, 601, Canto Ganchos. CEP: 88190-000. Gov.
Celso Ramos.

3.3 Atuacao da unidade de auditoria interna

3.3.1. Caracterizacao da Unidade de Auditoria Interna e Controles Internos

A estrutura de Controle Interno do Coren/SC foi introduzida, formalmente, através da
Resolugdo Cofen 373/2011 que institui a Controladoria-Geral no ambito do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais. Por meio do artigo 68 da Decisdo Coren/SC 04/2012 que
aprovou o Regimento Interno do Coren/SC, a Controladoria-Geral e o Comité de Controles
Internos foram incorporados a estrutura de governanca do Coren/SC:

COREN/SC - RELATORIO DE GESTAO 2016 47



Art. 68 - A Controladoria Geral do Coren/SC constitui-se em 6rgao de
assessoramento técnico da Diretoria e Plenario, visando controlar as
atividades administrativas, or¢amentario-financeira, contdbil e patrimonial,
sob os aspectos da legalidade, publicidade, legitimidade, economicidade,
eficiéncia e eficacia, das unidades integrantes do Conselho Regional de
Enfermagem, na forma e atribui¢des definidas neste regimento.

Paragrafo Unico — O Comité Permanente do Controle Interno terd, em sua
composi¢do, um Conselheiro, indicado pelo Plenario do Coren/SC.

No Coren/SC a auditoria interna constitui uma unidade integrante da Controladoria Geral e
Comité de Controles Internos, € tem como objetivo principal, promover a execugdo de
procedimentos de auditoria, previamente elaborados, para promover exames de carater
preventivos, por meio da obtencdo de evidéncias, apontando eventuais distorgoes,
relevantes ou ndo por meio de procedimentos de verificagdo apropriados que resultem em
informagdes uteis, destinadas a gestdo para adotar as medidas corretivas necessarias para
correcdo das divergéncias apontadas.

3.3.2 Controles Internos

O Comité de Controle Interno do Coren/SC foi instituido formalmente, por meio da
Decisao Coren/SC n° 01/2015 em obediéncia ao disposto na Resolucao Cofen n® 373/2011
que institui a Controladoria-Geral no ambito do Sistema Cofen/Conselhos.

Trata-se de orgdo independente, de carater consultivo, responsavel pela revisdo e
supervisdo dos processos de apresentacdo de relatdrios contdbeis e financeiros, controles
internos e administragdo de riscos e das atividades dos auditores internos e auditores
externos independentes (quando for o caso).

O Comité reporta-se ao Plenario e também se constitui como elo entre o Plenario e a
Controladoria Geral, sendo composto, por 05 integrantes nomeados pela Portaria Coren/SC
n° 135/2015, sdo eles:

Coordenadora: Rafaela Serpa — Conselheira efetiva

Membros:  Marcia Cristina Vicente — Conselheira suplente
Marlete Barbosa Borges — Assessora Executiva
Leonardo Longo dos Santos— Advogado
Daiane Bittencourt da Rosa — Contadora

3.3.2.1 Atuacdo do Comité no ano de 2016

De acordo com o estabelecido em seu Regimento Interno, o Comité ¢ um O6rgdo
independente, de carater consultivo, responsavel pela revisao e supervisao dos processos
de apresentagdo de relatorios contabeis e financeiros; dos processos de controles internos e
administracdo de riscos; das atividades dos auditores internos e auditores externos
independentes (quando for o caso). As avaliacdes do Comité baseiam-se nas informagdes
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recebidas da Direcdo, das Assessorias ¢ Chefias, bem como nas suas proprias analises
decorrentes de observagao direta.

O Comité reuniu-se quatro vezes no de 2016, sendo que ao longo do ano seus membros
atuaram individualmente ou em grupo e sempre em didlogo com a Controladoria Geral
com objetivo de atender o plano de trabalho definido no inicio do exercicio

3.3.2.2 Resultado dos trabalhos
a. Analise dos processos licitatorios, contratos e comprovantes de pagamentos

Legislacdo Aplicada: Lei n°. 8.666/93; Decretos n°. 3.931/01, 5.450/05 e 6.170/07;
Instru¢ao Normativa STN n°. 01/97 e Resolugdes Cofen.

Escopo de trabalho:

I. Os trabalhos foram realizados no periodo de fevereiro a dezembro de 2016, em estrita
observancia as normas de auditoria aplicaveis ao servico publico federal, com o objetivo de
examinar e comprovar a legalidade e legitimidade dos fatos e atos administrativos e avaliar
os resultados alcancados, quanto aos aspectos de eficiéncia, eficicia e economicidade.

Il — A prioridade de analise dos processos, tanto licitatdrios quanto financeiros foram
aqueles processos cujos objetos foram destinados a execugdo dos Projetos de realizagdo da
1* Conferéncia de Enfermagem de Santa Catarina e Projeto de Capacitagdo Permanente do
Departamento de Fiscalizacao do Coren/SC, também foi realizada analise por amostragem
nos processos licitatorios a partir da tabela sequencial dos processos licitatorios de 2015,
fornecida pelo Departamento de Administragao.

III. Para nortear os trabalhos, os membros do Comité elaboraram uma lista de verificacao
dos procedimentos licitatdrios.

IV. A modalidade de pregdo eletronico foi implantada no Regional em junho de 2015.

V. A exigéncia da analise pela Controladoria Geral do Regional nos processos licitatorios
foi implantada em novembro de 2015, posterior a data dos processos analisados.

Conclusao:

No primeiro semestre do ano foram emitidas recomendagdes para corre¢ao e/ou ajustes de
alguns itens a serem melhorados e que foram novamente verificados por ocasido da
continuidade dos trabalhos do segundo semestre de 2016.

Por ocasido de encaminhamento de prestacdo de contas dos projetos, o Comité realizou
uma analise criteriosa nos processos de pagamento de cada um deles e também nos

processos licitatorios utilizados em cada um dos Projetos.

Como resultado desta analise foi emitida recomendagdo aos gestores e fiscais de contrato
com o seguinte texto:

“De acordo com o Artigo 40 do Decreto n° 93872/2016 a assinatura, firma ou rubrica em
documentos e processos devera ser seguida da repeticao completa do nome do signatério e
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indicagdo da respectiva fun¢do ou cargo, por meio de carimbo, do qual constara,
precedendo espago destinado a data, e sigla da unidade na qual o servidor esteja exercendo
suas fungdes ou cargo. Sendo assim, solicitamos atentar para o carimbo abaixo de sua
respectiva assinatura quando realizar o atesto de uma nota fiscal de produto ou servigo.”

Também nesta analise foi verificada divergéncia entre as orientagdes iniciais no primeiro
parecer do Departamento Juridico e nos demais documentos de um dos processos
licitatérios. Depois de verificada a situagdao foi emitida recomendagdo para resolucao da
situacdo e retificada a necessidade de atencdo em todas as fases dos certames para que
novos processos sejam realizados da forma correta.

b. Gestio de pessoas (auditoria em todas as obrigacdes geradoras de encargos
provenientes das despesas com pessoal).

Escopo de trabalho:

Inicialmente havia se planejamento a verificagao das obrigagdes a partir do ano de 2015,
porém ao iniciar o trabalho optou-se por retroagir a 2012, sendo assim o grupo iniciou o
planilhamento dos livros razdes desde 2012 para auditar e manter o controle constante
sobre as retengdes e recolhimentos em especial de INSS a recolher no sentido de apurar
eventuais faltas de recolhimentos anteriores e atuais, para tanto se propds a segregagdo das
contas: 2.1.1.4.1.01.01 — INSS — Contribui¢do Sobre Salarios ¢ Remuneragdes e
2.1.1.4.1.01.03 — Servigos de terceiros, que até entdo eram registrados tudo na primeira,
assim que segregar o controle ficard mais adequado.

Conclusdo: A exemplo dos exercicios anteriores, continua-se a verificagdo permanente
das retencdes e demais obrigagdes a pagar ou a recolher, auditando e mantendo o controle
constante sobre as retencdes e recolhimentos em especial as tributarias no sentido de
apurar eventuais falhas nos recolhimentos € ou pagamentos anteriores e atuais.

c. Gestiao da folha de pagamento

v" Ponto eletronico/banco de horas/horas extras: Considerando que ndo houve avangos
significativos por falta do cabeamento nas subsecdes o Plenario do Regional aprovou a
implantagdo gradativa no decorrer de 2017. A Area Administrativa esta realizando
estudos e analisando outras novidades tecnoldgicas para esta demanda.

v" Folha de pagamento: Dada continuidade na verificagdo mensal dos pagamentos de
pessoal com eventual comparativo do efetivado no banco, com direcionamento especial
aos pagamentos relativos as férias e ao Acordo Coletivo de Trabalho. No més de
outubro foi concedido o percentual de 1% de aumento aos empregados que atenderam
aos requisitos de tempo de casa previsto no PCR. Mesmo apo6s o aumento, o percentual
da folha em relagdo ao orgamento-programa ficou abaixo do limite considerado
prudencial, ou seja, 47,5%.

v Integracio dos Sistemas Rubi e Implanta: Ac¢do realizada. Estd no aguardo o
fechamento da contabilidade para conclusao final.

d. Comprovantes de pagamentos
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Seguidas as atividades de conferéncia de documentos referentes as despesas efetuadas pelo
Coren/SC, bem como a monitoracdo das movimentagdes bancarias e recolhimentos de
tributos diversos, aplicagdes de todas as disposi¢cdes dos empenhos e certiddes negativas.
Também realizada a conferéncia dos reembolsos de valores de despesas pagas por
empregados (suprimento de fundo) do Coren/SC no ano de 2016. Realizado, ainda, o
acompanhamento da execucdo or¢amentaria (or¢ado/realizado) e avaliagdo se os
procedimentos e os atos praticados internamente atenderam aos principios da
administracao publica.

e. Verificacao dos atos normativos da direcao e deliberacoes do plenario.

Realizada a anélise de documentos no Regional levando em conta a obediéncia as normas
do Sistema Cofen/Conselhos Regionais (Resolucdes, Decisdes e Portarias) verificando se a
natureza das despesas realizadas pelo Regional condiz com a atividade-fim da entidade.
Realizado mensalmente o acompanhamento do pagamento das didrias, auxilios e jetons,
com atencdo especial quanto ao risco de possivel pagamento em duplicidade e regular
comprovagao da atividade.

f. Outras atividades
Além das atividades previstas no plano de trabalho, o Comité realizou no ano de 2016:

v" Verifica¢do quanto a estrutura, organizagio e estoque do almoxarifado com emissdo de
solicitacao de melhorias quanto ao controle de estoque.

v' Acompanhamento didrio e mensal junto ao contador, da execugio or¢amentaria e junto
ao financeiro do fluxo de caixa.

v’ Trabalho integrado com o Controlador Geral do Regional com vistas ao
acompanhamento e andlise das demonstracdes contabeis.

v' Acompanhamento dos aspectos relativos aos esforcos da Direcdo e empregados do
Coren/SC na implementacdo do novo Sistema de Gestdo do Regional que tem trazido
significativas mudancas nas rotinas de todos os departamentos, bem como devera
resultar em melhores controles na gestao integrada dos processos.

3.3.3 Controladoria Geral

A Controladoria Geral do Coren/SC constitui-se em 6rgao de assessoramento técnico da
Diretoria e Plenario, visando controlar as atividades administrativas, or¢camentario-
financeira, contdbil e patrimonial, sob os aspectos da legalidade, publicidade, legitimidade,
economicidade, eficiéncia e eficacia, das unidades integrantes do Conselho Regional de
Enfermagem, na forma e atribui¢des definidas neste regimento.

No ano de 2016 a aprovagao das contas do Coren/SC, conforme disposto no artigo 15,
inciso XII da Lei 5.905/1973 e demais normas legais, foi precedida de analise pelo Comité
de Controle Interno e Controladoria Geral, com apresentacdo de pareceres e submetida a
deliberacao do Plenario do Coren/SC.
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Conforme a Resolucao Cofen 421/2012 e a 373/2011 compete a Controladoria Geral a
emissdo de opinido final sobre o processo de prestacdo de contas trimestral e anual do
Coren/SC. Atualmente, o processo de opinido sobre as contas da gestdo ¢ efetuado da
seguinte maneira:

a) Envio ao Cofen, até¢ o dia 28 de fevereiro de cada exercicio, das contas do exercicio
anterior;

b) Emissdo de relatério de analise pelo Comité de Controles Internos e Plenario sobre a
prestagdo de contas, sem emissdo de opinido, com base nas visitas, relatdrios emitidos
durante o exercicio, documentacdes apresentadas e demais documentos do exercicio a que
se refere;

O Cargo de Controlador Geral ¢ em comissdo, de livre nomeagdo e exoneracdo da
Diretoria do Coren/SC.

Anualmente ¢ efetuado o Plano Anual de Atividades do Comité de Controle Interno, que
representa o plano de atuagdo da Controladoria Geral para cada exercicio. O
desenvolvimento dos trabalhos visa a acdo preventiva nas diversas areas do Coren/SC, de
forma a produzir subsidios efetivos a Administracdo da autarquia e a antecipagdo de
correcao de eventuais erros.

3.3.3.1 Atuacdo da Controladoria-Geral do Coren/SC

Ao longo do exercicio de 2016, a Controladoria-Geral do Coren/SC pautou sua atuagao nas
acOes previstas no Plano Anual de Atividades do Comité de Controles Internos.

A abordagem da Controladoria Geral tem sido presente nas diversas areas do Coren/SC,
além das funcdes enumeradas no enunciado anteriormente citado, atua diretamente
examinando e emitindo pareceres em todos os processos licitatdrios, procedimentos do
pregdo eletronico, condi¢do inserida no fluxograma de procedimentos da institui¢ao, norma
interna do Coren/SC.

A Controladoria Geral emitiu ainda durante o exercicio de 2016, Notas Técnicas sobre
Prestacdo de Contas anual de 2015, convénios, termos de cooperacdo, entendimentos,
Proposta Orcamentaria para 2017 e dois pareceres sobre suplementacdo orcamentarias
realizadas em 2016, todas resumidamente listadas na sequéncia:

O relatorio detalhado da atuacdo da Controladoria Geral do Coren/SC encontra-se no
Apéndice 02.

3.4 Atividades de correicio, apuracio e tratamento dos ilicitos administrativos.

O Coren/SC adota como atividade de correi¢ao e de tratamento dos ilicitos administrativos
relativos a processos disciplinares as normas previstas no Regimento Interno do Conselho
Federal de Enfermagem — Cofen, Resolu¢ao Cofen n°® 421/2012. Para tanto o Coren/SC até
o inicio de 2016 adotava fluxograma proprio para os procedimentos administrativos, nas
modalidades de: Sindicancia; Processo Administrativo Disciplinar Ordinario; Processo
Administrativo Disciplinar Sumario. Todos com as devidas fases de instauracao, instru¢ao
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e julgamento, com todas as garantias constitucionais previstas. A partir da publicagdo da
Resolucdo Cofen n° 507 de 04 de fevereiro de 2016, o Coren/SC passou a adotar os 14
procedimentos previstos.

3.5 Remunerac¢io paga aos administradores, membros da diretoria e de conselhos

Nao se aplica a natureza juridica da UJ, conforme Artigo 9° § 2 do Regimento Interno do
Coren/SC aprovado pela Decisdao Coren/SC n° 04/2012 e homologado pela Decisao Cofen
n® 115/2015, o mandato dos membros do Plenario € honorifico, tem duragdo de 3 (trés)
anos, admitida uma reeleigdo consecutiva.

3.6. Informacoes sobre a empresa de auditoria independente contratada

Segundo informagao da Controladoria-Geral do Cofen, “nao ha disposicao na legislacao a
respeito da obrigatoriedade, sendo, portanto, “ndo aplicavel”.

3.7. Estrutura de gestiao e controle de demandas judiciais

Com relacdo a estrutura de gestdo e controle de demandas judiciais, de acordo com o
Departamento Juridico, apos a citagdo ser recebida o processo ¢ cadastrado em planilha
interna de controle de demandas judiciais, com a consequente distribui¢do a um dos
advogados do Departamento, em conformidade com o tema, tendo em vista a estrutura da
Area Juridica. Apés, o advogado responsével solicita s areas competentes as informagdes
necessarias e elabora a peca processual pertinente e a submete as andlises dos demais
advogados caso necessario, realizando, em seguida, o protocolo.

As intimagdes em regra sdo por meio eletronico acompanhado diariamente pelos
advogados responsaveis, aliado ao rastreamento de informagdes por meio de empresa
especializada, que utiliza como critérios de busca o nome do Coren/SC. Cada advogado
recebe também, por meio de convénio com a OAB/SC essas informacgdes, sem qualquer
custo ao Regional.

Conforme informado, o Departamento Juridico estd finalizando a implantacdo de novo

sistema de Gestdo do Regional o que permitird, dentro em breve, o controle das demandas
judiciais de forma integrada com os cadastros dos profissionais e institui¢des envolvidas.
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4. AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

4.1 Gestao de Pessoas

4.1.1 Estrutura de pessoal da unidade

A estrutura de colaboradores do Coren/SC, em dezembro de 2016, era formada por 63
colaboradores, entre eles: 57 (cinquenta e sete) empregados efetivos, 6 (seis)
comissionados. Ainda conta com 06 (seis) estagiarios e 06 (seis) prestadores de servigos
terceirizados na Sede ¢ 01 (um) em cada uma das subsecdes, totalizando 12 terceirizados,
para as areas de limpeza e conservagao, recepgao € copeiragem.

Quadro 15 - Forc¢a de Trabalho do Coren/SC — Situacio apurada em 31.12.2016

. . Lotacio Ingressos no | Egressos no
IO G5 (ST Autorizada Efetiva exercicio exercicio
1. Empregados concursados em cargos efetivos Nio ha 57 04 04
2. Empregados com Contratos Temporarios Nao ha - - -
3. Empregados sem Vinculo com a
Administragdo Publica Nao ha 06 01 01
3. Total de servidores (1+2+3) - 63 05 05

Fonte: Departamento de Administragdo e Gestdo de Pessoas (DAGEPE)
4.1.2. Estrutura de cargos e de funcoes

Quadro 16 - Estrutura de cargos em comissao e func¢oes gratificadas no Coren/SC (31.12.16).

Tipologias dos cargos em comissio e das Lotacio Ingressos no | Egressos no
fungoes gratificadas Autorizada | Efetiva exercicio exercicio

1. Cargos em comissio - 7 1 1
1.1. Grupo Diregdo ¢ Assessoramento superior Nao ha 7 1 1
1.1.1. Empregados de carreira vinculada ao 6rgdo Nao ha 1 - -
1.1.2. Sem vinculo Nao ha 6 1 1
2. Funcdes gratificadas - 27 - -
3. Total de empregados em cargo e em

funcio (1+2) - 34 1 2

Fonte: Departamento de Administragdo e Gestdao de Pessoas (DAGEPE)

Qualificacdo da forca de trabalho: 63,5% dos empregados do Coren/SC possuem mais
de cinco anos de servigo. Esse panorama ¢ reflexo das agdes promovidas pelo Conselho
para incentivo a sua permanéncia no orgao.

Processo de ingresso de empregados: O Coren/SC contratou em 2016, por meio do
Concurso Publico 01/2012, 04 (quatro) empregados para os cargos de auxiliares
administrativos, visando a substituicao funcional dos cargos vagos.

Prorrogacio do Concurso Publico 001/2012: Publicado no DOU n° 63, pagina 140, em
02 de abril de 2015, o Edital n°® 8, de 1* de abril de 2015 prorrogou o prazo de validade do
Concurso publico por dois anos. A seguir segue Quadro apresentando a numero de
aprovados homologados e chamadas realizadas até 31/12/2016:
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Tabela 01 - Comparativo de vagas e chamadas do concurso publico 01/2012 (31.12.2016)

Cargo Lotacéo Vagas Chamados/Contratado
Floriandpolis 3+CR 47/18
Blumenau CR 08/03
Cagador CR 01/01
Auxiliar Administrativo Chapecd CR -
Criciima CR 04/03
Joinville CR -
Lages CR -
Técnico Especializado/Suporte Técnico Florianopolis CR -
Técnico Especializado/Administrador de Rede Floriandpolis 1 03/01
Técnico Especializado/Web Designer Floriandpolis CR -
Técnico Especializado/Programador Floriandpolis CR 04/02
Administrador Floriandpolis 1+CR 02/01
Advogado Floriandpolis 1+CR 02/01
Contador Floriandpolis CR -
Secretario Executivo Florianopolis CR -
Floriandpolis 1+CR 01/01
Blumenau CR -
Cagador CR 01/01
Enfermeiro Fiscal Chapecd CR 01/01
Criciima CR -
Joinville CR -
Lages CR -

Legenda: CR — Cadastro de Reserva

A fim de suprir a necessidade de preenchimento de cargos vagos para Auxiliares
Administrativos em Blumenau, apés a chamada completa da listagem dos candidatos,
procedeu-se a chamada de 14 (quatorze) candidatos da lista geral.

4.1.3 Qualificacio do Quadro de Pessoal do Coren/SC segundo a idade

Quadro 17 - Quantidade de empregados por faixa etaria em 31.12.2016

Quantidade de Empregados por Faixa Etaria

Tipologias do Cargo Até30 | De3la | Dedla | De5la | Acimade
anos 40 anos 50 anos 60 anos 60 anos

1. Provimento de cargo efetivo 08 17 03 01 -

1.1. Empregados de Carreira 08 17 03 01 -

2. Provimento de cargo em comissiio 03 19 05 04 03
2.1. Grupo Diregao e Assessoramento Superior - - 02 03 02
2.2. Fungdes gratificadas 03 19 03 01 01
3. Totais (1+2) 11 36 08 05 03

Fonte: Departamento de Administracdo e Gestdo de Pessoas (DAGEPE)

4.1.4 Qualificacio do Quadro de Pessoal segundo a escolaridade

Quadro 18 — Quantidade de empregados por nivel de escolaridade em 31.12.2016

Tipologias do Cargo

Quantidade de pessoas por nivel de escolaridade

3 4 5 6 7 8
1. Provimento de cargo efetivo - - 13 12 04 -
1.1. Empregados de Carreira - - 13 12 04 -
2. Provimento de cargo em comissao - - 01 10 20 01
2.1. Grupo Direcdo e Assessoramento Superior - - - 02 04 01
2.2. Funcgdes gratificadas - - 01 10 16 -
3. Totais (1+2) - - 14 22 24 01

LEGENDA: Nivel de Escolaridade: 3 - Primeiro grau incompleto; 4 - Primeiro grau; 5 - Segundo grau ou
técnico; 6 - Superior; 7 - Aperfeicoamento / Especializacdo / Pos-Graduacdo; 8 — Mestrado.

Fonte: Departamento de Administracio e Gestdo de Pessoas (DAGEPE)
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Tabela 02 — Empregados ativos e geral de rendimentos em 31.12.2016

Nome Cargo Admissdo | Contratacio Salario Base
Alessandra Lucélia Otto Administradora 01/07/14 Concurso 2012 4.169,26
Alexandre Pereira Prazeres Programador 13/10/14 | Concurso 2012 3.184,44
Aline Renilda S. Aguiar Administradora 02/07/07 | Concurso 2007 5.508,82
Angela Maria Toqueto Enfa Fiscal 28/08/08 Concurso 2007 4.605,46
Antonio Carlos da silva Assessor Juridico 05/12/08 Assessor 7.188,01
Camila da Silva Vieira Auxiliar Admin. 08/09/15 Concurso 2012 1.789,76
Carolina Gabriele Chiarelli Auxiliar Admin. 16/03/06 Concurso 2006 2.016,74
Carolise Ana Basso Enfa Fiscal 19/08/13 Concurso 2012 4.169,26
Cecilia Lucachinski Auxiliar Admin. 12/09/99 Curriculo 2.250,01
César Henrique Bora rosa Técnico TI 20/09/11 Concurso 2010 3.380,35
Charles Carvalho de Souza Enf. Fiscal 11/01/10 Concurso 2007 4.559,86
Cleide Corréa Custodio Auxiliar Admin. 02/03/06 Concurso 2005 2.03691
Cleiton Schmidt Auxiliar Admin. 02/07/07 Concurso 2007 1.862,42
Daiane Bittencourt da Rosa Contador 14/06/07 Concurso 2007 5.906,21
Daiane Leandro Freitas Enfa Fiscal 09/03/09 Concurso 2007 4.559,86
Daniel Matias Ghizoni Enfa Fiscal 06/04/09 Concurso 2007 4.559,86
Dayane Oliveira de Souza Auxiliar Admin. 01/02/08 | Concurso 2007 2.016,74
Deyse Bertotti Enfa Fiscal 09/11/09 | Concurso 2007 4.559,86
Edna Silva Camilo Souza Enfa Fiscal 02/07/07 Concurso 2007 4.470,02
Elaine C. da Silveira Nunes Auxiliar Admin. 25/01/99 Curriculo 2.638,32
Fernando Kulkamp Auxiliar Admin. 09/05/11 Concurso 2007 1.899,86
Fernanda C. Stahelin Auxiliar Admin. 28/03/16 Concurso 2012 1.789,76
Francine de Mattos Evaldt Enfa Fiscal 27/04/09 Concurso 2007 4.559,86
Gabriela Streck da Silva Auxiliar Admin. 19/01/99 Curriculo 2.140,81
Giana M. Boeira Poetini Enfa Fiscal 21/06/07 Concurso 2007 4.605,46
Grasiela Sbardelotto Advogada 03/11/09 | Concurso 2007 4.605,46
Graziela Salete de Souza Auxiliar Admin. 26/03/07 Concurso 2005 1.996,78
Ignes Balatka Weber Enfa Fiscal 02/05/11 Concurso 2007 4.381,94
Izabel C. Bezerra Cabral Enfa Fiscal 09/05/11 Concurso 2007 4.381,94
Jennifer Adriane Nesso Enfa Fiscal 02/05/11 Concurso 2007 4.381,94
Jodo Luiz Bielinski Giamattey Analista de TI 05/12/08 | Assessor 9.518,10
Juliane Ant6nia Guerra Auxiliar Admin. 13/06/07 Concurso 2007 2.016,74
Juliano de Souza Peixoto Auxiliar Admin. 05/11/09 Concurso 2007 1.996,78
Karen Nascimento Ramos Web Designer 01/02/12 Concurso 2010 3.380,35
Karla Rodrigues Barzan Enfermeira Fiscal 07/12/09 Concurso 2007 4.605,46
Reintegracdo

Keyla Dias Rasnesvski Auxiliar Admin. 12/12/13 | Concurso 2007 1.899,86
Laryssa Inoue Enfermeira 20/10/14 | Concurso 2012 4.127,98
Leila Leticia Scremin Filardo Auxiliar Admin. 12/05/11 Concurso 2007 1.825,73
Leonardo Longo dos Santos Advogado 18/07/13 Concurso 2012 4.169,26
Lilian de Farias Benedet Advogada 08/03/10 | Concurso 2007 4.605,46
Lilian Farias Heinzen Enfermeira Fiscal 16/10/09 Concurso 2007 4.559,86
Liziane Gomes Nazario Auxiliar Admin. 09/06/14 Concurso 2012 1.807,66
Livia Martins de Andrade Fortunato Enfermeira Fiscal 05/01/15 Concurso 2012 4.127,98
Manoel Rogério do Santos Junior Enfermeira Fiscal 23/08/10 | Concurso 2007 4.559,86
Maria Arlene Pagani Chefe de Gabinete 12/02/15 Assessor 7.188,01
Mariana Lemos Pelandré Auxiliar Admin. 20/01/15 Concurso 2012 1.789,76
Mariana Zabotti da Silva Enfermeira Fiscal 26/10/07 Concurso 2007 4.605,46
Maristela dos Santos Pacheco Vilas Boas | Auxiliar Admin. 18/05/09 Concurso 2007 1.918,86
Marlete Barbosa Borges Assessoria Executiva 05/12/08 | Assessor 9.518,10
Matheus Rufino dos Santos Auxiliar Admin. 17/10/16 Concurso 2012 1.789,76
Michel de Castro Andrade Contador 01/06/09 Concurso 2007 4.605,46
Michel Rocheles Kannenberg Administrador de Rede 01/06/13 | Concurso 2012 3.216,28
Nélio Herzmann Controlador Geral 22/09/15 Assessor 7.188,01
Qdirlei Ferreira da Silva Auxiliar Admin. 14/03/16 Concurso 2012 1.789,76
Patricia Bueno Silvestrin Auxiliar Admin. 22/03/10 Concurso 2007 1.996,78
Priscila Patitucci Nascimento Secretaria Executiva 08/06/10 Concurso 2007 4.605,46
Rejane Lorene Soares Auxiliar Admin. 13/04/15 | Concurso 2012 1.789,76
Sara Isabel Vieira Caprario de Oliveira | Assessora Imprensa 04/05/16 | Assessor 7.188,01
Ronaldo Pierri Auxiliar Admin. 15/02/06 Concurso 2005 2.016,74
Tamara Churckin Correia Auxiliar Admin. 08/06/15 Concurso 2012 1.789,76
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Nome Cargo Admissdo | Contratagio Salario Base
Tatiane Tramontin da Silva Nunes Auxiliar Admin. 23/06/14 Concurso 2012 1.807,66
Thayse Martins Rodrigues Auxiliar Admin. 03/02/14 | Concurso 2012 1.807,66
Tsharytza Cardozo de Castro Franzoni Auxiliar Admin. 08/09/16 Concurso 2012 1.789,76
Fonte: Departamento de Administragao e Gestdo de Pessoas (DAGEPE)
Quadro 19 — Despesas com Pessoal em 2015 e 2016
Vencimentos Valores (RS) 2015 Valores (RS) 2016
Salarios e gratificacdes 2.594.185,77 3.005.772,98
Férias e 13° salario 490.622,07 364.945,64
Indenizagdes - -
Beneficios assistenciais e previdencidrios 521.330,31 621.251,09
Encargos Sociais 954.119,81 1.046.866,05
Demais despesas variaveis 94.424,08 49.994,67
Total 4.654.682,04 5.088.830,43

Legenda:

Federal).

indenizagdes trabalhistas.

vida.

Salarios e gratificacdes: Saldrio; Salario de cargo em comissdo; Adicional de tempo de servico; aviso
prévio cumprido (trabalhando); gratificacdo de funcdo; gratificacao de qualificacdo.

Férias e 13° salario: 13° salario; férias; adicional de férias 1/3 (Art. 7° inciso XVII da Constitui¢do
Indenizacdes: Aviso prévio indenizado; Férias indenizadas; 13° Indenizado; Multa rescisoria; Outras

Beneficios assistenciais e previdenciarios: Assisténcia médica; alimentagdo; vale transporte; seguro de

Encargos Sociais: Previdéncia Social; Fundo de Garantia por Tempo de Servico; PIS/Pasep.
Demais despesas varidveis: Abono pecuniario (opcional); Diarias; Horas extraordinarias.

Fonte: Departamento de Administragao e Gestdo de Pessoas (DAGEPE)

4.1.5 Programa de Estdgio e Terceirizacdo de Mdao de Obra:

O Programa de Estidgio oferece bolsa auxilio e vale-transporte, de acordo com a

necessidade de locomogao.

Quadro 20 - Estagiarios - Situacao apurada em 31.12.2016

Nivel de escolaridade Quantitativo de contratos de estagio vigentes Despesa no
1° Semestre 2° Semestre Exercicio
1. Nivel superior 5 3 38.943,67
2. Nivel Médio - - -
3. Total (1+2) 5 5 38.943,67

Fonte: Departamentos de Administragdo e Gestdo de Pessoas (DAGEPE) e Contabilidade (Decon)
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Quadro 21 - Prestacio de Servicos Terceirizados - Situacdo apurada em 31.12.2016

Unidade Contratante

Nome: Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina

CNPJ: 75.308.106/0001-56

Informacoes sobre o Contrato

Nivel de escolaridade exigido

Ano do Periodo Contratual dos trabalhadores

contrato Nome da Empresa Empresa (CNPJ) _ Contratados -
Inicio Fim P C P C
2015 Lideranca Limpeza e | 00.482.840/0001-38 | 16.07.16 | 16.07.17 10 10 2 2
Conservagao Ltda

Observagoes: Contrato tem por objeto a prestagdo de servigos continuados de copeiragem, recepcionista
telefonista, zeladoria e servigos de limpeza e conservacao para a sede e subse¢des do Coren/SC.

LEGENDA
Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio

Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C) Efetivamente contratada.

Fonte: Departamento de Administracio e Gestdo de Pessoas (DAGEPE)

4.1.6 Em relacdo a desoneragdo da folha de pagamento propiciada pelo art. 7° da lei
12.546/2011 e pelo art. 2° do decreto 7.828/2012

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina ndo possui contratos de cessao de
mao de obra para os servigos beneficiados pela desoneracdo da folha de pagamento,
listados no art. 2, do Decreto n° 7.828/2012.

4.1.7 Analise critica

A politica de gestdo de pessoas do Coren/SC se desenvolve a partir do incentivo no
desenvolvimento profissional, na concessdo de beneficios praticados no mercado, na avaliacio
de desempenho, na qualidade de vida e no compromisso com a inclusdo social.

A Gestao Participagdo 2015-2017 do Coren/SC acredita que os bons resultados de uma
instituicdo dependem da forma como as pessoas estdo organizadas e capacitadas, além de
potencializarem suas experiéncias nas equipes de trabalho, com o registro e o
compartilhamento de informag¢des dentro da entidade.

Em 2016, o Coren/SC promoveu as seguintes concessdes aos seus empregados:

Acordo Coletivo — Coren/SC: Durante o ano de 2016 o Coren/SC firmou acordo coletivo
de trabalho com o Sindicato dos Empregados de Autarquias Federais de Regulamentagdo e
Fiscalizacdao Profissional em SC (Seauf) representante de todos empregados e com o
Sindicato dos Advogados (Sindalex). Entre as cldusulas do acordo destacam-se: - Reajuste
salarial 9,83% (nove virgula oitenta e trés por cento) sobre a tabela vigente de plano de
cargos ¢ remuneracdo; - Aumento do vale refeicdo/alimentacdo para R$ 38,44 (trinta e oito
reais e quarenta e quatro centavos) multiplicados por 22 (vinte e dois) dias fixos; - Seguro
de vida e acidentes pessoais; - Convénio com plano de saude, arcando o Coren/SC com os
custos de até R$ 100,00 (cem reais) por funcionario; - Adoc¢ao de Processo Administrativo
Disciplinar previsto no Regimento Interno do Conselho Federal de Enfermagem e do
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Conselho Regional de Enfermagem; - Banco de Horas; - Agenda anual de feriados e

recesso, conforme calendario do Cofen.

Plano de Cargos e Remuneracdes: Em 2016 foram realizadas as progressdes salariais por
tempo de servigo, prevista na Clausula 12.a Progressao Salarial — Tempo de servigo do
PCR Coren/SC beneficiando 46 (quarenta e seis) empregados.

Capacitacdes empregados/Conselheiros: Os conselheiros, empregados e assessores
participaram de eventos, treinamentos e capacitagdes durante o ano de 2016, sendo que
houve 16 eventos (oficinas, semindrios e cursos) com a participacdo em um ou outro

evento de todos.

Tabela 03 — Capacitacoes de empregados e conselheiros no ano de 2016

Evento Promotor Participante(s) Cidade/UF
Oficina presencial — Projeto Defise | Coren/SC Enfermeiros Fiscais da Sede e Subsegdes (27 e 28 | Joinville/SC
(Cofen) de janeiro de 2016).
Treinamento sobre o novo sistema Coren/SC Auxiliares administrativos lotados na Area de | Floriandpolis/
de gestdo (Implanta) Atendimento ao Profissional (28/03 a 01/04) SC
Oficina presencial — Projeto Defise | Coren/SC Enfermeiros Fiscais da Sede e Subsecdes (06 ¢ 07 | Lages/SC
(Cofen) de maio de 2016).
Oficinas EAD — Projeto Defise Coren/SC Enfermeiros Fiscais da Sede e Subsecdes EAD
(Cofen)
4°  Seminario de Praticas de | Coren/SC Contadores Michel de Castro Andrade e Daiane Floriandpolis/
contabilidade Aplicada ao Setor | (Ascop) Bittencourt (11 e 12/08/2016). SC
Publico
Administragdo de Contas a Pagar, | Coren/SC Cleiton Schmidt — Depto Financeiro e Daiane | Florianopolis/
Contas e Receber e Tesouraria. Oliveira — Setor de cobranga (29/11/16). SC
DCTF - Novas Regras a partir da | Coren/SC Contador Michel de Castro Andrade (15/07/16). Floriandpolis/
Instrugdo Normativa RFB 1646/16 (ITC) SC
6° Seminario Administrativo do Cofen Conselheiras Helga Bresciani e Alessandra Junkes | Brasilia/DF
Sistema Cofen/Conselhos Coutinho; Marlete Barbosa Borges — Assessora
Regionais (26 a 29/04/2016). Executiva; Gabriela Streck da Silva - Auxiliar
Administrativo; Nélio Herzmann — Controlador
Geral; Alessandra Lucélia Otto — Administradora;
Dayane Oliveira de Souza -  Auxiliar
Administrativo; Grasiela Sbardelotto — Advogada;
Laryssa Inoue- Enf. Fiscal
8° Seminario de Fiscalizagdo (23 a Cofen Enf. Helga Regina Bresciani — Presidente; Vitoria/ES
26/08/2016) Enf. Angela Maria Blatt Ortiga- Secretaria
Enf. Maria do Carmo Vicensi- Conselheira
Enf. Karla Rodrigues Barzan- Enf. Fiscal
Enf. Daniel Matias Ghizoni- Enf. Fiscal
Encontro Setorial para Area de Cofen Conselheira Rafaela Serpa e Auxiliar Brasilia/DF
Registro e Cadastro (28 e 29/09/16) Administrativa Thayse Martins Rodrigues
27° Forum Catarinense das Escolas | ABEn-SC Conselheira Enf. Iona Vieira Bez Birolo Itajai/SC
de Enfermagem (14/09/2016)
1° Encontro de Pregoeiros e | Coren/SC Membros da CPL: Gabriela Streck da Silva, Florianopolis/
Comissdes de Licitagdo dos | (Ascop) Ronaldo Pierri e Tatiane Tramontini da Silva; | SC
Conselhos Profissionais de SC (18 e Administradoras Aline Aguiar e Alessandra Lucélia
19/10) Otto; Advogada - Grasiela Sbardelotto.
Evento de Marketing Digital RD | Coren/SC Web designer Karen Nascimento Ramos e | Florianopolis/
SUMMIT (03 e 04/11/2016) Assessora de Comunicagdo Sara Isabel Vieira | SC
Caprario de Oliveira
Curso sobre transparéncia publica, | Coren/SC Alexandre P. Prazeres (DTI) e a Assessora de | Floriandpolis/
(12 e 13/12/2016). (Ascop) Comunicagdo Sara Isabel Oliveira Caprario | SC
(ASCOM).
Treinamento Controladorias Cofen Controlador Geral Nélio Herzmann. Brasilia/DF
18 a 20 de maio de 2016 | Coren/SC Enfermeiros fiscais. Floriandpolis/
Treinamento do Sistema Implanta e SC.
Término da Validagdo do POPs.
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4.2 Gestao da Tecnologia da Informacao

Este item tem por finalidade informar sobre os principais aspectos da gestao de TI no
Coren/SC, quantificando-a e qualificando-a para fins de avaliacdo de sua suficiéncia para o
cumprimento da missao institucional.

4.2.1 Descri¢do

a) O Coren/SC nao possui um Plano Estratégico de TI especifico. As agdes de TI sao
determinadas a partir do Plano Estratégico Plurianual e do or¢amento anual. A missao
de TI do Coren/SC engloba a promocdao da gestdo dos recursos tecnoldgicos
(informag¢do e comunica¢do) de modo que possam ser cumpridas as fungdes e
compromissos do Coren/SC com os profissionais de enfermagem e a sociedade;

b) Os valores de TI, além daqueles do Coren/SC, sdao também a integracao, confianca,
efetividade, foco nos resultados, inovacao, sustentabilidade e seguranca.

¢) O Coren/SC nao possui um Comité Gestor de TI especifico, estando as atividades da
Area sob a orienta¢io da Diretoria em conjunto com as Chefias das areas. Todavia ficou
estabelecida a criacdo formal deste comité para janeiro de 2017, o que aconteceu na
549* Reuniao Ordinaria de Plenaria homologando a Decisdao n® 001/2017 e Portaria n°
013/2017.

d) O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina possui os seguintes sistemas de
informacao:

Quadro 22 - Sistemas de Informacio no Coren/C em 31.12.2016

Sistema Responsavel Usuario Nivel
Técnico Responsavel Critico
Gestao de Conselhos
Inscrig¢do e Cadastro DRIC
Controle Financeiro (cobranga) DEFIN
Divida Ativa DEFIN/DEJUR
Fiscalizagao Terceirizado DEFISE Alto
Documentos e Protocolo DTI
Processos DEJUR
Diarias e Passagens SECEX
Facilidades web DTI
Contabil
Contabilidade DECON
Contas a Pagar DEFIN
gﬁ;ﬁ?nii tCOalxa Terceirizado gggg Alto
Centro de Custos DECON
Almoxarifado DAGEPE
Patrimoénio DAGEPE
Recursos Humanos
Folha de Pagamento Terceirizado DAGEPE Alto




Sistema Responsavel Usuario Nivel
Técnico Responsavel Critico
. . . Médio
SPE - Sistema de Processos Eticos TI CARTORIO
SPAF — Sistema de Processos DEFISE Alto
Administrativos de Fiscalizagao TI
SCE - Sistema de Comissio de Etica TI Comissdo de Etica Médio
Ouvidoria TI OUVIDOR Alto

Fonte: Departamento de Tecnologia da Informagao (DTI)

e) Nao existe um plano de capacitagdo formal dos recursos de TI estando a capacitagao

relacionada a disponibilidade de orcamento e a real necessidade de um eventual
treinamento;

A area de TI é composta por 3 (trés) servidores concursados estando todos lotados na
area de TI. Apesar de o cargo constar do Plano de Cargo e Salarios do Conselho
Regional de Enfermagem de Santa Catarina como de nivel técnico, todos possuem
graduacdo e pos-graduacdo no nivel de especializagdo. O quadro de servidores segue a
tabela abaixo:

Qtd. Descricao
01 | Técnico Especializado — Suporte Técnico
01 Técnico Especializado — Administrador de Rede
01 Técnico Especializado — Programador

A gestdo da area de TI ¢ realizada por um Assessor que atua no Planejamento e
Seguranca da Informagao.

g) A implantacdo de processos de gerenciamento de servigos de TI depende da conclusdo

de varias atividades e do orcamento aprovado para atividades a serem desenvolvidas
pela area.

h) No ano de 2016 foram desenvolvidos/iniciados os projetos abaixo, alinhados com o

Plano Estratégico Plurianual do Coren/SC, sem que tenham sido orcado/despendido
valores, considerando que foram utilizadas ferramentas abertas (Linux CentOS, PHP,
Java Script, CSS e MySQL), sem custo de aquisicdo e infraestrutura ja disponivel.
Adicionalmente os prazos foram, estabelecidos pela Diretoria tendo sido todos
concluidos dentro do prazo:

I.  Sistema de Processos Administrativos de Fiscalizagao;
II.  Sistema de Comissdo de Etica;
II.  Portal Coren/SC, Portal Transparéncia, Intranet e Servico de Informagdao ao
Cidadao e-SIC.
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h) Todos os contratos de prestacdo de servigos de sistemas, relacionados a terceiros,
tém como cldusula de garantia da continuidade em caso de encerramento de atividades,
a obten¢do de programas fontes e documentacdo de sistemas que passardo a ser de
propriedade do Coren/SC. Em outros casos, poderao ser feitas novas licitagdes para
garantir a continuidade dos servicos. Em alguns casos além da garantia normal dada
pelos fabricantes, existem contratos de extensdo de garantia, notadamente para
equipamentos, que garantem a continuidade operacional dos mesmos. Adicionalmente a
TI estabelece, junto aos responsaveis, politica de backup dos dados.

4.2.2 Outras informacées Area de Tecnologia da Informacdo do Coren/SC

A Area de Tecnologia da Informacio esta subordinada hierarquicamente a Diretoria do
Coren/SC e tem finalidade consultiva, de assessoramento e opinativa. Possui o
Departamento de Tecnologia da Informagao (DTI) que tem como principais competéncias:
prevenir, identificar, analisar e solucionar os problemas relacionados com os sistemas
computacionais ¢ a infraestrutura tecnologica, desenvolver aplicativos que atendam aos
interesses de gestdo e controle, desenvolver especificacdes técnicas para as licitagdes
referentes a aquisicdo de equipamentos e servigos, realizar as atividades inerentes ao
funcionamento do departamento, dar suporte aos usuarios, identificar e sugerir novas
solucdes ¢ melhorias dos servigos, fiscalizacdo de contratos, envolvendo tanto a sede como
as subse¢oes do Coren/SC.

O ano de 2016 foi um ano de transi¢ao sist€émica do Coren/SC. O DTI atuou de acordo
com o abaixo especificado:

a) Manutencao do Sistema de Gestao:
e Manutengdo, com base na Resolucdo Cofen N° 0519/2016, que institui o Programa
de Recuperagdo Fiscal — REFIS Enfermagem — 2016;
e Manutencao, com base nas Decisdes Coren/SC N° 011/2015 e Coren/SC N°
013/2015, para atender as mudancgas introduzidas quanto a cobranga de servicos e
anuidades referentes ao ano de 2016;

b) Manutencao da Base de Dados do Sistema de Gestao

e (Conciliacao e ajustes na base de dados;

e Geragdo e inclusdo de boletos de anuidades (pessoa fisica e pessoa juridica) com
base na Decis@o Coren/SC N° 013/2015.

¢) Suporte ao Sistema Contabil

e Atendimento a empresa prestadora de servigos no que se refere a permissdo e
controle de acesso para manutengao;
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e Realizagdo de procedimento de backup/restore das base de dado.
d) Suporte ao Sistema de Folha de Pagamento

e Atendimento a empresa prestadora de servigos no que se refere a permissio e de
acesso para manutengao;
e Realizagdo de procedimento de backup/restore da base de dados.

e) Suporte a implantacdo do Sistema de Gestdo de Conselhos, contratado através do
processo licitatorio Edital Pregdo Eletronico 004/2015 considerando as seguintes fases:

e Licencas de uso;

e Instalagdo, migracdo dos dados, implementacdo, integracdo com outros sistemas,
implantagao;

e Treinamento;

e Acompanhamento apds implantagao;

e Manutencao evolutiva;

e Analise e revisao dos processos de trabalho das areas.

f) Suporte ao Desenvolvimento de FormSUS

e Conferéncias Regionais de Enfermagem (8 versoes);

e 77" Semana de Enfermagem (8 versdes);

e Inscricdo para o Prémio Profissional de Destaque (1 versao);

e Encontros de Responsaveis Técnicos (4 versdes).

e Diagnostico dos servigos de Saude Hospitalares e das secretarias Municipais de
Satde (2 versoes)

g) Novos Desenvolvimentos/Suporte a Aplicativos

e Suporte e manutencdo ao SPE - Sistema de Processos Eticos;

e Desenvolvimento e implantagdo do SPAF - Sistema de Processos Administrativos
de Fiscalizacao;

e Desenvolvimento do SCE — Sistema de Comissio de Etica.

h) Suporte a Usuarios
O grafico a seguir apresenta a atuacao do DTI (niimero de atendimentos) em relagdo ao

suporte aos usudrios. Adicionalmente apresenta a evolucdo comparativa, nesta gestdo de
2014 a 2016.
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Grdfico 01 - Suporte da Area de Tecnologia da Informacio aos usudrios

SUPORTE A USUARIOS

== 2014 emmm?(]5 =—2016

Secex: Presidéncia/Conselheiros/Gabinete/ Secretaria Executiva

O gréfico demonstra que a Sede ¢ o maior demandante e principalmente ao departamentos:
DRIC, DEJUR e SECEX.

1) Outras Atividades

Apoio a Comissao de analise da justificativa eleitoral na elaboracdao de relatérios
dos profissionais votantes, profissionais ndo votantes e profissionais que
justificaram a auséncia nas eleigdes de 2014, visando a cobrang¢a de multa eleitoral,
Execugao das atividades de tecnologia da informagao previstas no planejamento
estratégico bem como suporte para realizagao das atividades das demais areas;
Cadastramento e homologagdo de acessos para usuarios;

Apoio na conferéncia dos dados das Certiddes de Responsavel Técnico (CRT);
Apoio na geragao dos relatorios das CRTs homologadas e canceladas para
aprovacao em ROP até agosto de 2016;

Publicagdo de CRT e Certidao de Registro de Empresa (CRE);

Publica¢do das homologacdes de inscrigdes até agosto de 2016;

Publicagdo das carteiras disponibilizadas para retirada pelos profissionais;
Atualizagdo da base de dados do Mapa da Enfermagem;

Atualizacdo da base de dados de Certidao de Regularidade Fiscal (CRF) até agosto
de 2016;

Atualizacdo de enderecos residencial e ajustes cadastrais necessarios;

Revisdo dos procedimentos de contabiliza¢do a partir da inclusdo da cobranca de
novos emolumentos até setembro de 2016;

Elaboragao de dados estatisticos para ROP e publicacdao no portal web até outubro
de 2016;

Disponibilizagdo dos débitos e dos dados dos profissionais no portal SiscafWeb;
Apoio as estratégias de fortalecimento da adimpléncia dos profissionais;
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e Apoio tecnologico as agdes do Coren/SC junto aos profissionais, em diferentes
institui¢des;

e Apoio na geracdo de diversos relatorios para atendimento das necessidades da
Diretoria e usuarios em geral;

e Apoio na geragdo de dados e informagdes solicitados pelo Cofen.

j) Infraestrutura de Sistemas e Tecnologia:

e Manuten¢ao da infraestrutura fisica e ldgica da sede e subsecdes;

e Manuten¢do da infraestrutura de processamento (servidores, switches, storage,
firewall, etc.) e de comunicagao;

e Suporte remoto aos equipamentos de tecnologia da informacao da sede e subsecdes;

e Criacao e disponibilizacdo de VPNs para acesso seguro por Conselheiros e
prestadores de servigos;

k) Fiscalizacao de Contratos

e Contrato de Prestacdo de Servicos 008/2016 — Suporte Técnico, Manutengdo e
Manutenc¢ao Evolutiva — Sistema de Gestao de Conselhos;

Contrato de Prestacdo de Servigos 009/2015 — Sistema de Gestdo de Conselhos;
Ata de Registro de Precos 026/2016 — Aquisi¢do de Microcomputadores;

Contrato de Prestacdo de Servigos 012/2014 — Garantia HP;

Ata de Registro de Precos 006/2014 — Aquisi¢cdo de Microcomputadores;

Contrato de Prestagao de Servigos 031/2011 — Link Internet;

Gestao e Acompanhamento da Prestacdo de Servigos Rede Interlan — Of;
Fiscalizagao do Servico e Fatura de Telefonia Fixa — Oi.

4.2.3 Analise Critica

No ano de 2016, o DTI manteve sua atuacdo direcionada para o estabelecido pela Diretoria
no planejamento estratégico do Coren/SC.

Contando com 1(um) Assessor de Planejamento e Seguranca da Informacdo que também
atua como Chefe do DTI, 1(um) Técnico Especializado - Suporte Técnico, 1(um) Técnico
Especializado - Administrador de Rede e 1(um) Técnico Especializado — Programador, a
area de TI buscou tirar o maximo de proveito dos mesmos no que tange ao atendimento das
necessidades dos usudrios, dos projetos previstos para desenvolvimento e disponibilizagdao
para as areas usuarias.

Através da atuagao focada em resultados foi possivel contribuir para a melhoria dos
servicos prestados aos profissionais e aos usuarios das diversas areas do Coren/SC.

A atuacao do DTI se mostrou positiva, tendo sido cumpridas as metas estabelecidas no
planejamento estratégico, além de outras advindas de necessidades ndo planejadas.
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4.3 Gestao de fundos e programas

4.3.1 Projetos

A gestdo dos Projetos no ambito do Coren/SC ¢ monitorado diretamente pela Diretoria e
Plenario do Regional. A coordenacdao executiva ¢ feita por equipe composta pela
Assessoria Executiva ¢ Coordenadores de cada Projeto, além do apoio direto da Area de
Administragdao, Contabil e Financeira, Departamento Juridico e Comissdao Permanente de
Licitagdes. O monitoramento do desenvolvimento das atividades previstas ¢ realizado
periodicamente, com designagdo de responsaveis por grupos de atividades, conforme
particularidade do Projeto. Todas as compras e contratacdes de servicos seguem o0s
principios gerais da Administra¢do Publica e o disposto na Lei das Licitagdes, buscando a
maior eficiéncia econdmica e garantindo a legalidade, impessoalidade, publicidade e
moralidade no uso dos recursos. Abaixo apresentamos a sintese e status dos Projetos
executados no ano de 2016.

Tabela 04 — Sintese do Projeto: Educacio Permanente do Defise do Coren/SC.

Tipo de Programa: Capacitagdo Institucional. Termo de Cooperagdo n° 16/2015 celebrado entre
Cofen e Coren/SC em 30.07.2015 com vigéncia de 1 ano. Pedido de prorrogagdo por meio do Oficio
Coren/SC392/2016.

Objetivo: Dar continuidade a politica de formagdo e capacitacdo permanente dos envolvidos nas
atividades finalisticas do Sistema Cofen/Conselhos Regionais com vistas ao respeito aos preceitos
ético-legais da profissdo e ao desenvolvimento de acdes de fiscalizagdo e disciplinamento do exercicio
profissional da Enfermagem.

Publico Atingido: Enfermeiros Fiscais, Conselheiros e demais empregados do Regional.
Informacdes Or¢amentarias e Financeiras do Programa - em R$

Total do Projeto: 381.184,00 | Recursos Cofen: 220.000,00 | Recursos Proprios: 161.184,00
Resultados Alcangados: O Projeto de Educacdo Permanente do Departamento de Fiscalizacdo e
Etica do Coren/SC. permitiu espacos para discussdo e padronizacio das a¢des da fiscalizacio,
foram construidos, validados e publicados doze (12) Procedimentos Operacionais Padrio
(POPs) que orientam o processo de trabalho dos fiscais e subsidiam a equipe de fiscalizacao. A
gestao participacdo do Coren/SC tem se empenhado cada vez mais em favorecer o aprendizado
dos seus empregados por meio de Seminarios Administrativos e capacita¢des especificas por
area. O Projeto alcancou seus objetivos, pois proporcionouuma maior capacitagdo dos
enfermeiros fiscais e demais empregados e tem proporcionado integracdo do Coren/SC com os
profissionais de Enfermagem, por meio de suas publicacdes. E vitorioso destacar que, o grupo
trabalhou e promoveu espacos abertos para novas e velhas discussdes enquanto profissdo
comprometida com o ato de cuidar e assistir. Desse modo reorganizamos o processo de trabalho
da fiscalizagcdo com inicio do Processo Administrativo, os PAD para todas as instituicdes a serem
inspecionadas com a intencionalidade de aumentar o dimensionamento dos profissionais de
Enfermagem nas instituicdes e para melhoria das condi¢des de trabalho no cuidar.

Prestacio de Contas: 31.12.2016 em fase de organizagao da prestacdo de contas.

Tabela 05 - Sintese do Projeto: Aquisicao de sala comercial em Criciima/SC.

Tipo de Programa: Investimento. Termo de Cooperagdo n° 20/2015 celebrado entre Conselho
Federal de Enfermagem (Cofen) e Coren/SC em 05 de setembro de 2015, com vigéncia de 06 (seis)
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meses e prorrogagdo por mais 03 (trés) meses.

Objetivo: Aquisicdo de sala comercial com vista a ampliacdo da estrutura fisica da Subse¢do do
Coren/SC na cidade de Criciuma que atende 43 municipios dos 295 do Estado de Santa Catarina
Publico Atingido: Empregados, Conselheiros do Coren/SC e profissionais de Enfermagem.
Informacoes Orcamentarias e Financeiras do Programa - em R$

Total do Projeto: 237.000,00 | Recursos Cofen: 215.000,00 | Recursos Préprios: 22.000,00
Resultados Alcancados: Ampliagdo do espaco fisico da atual Subse¢do do Coren/SC em Criciima.
Apods a aquisi¢do e com o Projeto Arquitetonico em maos, foram realizados os procedimentos
licitatorios para realizar as adequagdes de infraestrutura. A inauguracgéo prevista para o dia 09.03.2017.
Prestacao de Contas: Em 06.05.2016 por meio do Oficio Coren/SC n° 243/2016 foi encaminhada
toda a documentagao relativa a prestacao de contas final. Aguarda aprovacao do Conselho Federal.

Tabela 06 — Sintese do Projeto: 77* Semana Brasileira de Enfermagem.

Tipo de Programa: Capacitacdo Profissional. Termo de Convénio n° 02/2016 celebrado entre
Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) e Coren/SC em 05.05.2015, com vigéncia de 60 dias.
Objetivo: Estimular a articula¢do das entidades de Enfermagem visando o crescimento da organizagao
politica da categoria, e fortalecer a articulagio com os usuéarios do Sistema Unico de Satde (SUS)
visando a assisténcia de qualidade.
Publico Atingido: 3.330 participantes entre trabalhadores ¢ estudantes de Enfermagem.
Informacoes Orcamentarias e Financeiras do Programa - em R$
Total do Projeto: 76.657,00 [Recursos Cofen: 64.279,00 [Recursos Proprios: 12.378,00
Resultados Alcancados:
A Semana Brasileira de Enfermagem de 2016 teve inicio para o Coren/SC bem antes do primeiro
compromisso oficial que aconteceu em 02 de maio, a 77 SBEn comegou em 2015 quando da
elaboracdo do Projeto enviado ao Cofen, a partir dai todos os contatos foram feitos nas regides com as
Escolas e Universidades ¢ também institui¢des de saude para a mobilizagdo da Categoria para que
tivéssemos sucesso em nossa proposta de levar os temas selecionados pelo Cofen e Coren/SC ao maior
numero de profissionais e estudantes. Assumimos o compromisso de participar em 100% das
solicitacdes de palestras, mesas redondas, mesas de abertura, encontros tematicos e discutir os temas
pertinentes ao Projeto ¢ aos demais temas solicitados pela Categoria em suas instituigdes de trabalho e
ou ensino, cumprimos com nosso compromisso ndo deixamos nenhum convite sem participagao. O
apoio do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) foi imprescindivel, pois possibilitou que
tivéssemos maior autonomia na logistica de organizagdo dos nossos Eventos além de podermos apoiar
a logistica de Eventos em outras institui¢des fossem elas de ensino e ou saude.
Prestacdo de Contas: Em 15 de julho de 2016 por meio do Oficio Coren/SC n°® 435/2015 foi
encaminhada toda a documentagdo relativa a prestacdo de contas final. Aguarda aprovagao do
Conselho Federal.

Tabela 07 — Sintese do Projeto: 1* Conferéncia de Enfermagem de Santa Catarina.

Tipo de Programa: Capacitacdo Institucional. Termo de Convénio n® 17/2016 celebrado entre
Cofen e Coren/SC em 29.04.2016.

Objetivo: 1. Criar um canal de didlogo e aproximagdo com os inscritos onde todos os segmentos da
Enfermagem terdo voz ¢ vez para debater as demandas profissionais, dentro do escopo do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais; II. Proporcionar um espago de reflexdo com as categorias que compoe a
Enfermagem em relagdo a profissdo, seus avancos e desafios; III. Definir dentro dos grupos de
trabalho, com base nos relatorios das Etapas Regionais, as diretrizes ¢ prioridades para as agdes a
serem realizadas pelo Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina, no que concerne a
assisténcia prestada, a qualidade da formagao e na mudanga positiva na forma com que a sociedade e a
midia percebem a profissdo de Enfermagem; IV. Elaborar, finalizar e encaminhar ao Cofen e entidades

COREN/SC - RELATORIO DE GESTAO 2016 67



de classe uma Plataforma de Prioridades da Enfermagem do Estado de Santa Catarina referente as
demandas e as sugestdes de acdo eleitas pelos delegados da Conferéncia, dentro dos eixos pré-
estabelecidos pelo documento orientador e eleitas pela maioria dos delegados nos grupos de trabalho e
na Plenaria Final.

Publico Atingido: Profissionais de Enfermeiros, Conselheiros ¢ demais empregados do Regional.

Informacdes Or¢amentarias e Financeiras do Programa - em R$
Total do Projeto: 450.364,00 Recursos Cofen: 405.174,00 Recursos Proprios: 45.190,00

Resultados Alcancados:

A agdo inovadora para a Enfermagem de Santa Catarina permitiu a ampliacdo do diadlogo e
aproximac¢ao com os inscritos onde todos os segmentos da Enfermagem com a viabilizagdo de espagos
de reflexdo com as categorias que compde a Enfermagem em relagdo a profissdo, seus avangos e
desafios. Foram definidas pelos participantes, as diretrizes ¢ prioridades para as ag¢des a serem
realizadas pelo Coren/SC, no que concerne a assisténcia prestada, a qualidade da formacgdo e na
mudanga positiva na forma com que a & sociedade e a midia percebem a profissdo de Enfermagem.
Apods o término dos eventos foi encaminhada ao Cofen e entidades de classe uma Plataforma de
Prioridades da Enfermagem do Estado de Santa Catarina referente as demandas e as sugestdes de agdo
eleitas pelos delegados da Conferéncia, dentro dos eixos pré-estabelecidos pelo documento orientador
e eleitas pela maioria dos delegados nos grupos de trabalho e na Plenaria Final.

Prestacio de Contas: 31.12.2016 em fase de organizagdo da prestag@o de contas.

4.3.2 Fundos de investimento

As aplicagdes financeiras foram realizadas em fundos de aplicacdo fixa com juros pos-
fixados, liquidez e rentabilidade didria e com baixo risco, no Banco do Brasil.
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5. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE
5.1 Canais de acesso do cidadao

Os canais de acesso do cidadao ao Coren/SC para fins de solicitagdes, reclamagdes,
denuncias,  sugestdes etc. esta  disponivel no  Portal do  Coren/SC
(http://www.corensc.gov.br) para atendimento as demandas. Outro canal que o Coren/SC
coloca a disposicao da sociedade e dos profissionais de Enfermagem ¢ a Ouvidoria
(http://www.corensc.gov.br/ouvidoria).

5.1.1 Ouvidoria do Coren/SC

Instituida oficialmente em 2012, a Ouvidoria do Coren/SC representa um canal de
comunicagdo entre os profissionais de Enfermagem, a sociedade e o Conselho. A
Ouvidoria do Coren/SC recebe sugestdes, elogios, criticas e dentiincias dos profissionais de
Enfermagem. As manifesta¢cdes sdo encaminhadas para as areas responsaveis e a Ouvidoria
monitora o andamento das respostas até a conclusdo do processo. Cabe a Ouvidoria do
Coren/SC fazer com que as manifestacoes dos profissionais de Enfermagem sejam
respondidas de forma tempestiva. Cada manifestacao revela a percepcao e duvidas dos
profissionais de Enfermagem sobre determinados assuntos e servigos e possibilita a Gestao
refletir em busca do aprimoramento.

Os canais de acesso a Ouvidoria do Coren/SC podem se dar pelo site, pelo telefone: (48)
3224 9091 ou fisicamente nas recepgdes da sede e das subse¢des onde estdo instaladas
urnas para que os profissionais de Enfermagem possam, por meio de formulérios
especificos, externar o grau de satisfacdo em relagdo ao atendimento, servigos ofertados,
bem como sugestdes e criticas.

A Ouvidoria do Coren/SC sistematizada pelo novo aplicativo a partir de 20/03/2015
proporcionou melhor qualidade ao trabalho que ja vinha sendo desenvolvido pelo Ouvidor
nomeado pela Portaria Coren/SC N° 021/2015 de janeiro de 2015.

As mensagens da Ouvidoria so classificadas como denuncia, divida, elogio, reclamacao e
sugestdo, recebidas através de aplicativo baixado do Portal do Software Publico,
customizado e com acesso disponibilizado na pagina do Regional (www.corensc.gov.br)
conforme abaixo ou através de formularios preenchidos e depositados em urnas localizadas
na sede e subsecoes.

No ano de 2015 a Ouvidoria do Coren/SC foi totalmente reestruturada com a instalacao de
aplicativo (software livre) baixado da pagina do Governo Federal pela equipe do
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Departamento de Tecnologia da Informagdo do Coren/SC e adequado a realidade do
Regional.

No ano de 2016, com a maior familiarizagdio do sistema de ouvidoria junto aos
profissionais de Enfermagem, foram registradas 1295 ocorréncias de acordo com a tabela
abaixo, um crescimento de mais de 50% em relag@o ao ano anterior:

Quadro 23 — Numeros da Ouvidoria em 2016

. fev mar o . Total
Assunto jan abr mai jun jul ago set out nov dez 2016
Dentincia 22 33 33 31 29 32 32 39 27 32 21 21 352
Duvida 67 70 82 60 58 58 60 51 44 59 57 53 719
Elogio 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 2 0 4
Reclamagao 24 21 12 20 6 8 11 19 17 16 14 22 190
Sugestdo 0 3 3 3 3 4 3 4 3 0 3 1 30
Total 113 127 130 114 97 102 106 113 91 108 97 97 1295

Grdfico 2 - Tipos de demandas da Ouvidoria por assunto

Sugestdn : 2,32%[30]

Reclamagao: 14,67% [
1901

Elogio: 0,31%[4]

Denincia: 27,18% [3521]

Duvida: 55,52% [ 7191

|lDem’|ncia M Divida ™ Elogio M Reclamagdo  Sugestan

5.1.1.1 Analise critica

Destaque-se que a Ouvidoria tornou-se um meio eficaz e eficiente para que os profissionais
de Enfermagem e a comunidade entrem em contato com o Conselho e tenham suas
manifestagdes respondidas, muitas vezes antes do prazo maximo estabelecido para a
resposta. Com a customizagdo e disponibiliza¢do do Sistema de Ouvidoria, sem custo para
o Coren/SC, houve um avango significativo no processo de trabalho e resposta aos
profissionais e usuarios que procuram o Regional. Com base nos dados registrados na
Ouvidoria no site do Coren/SC fica evidenciado que as principais manifestacdoes dos
profissionais estdo relacionadas a Duvida (55,52%) e Dentincia (27,18%). Das
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manifestagdes registradas, a Sede (Floriandpolis) (38,53%) a subsecdo de Blumenau
(17,30%) e a subsegado de Joinville (15,14%) representam as maiores demandas.

5.1.2 Transparéncia Publica

Em 2016 o Coren/SC implementou o Portal da Transparéncia para disponibilizar todos os
dados de gestao da entidade, desde orcamentos até¢ a agenda de reunides, passando pelas
metas executadas pelo planejamento, licitagcdes, concursos, quadro de pessoal e despesas
com toda a estrutura do Conselho.

Para cumprir as exigéncias da Lei de Acesso a Informagdo (Lei 12.527), o Coren/SC
atualiza o Portal da Transparéncia diariamente com os dados, pois todas as informagdes
produzidas por 6rgaos publicos sdo publicas. Dentro de um layout facil de navegar e de
rapido entendimento, o Portal da Transparéncia permite acessar a legislacdo pertinente ao
Conselho, a lista de profissionais registrados, verificarem as institui¢des fiscalizadas todos
os meses e ainda cadastrar dentincias.

Ao disponibilizar estes dados para manter o acesso a informagdo, a entidade passa a
aumentar a eficiéncia na gestdo, na tomada de decisdes e ainda aumenta a visibilidade das
suas atribui¢des junto a sociedade.

5.2 Carta de Servicos

No ano de 2016 foram realizadas iniciativas referentes a elaboragao e divulgacio da Carta
de Servigos ao Cidadao do Coren/SC.

A Carta de Servico do Coren/SC pode ser visualizada no Portal Transparéncia do
Coren/SC (http://transparencia.corensc.gov.br/wp-content/uploads/2017/02/Carta-de-
Servi%C3%A70s_rev03.pdf)

5.3. Mecanismos de Transparéncia das informacdes relevantes sobre a atuacio da
Coren/SC

O Coren/SC por meio da Portaria 125/2016 que regulamenta no ambito do Conselho
Regional de Enfermagem de Santa de Catarina (Coren/SC) o acesso a informagdes, e da
outras providéncias, nomeou o Ouvidor como autoridade monitoradora do Servico de
Informagdo ao Cidaddo (SIC) que com o suporte da Area de Comunicagio e demais
Departamentos do Regional estdo incumbidos do acompanhamento das agdes da
implantacdo da Lei de Acesso a Informagao (Lei n® 12.527/2011).

Foi assinado termo de adesdo e compromisso ao Programa Brasil Transparente com a
Controladoria Geral da Unido (CGU) que disponibilizou gratuitamente o E-SIC (Sistema
eletronico de Servico de Informagao ao Cidadao).
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O E-SIC, foi configurado no servidor do Coren/SC no final de agosto de 2016 e
disponibilizado na péagina da internet (www.corensc.gov.br) no dia 01/09/2016. Ele
permite que qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso a
informagao sobre o Conselho.

Por meio do sistema, além de fazer o pedido, € possivel acompanhar o prazo pelo nimero
de protocolo gerado e receber a resposta da solicitagcdo por e-mail; entrar com recursos,
apresentar reclamagdes e consultar as respostas recebidas. O objetivo ¢ facilitar o exercicio
do direito de acesso as informagdes publicas. Do dia 01/09/2016 até 31/12/2016, foram
enviados apenas quatro (4) pedidos através do E-SIC, conforme quadro a seguir:

Quadro 24 - Demandas do e-SIC

Pedido Reclamacao Resposta do pedido l}e,cl;ll::()
S1t~u a Data de Prazo Forr.na de Situacio da Prazo recurso | Situacio do
¢ao recebimento - Data B Boed il
Abertura | Atender Reclamacao 1% instancia Recurso
(*) resposta
R 01/09/16 | 21/09/16 | Comrespondéneia | g lamacdo | 01/09/16 | 11/09/2016 | Sem Recurso
eletronica

R 1509/16 | 05/10/16 | Pelosistema g o lamacio | 23/09/16 | 03/10/2016 | Sem Recurso
(aviso email)

R 311016 | 21/11/16 | Pelosistema 1 g lamagdo | 03/11/16 | 13/11/2016 | Sem Recurso
(aviso email)

Correspondéncia

R 25/11/16 | 19/12/16 .
eletrénica

Sem reclamagdo | 25/11/16 05/12/2016 Sem Recurso

Fonte: Ouvidoria

Legenda: *Situagdo: T - Em tramitagdo; R - Respondido

5.4. Medidas para garantir a acessibilidade aos produtos, servicos e instalacoes

A Diretoria do Coren/SC, desde 2009 vem pautando suas atitudes no respeito aos
trabalhadores da instituicdo, aos profissionais de Enfermagem e a sociedade, na promog¢ao
de boas relagdes e na melhoria das condi¢des de trabalho e atendimento. Os conceitos de
igualdade e equidade t€m sido considerados pela Gestdo Participacdo, no que diz respeito
aos direitos e a implementacdo de condigdes especiais de acordo com as necessidades de
cada trabalhador (a) e usuario.

Essa afirmag¢do pode ser comprovada pelos cuidados tomados nas contratacdes de
trabalhadores portadores de necessidades especiais. Neste periodo houve no Regional duas
contratacdes dentro das vagas definidas na lei de acessibilidade e em ambas foram
fornecidas todas as condigdes para que desempenhassem suas fungdes respeitando seus
respectivos limites. O Coren buscou adaptar-se para receber estas pessoas com
necessidades especiais tomando todas as providéncias relativas a adaptacdo de
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equipamentos para que estes executassem o seu trabalho. Dentre uma das acdes foi a
disponibilizacdo de programas e equipamentos que viabilizaram a leitura de colaborador
deficiente visual. Além do cuidado com a contratagcdo de pessoal, a Dire¢do do Coren/SC
tem dedicado especial atengcdo a garantia de acesso as suas dependéncias (rampas de
acesso, banheiros adaptados, portas de acesso, etc.) em suas unidades de atendimento.

5.4.1 Acessibilidade no site do Coren/SC

Em 2015 foi implantado o novo site do Coren/SC (www.corensc.gov.br) e com isto
também foi validada ferramenta que possibilita as pessoas sem acuidade visual vencer
as barreiras do acesso a informag¢ao buscando atender as recomendacoes da Lei n® 12.527,
de 18 de novembro de 2011.

5.5. Formas de participacao cidada nos processos decisorios

Os profissionais de Enfermagem e membros da sociedade em geral podem participar das
decisdes e atos adotados pelo Coren/SC por meio de conferéncias e audiéncias publicas,
participacdo nas Reunides Ordinarias e Extraordinarias da Plenaria (6rgdo maximo de
delibera¢do do Coren/SC) e ainda por meio da Ouvidoria.

Nos casos de decisdes que tenham potencial de repercussdo relevante, o Coren/SC abre
audiéncia publica para ouvir a sociedade e assim adotar as providéncias que possam
beneficiar a maior parcela possivel da comunidade ou que melhor beneficie a
administracao publica. As Reunides de Plenario Cofen/Conselhos Regionais sdo abertas ao
publico, embora ndo seja permitida a manifestagdo dos que assistem as reunides no
momento, ¢ possivel que seja solicitada providéncias a partir dos assuntos discutidos nas
reunides. Trata-se de forma eficiente de a comunidade participar das deliberacdes do
Coren/SC.
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6 DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES CONTABEIS

6.1 Demonstracido da execucao da receita nos anos de 2015 e 2016

Quadro 25 - Demonstragdo da execugdo da receita nos anos de 2015 e 2016

a) Origem das receitas (anuidades; taxas de servicos; multas; doacoes, etc.) 2015 2016
Contribui¢des Anuidade de Pessoas Fisicas 7.237.433,74 8.164.798,01
Contribui¢cdes Anuidade de Pessoas Juridicas 13.088,72 15.335,21
Receitas Imobilirias - -
Receitas de Valores Mobiliarios 235.922,73 367.039,38
Juros e Multas Sobre Empréstimos - -
Receitas de Servigos 1.135.675,07 1.420.036,41
Transferéncias Correntes 499.133,49 509.464,87
Multas e Juros de Mora das Contribuicdes 119.256,52 276.911,40
Multas e Juros de Mora da Divida Ativa das Contribui¢des 114.686,76 300.673,26
Multas de Outras Origens 26.940,30 9.052,20
Indenizagdes e Restituigdes 8.962,84 556,80
Receitas da Divida Ativa 755.348,33 633.963,81
Receitas Diversas (Especificar) 15.845,38 10.617.14
Receitas ndo identificadas 15.845,38 10.617.14
Receita De Capital 81.150,00 -
b-) P'reV1ss-10 e arrecadacio por natureza, justificando eventuais oscilacoes Previsio Arrecadaio
significativas.
Contribui¢cdes Anuidade de Pessoas Fisicas 8.771.092,61 8.164.798,01
Contribui¢cdes Anuidade de Pessoas Juridicas 24.410,28 15.335,21
Receitas Imobilirias - -
Receitas de Valores Mobiliarios 165.635,00 367.039,38
Juros e Multas Sobre Empréstimos - -
Receitas de Servigos 1.700.000,00 1.420.036,41
Transferéncias Correntes 622.183,73 509.464,87
Multas e Juros de Mora das Contribuicdes 203.693,22 276.911,40
Multas e Juros de Mora da Divida Ativa das Contribui¢des 75.386,48 300.673,26
Multas de Outras Origens 10.000,00 9.052,20
Indenizagdes e Restituigdes - 556,80
Receitas da Divida Ativa 302.274,26 633.963,81
Receitas Diversas (Especificar) 38.808.15 10.617.14
Receitas ndo identificadas 38.808,15 10.617.14
Receita De Capital - -
¢) Forma de partilha da receita entre as unidades central, regionais ou
estaduais, caso o montante apresentado refira-se ao total arrecadado pela 2015

entidade de fiscaliza¢io do exercicio profissional.*

Receita Total Arrecadada

10.243.443,88

11.708.448,49

Receita Total Compartilhada

9.418.274,82

10.831.387,44

Valor da Cota Parte ao Federal 25%

2.359.307,69

2.708.499,34

Fonte: Departamento Contabil (DECON)
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6.1.1 Anadlise critica

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina arrecadou no exercicio de 2016 o
valor de R$ 11.708.448,49 que corresponde a 94,85% da Proposta Orcamentaria que foi de
R$ 12.343.483,73. Comparando a receita arrecadada do exercicio de 2015 (RS
10.243.443,88) com a receita arrecadada do exercicio de 2016 (R$ 11.708.448,49),
verificou-se um acréscimo da receita em 14,30%, o qual teve reflexos de maior relevancia
nas receitas de contribuigdes e de servigcos, motivado ainda pelas transferéncias correntes,
que referem-se a convénios e projetos junto ao COFEN

6.2 Desempenho do Coren/SC na execuciao orcamentaria e financeira.

6.2.1 Execugdo Orcamentdria da Despesa

Quadro 26 - Despesas por modalidade de contratagio Valores em RS 1,00
D Liquidad D
Modalidade de Contratacio e AU el espesa paga
2016 2015 2016 2015

1. Modalidade de Licitacao

(atb+ctd+e+f) 1.330.575,66 1.542.808,37 1.330.575,66 1.542.808,37
a) Convite - - - -
b) Tomada de Precos - - - -
¢) Concorréncia - - - -
d) Pregédo 1.330.575,66 1.542.808,37 1.330.575,66 1.542.808,37
e¢) Concurso - - - -
f) Consulta - - - -

2. Contratagoes Diretas (g+h) 332.451,86 408.928,92 332.451,86 408.928,92
g) Dispensa 223.481,97 369.097,89 223.481,97 369.097,89
h) Inexigibilidade 108.969,89 39.831,03 108.969,89 39.831,03

3. Regime de Execucio Especial (i) 7.013,40 5.475,57 7.013,40 5.475,57
1) Suprimento de Fundos 7.013,40 5.475,57 7.013,40 5.475,57

4. Pagamento de Pessoal (j+k) 5.315.514,38 4.797.752,94 5.315.514,38 4.797.752,94
j) Pagamento em Folha 5.088.830,43 4.603.255,84 5.088.830,43 4.603.255,84
k) Diarias 226.683,95 194.497,10 226.683,95 194.497,10

5. Outras

Totais 6.985.555,30 6.754.965,80 6.985.555,30 6.754.965,80

Fonte: Departamento Contabil (DECON); Departamento de Administragdo e Gestdo de Pessoas (DAGEPE)
e Comissdo Permanente de Licitacdes (CPL)
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6.2.2 Despesas por Grupo e Elemento de Despesa

Quadro 27 — Despesas por grupo e elemento de despesa

Valores em R$ 1,00

DESPESAS CORRENTES

Grupos de Despesa Despesa Empenhada Despesa Liquidada RP nio processados Valores Pagos
Exercicios 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
1 — Despesas de Pessoal 5.086.179,52 | 4.603.255,84 | 5.086.179,52 4.603.255,84 - - 5.086.179,52 4.570.155,84
31.90.11.001 — Salarios 2.618.400,64 | 2.261.343,64 | 2.618.400,64 2.261.343,64 - - 2.618.400,64 2.261.343,64
31.90.13.003 — INSS Patronal 740.387,69 674.298,08 740.387,69 674.298,08 - - 740.387,69 674.298,08
31.90.16.001 ~ Programa Alimentacdo | 559 05475 | 474.061,54 | 559.054,75 474.061,54 - - 559.054,75 474.061,54
do Trabalhador
Demais elementos do grupo 1.168.336,44 | 1.193.552,58 | 1.168.336,44 1.193.552,58 - - 1.168.336,44 1.160.452,58
2 — Juros e Encargos da Divida - - - - - - - -
3 — Qutras Despesas Correntes 6.154.288,90 | 4.854.977,19 | 5.783.629,37 | 4.696.833,07 |363.002,72 | 158.144,12 5.747.722,60 4.650.774,64

33.10.41.001 — COFEN — Cota Parte 2.716.156,15 | 2.359.307,69 | 2.716.156,15 2.359.307,69 - - 2.716.156,15 2.357.995,17
33.90.93.003.002 — Congressos 436.308,72 171.586,00 436.008,97 170.406,00 299,75 1.180,00 436.008,97 168.977,20
33.90.39.001.002—Servicos Terceirizado |  414.020,66 371.791,19 414.020,66 371.791,19 - - 414.020,66 371.791,19
Demais elementos do grupo 2.587.803,37 | 1.952.292,31 | 2.225.100,40 1.795.328,19 |362.702,97 | 156.964,12 2.181.536,82 1.752.011,08

Totais 11.240.468,42 | 9.458.233,03 | 10.869.808,89 | 9.300.088,91 |363.002,72 | 158.144,12 10.833.902,12 9.220.930,48

Grupos de Despesa Despesa Empenhada Despesa Liquidada RP nio processados Valores Pagos
Exercicios 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
4 — Investimentos 240.246,16 406.957,28 21.424,00 406.957,28 | 218.822,16 - 8.130,00 406.957,28
44.90.52.004 - Equipamento de 171.173,02 795,00 4.730,00 795,00 166.443,02 - 230,00 795,00
Informatica
44.90.52.003 - Maquina e Equipamento 29.142,00 - 8.794,00 - 20.348,00 - - -
44.90.52.001 - Mobiliarios em Geral 28.140,00 - - - 28.140,00 - - -
Demais elementos do grupo 11.791,14 406.162,28 7.900,00 406.162,28 3.891,14 - 7.900,00 406.162,28
5 — Inversoes Financeiras - - - - - - - -
Demais elementos do grupo - - - - - - - -
6 — Amortizaciao da Divida - - - - - - - -
Totais 240.246,16 406.957,28 21.424,00 406.957,28 | 218.822,16 - 8.130,00 406.957,28

Fonte: Departamento Contabil (DECON)




6.2.3 Anadlise critica

O Coren/SC realizou no exercicio de 2016 o valor de R$ 11.480.714,58 que corresponde a
93,01% da Proposta Or¢camentaria que foi de R$ 12.343.483,73. Comparando a despesa
realizada do exercicio de 2016 (RS 11.480.714,58) com a despesa realizada do exercicio de
2015 (R$ 9.865.190,31), verificou-se um acréscimo da despesa em 16,37%, o qual teve
reflexos de maior relevancia na despesa com pessoal e Cota/Cofen, esta tltima obrigatoria
por lei.

6.3 Demonstracido e analise de indicadores institucionais para medir o desempenho
or¢camentario e financeiro.

I — Quocientes do Balanco Or¢camentario

a) Quociente de Execucgdo da Receita Executada _ 11.708.448,49 _ 0.9485
Receita Receita Prevista 12.343.483,73 ’

b) Quociente do Equilibrio Despesa Fixada _ 12.343.483,73 _ 1
Or¢amentario Receita Prevista 12.343.483,73

¢) Quociente do Resultado Receita Executada _ 11.708.448,49 _ 1.0198
Orgamentario Despesa Executada 11.480.714,58 ’

d) Quociente da Execucdo da Despesa Executada _ 11.480.714,58 _ 0.9301
Despesa Despesa Fixada 12.343.483,73 ’

Considerando os calculos acima, interpreta-se que para cada R$ 1,00 de Receita
Orcamentaria Prevista, ocorreu a arrecadagao de 94,85 centavos, em 2016. Conclui-se que o
Regional estd com o resultado normal, ou seja, estd bem proximo de 1.

Interpreta-se ainda que para cada RS 1,00 de Despesa Orcamentaria Fixada, ocorreram 93,01
centavos de Despesa Orcamentaria Executada em 2016. Conclui-se que, para este indice, o
resultado foi normal, pois esta abaixo e ndo muito distante de 1.

Tendo em vista os resultados obtidos, interpreta-se que para cada R$ 1,00 de Despesa

Or¢amentaria Executada houve R$ 1,0198 de Receita Orcamentaria Executada em 2016.
Conclui-se que houve um “superavit de execugao” em 2016.

II — Quocientes do Balanco Financeiro

a) Quociente da Execucao Receita Orgamentéria _ 11.708.448,49 _ 1.0198
Orgamentaria Despesa Orgamentaria 11.480.714,58 ’
b) Quociente da Execucao Receita Corrente _ 11.708.448,49 _ 1.0416
Orcamentaria Corrente Despesa Corrente 11.240.468,42 ’

Analisando os resultados interpreta-se que para cada R$ 1,00 de Despesa Corrente houve R$
1,0416 de Receita Corrente em 2016. Conclui-se que ocorreu “superavit” corrente no



periodo analisado pois ha mais do que 1 de Receita Corrente para cada 1 de Despesa
Corrente, ou seja, a Receita Corrente foi suficiente para cobrir as Despesas Correntes.

Considerando ainda os resultados obtidos, interpreta-se que para cada R$ 1,00 de Despesa
Orgamentaria houve R$ 1,0198 de Receita Orgamentaria em 2016. Conclui-se que neste ano
ocorreu um superavit financeiro.

6.4 Depreciacio, Amortizacio, Exaustao e Mensuracio de Ativos e Passivos

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina — Coren/SC, obedece aos
dispositivos contidos nas Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico -
NBC T 16.9 e NBC T 16.10, aprovadas pelas Resolugdes CFC n°s 1.136 ¢ 1.137, ambas de
21 de novembro de 2008.

A metodologia utilizada para realizar a avaliagdo ¢ mensuragcdo de Ativos e Passivos no
ambito do Coren/SC ¢ aquela definida pela Norma Brasileira de Contabilidade Aplicada ao
Setor Publico - NBC T 16.10, aprovada pela Resolugao CFC n°s 1.137, de 21 de novembro
de 2008, notadamente quanto aos seguintes critérios e procedimentos:

DISPONIBILIDADES

As disponibilidades sdao mensuradas ou avaliadas pelo valor original. As atualizagdes
apuradas sao contabilizadas em contas de resultado.

CREDITOS E DIiVIDAS

Os direitos e as obrigacdes sdo mensurados ou avaliados pelo valor original. As provisdes
sdo constituidas com base em estimativas pelos provaveis valores de realizagdo para os
ativos e de reconhecimento para os passivos. As atualizagcdes e os ajustes apurados sdo
contabilizados em contas de resultado.

Os ajustes de Perdas de Créditos — CP foram obtidos pela aplicagdo dos percentuais de
inadimpléncia de curto prazo de 30,60% — média dos percentuais de inadimpléncia de 2013
(31,9%), 2014 (30,7%) e 2015 (29,2%) — sobre os créditos a receber no periodo. Os
percentuais de inadimpléncia foram calculados conforme adaptacdo da metodologia
proposta pelo Pronunciamento n°® 85/2012 da Camara de Controle Interno do CFC, o qual se
baseia na média historica de recebimentos passados.

ESTOQUES
Os estoques sao mensurados ou avaliados com base no valor de aquisi¢ao ou no valor de

producdo ou de construgdo. O método para mensuragdo e avaliacao das saidas dos estoques
¢ o custo médio ponderado.
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IMOBILIZADO

Os bens registrados em Imobilizado foram inicialmente contabilizados por seus valores de
aquisicdo e reavaliados em 2015, conforme critérios definidos pela Comissao designada para
realizar a avaliagdo, e, conforme determina o item 36 da NBC T SP 16.10, a préxima
reavaliagdo estd prevista para 2019. A depreciacdo dos bens patrimoniais do Coren/SC esta
sendo registrada em conformidade com a NBC T SP n° 16.9 — Resolucio CFC n°
1.136/2008 — Depreciagdo, Amortizagdo e Exaustdo. O método de depreciagdo utilizado para
todos os bens patrimoniais ¢ o das quotas constantes. Para todos os bens adotaram-se as
taxas determinadas pelo prazo de vida util estimado e valor residual.

INTANGIVEL

Os bens registrados no Intangivel sdo ativos caracterizados por gerar beneficios economicos
presentes e futuros ou servi¢os potenciais. Os Ativos Intangiveis do Coren/SC sdo, em sua
totalidade, softwares classificados com vida util definida e vida util indefinida. Esses com
vida util indefinida sdo reavaliados anualmente, com exce¢do dos softwares que nao sao
mais encontrados no mercado para venda. As baixas de valores no Ativo Intangivel do
Coren/SC no ano de 2016 referem-se aos softwares totalmente amortizados pelo término da
licenga de uso. No que diz respeito a Amortizagdo os softwares de vida util definida sao
amortizados no prazo da sua licenca de uso em quotas constantes, e os softwares de vida util
indefinida ndo sofrem amortizagao.

6.5 Sistematica de apuracio de custos no Ambito do Coren/SC

Com a compreensao de que ao optar por trabalhar com Centro de Custos o gestor ganha uma
forma eficiente de agrupar despesas e receitas, para uma melhor andlise de partes do
negocio, no ano de 2015 o Coren/SC adquiriu um Sistema de Gerenciamento Administrativo
e Financeiro e dentre os mddulos adquiridos estd o de gerenciamento por Centro de Custo.

A ferramenta foi implementada em julho de 2016, somente na fase do pagamento, tendo em
vista que no Sistema Cofen/Conselhos Regionais ainda nao ha orientacdes para aplicagao do
orcamento por centro de custo.

Foi aprovada pelo Plenario do Regional a Instru¢do Normativa Coren/SC n°® 04/2016 que
definiu os critérios de rateio e os centros de custos no Regional. O critério de rateio adotado
para a maioria das despesas foi o da metragem quadrada de cada Area do Regional conforme
0 organograma.

Tabela 08 — Centro de Custos do Coren/SC

N° Nome do Centro de Custo Espaco ocupado (m?) %

00.01 |Gabinete 127,91 12%
00.02 [Comissdes Permanentes (Etica e CAmara Técnica) 10,84 1%
00.03 [Tribunal Etico 10,84 1%
00.04 |Area de Tecnologia da Informagao 53,48 5%
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N° Nome do Centro de Custo Espaco ocupado (m?) %

00.05 |Area Administrativa, Financeira e Contébil 110,14 10%
00.06 |Area Juridica 54,97 5%
00.07 |Area de Comunicagdo 34,46 4%
00.08 |Departamento de Registro, Inscricdo e Cadastro 161,28 15%
00.09 |Departamento de Fiscalizacdo Sede 77,71 7%
00.10 [Subsegdo de Blumenau 71,40 7%
00.11 [Subsegao de Cagador 46,97 4%
00.12 [Subsecdo de Chapecod 52,29 5%
00.13 [Subsegao de Criciima 106,26 10%
00.14 |Subsecdo Joinville 106,09 10%
00.15 [Subsecao Lages 45,50 4%
00.16 [Plenaria 29,97 -
00.17 |Grupos de Trabalho

00.18 |Eventos (Projetos)

Observaciao: Considerando que o mddulo somente comecou a ser utilizado em julho de
2016, apresentamos em percentuais a analise do segundo semestre do ano. Ressaltamos que
em virtude dos ajustes sistémicos, as despesas bancarias ndo foram todas alocadas no centro

de custo da area Administrativa, Contabil e Financeira.

Tabela 09 - Despesas por Centro de Custo - Fase Pagamento no periodo de jul a dez de 2016

Centro de Custo x Conta Valor %
01 - Gabinete 400.022,89 8%
02 - Comissdes Permanentes (Etica e Camara Técnica) 66.037,22 1%
03 - Tribunal Etico 84.026,69 2%
04 - Area de Tecnologia da Informacao 280.296,97 6%
05 - Area Administrativa, Financeira e Contabil 663.256,70 14%
06 - Area Juridica 346.166,67 7%
07 - Area de Comunicacao 243.388.,40 5%
08 - Departamentos de Registro, Inscri¢ao e Cadastro 395.551,52 8%
09 - Departamento de Fiscalizagdo - Sede 431.806,95 9%
10 - Subsecdes de Blumenau 231.687,94 5%
11 - Subsecdo de Cagador 193.092,49 4%
12 - Subsecdo de Chapeco 204.374,83 4%
13 - Subsecao de Cricitima 254.092,37 5%
14 - Subsecao de Joinville 267.206,56 5%
15 - Subsecao de Lages 165.709,59 3%
16 - Plenaria 66.709,21 1%
17 - Grupos de Trabalho 6.829,60 0%
18 - Eventos (Projetos) 449.928,07 9%
99 - Centro de Custo Padrio 123.594,28 3%
Total Geral 4.873.778,95 100,0%

Fonte: Departamento Contabil (Decon)

6.6 Demonstracoes Contabeis e Notas Explicativas previstas na Lei n° 4.320/1964 e pela
NBC T 16.6 aprovada pela Resolucio CFC n°® 1.133/2008
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As Demonstracoes Contabeis do exercicio de 2016 foram elaboradas ¢ estdo sendo
apresentadas em conformidade com a Lei n® 4320/64, que institui normas gerais de direito
financeiro para a elaboracao e controle dos orcamentos ¢ balangos da Unido, dos Estados,
dos Municipios e do Distrito Federal; na Resolucao Cofen n® 340/2008, que aprova o
Regulamento da Administracdo Financeira e Contdbil do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais e pela NBC T 16.6 aprovada pela Resolugao CFC n° 1.133/2008.

6.7 Declaracio de que as demonstracoes contabeis de 2016 refletem corretamente a
situacao or¢camentaria, financeira e patrimonial do Coren/SC.

DECLARACAO DO CONTADOR

Denominacio completa (UJ) Codigo da UG

Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina (Coren/SC) Nao se aplica

Declaro que os demonstrativos contdbeis constantes do Sistema Siafi (Balangos
Orcamentario, Financeiro e Patrimonial e a Demonstracdo das Variagdes Patrimoniais,
previstos na Lei n.° 4.320, de 17 de margo de 1964) relativas ao exercicio de 2016 refletem
adequada e integralmente a situacdo orcamentaria, financeira e patrimonial da unidade
jurisdicionada que apresenta o Relatorio de Gestao 2016.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaragao.

Local Florianopolis, SC Data 31/12/2016

Contador Responsavel Michel de Castro Andrade |CRC n° 030.891/0-7

6.8 Demonstrativos Contabeis

As informagdes com todos os demonstrativos contdbeis podem ser verificados no Portal
Transparéncia do Coren/SC (http://transparencia.corensc.gov.br/demonstrativos-contabeis/ ).

6.9 Inventario Patrimonial

O inventario patrimonial de bens moveis e imoveis pode ser verificado no Portal
Transparéncia do Coren/SC (http://transparencia.corensc.gov.br/wp-
content/uploads/2016/06/Balan% C3% A70-Patrimonial.pdf ).

6.10 Montante da Inadimpléncia e Divida Ativa do exercicio e acumulado

6.10.1 Divida Ativa

Em anos anteriores a Controladoria do Cofen havia verificado a falta de levantamento de
valores inscritos em divida ativa. Isso ocorria em razdo da inexisténcia de um sistema de
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gerenciamento que possibilitasse o levantamento das informacdes relativas a divida ativa
inscrita.

Entretanto em agosto de 2016 foi implantado um novo sistema de gerenciamento do
Coren/SC, que permitiu um levantamento mais preciso dos valores inscritos por categoria,
no entanto ainda em fase de ajustes, chegando a soma de R$ 4.365.902,49, conforme quadro
a seguir.

Quadro 28 - Divida Ativa a receber total (valor patrimonial)

Fase da divida Total Geral (RS)

Administrativa 3.077.331,39
Executiva 1.288.571,10
Total Geral 4.365.902,49

Fonte: Setor de Cobranga e Assessoria Executiva (Sistema implanta - SISCAF)
6.10.2 Anadlise critica

O Coren/SC realizou no ano 2015 o Pregdo Eletronico n® 04/2015 que resultou na contragao
da empresa Implanta Informética para fornecimento de um Sistema de Gestdo
Administrativa para o Regional em substituicdo ao existente. Dentre os mddulos previstos
no Sistema esta o Modulo de Divida Ativa a ser integrado aos demais mddulos contébil e
financeiro. A implantacao do mddulo se deu em agosto de 2016 e durante o restante do ano
foram realizados os treinamentos e adequagdes necessarias para que o sistema funcionasse
adequadamente e integrado a contabilidade, juridico e setor de cobranga.

O novo Sistema tem permitido um acompanhamento da Divida Ativa que antes era realizada
em planilha eletronica o que ndo permitia ao Regional um controle historico dos valores
pagos. Ressaltamos que os dados utilizados no novo Sistema foram migrados de um Sistema
proprio do Regional e muito antigo, podendo neste primeiro momento gerar alguma
inconsisténcia que deverd ser analisada conforme for detectada com comparativo dos
proéximos anos.

A partir do novo sistema estd em construcdo no Coren/SC uma metodologia definitiva de
acompanhamento e controle da Divida Ativa, sendo que a divida em fase executiva o
Departamento Juridico ¢ responsavel pelo controle e baixa e a fase administrativa esta no
setor de cobranga. Para os procedimentos de inscricdo Divida Ativa as duas areas trabalham
juntas e com o apoio na area de Tecnologia da Informaga@o que até a implantacao deste novo
sistema era a Area responsavel pela emissio dos dados da divida ativa que compuseram o
relatorio dos anos de 2014 e 2015.

Parte da divida ativa na fase executiva ¢ arrecadada em sua maioria por meio de
transferéncia bancéria, realizada diretamente pelo judiciario, em conta indicada pelo
Regional. A dificuldade neste controle consiste no fato de que muitas vezes ndo ¢ possivel
realizar a baixa do ativo "Divida Ativa" por falta de informac¢do do processo e do inscrito
responsavel pelo crédito. Em alguns casos o deposito ¢ identificado, toma-se conhecimento
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do processo judicial e do inscrito responsavel pelo pagamento, em outros ¢ necessaria uma
busca processual para a identificagdo do mesmo.

A gestdo atual, motivada a solucionar o problema de gerenciamento da divida ativa,
estabeleceu a criagdo no Regional de um setor especifico para acompanhamento da divida
ativa, bem como de outras medidas para a reducao da inadimpléncia.

Ademais cumpre destacar que em 2017 sera realizada a inscri¢do na Divida Ativa de todos
os profissionais com débitos nos anos de 2014, 2015 e 2016.

6.10.3 Adimpléncia

O setor de cobranca do Coren/SC teve o inicio de sua estruturagdo em meados de 2015 e
entrou em efetivo funcionamento somente no ano de 2016, sendo responsavel pela cobranca
de valores devidos a autarquia, contatando devedores e negociando formas de pagamento,
analisando documentos de cobrancga, definindo estratégias e itinerarios de cobranga, além de
notificar débitos, inscrever em divida ativa, registrando informag¢des de negociagdes com o
devedor. Elaborar relatorios de prestacdo de contas e de encerramento de cobranga com
atualizacdo cadastral. Coordena, assessora e executa as atividades relacionadas com a
cobranca das obrigagdes pecunidrias (anuidades, taxas e multas) dos profissionais de
enfermagem. Nos quadros abaixo se apresenta uma sintese das agdes e resultados relativos
ao indice de adimpléncia do Coren/SC.

Quadro 29 — Geral de Inadimpléncia em valores (31.12.2016)

% Inadimpléncia Inadimpléncia acumulada
Categoria Profissional Até 2014 2015 2016 2014-2016 %
Enfermeiro 12% 18% 20% 1.291.440,52 17%
Técnico de Enfermagem 46% 60% 62% 4.327.976,45 57%
Auxiliar de Enfermagem 42% 22% 18% 1.959.708,11 26%
Total 100% 100% 100% 7.579.125,08 100%
Fonte: Setor de Cobranga e Assessoria Executiva (Sistema implanta - SISCAF)
Quadro 30 — Geral de inadimpléncia em nimeros (31.12.2016)
Categoria N° de Inscritos N° de % 2016 | % 2015 | % 2014 | % 2013
contribuintes Inadimplentes

Enfermeira (o) 12.809 2.752 21% 18,01 17,9 18,3
Técnica (0) 33.824 11.506 349, 29,54 30,8 31,7
Auxiliar 7.270 3.788 52% 45,40 48,2 50,8

Total 53.904 33.269 31% 29,20 30,7 31,9
Fonte: Setor de Cobranga e Assessoria Executiva (Sistema implanta - SISCAF)
Quadro 31 - Anuidades pagas - integral e parcelas (31.12.2016)

Ano 1* parcela 2? parcela 3% parcela 4° parcela 5% parcela Integral
2015 8.079 7.784 7.508 7.281 7.144 28.957
2016 7.837 7.587 7.349 7.138 6.982 28.828
Fonte: Setor de Cobranga e Assessoria Executiva (Sistema implanta - SISCAF)
Quadro 32 — Negociacoes de débitos realizadas no ano de 2016
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Negociacoes Negociacoes Negociagoes Negociacoes

Categoria em 2016 (N°) em 2015 (N°) em 2014 (N°) em 2013 (N°)
Enfermeira (o) 244 764 302 416
Técnica (0) 769 3.660 1.674 1.802
Auxiliar 499 1.882 1.108 862
Total 1.512 6.306 3.084 3.080

Fonte: Setor de Cobranga e Assessoria Executiva

6.10.4 Andlise critica

Em 2016 varios investimentos foram realizados para a melhoria dos indices de adimpléncia
no Coren/SC; priorizou-se as cobrangas administrativas para redu¢do da inadimpléncia, a
divulgacdo e a conscientizagdo dos empregados sobre a importancia do seu trabalho para os
inscritos € também aos inscritos acerca da do papel e importancia do Coren/SC para a
valorizacao da profissao.

Em relagdo a inadimpléncia observa-se que esta vem se mantendo nos mesmos patamares
dos ultimos anos, em torno de 30%, bem como o niimero de pagamento em parcela Unica, o
que permite ao conselho fazer projecdes sobre a entrada da receita para o ano seguinte.

O Coren/SC no sentido de ampliar a adimpléncia tem utilizando medidas consideradas
adequadas para alcangar tal objetivo, tais como: criacdo do setor de cobranga, mutirdes de
conciliagdo na justica, emissdo de carta lembrete, ampla divulgacdo do Programa de
Recuperacao Fiscal do Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

Com vistas ao alcance da meta estabelecida para ampliacao da adimpléncia, durante o ano
de 2016 a Dire¢ao adotou medidas de gestdo que impactaram positivamente no alcance dos
resultados.

Ampla divulgacdo do Refis 2016: Com a chamada “Valorize a Enfermagem. Negocie
com o Coren/SC e exerca legalmente a profissdo”, foi dada ampla publicidade da
campanha nas redes sociais, site, informativos impressos e eletronicos e producao de
cartazes que foram distribuidos nas instituigdes de saude do Estado. O REFIS instituido
pelo Conselho Federal permite a negociagdo de débitos vencidos até dezembro de 2015
com o Coren/SC de forma parcelada e com desconto sobre multa e juros.

Cobrancga via protesto em cartério: No ano de 2016 foi homologada pelo Cofen a
Decisao Coren/SC n° 04 que permite a cobranca de débitos via protesto em cartorio. Foi
realizada amostragem a titulo de andlise de resultados com um percentual dos
profissionais que cancelaram suas inscricdes com débitos inferiores a trés anuidades. O
resultado foi bastante satisfatorio tendo em vista um retorno de recebimentos sem custos
para o Regional de 68% dos débitos enviados para cartério, sendo que no primeiro
momento 44% dos profissionais pagaram diretamente no cartério e posteriormente
outros procuraram o Coren/SC para a regularizagdo do débito. Tal iniciativa mostrou-se
muito eficiente uma vez que foi realizada via convénio com o Instituto de Estudos de
Protesto de Titulos do Brasil — Se¢ao Santa Catarina e a unica despesa que o Coren/SC
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teve foi a notificacdo enviada ao profissional acerca do procedimento de cobranca ora
adotado, agdo esta que seria realizada de independente do cartorio.

Forum de conciliacio virtual: O forum de conciliagdo virtual ¢ ferramenta
disponibilizada pela Justica Federal para agilizar a negociacdo dos débitos facilitando
acordos. O acesso ¢ feito pelo executado na internet, sendo que no ano de 2016 o férum
foi acessado para negociagdo por 121 profissionais executados. Entretanto destes, 50 ndo
concluiram a negocia¢do por motivos diversos.
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7. CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DOS ORGAOS DE CONTROLE

7.1 Tratamento de determinacdes e recomendacoes do TCU

No ano de 2016 foi recepcionado no Coren/SC o Oficio Circular n® 32/2016° qual
encaminhava o Acordao 96/2016 do Tribunal de Contas da Unido acerca do cumprimento da
Lei de Acesso a Informagdo — LAIn® 12.527/2011.

Ante a recepg¢do do oficio foi realizada forga tarefa no Coren/SC com o objetivo de analisar
quais itens faltavam para o efetivo cumprimento do disposto no Acérdao.

As acdes foram descritas no item 5.1.2. do presente Relatorio de Gestao.

7.2 Tratamento de Recomendacées do Orgio de Controles Internos - OCI

Nao ha pendéncias para serem atendidas em 2016.

7.3 Demonstracao de ado¢ao de medidas administrativas para apurar responsabilidade
por ocorréncia de dano ao Erario, especificando os esforcos da unidade jurisdicionada
para sanar o débito no ambito interno.

O Coren/SC adota como procedimento de apuracdo de responsabilidade por ocorréncia de
dano ao Erario, a instauracdo de Processo Administrativo Disciplinar, constituido por
comissao propria, para apurar os fatos, instruir processo e concluir recomendando sobre
penalidades e puni¢des, na forma do Regimento Interno do Cofen n°® 421/2012.

7.4 Tratamento das recomendacoes feitas pela auditoria interna ou por entidade
superior.

Quadro 33 - Relatério de cumprimento das recomendacdes da Auditoria do Cofen

Unidade Jurisdicionada

Denominacio Completa: Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina (Coren/SC)

Recomendacdes Expedidas pelo COFEN

Ord Identificacdo do Relatério de Auditoria Item’dc.b Comunicacio Expedida
em Relatorio
1 | Certificado de Auditoria Cofen -AUD 19/2016 - 3.1a34 Oficio Cofen n°® 134/2017 (Pad
Retificado Cofen 278/2016)

Descricao da Recomendacao

3.1 Auséncia de Relatorio de Atividade da Controladoria — Resolucao 504/2016.

3.2 Divergéncia entre os valores escriturados no balango patrimonial e o inventario patrimonial — Lei 4.320/64,
artigo 96.

3.3 Auséncia de contabilizagdo da divida ativa consolidada por exercicio — Lei 4.320/64, artigo 39, § 1°.

3.4 Notas explicativas insuficientes e/ou ndo compondo as Demonstragdoes Contabeis, mas sim consignadas no
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Relatério de Gestdo — NBC T16 — Normas Brasileiras Aplicadas ao Setor Publico — NBCT — 16.6 —
Demonstragdes Contabeis — itens 39 a 41.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacio

3.1 Controladoria Geral

3.2 Contabilidade e Patrimonio
3.3 Juridico

3.4 Contabilidade

Sintese da Providéncia Adotada

3.1 O Relatorio da Controladoria apresentado no Relatorio de Gestdo de 2015 paginas 75 e 76, ndo foi
considerado adequado pelo Cofen, razdo pela qual foi considerado ausente. Em razdo do apontamento da
Auditoria 0 Coren/SC passa a adotar a forma do Relatério da Controladoria do Cofen como modelo no
Relatorio de Gestao de 2016.

3.2 Atendido a recomendagdo da auditoria do Cofen, efetuada a reversdo do valor registrado como AJUSTE
PARA PERDA DE DIVIDA ATIVA.

3.3 O Coren/SC implantou em agosto 2016 o Sistema Implanta e passou a partir deste ano a realizar os
controles adequados, mesmo ainda em fase inicial, mas forte tendéncia de cumprir a Resolugao 504/2016.

3.4 O Coren/SC concentrou informagdes mais apuradas com a finalidade de suprir com maior eficacia as Notas
Explicativas do Exercicio de 2016.

Sintese dos Resultados Obtidos

3.1 Como resultado espera-se cumprir a contento a Resolu¢do Cofen n° 504/2016.
3.2 Auséncia de divergéncia do género.
3.3 Como resultado espera-se a partir de 2017 mantermos o controle adequado da divida ativa do Coren/SC.

3.4 Como resultado espera-se apresentar as Notas Explicativas relativas ao Exercicio de 2016 suficientemente
esclarecedores de forma que ndo deixem margem a qualquer espécie de duvidas.

Anailise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias
pelo Gestor

O principal desafio enfrentado foi a implantagdo do novo Sistema de Gestdo Administrativa totalmente novo
em praticamente todas as Areas do Coren/SC e mais especificamente nas questdes contabeis e financeiras.
Como positivo ja na elaboracdo deste relatorio percebeu-se avangos na elaboragdo e que mesmo em fase de
ajustes deste novo sistemas e o Regional inova implantando varios moédulos que permitem analise mais
aprofundadas do setor contabil e dos custos. Neste relatorio apontamos evolugdo em relacdo ao anterior em
varios itens.

Fonte: Controladoria Geral e Diretoria do Coren/SC
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7.5 Parecer do Comité de Controles Internos do Coren/SC sobre as contas do ano de
2016.

PARECER N° 01/2017
ASSUNTO: CONTAS DO EXERCICIO 2016

A andlise das contas de exercicio 2016 do Conselho Regional de Enfermagem de Santa
Catarina (Coren/SC), considerando as diretrizes dos instrumentos de planejamento,
representadas pelo Plano Plurianual de A¢ao, pela Lei de Diretrizes Or¢camentarias (LDO),
pelos atos consequentes da publicacdo da Lei Org¢amentaria Anual (LOA) e pelas
disposi¢des das normas pertinentes, com destaque para a Lei Federal n° 4.320, de 1964 ¢ a
Lei Federal n° 8.666, de 1993, foi realizada em conformidade como os principios
constitucionais que regem a Administragdo Publica — legalidade, moralidade, publicidade,
impessoalidade, eficiéncia e razoabilidade.

Nossa responsabilidade ¢ a de expressar opinido sobre a regularidade das contas do
administrador publico, relativa aos seus atos de gestdo e a execugdo or¢camentaria, financeira
e patrimonial da institui¢do. Nossos exames foram conduzidos de acordo com normas de
auditoria aplicaveis a Administracdo Publica e compreenderam: a) o planejamento dos
trabalhos, considerando os padrdes normativo, gerencial, operacional e informacional, os
controles internos e os registros contabeis; b) a constatacdo, com base na verificagao dos
registros que suportam os valores e as informacgdes divulgadas sobre a execugao
or¢amentaria da receita e sobre a execucao orcamentaria e fisica da despesa.

Nossas conclusoes, tendo como parametro as analises procedidas a partir das demandas
previstas no Regimento Interno do Comité, apontam a “regularidade” das contas do ano-
exercicio de 2016, nos termos das informacgdes prestadas no Relatorio Anual do Comité de
Controles Interno parte anexa ao presente Relatorio de Gestao 2016.

Rafaela Serpa
Coordenadora do Comité

Marcia Cristina Vicente Leonardo Longo dos Santos
Membro Membro
Daiane Bittencourt da Rosa Marlete Barbosa Borges
Membro Membro
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7.6 Parecer da Controladoria Geral do Coren/SC sobre as contas do ano de 2016.

O Parecer da Controladoria Geral do Coren/SC sobre as contas do Coren/SC no ano de 2016
encontra-se no Portal Transparéncia (http://transparencia.corensc.gov.br/auditoria-interna-e-
externa/).

7.7 Declara¢do da Unidade de Pessoal de que as pessoas relacionadas no rol de
responsaveis estio em dia com a exigéncia da apresentacdo da declaracio de bens e
rendas de que trata a Lei n° 8.730/93

Todos os assessores e empregados com cargo em comissdo optaram por apresentar
autorizacdo, nos moldes do formuldrio do Tribunal de Contas, para verificacdo junto a
receita de sua declaragao de bens.

Os conselheiros que nao apresentaram a declaragdo, anualmente apresentam ao
Departamento de Gestdao de Pessoas, sua declaracao em envelope fechado.
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PARTE IV

ATUACAO POLITICA E ADMINISTRATIVA

COREN/SC - RELATORIO DE GESTAO 2016 90



8. OUTRAS INFORMACOES SOBRE A GESTAO

8.1 Sintese das atividades realizadas no ano de 2016

Seguindo um dos eixos do Planejamento Estratégico “Fortalecimento Profissional e
Condi¢des de Trabalho”, o Coren/SC atendeu durante o ano de 2016 a todos os pedidos para
palestras, sendo que em algumas delas contamos com a colaboragao de colegas de outras
institui¢des que prontamente aceitaram o convite para representar o Coren/SC.

Quadro 34 - Palestras solicitadas e atendidas pelo Coren/SC no ano de 2016

(PPI)

Tema: Publico atingido. Numero de
instituicdes atendidas
Etica Estudantes de Escola de Nivel Médio e Superior e 18
profissionais de Enfermagem de Hospitais e Clinicas

Exercicio e Legislacdo da | Profissionais de Enfermagem de hospitais e Atencdo 14
Enfermagem Basica

Papel do Conselho Estudantes e Profissionais de Enfermagem 11

Projeto Primeira Inscrigdo | Instituicdo de ensino e estudantes de Enfermagem. 35

O Projeto Primeira Inscri¢do atendeu sete solicitacdes de escolas no Estado em cumprimento
a meta da Gestdo. As demais palestras realizadas em escolas e unidades de satide da Atencao
Basica e unidades hospitalares versaram sobre ética e legislacdo e o papel do Conselho, A
gestdo considera que estas palestras possibilitaram aos profissionais conhecer melhor o
Conselho ¢ estimular a criacdo de Comissdes de Etica nessas institui¢des. Foram realizadas
acoes em 22 cursos de graduacdo e 13 em cursos de nivel médio.

Quadro 35 - Sintese das atividades realizadas no ano de 2016

Tipo | Descri¢io: Numero de
atividades
Reunides de Diretoria com participagao de Assessores e Chefias de Departamentos. 13
3 Reunides Ordinarias e Extraordinaria de Plendrio. 13
Té S | Reunides do Comité de Controles Internos. 09
£ § Seminario Administrativo do Coren/SC (envolvimento de todos empregados) 01
= - -
g S | Reunides de Gestdo de Projetos. 03
= Acompanhamento do Planejamento Estratégico 2015-2017. 02
Capacitagio do Departamento de Fiscalizagdo e Etica 05
15° Seminario Nacional de Diretrizes para a Educagéo em Enfermagem (Senaden) - 01
Curitiba/PR
27 ° Forum das Escolas de Enfermagem e 6° Encontro Catarinense de Estudantes de 01
g Enfermagem
ﬁ Sessdo Solene em Homenagem aos 90 anos da Aben — ALESC. 01
Sessdo Solene em Homenagem aos 90 anos da Aben — Camara dos Deputados . 01
68° Congresso Brasileiro de Enfermagem (CBEN) — Brasilia — DF. 01
- % Conselho Estadual de Satude — reunides ordinarias e extraordinarias. 08
=
15} o
4 % ! Conselho Estadual de Educag@o — Grupo de Trabalho- Construgdo das Diretrizes do 09
E‘ Ensino Técnico de Enfermagem em Santa Catarina
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Tipo | Descri¢io: Numero de
atividades
Encontro de Responséaveis Técnicos (RT). 12

S Reunido da Dire¢do com instituicdes de Satude e ensino. 13

= Palestras sobre o tema da 77¢ SBEn. 45

E % Conferencias de Enfermagem. 09

& § Grupo de Trabalho: Reunido 1* Conferéncia de Enfermagem de SC. 12

é S | Encontro das Camaras Técnica§ do Coren/SC 01

2 Oficina Instru¢do de Processo Eticos. 01

= Oficina de elaboragdo de Pareceres Eticos. 02
Oficina: Como construir um diagnéstico de Enfermagem? 01
19° Congresso Brasileiro dos Conselhos de Enfermagem — Cuiaba, MT. 01
8° SENAFIS — Seminario Nacional de Fiscaliza¢do — Vitoria, ES. 01
I Seminario sobre Ensino Técnico e Graduagdo a Distancia em Enfermagem — 01

s Brasilia —DF.

s Seminario Administrativo do Cofen — Teresina, PI. 01

z Assembleia de Presidentes do Sistema Cofen/Conselhos Regionais 03

& Seminario de gestores no Cofen - Brasilia/DF. 02

é Treinamento Ouvidoria do Sistema Cofen/ Conselhos Regionais - Brasilia/DF. 01

Z Reunides com Presidente do Cofen para tratar de assuntos pertinentes ao Coren/SC 02

g Reunido acerca das Diretrizes para a Fiscalizagdo do exercicio profissional. 01

2 Reunido com o Grupo de Trabalho Cofen (Comissio Saude da Mulher) para 02

8 implantar o projeto de sistematizag@o do processo de fiscalizagdo em servigos de

§ Enfermagem Obstétrica.

M Participar de Reunido Ordinaria de Plendria do Cofen. 04
Curso de Chefia e Lideranga e Treinamento Controladorias. 01
Reunido Cofen - Oficina de Politicas Publicas para a Enfermagem. 01
Reunido Tesoureiros do Sistema Cofen. 02

4 g | Reunido com o Ministério Piblico Federal. 02

= '% Pacto pelos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - OAB 01

§ ‘gq:: Audiéncias Publicas/Seminarios (ALESC): Valorizagdo da Enfermagem; Em 08

£8 defesa da qualidade da Educagdo; Dia Internacional da Mulher; Seminario

£ 2 | fosfoetalonamina, situagdo dos mamoégrafos e qualidade dos exames de

Z o | mamografia no Estado; Situagdo Financeira da Secretaria de Estado da Saude,

% 2 | Ac¢o de combate a Dengue ¢ ao Zica virus.

&£ | Audiéncia Conselho Municipal de Satide em Joinville. 01

g :'5 ASCOP (Associacdo dos Conselhos Profissionais). 13

g ~ | Atividades relativas & Valorizacdo da Enfermagem Foruns Estaduais. 04

E Formaturas. 20

e Reunido com os Secretdrios Municipais de Satide — Cosems — Concérdia, SC 01

g Apoio institucional na realizacdo de Congressos e Eventos. 07

S, Participacdo em Congressos, Semindrios e Palestras. 52

.E Reunides acerca Projetos de Lei: a) Doulas; b) Parteiras Tradicionais; ¢) Descanso 04

g para Enfermagem e Proibi¢cdo da EAD para o ensino médio.

S Reunido com Diretoria de Vigilancia Epidemiolégica/SES. 02
Atendimento a convites de Conselhos Profissionais de Santa Catarina. 15
Reunido com Sindicatos dos Trabalhadores da Saude. 01

Fonte: Secretaria Executiva (Secex)

8.2. Denuincias Eticas em 2016 no Coren/SC
Sistema Cartoriacdo

A organizacdo dos processos ¢ticos do Coren/SC ¢ feito por meio de um sistema
informatizado. O sistema possibilita que os processos sejam digitalizados e estejam
disponiveis on-line para usuarios devidamente autorizados (Conselheiros, Comissao de
Instrugdo, advogados e envolvidos com o processo). O fluxograma seguido:
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1. Presidente despacha a denuncia para o cartdrio, que digitaliza, emite as certidoes
necessarias, numera as paginas, insere a denuncia no sistema;

2. Conselheiro ¢ designado para dar o parecer de admissibilidade da dentincia;

3. Parecer de admissibilidade vai para o apreciacdo em Reunido Ordinaria ou
Extraordinaria de Plenaria (ROP/REP);

4. Quando denuncia ¢ arquivada o cartorio avisa os interessados;

5. Se a denuncia for admitida para instauragdo de Processo Etico, a Presidente e
Secretaria do Coren/SC fazem a designagdao de uma Comissao de Instrucgao;

6. O cartorio comunica aos componentes da Comissao de Instru¢do designada que o
processo esta disponivel.

7. Os envolvidos recebem um login e senha para acesso ao sistema que tem validade
até a entrega do relatorio final.

Além disso, o sistema conta com um check list que possibilita acompanhar as varias etapas
processuais. Outra vantagem ¢ a seguranca da informacgdo, pois os processos fisicos nao
necessitam mais ser retirados do Conselho para consulta. O sistema registra as agdes de cada
usudrio no sistema, gerando também economia, ja que nao ha necessidade dos Conselheiros
e dos membros da Comissao de Instrugdo vir até o Conselho para consultar o processo. O
novo sistema permite agilidade, efetividade, economicidade, transparéncia entre os
envolvidos e rapidez do Processo.

Oficina de elaboracdo de Pareceres Eticos e Oficina para membros das Comissoes de
Instrugdo para apuracgdo de processos ético-disciplinares.

As duas oficinas tiveram como objetivo discutir e revisar o fluxograma dos pareceres €ticos
buscando agilidade e qualificagdo do processo. A oficina de Pareceres Eticos contou com a
participacdo dos Conselheiros efetivos e suplentes que avaliam as dentncias e os
documentos apurados pelas Comissdes de Instrugao.

Os membros das Comissdes de Instrugdo vigentes no ano 2016 tiveram a oportunidade de
discutir e revisar o fluxograma e os itens do Codigo de Processo Etico.

Quadro 36 - Atividades Relativas a Deniincia Etica, referentes ao ano de 2015 e 2016.

Atividades: 2016 2015
Denuncias admitidas. 77 81
Pedido de Revisdo de Penalidade. 01 00
Dentincias apreciadas em Plenario. 68 47
Audiéncias para Conciliacdo ou Ajuste de Conduta homologadas em ROP. 18 15
Processos Eticos abertos. 30 45
Processos Eticos julgados em Plenaria. 55 27
Processos Eticos em Instrugdo. 56 49
Dentincias arquivadas. 33 23
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Grdfico 03 - Atividades Relativas a Deniincia Etica, referentes ao ano de 2015 e 2016.
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O quadro 39 e o grafico 3 demonstram que no ano de 2016 houve pequeno aumento da
dentncias admitidas, porém as apreciadas pelo Plenério cresceram 20% em comparagdo com
o ano anterior. Os processos julgados cresceram 35%. Houve um pequeno aumento no
numero de denlncias arquivadas, ja os processos em instru¢des diminuiram em torno de
30%, fato que pode ser explicado uma vez que no ano de 2015 havia um niimero maior de
processos em tramitagdo € de novos processos. No ano 2016 estdo mais estabilizados.
Também houve aumento do nimero de membros para as comissdes de instrugdes o que tem
diminuido o tempo de tramitagao.

Grdfico 04 — Total de Processos Eticos por subsecio
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Tabela 10 - Total de Deniincias Eticas por cidade de origem em 2016

Subsecio | Municipio N° de Denvincias
Sede Floriandpolis 22

Sao José

Ituporanga

Leoberto Leal

Palhoga

Blumenau | Blumenau

Balneério Camboriu

Itajai

Botuvera

Ibirama

Pomerode

Porto Belo

Joinville | Joinville

Araquari

Criciuma | Criciima

Ararangud

Icara

Laguna

Lauro Muller

Morro da Fumaga

Chapecod | Chapecod

Pinhalzinho

Sdo Lourengo do Oeste

Lages Lages

Urubici

S
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Observa-se que na origem da dentncia por municipio destaca-se Floriandpolis, Joinville,
Sao José, Balneario Camborit e Blumenau, cidades que sao consideradas de médio e grande
porte, ou seja, possuem mais de 100 mil habitantes. H4 um complexo hospitalar instituido
nestes municipios com exce¢do de Ararangud que ¢ menos populosa, porém possui um
Hospital Regional. Cerca de 79% das dentincias sdo provenientes de trés subsegdes (Sede,
Joinville e Blumenau).

b) Anadlise critica acerca das ag¢ées do Tribunal Etico

Fazer cumprir os preceitos éticos profissionais, bem como julgar as infracdes e aplicar as
penalidades cabiveis estd entre as atribuicdes dos Conselhos Regionais de Enfermagem
(Coren). O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina atuou como tribunal ético,
decidindo os assuntos inerentes a ética profissional, impondo as penalidades cabiveis, em
todas as Reunides Ordinarias de Plenaria no ano de 2016 nos julgamentos éticos e nas
admissibilidades.
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8.3 Comissoes Permanentes do Coren/SC

8.3.1 Camara Técnica

A Camara Técnica integra as atividades da Area de Atendimento ao Profissional. Tem
natureza consultiva, opinativa, normativa, educativa, analitica e de assessoramento em
questdes relacionadas ao exercicio ético-profissional nas dreas de assisténcia, de ensino, de
pesquisa, de gestdo e de legislagio em Enfermagem. A partir das Gestdes Participacdo a
Camara Técnica foi estruturada por 4reas de atuagdo. Foram nomeados profissionais com
expertise no assunto de cada uma delas, para compor com maior qualidade a fim de emitir
Respostas e Pareceres Técnicos aos questionamentos provenientes dos Enfermeiros,
Técnicos e Auxiliares de Enfermagem. A Camara Técnica ¢ Coordenada pela Conselheira

Enfermeira Iona Vieira Bez Birolo.

a) Composiciao das camaras técnicas

Camara Técnica de Atencao Basica

Conselheira Enfermeira Elizimara Ferreira Siqueira (Conselheira) — Coordenadora

Enfermeira Marcia Suely Del Castanhel (SMS Florianopolis)
Enfermeira Maria Catarina da Rosa (Secretaria de Estado da Saude)
Enfermeira Gladis Brodersen (Universidade do Vale do Itajai)
Conselheira Enfermeira Otilia Cristina C. Rodrigues (Conselheira)

Camara Técnica de Média e Alta Complexidade

Conselheiro Enfermeiro Jerry Schmitz (Conselheiro) — Coordenador
Enfermeira Monica Motta Lino (Hospital Universitario)

Enfermeira Lucia Marcon (Aposentada da Secretaria de Estado da Saude)
Enfermeira Magada Tessman Schwalm (ABEn Se¢do Santa Catarina)
Enfermeira Gisele Silva (Hospital Baia Sul)

Camara Técnica de Educacao e Legislacao Profissional

Enfermeira Janete Elza Felisbino (Unisul) — Coordenadora
Enfermeira Remida Lygia Paim

Enfermeira Daniela Farinella Jora (Senac)

Enfermeira Eleide Farhat (Universidade do Vale do Itajai)

Camara Técnica da Saude da Mulher e do Recém Nascido

Enfermeira Maria Emilia de Oliveira (Abenfo) — Coordenadora

Enfermeira Ana Paula Fernandes (Maternidade Carmela Dutra)

Conselheira Enfermeira Evanguelia Kotzias Atherino dos Santos (Conselheira)
Enfermeira Larissa Rocha (Hospital Regional Homero de Miranda Gomes)
Enfermeira Odaléa Maria Bruggemann (UFSC)
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a) Sintese das atividades realizadas no ano de 2016

Grdfico 05 - Atividades da Camara Técnica em 2016
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b) Anadlise critica

A comunica¢do com os profissionais de Enfermagem e sociedade por meio do acesso a
pagina do Coren/SC agiliza o contato e requer rotineiramente a dedicacdo de muitas pessoas.
Para atender com qualidade as solicitagdes das camaras técnicas, ao recebé-las classificamos
em Respostas Técnicas quando dispomos de legislagdo da Enfermagem que subsidie, antes
do envio da resposta ao solicitante ela deve ser aprovada pela Direcao do Coren/SC. J4 os
Pareceres Técnicos sdo referenciados com a legislagdo para além do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem devendo ser aprovado pela Plenéria do
Coren/SC a partir das consideragdes dos Conselheiros.

As solicitagdes dos profissionais de Enfermagem ocorrem muitas vezes por
desconhecimento da propria legislagdo, mas estes questionamentos possibilitam a
socializagdo entre os profissionais da legislacao pertinente & Enfermagem principalmente a
lei do exercicio profissional e do cdédigo de ética que representam grande parte dos
questionamentos. Uma dificuldade ¢ em relagdo ao discernimento entre as competéncias do
Conselho enquanto regulador do exercicio profissional, com as competéncias dos sindicatos
e das instituicdes de ensino/educacdo, estas trés instdncias geram muitas duvidas para os
profissionais.

O apoio do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) ¢ relevante na relagdo da Camara
Técnica com os profissionais. Nos anos de 2015 e 2016 tivemos muitas solicitacdes dos
profissionais relacionadas a Enfermagem em estética, durante este periodo elaboramos
respostas e pareceres, porém, as duvidas realmente foram solucionadas quando o Cofen se
manifestou com a Resolugdo 529/2016.
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Em 2016 foram elaborados vinte e trés (23) Pareceres Técnicos e trinta e seis (36) Respostas
técnicas pelos componentes e aprovagao nas Camaras Técnicas por areas de atuagdo em
parceria e apoio da Coordenagdo Geral das Camaras Técnicas, Conselheira Iona Bez Birolo.

Com os documentos elaborados e aprovados o solicitante ¢ respondido e a resposta ¢
divulgada no site do Coren/SC em icone proprio.

Para concluir os trabalhos no ano de 2016, no dia 30 de novembro de 2016 representantes
das Camaras Técnicas do Coren/SC reuniram-se na sede do Conselho, em Floriandpolis,
para elaborarem o Regimento e revisar Fluxograma de atividades das Camaras Técnicas.
Apo0s discussdes e propostas com base no Regimento Interno do Coren/SC, o Regimento e
fluxograma das Camaras Técnicas do Coren/SC foram aprovados na 548* Reunido Ordinéria
de Plendria no dia 15 de dezembro de 2016. Estes instrumentos possibilitardo a melhor
organizacao dos trabalhos e agilizard a resposta aos profissionais de Enfermagem solicitante
com maior visibilidade de todas as etapas do processo desenvolvido.

8.3.2 Comissdo de Etica do Coren/SC (CEC)

O presente relatério tem por objetivo apresentar as atividades realizadas pela Comissdo de
Etica do Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina — CEC/SC, durante o
exercicio de 2016.

Devido a desisténcia de alguns membros da CEC, novos integrantes foram nomeados, pela
Portaria Coren/SC n° 090/2016 de 04 de julho de 2016.

As agdes da comissdo foram orientadas pela demanda reprimida do ano de 2015 e
espontanea que se acumularam no exercicio das atividades, a elaboracdo e aprovacao do
Planejamento Estratégico.

a) Composicao da Comissiao

Membros Efetivos
e Enf. Msc. Maria do Carmo Vicensi— Coren/SC 61.288 - (Conselheira e Coordenadora)
e Enf. Giana Marlize Boeira Poetini — Coren/SC 104.054 -(Enfermeira fiscal)
e Enf. Msc. Maristela Jeci dos Santos— Coren/SC 58.528 - (Cepon)
e Enf. Msc. Bernadette Kreutz Erdtmann— Coren/SC 62.472 - (UDESC)
o Enf. Esp. Elizandra Faria Andrade - Coren/SC 83.641 — (Hospital Nereu Ramos)

Membros Suplentes

Ana Paula da Silva Maciel - Coren/SC n° 201.279

Michele de Souza Andrade - Coren/SC n° 104.141

Jacany Aparecida Borges Prudente — Coren/SC n° 221.455
Vinicius Paim Brasil — Coren/SC n° 105.280

Monique Haenscke Senna Schlickmann - Coren/SC n° 249.101

b) Sintese das atividades realizadas pela CEC do Coren/SC no ano de 2016:
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Quadro 37 - Atividades relativas 2 Comisséo de Etica

Atividades: Total 2015 |Total 2016
Reunides ordinarias da CEC 05 10
Participagdo em Congressos e Eventos 02 05
Posse de Comissdes de Etica nas Instituigdes e reuniio com a comissio empossada 16 17
Palestras Ministradas/Oficinas 10 15
Apreciagado e aprovagao de Regimento Interno das CEEn 10 11
Emissao de Resposta Técnica (em andamento) 02 04
Pareceres emitidos - 15

Fonte: Coordenacio da Comissdo de Etica do Coren/SC

Quadro 38- CEEn empossadas em 2016

Data Subsecio | Instituicio Municipio
26.02.16 | Blumenau | Hospital Regional Alto Vale Rio do Sul
26.02.16 | Blumenau | Hospital Santo Antonio Blumenau
03.03.16 | Chapeco Hospital Sdo Francisco de Concordia Concordia
08.03.16 | Joinville Associagdo Hospitalar Sdo José Jaragud do Sul
08.03.16 | Joinville Hospital Municipal Sdo José Joinville
30.03.16 | Cricitima Hospital Sdo Jodo Batista Criciiima
31.03.16 | Sede Hospital Nereu Ramos Florianopolis
22.07.16 | Chapecod Hospital Regional Sdo Paulo Xanxeré
29.08.16 | Joinville Hospital Dona Helena Joinville
29.08.16 | Joinville Hospital Bethesda Joinville
01.09.16 | Cricitima Hospital e Maternidade Socimed Tubardo
26.10.16 | Cagador Hospital Universitario Santa Terezinha Joagaba
26.10.16 | Sede Casa de Saude Sdo Sebastifio Floriandpolis
25.11.16 | Criciima Hospital Unimed Criciima
29.11.16 | Blumenau | Hospital Santa Catarina Blumenau
05.12.16 | Sede Hospital Unimed Sdo José
06.12.16 | Joinville Hospital de Olhos Sadalla Amin Ghanem. Joinville

¢) Para o exercicio de 2016, foram definidos e executados os seguintes objetivos:

Area Técnica Administrativa — envolve as ac¢des de desenvolvimento técnico e agodes
instrumentais para diferentes objetivos e metas da CEC e Coren/SC:

Previsto para 2016 Executado em 2016
Elaborar o planejamento e | As acdes da comissdo foram orientadas pela demanda reprimida do ano de 2015
relatorio anual de 2016. e espontanea que se acumularam no exercicio das atividades, a elaboragdo e

aprovacao do Planejamento Estratégico. Elaborado o planejamento e relatorio do
exercicio 2016. Realizado juntamente ao TI do Coren/SC instrumento para
sistematizagdo das atividades da CEC que estd prevista a entrega para
janeiro/2017.

Assessorar  Plenaria e | Elaborados 04 pareceres e 03 respostas técnicas.
Diretoria do Coren/SC.

Assessorar Comissdes de | Andlise e emissdo de pareceres acerca de 11 regimentos internos das CEEn das
Etica de Enfermagem | seguintes instituicdes: Hospital Unimed — Florianépolis/SC; Hospital Universit.
(CEEn) em | Sta Terezinha — Joagaba/SC; Hospital Santa Catarina — Blumenau/SC; Hospital
funcionamento. Joana de Gusmao — Florianopolis/SC; Hospital SOS Cardio — Floriandpolis/SC;
Hospital Bethesda — Joinville/SC; Hospital Dona Helena— Joinville/SC;
Secretaria Municipal Saude — Jaragua do Sul/SC; Casa de Satude Sido Sebastido —
Florianopolis/SC; Clinica Santa Helena — Florianopolis/SC; Hospital
Maternidade D. Catarina Kuss - Mafra.
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Area de Gestao Técnica — envolve acdes de gestdo da area técnica e de suporte ao trabalho

da CEC e CEEn:

Previsto para 2016

Executado em 2016

Orientar desde a criagdo
até o efetivo
funcionamento no
processo implantagdo de
CEEn nas
entidades/instituicdes de
saude.

Foram realizadas 10 palestras sobre Etica e Exercicio Profissional ao longo do
ano, contando com a participagdo dos Enfermeiros Fiscais, Conselheiros,
Membros da CEC e Diretoria do Coren/SC.

Orientado as Institui¢des de Satide acerca do processo eleitoral de acordo com a
necessidade individual de cada uma. A CEC possui o0 Manual de orientagdes para
a formagdo de Comissio de Etica de Enfermagem nas Instituicdes de Saude -
Colegdo Coren/SC Orienta, que se encontra disponivel no site do Coren/SC.

As comissoes que foram empossadas receberam informagdes sobre o Cerimonial
de Posse pela coordenacdo da CEC. As solenidades de posse foram prestigiadas
pelas autoridades das instituicdes e da Enfermagem local. Seguiu-se o protocolo
instituido no Manual Coren/SC Orienta Comissdo de Etica de Enfermagem nas
Institui¢des de Saude respeitando os ritos do Cerimonial de Posse: Hino Nacional
Brasileiro, pronunciamentos das autoridades durante o ato de posse; entrega da
portaria de nomeagao e termos de posse.

Visitar as comissdes em
implantagao.

Solicitado via e-mail as instituigdes com Comissdo de Etica vigente atualizagio
dos dados cadastrais para procedimentos de orientagdo em relacdo a situacdo atual
da comissdo. Este procedimento teve repercussdo, possibilitando acompanhar a
situagdo das comissoes ja implantadas e também atualizar as informagdes no site
do Coren/SC.

Orientado aos Enfermeiros Fiscais para intensificarem e incentivarem a criagao
e/ou renovacao das CEEn nas institui¢des da sua area de abrangéncia que possuem
mais de 20 profissionais de Enfermagem.

Subsidiado as Institui¢des de Satide na implantagio das Comissdes de Etica de
Enfermagem, quanto ao roteiro para implantagdo e renovagdo das CEEn na
Entidades de Satde; modelo de Regimento Interno das CEEn; modelo de edital de
convocagdo das elei¢des; e modelo de edital de proclamacdo dos resultados das
eleigdes.

Area de Producdo Cientifica — envolve o planejamento, apoio e desenvolvimento cientifico

no campo do conhecimento da enfermagem em sua relagdo com ética:

Executado em 2016

Previsto para 2016
Elaborar  plano  de
desenvolvimento e
agenda de prioridades
em pesquisa da CEC
Propor estratégias de
colaboragdo e apoio
entre Coren/SC e
pesquisadores.

Elaboragdo dos Livros Coren/SC Orienta Enfermagem em Cuidados Paliativos
Volume I e II que faz parte da Série Coren/SC Orienta. Participacdo na escrita do
Livro da Série Cadernos do Coren/SC Coédigo de Etica em Enfermagem
Comentado.

Elaboragdo do projeto de pesquisa intitulado Comissdo de Etica de Enfermagem
das Instituicdes de Saude, por uma assisténcia de Enfermagem de qualidade, que
se encontra em fase de elaboragdo.

Area de Educacdo Permanente — envolve o planejamento e desenvolvimento de agdes

educativas dirigidas ao CEC, CEEns, bem como de agdes ampliadas de atualizacdo e

comunicagao:

Previsto para 2016

| Executado em 2016
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Ampliar e  solidificar  os | Leitura e discussio do Livro Coren/SC Orienta Comissdes de Etica.
conhecimentos teodricos e praticos | Exercicios relacionados a andlise de regimentos das instituicdes de
dos membros da CEC acerca de | satde.Elaboragdo dos Livros Coren/SC Orienta Enfermagem em
Etica/Bioética e do Exercicio | Cuidados Paliativos Volume I e II.

Profissional.

Participar de eventos da area. 1* Conferencia de Enfermagem Coren/SC.

Divulgar a legislag@o referente ao | Realizadas palestras, com intuito de fortalecer e consolidar a legislagdo
Exercicio Profissional e o Codigo | em enfermagem. Participado da elaboragdo dos livros acima descritos.

de FEtica dos profissionais de
enfermagem.

d) Analise critica

Ao concluir este relatorio, reitera-se a relevancia da colaboragdo e adesao comprometida de
todos os membros da Comissao de Etica do Coren/SC, na execugado das atividades inerentes
a fun¢ao desenvolvida.

Da mesma forma, a importancia de contar com a confianga e apoio de toda a diretoria da
Gestao Participacao 2015/2018 e funcionarios do Coren/SC nas definigdes e necessidades
relacionadas ao funcionamento desta comissdo. Considera-se positiva a atuacdo da CEC,
uma vez que todas as atividades previstas foram realizadas, exceto o semindrio das CEEn
que foi suspenso em fun¢do das Conferéncias de Enfermagem realizadas neste ano.

Desejamos avangar em diregdo a constituigio de Comissdes de Etica nas Institui¢des de
Saude do Estado de Santa Catarina ampliando e favorecendo maior aproximagdo com a
categoria, bem como subsidiar e amparar as a¢cdes das CEEn de Santa Catarina e, contribuir
para idealizacdo das metas da Gestdo Participagdo 2015/2018, no que diz respeito aos
avancos nas questdes €ticas dos profissionais de Enfermagem.
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8.3.3 Comissdo Permanente de Licitacoes (CPL)

A Comissao Permanente de Licitagdo (CPL) do Conselho Regional de Enfermagem de Santa
Catarina realiza os Processos Licitatorios para aquisicdo de bens e servigos, atuando com
observancia aos principios constitucionais que regem as Licitacdes Publicas e demais
legislagdes pertinentes a matéria, no intuito de obter a proposta mais vantajosa para a

entidade. A CPL ¢ composta por 3 (trés) membros titulares e 3 (trés) suplentes.

O mandato dos membros da CPL ¢ de 01 (um) ano, a contar da data da publicacdo da
Portaria no Didrio Oficial da Unido (DOU), vedada a reconducdo de sua totalidade no
periodo subsequente.

a) Membros da Comissao Permanente de Licitacdo (CPL) do Coren/SC designados por
meio da Portaria Coren/SC n.° 15/2016, pelo periodo de 1 (um) ano:

»  Presidente: Gabriela Streck da Silva - Aux. Administrativo
Secretario: Ronaldo Pierri - Aux. Administrativo

Auxiliar: Juliane Antonia Guerra — Aux. Administrativo

Suplente: Tatiane Tramontin da Silva Nunes - Auxiliar Administrativo
Suplente: Dayane Oliveira de Souza — Auxiliar Administrativo

YV VYV VY

Suplente: Thayse Martins Rodrigues — Auxiliar Administrativo

Empregados designados como Pregoeiros do Coren/SC:

Gabriela Streck da Silva - por meio da Portaria n.° 345/2015 de 03 de dezembro de
2015, pelo prazo de 01 (um) ano. Feito nova Portaria (n.® 186/2016) no dia 28 de
novembro de 2016, pelo prazo de 01 (um) ano, revogando-se a anterior.

Ronaldo Pierri — por meio da Portaria n.° 014/2015 de 26 de janeiro de 2016, pelo
prazo de 01 (um) ano.

b) Sintese das atividades realizadas pela CPL do Coren/SC no ano de 2016:

Quadro 39- Processos Licitatorios realizados no ano de 2016:

Processo Modah:iade/ Data Objeto

Licitatorio W

025.926208/2015 | Pregdo 18/01/016 | Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigo
Eletrénico — de locagdo de impressora multifuncional a laser
001/2016 monocromatica, a fim de suprir as necessidades da sede e das

subsecdes de Lages e Joinville do Coren/SC.

026.926208/2015 | Pregdo 02/02/2016 | SRP - materiais de expediente, materiais de copa e cozinha e
Eletronico — géneros alimenticios a serem utilizados, no periodo de um ano,
002/2016 na sede e subse¢oes do Coren/SC.

027.926208/2015 | Pregdo 29/03/2016 | SRP - suprimentos de informatica a serem utilizados, no
Eletrénico — periodo de um ano, na sede e Subsecdes do Coren/SC.
003/2016

028.926208/2015 | Pregdo 18/03/2016 | Contratagdo de empresa especializada na manutencao corretiva
Eletrénico — e preventiva de veiculos, incluindo todos os tipos de servigos
004/2016 necessarios ao bom funcionamento (mecénica, elétrica,
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Modalidade/

Processo N° Data Objeto
Licitatorio :
refrigeracdo, funilaria, borracharia, estofamento e pintura) de
forma continua.
002.926208/2016 | Chamamento |Publicado | Credenciamento de pessoas juridicas de direito privado e de
Publico — no dia pessoas fisicas interessadas na concessdo de descontos nos
001/2016 26/04/2016 | servigos prestados ou fornecimento de bens, beneficiando com
descontos reais a classe de enfermagem e empregados, visando
exclusivamente o interesse publico na concessao de beneficios.
001.926208/2016 | Pregdo 15/03/2016 |Renovagdo de 02 (duas) LICENCAS ADOBE CREATIVE
Eletronico — CLOUD suite completa para a area de Comunicagdo.
005/2016 (ANULADO)
002.926208/2016 | Pregao 04/05/2016 | Aquisicio de 02 (duas) LICENCAS ADOBE CREATIVE
Eletronico — CLOUD suite completa para a area de comunicagao.
006/2016
004.926208/2016 | Pregdo 09/05/2016 | SRP - impressdo e etiquetagem da Série Cadernos Enfermagem
Eletrénico — que serdo distribuidos para os profissionais da area de
007/2016 enfermagem em todo o estado de Santa Catarina.
005.926208/2016 | Pregdo 18/05/2016 | SRP - canetas personalizadas para os eventos do Coren/SC.
Eletronico —
008/2016
010.926208/2016 | Pregdo 06/06/2016 | SRP visando a contratagdo de empresa especializada para os
Eletronico — servicos de organizacdo de eventos visando as atividades de
009/2016 operacionalizagdo, execu¢cdo e acompanhamento, que poderdao
ser realizadas em todo territorio do Estado de Santa Catarina
em atendimento as demandas do Coren/SC.
009.926208/2016 | Pregdo 09/06/2016 | Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos
Eletronico — de planejamento, organizagdo, coordenagdo e execugdo de
010/2016 eventos e viabilizagdo de infraestrutura, para realizagdo de 08
(oito) conferéncias regionais ¢ 01 (uma) conferéncia estadual
do Projeto 1* Conferéncia de Enfermagem do Estado de Santa
Catarina. (DESERTOQ)
012.926208/2016 | Pregdo 29/06/2016 | Contratagdo de empresa especializada na prestacao de servigos
Eletrénico — de planejamento, organizagdo, coordenacdo e execucdo de
011/2016 eventos e viabilizagdo de infraestrutura, para realizagdo de 08
(oito) conferéncias regionais ¢ 01 (uma) conferéncia estadual
do Projeto 1? Conferéncia de Enfermagem de Santa Catarina.
011.926208/2016 | Pregdo 20/07/2016 | Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos de
Eletronico — administragdo e gerenciamento de abastecimento de
012/2016 combustiveis (gasolina, alcool e 6leo diesel), troca de oleos,
troca de filtros e lavacdo completa de veiculos, continuos e
ininterruptos, através do uso de cartdes magnéticos ou
tecnologia similar, para os veiculos que compdem e que
venham a compor a frota do Coren/SC. (DESERTO)
011.926208/2016 | Pregdo 03/08/2016 | Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos de
Eletronico — administragdo e gerenciamento de abastecimento de
01372016 combustiveis (gasolina, alcool e dleo diesel), troca de 6leos,

troca de filtros e lavagdo completa de veiculos, continuos e
ininterruptos, através do uso de cartdes magnéticos ou
tecnologia similar, para os veiculos que compdem e que
venham a compor a frota do Coren/SC.
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Modalidade/

Processo N° Data Objeto
Licitatorio :
013.926208/2016 | Pregdo 30/08/2016 | Contratacdo de empresa para fornecimento e instalagdo de
Eletronico — sinalizagdo e comunicagdo visual na sede, instalagdo e
014/2016 fornecimento de placas de Missdo, Visdo ¢ Valores na Sede ¢
nas Subse¢des do Coren/SC.
014.926208/2016 | Pregdo 30/09/2016 | SRP para eventual contratagdo de empresa para prestagdo de
Eletrénico — servicos de entrega rdpida em encadernagdes, fotocOpias e
015/2016 impressdes, observando a programacao de uso do servico para
atender aos setores do Coren/SC.
015.926208/2016 | Pregdo 05/10/2016 | Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos
Eletronico - de envio de E-mail Marketing; que possibilite o envio de até
016/2016 400.000 (quatrocentos mil) e-mails por més, suporte e
assisténcia técnica, conforme especificagdes técnicas e
condi¢des estabelecidas neste Termo e Referéncia;
contemplando as acdes que serdo desenvolvidas pelo Conselho
Regional de Enfermagem de Santa Catarina por um periodo de
12 (doze) meses.
016.926208/2016 | Pregao 26/10/2016 | Contratagdo de empresa especializada para executar a obra de
Eletronico — adequagdo do imdvel que abrigard a Subsegdo de Criciuma/SC.
017/2016
017.926208/2016 | Pregdo 24/11/2016 | Aquisicdo, entrega ¢ instalacdo de moveis sob medida para a
Eletronico - Subsegao de Criciima/SC.
018/2016
018.926208/2016 | Pregdo 23/11/016 | Aquisicao de aparelhos de ar condicionado tipo Split com
Eletronico - instalagdo para as Subsecdes de Blumenau, Cacador e
019/2016 Chapeco.
020.926208/2016 | Pregdo 21/11/2016 | Contratagdo de empresa especializada que detenha
Eletronico — autorizagdo/concessdo para prestacdo de servigo de
020/2016 fornecimento de link dedicado de acesso a internet de alta
velocidade.
019.926208/2016 | Pregdo 29/11/2016 | SRP - materiais graficos a serem utilizados, no periodo de um
Eletronico — ano, na Sede e Subsecdes do Conselho Regional de
021/016 Enfermagem de Santa Catarina e materiais informativos e de
divulgacdo aos profissionais da categoria de enfermagem.
021.926208/2016 | Pregdo 16/12/2016 | Contratagdo de empresa especializada, com certificado de
Eletrénico — cadastro no Ministério do Turismo, para REGISTRO DE
022/016 PRECOS dos servicos de organizagdo de eventos e

hospedagens, visando todas as atividades de operacionalizagao,
execucao e acompanhamento, que poderdo ser realizadas em
todo territério do Estado de Santa Catarina em atendimento as
demandas do Coren/SC.

¢) Capacitacoes dos membros da CPL

26 a 28 de abril de 2016: Presidente da CPL participou do 7° Seminario Administrativo do

Sistema Cofen/Conselhos Regionais, realizado em Teresina/Pl, destinado a Conselheiros,
Assessores Juridicos e membros das Comissoes Permanentes de Licitacoes.

23 a 25 de maio de 2016: Presidente da CPL participou do treinamento operacional para

utilizacao do Sistema Integrado de Administracao de Servigos Gerais — SIASG — modulos:
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CATMAT/CATSER/SICAF/SIDEC/IRP/SISPP/SISRP/SISME/ SICON/CRONOGRAMA
E COTACAO ELETRONICA, realizado na SERPRO em Belo Horizonte/MG.

18 ¢ 19 de outubro: Membros da CPL participaram do 1° Encontro de Pregoeiros e
Comissdes de Licitagdo dos Conselhos Profissionais de Santa Catarina promovido pela
ASCOP, realizado no CREA/SC.

02 de dezembro> Membros da CPL participaram do Terceiro Seminario de Boas Praticas em
Pregdo Eletronico promovido pela ENAP, realizado em Brasilia/DF.

d) Analise critica

A Comissdao Permanente de Licitagdo desde meados de 2015 tem adotado como regra o
Pregdo Eletronico nas aquisi¢des de bens e servigos comuns do Coren/SC, a fim de alcangar
resultados mais satisfatorios, dentro dos principios constitucionais que regem as Licitagdes
Publicas e demais legislacdes pertinentes a matéria.

O Pregdo Eletronico traz grandes vantagens para a Administracdo Publica, tais como:
menores custos na aquisicdo, maior publicidade e transparéncia no procedimento, reducao
das fraudes, maior incentivo a competitividade e credibilidade nas contratagdes publicas,
auséncia de limite de valor, além de viabilizar a todas as empresas interessadas a chance de
participag@o no certame.

Ademais, a inversdo de fases de habilitacdo e classificacdo dos licitantes, inovagdo trazida
pelo Pregdo Eletronico, traz maior celeridade ao processo licitatorio, e consequentemente
maior eficiéncia, primando sempre pela adogao de critérios legais e morais necessarios para
a melhor utilizacdo possivel dos recursos publicos, de modo a evitar o desperdicio.

Tal tramite por ser todo realizado de forma eletronica, facilita a fiscalizagdo contra atos de
corrupcao e fraude nas licitagdes.

Foram realizados 22 (vinte e dois) Processos Licitatdrios, dos quais: 21 (vinte e um) Pregdes
Eletronicos e 01 (um) Chamamento Publico.

Um fato positivo ocorrido no inicio do ano de 2016 foi o Pregoeiro do Cofen ter criado um
grupo no whatzap para os Pregoeiros do Sistema Cofen/Conselhos Regionais, o que foi
muito produtivo, pois através deste sdo trocadas experiéncias, ideias e um ajuda ao outro
quando se depara com alguma divida ou problema com relag¢ao ao tema.

Acreditamos ser importante a integracdo das Comissdes Permanentes de Licitagdo,
Pregoeiros e demais departamentos envolvidos nos tramites de processos licitatorios do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais, através de um encontro anual com palestras acerca da
matéria, debate sobre temas controversos/polémicos, troca de experiéncias e uma
padronizagdo nesta area.
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8.3.4 Comissao de Patrimonio

A Comissao de Patrimonio tem como objetivo principal opinar sobre alteragcdo, revisao e
modificacdo da utilizacdo de bens proprios do Regional, bem como analisar e dar parecer
com relacdo aos pedidos de alienacdo, doagdo e empréstimo de bens moveis; além de
acompanhar a incorporagdo de bens mdveis e imoveis.

Responsavel pelo Patrimdnio conforme Portaria Coren/SC 020/2010, Sra. Graziela S. Souza.
Comissdo de Patrimoénio conforme Portaria Coren/SC n° 014/2015: Conselheiro Edison
Farias Alves juntamente com as empregadas de carreira Aline Renilda Aguiar e Lilian de
Farias Benedet.

a) Sintese das atividades realizadas no ano de 2016

Quadro 40 - Imobilizado do Coren/SC

Descricio Valor 31.12.2015 (RS$) Valor 31.12.2016 (R$)

Mobiliarios em Geral 476.741,26 474.939,95
Veiculos 152.376,00 152.376,00
Maquinas e Equipamentos 81.990,79 87.334,86
Equipamentos de Informatica 228.703,14 232.155,84
Colecdes e Materiais Bibliograficos 906,39 906,39
Aparelhos e Utensilios de Copa e Cozinha 6.233,77 6.233,77
Equipamentos para audio, video e foto 18.090,39 18.090,39
Aparelhos de medigao e orientagdo 0,00 0,00
Outros materiais permanentes 18.154,93 18.154,93
Salas 7.631.000,00 7.631.000,00
Garagens 1.538.000,00 1.538.000,00
Depreciagdo acumulada (828.533,98) -1.571.338,79

Fonte: Departamento de Contabilidade (Decon)
Além da avaliagdo patrimonial os membros da Comissdo emitiram os seguintes pareceres:

Quadro 41 — Pareceres emitidos pela Comissdio de Patrimonio

N° Objeto Motivo Situacio em
Parecer 31.12.2016
001/2016 | Desfazimento n° 01/16 — notebook — patrimonio Processo sindicancia | Desfazimento
1599 n°® 001/2016 homologado
002/2016 | Desfazimento n° 002/2016 — licengas “Creative Término do prazo de | Desfazimento
Cloud” — patrimdnios 1884, 1885 ¢ 1886 validade. homologado.
003/2016 | Desfazimento n° 003/2016 — mobiliario Subse¢ao Bens inserviveis e Desfazimento
Blumenau — patrimdnios 532, 533, 555, 1247 ¢ deteriorados homologado.
1249.
004/2016 | Desfazimento n° 004/2016 - veiculos MDM 6174 ¢ | Antiecondmicos Encaminhados
MDH 5794 — patriménios 185 e 1525 para leildo
005/2016 | Desfazimento n° 005/2016 - aparelhos de ar Irrecuperaveis e Desfazimento
condicionado — patriménios 141, 422, 544, 545, 556 | antiecondmicos homologado.
e 914.
006/2016 | Desfazimento n° 006/2016 - mobiliario subsecao Bens inserviveis e Desfazimento
Criciima — patrimdnios 475, 482, 490, 498, 863, deteriorados homologado.
864, 866, 868, 1488 ¢ 1489.

Fonte: Balangos Patrimoniais em 31.12.2015 ¢ 31.12.
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b) Analise critica

Durante o ano de 2016 a Comissdo do Patrimdnio deu continuidade ao trabalho de
organizagdo do patrimonio do Coren/SC, fazendo com que o Regulamento do Patrimonio
fosse observado.

No decorrer do ano de 2016 os controles de patrimonio foram sendo atualizados e

unificados, uma vez que muitos bens apds a reavaliagao foram excluidos da relagdo contabil
por ndo atingirem o valor minimo preconizado pelo Cofen para contabilizagao.
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8.4 Instancias de Execucio e Apoio

8.4.1 Area de Atendimento ao Profissional

8.4.1.1 Departamento de Registro, Inscri¢io e Cadastro (DRIC)

No ano de 2016 buscamos importantes avangos na melhoria da qualidade do atendimento,
através de acdes na esfera administrativa, como a desburocratizagdo segura de
procedimentos, comprovado com o procedimento de atualizagdo da Carteira de Identidade
Profissional e outras agdes no departamento de Registro, Inscricdo e Cadastro visando a
rapidez e exceléncia dos servigos prestados a categoria.

O DRIC objetiva dar suporte ao profissional de Enfermagem na realizagdo da inscri¢ao
profissional definitiva principal e secundaria, transferéncia, reinscrigdo, remida, registro de
especializacdo, cancelamento de inscricdo, emissdo de certiddes, negociacdo de débitos e
outros. Importantes a¢des vem sendo vinculadas as politicas da atual gestdo na busca de
mais agilidade no atendimento

a) Sintese das atividades realizadas pelo DRIC no ano de 2016

Neste item estdo contabilizados os dados de 15.12.2016, data de fechamento da ROP.
Apresenta, também, quadros demonstrativos da situacdo dos profissionais em relagdo as suas
obrigacdes financeiras junto ao Conselho.

Quadro 42 - Inscrigées, transferéncias, cancelamentos e especializacio (15.12.2016)

Exercicio 2016 Quadro I | Quadro II | Quadro III | Total Total Total

2016 2015 2014
Inscri¢do Definitiva Principal 265 1093 254 2422 2.642 3018
Inscrigdo Definitiva Secundaria 18 17 0 35 23 45
Reinscrigdo 44 143 15 202 210 220
Inscri¢do Remida 8 5 4 17 11 28
Transferéncias Recebidas 368 540 21 929 1.071 910
Transferéncias Expedidas 225 237 39 501 519 455
Cancelamentos 242 997 748 1987 1.654 1.700
Especializagao 99 41 0 140 101 95

Fonte: Departamento de Registro, Inscri¢do e Cadastro (DRIC)
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Quadro 43 — Numero de Inscricoes ATIVAS no Coren/SC até 15.12.2016

Categoria Numero %
1. Enfermeira (o) 12.809 23,8%
2. Técnica (0) 33.824 62,8%
3. Auxiliar 7.270 13,5%
4.0bstetriz 01 0,54%
Total em 2016 53.903 100%
Total em 2015 52.127 100%
Total em 2014 49.973 100%

Fonte: Departamento de Registro, Inscri¢do e Cadastro (DRIC)

O numero de profissionais vem aumentando anualmente, teve aumento maior nos anos de
2013 a 2015, em média 2000 mil profissionais ano, sendo que neste Ultimo ano aumentou
1.000 (mil) profissionais. O grande mérito ¢ que passamos de 50 mil profissionais a partir de
2015 passando a ser classificado como um Conselho Regional de porte médio. Neste
panorama houve uma qualificagdo dos profissionais de nivel médio, pois aumentou o
numero de técnicos € diminuindo o numero de auxiliares, com um aumento de 2% de
enfermeiros sendo em 2016 de 12.809, correspondendo a 23,8% dos profissionais de
Enfermagem.

Grdfico 06 - Numero de Profissionais de Enfermagem ATIVOS no Coren/SC em 15.12.2016

0,54%

© 13,50%

H 1. Enfermeira (0)
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Projeto Primeira Inscri¢ao

De acordo com a legislacao do Exercicio Profissional (Lei n® 7.498, de 25 de junho de 1986,
e o Decreto n° 94.406, de 8 de junho de 1987), a Enfermagem somente pode ser exercida
por pessoas habilitadas e inscritas no Conselho Regional de Enfermagem com jurisdicdo na
area onde ocorre o exercicio profissional. A responsabilidade profissional de Enfermagem ¢
determinada pela legislacio e normas que regulamentam o exercicio profissional da
categoria e pelo Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem.

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina (Coren/SC), visando fortalecer
vinculos com os profissionais de Enfermagem que estdo ingressando no mercado de
trabalho, implementou em fluxo continuo o Projeto Primeiro Inscri¢ao (PPI) nas escolas de
formag¢dao de nivel médio na modalidade Técnico de Enfermagem e de Graduacdo em
Enfermagem no Estado de Santa Catarina.

Em 2016 foram aceitas 100% das solicitacdes de adesdo ao projeto primeira inscrigdo,
cumprindo todas as etapas do projeto.

A inscricdo no 6rgdo de classe acontece por meio da entrega e conferéncia documental
determinada por resolugdes.

8.4.1.2 Departamento de Fiscalizacdo e Etica (Defise)

O Defise tem como finalidade coordenar, assessorar e executar as atividades relacionadas
com a fiscalizagdo do exercicio ético-profissional da Enfermagem no Estado de Santa
Catarina orientando quanto as normas relativas ao exercicio profissional, bem como recebe,
registra e analisa dentncias relativas ao exercicio profissional e averiguacdo de dentincias
éticas.

A fiscalizag¢do objetiva assegurar que o estabelecido em leis e normativas sejam cumpridos,
a exemplo do dimensionamento adequado da equipe de Enfermagem (Resolu¢ao Cofen n°
527/2016). Ao fazer a fiscalizagdo ¢ aberto o Processo Administrativo de Fiscalizacdo, que
tem por objetivo dar forma processual a documentos que requeiram analise, informagdes ou
fiscalizacdes, com ato designatério ao fiscal, emitido pela Coordenadora do Departamento
de Fiscalizagdo e Etica. Em 2016, 683 processos administrativos de fiscalizagdo foram
autuados. Cento e quinze (115) agdes civis publicas instauradas pelo Coren/SC estdo em
tramitacdo; a maioria solicita contratagdo de profissionais de Enfermagem para instituigdes
de satide. No ano de 2016 o departamento foi coordenado pela Enfermeira Fiscal Karla
Rodrigues Barzan.

a) Sintese das atividades realizadas pelo Defise no ano de 2016

Quadro 44 - Sintese das atividades de Fiscalizacao

Atividades Sede | Criciu | Joinvi- | Caca- | Chape | Lages | Blume | Total | Total
ma lle dor -co nau 2016 2015
Inspecdes realizadas 175 98 20 151 112 141 110 807 | 1.163
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Atividades Sede | Criciu | Joinvi- | Caga- | Chape | Lages | Blume | Total | Total
ma lle dor -co nau 2016 2015
Inspegdes Conjuntas 19 3 12 6 3 16 4 63 492
Inspegdes de Retorno 40 3 2 23 29 19 80 196 259
Inspecdes de Retorno Conjuntas - - - - - 7 1 8 65
Total de fiscalizacoes 234 104 34 180 144 183 195 | 1.074 1.979
Dentncias Averiguadas 30 20 17 12 16 31 34 160 321
Inspecdes solicitadas pelo MPSC 31 1 - 2 2 - 2 38 55
Notificagdes Pessoa Juridica 83 30 11 25 17 72 46 284 347
Notificagdes de Pessoa Fisica - 1 - 1 - - 3 5 15
Notificagdes Administrativas 6 18 - - 3 38 5 70 -
Atividades Educativas 26 15 5 1 10 32 14 103 -
PPI (realizado pelo fiscal) - 10 2 2 - 2 3 19 65
Averiguagio de Denuncia Etica 12 4 5 1 1 4 10 37 -
Participagdes em Reunides 65 39 4 13 6 13 5 145 206
Participagdes em Formaturas - - 1 - - - - 1 02
Participagdes em Capacitagdes 30 14 7 4 12 22 19 108 82

Fonte: Departamento de Fiscalizagio e Etica (Defise)

Acoes fiscalizatorias

Com meta tracada de inspecionar as institui¢des de saude ndo recentemente fiscalizadas, a
equipe de Fiscalizagdo do Coren/SC em 2016 avangou qualitativamente no trabalho de
fiscalizagdo do exercicio ético-profissional, tanto no que consiste na verificagdo das acdes
dos profissionais, com exame direto dos fatos e situagdes, bem como na parte analitica que
inclui a coleta e a reunido de documentos comprobatorios dos fatos observados. Os fiscais
sdao também responsaveis pelas atividades pré-inspecao, planejamento prévio e pos inspecao,
analise dos documentos recolhidos na fiscalizagdo, verificagdao inscricional, producao de
relatorios circunstanciados de fiscalizacao, entre outros.

Os dezesseis (16) Enfermeiros Fiscais atuaram em todo o Estado fiscalizando as institui¢cdes
onde trabalham profissionais de Enfermagem para que o estabelecido em lei fosse cumprido.
Para que os profissionais de Enfermagem acompanhem o trabalho dos Enfermeiros Fiscais,
o Coren/SC divulga mensalmente a lista de institui¢des fiscalizadas no Estado.

Procedimentos Operacionais Padrao (POPs)

O ano de 2016 foi de continuidade na atividade de elaboragdo dos Procedimentos
Operacionais Padrao (POPs) pela equipe de fiscalizagao.

Um dos produtos previsto no Projeto de Capacitagdo Permanente do Departamento de
Fiscalizagdo e Etica do Coren/SC, cada POP contém as etapas das tarefas, os responsaveis
pela realizagdo de cada etapa, materiais necessarios e a frequéncia que deve ser realizada. Os
POPs garantem a padronizagdo na execugdo dos procedimentos, facilitando o
monitoramento e as acdes educativas, além de minimizar a ocorréncia de desvios na
execugao de tarefas.

COREN/SC - RELATORIO DE GESTAO 2016 111



Tabela 11 — Nimero de instituicoes fiscalizadas por més por Subsecao no ano de 2016

Més Total Sede Blumenau | Cacador | Chapec6 | Criciima | Joinvile Lages
Janeiro 80 19 35 5 7 0 3 11
Fevereiro 85 24 17 8 8 11 1 16
Margo 99 21 17 13 12 13 6 17
Abril 75 20 14 12 9 10 5 5
Maio 94 27 22 13 8 4 4 16
Junho 117 29 23 19 15 15 3 13
Julho 102 14 18 18 21 11 1 19
Agosto 95 22 9 18 20 16 0 10
Setembro 98 21 15 18 17 15 0 12
Outubro 102 14 27 18 12 11 5 15
Novembro 80 9 19 12 9 4 7 20
Dezembro 33 5 6 11 4 0 1 6
1060 225 222 165 142 110 36 160
Fonte: Departamento de Fiscalizagio e Etica (Defise)
Quadro 45 - Fiscalizacio nas principais instituicées de Satide de Santa Catarina
Instituicoes Total Fiscalizadas RT Consulta | SAE Total | SAE Parcial
Existente em 2016 Enf.
Secretarias Municipais 295 135 231 248 11 128
Hospital Grande Porte 24 22 31 14 14 20
Hospital Médio Porte 73 32 76 25 09 52
Hospital Pequeno Porte 129 48 104 51 08 71
SAMU 111 12 24 10 00 23
Unidades Prisionais 41 06 06 04 00 05
ILPIs 178 115 165 77 26 115
Fonte: Departamento de Fiscalizagio e Etica (Defise)
Quadro 46 - Fiscalizacio nas Secretarias Municipais de Satde de SC por Subsecio
Total de | Total de % Responsavel % Consultas de %
SMS Fiscaliz. Técnico (RT) Enfermagem
Sede 25 10 40% 17]  68% 25 100%
Blumenau 47 26 55% 351 74% 46 98%
Cacador 43 29 67% 32| 74% 38 88%
Chapeco 92 32 35% 66| 72% 67 73%
Criciima 45 14 31% 48| 107% 45 100%
Joinville 21 08 38% 20| 95% 21 100%
Lages 22 16 73% 13]  59% 22 100%
Totais 295 135 46% 237 79% 264 89%
Fonte: Departamento de Fiscalizagio e Etica (Defise)
Quadro 47 - Responsabilidade Técnica (RT), dados de 15.12.2016
Tipo de instituicoes 2016 | 2015 | 2014
Secretarias de Satude 217| 237| 248
Hospital de Grande Porte 21 21 30
Hospital de Médio Porte 69 63 64
Hospital de Pequeno Porte 101| 107] 100
Clinicas, Institui¢cdes de Ensino, Instituigdes de Longa Permanéncia, etc. 802| 793| 700
Total | 1.210| 1.221 | 1.142
Certiddo de Responsabilidade Técnica (CRT) 1.268| 1.196| 1.164

A meta da gestdo foi de aumentar em 5% o niimero de RT em relacdo ao ano anterior. Como
pode se observar no quadro acima, em 2015 foram emitidos 1.221 novas certiddes e em
2016 foram 1.210 novas certiddes, além da renovagao das certidoes dos que permaneceram
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no cargo nos dois periodos analisado. A reducdo de niumero de Responsaveis Técnicos nas
Secretarias Municipais de Satide deve-se a mudanga de gestao nas prefeituras em virtude do
ultimo pleito eleitoral.

Manter atualizado 0 MAPA da enfermagem no SITE do Coren/SC

Atualizagdo permanente no site do Coren/SC do “Mapa da Enfermagem Catarinense”. Uma
iniciativa pioneira que fornece subsidios para andlise da situacdo da forca de trabalho da
Enfermagem no estado e em cada municipio (figura 04).

Figura 03— Mapa da Enfermagem em Santa Catarina
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8.4.2 Area Juridica

A Area Juridica esta subordinada hierarquicamente a Diretoria do Coren/SC e tem finalidade
opinativa, consultiva, executiva e de assessoramento. E coordenada pelo Assessor Advogado
Antonio Carlos Silva tendo sob sua jurisdicdo o Departamento Juridico (Dejur) que ¢
composto por advogados efetivos, aprovados em concurso publico, um auxiliar
administrativos para suporte na execucao das atividades e dois estagiarios, sendo que no ano
de 2016 sua Chefia foi exercida pela advogada Grasiela Sbardelotto.

O Dejur tem como principais competéncias orientar e assessorar a Presidéncia, a Diretoria, o
Plenario e os Departamentos em assuntos de natureza juridica; representar e defender os
interesses do Coren/SC; assessorar Conselheiros ¢ Comissdes de Instru¢do no andamento
dos processos ético-disciplinares; inscrever os inadimplentes em divida ativa, emitir a
certiddo e realizar a execugdo fiscal; propor medidas judiciais com vistas ao pleno
desenvolvimento das atividades do Conselho € ao cumprimento da legislagdao especifica;
realizar todas as agoes relativas a sua area e solicitadas pela Diretoria.
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a) Atividades realizadas pela Area Juridica

Quadro 48: Sintese das Atividades realizadas pelo Departamento Juridico em 2016

Descricao da 2016 Observagoes
Atividade

Agdes Trabalhistas 03 01 aguardando decisdo no TST; 01 aguarda decisdo de 1° grau; 01
aguarda arquivamento.

Acdes ordinarias - 01 STJ, 02 arquivadas.

Mandado de Seguranga 03 02 deles impedem a aplicacio da resolugdo que trata do
dimensionamento; 01 para renovagdo de inscricdo somente com
certificado.

Pareceres 88 -

Agdes Civis Publicas 115 Acgdes tramitando em 2016, sendo que destas, 05 sdo agdes novas.

Audiéncias 31 Incluindo audiéncias trabalhistas, execugdes fiscais e agdes civis
publicas.

Execucoes Fiscais 2.578 | Tramitando em meio fisico e eletronico.

Peti¢des Intermediarias | 3.920 | Numero aproximado de petigdes feitas.

Recursos 89 Incluindo apelagdes, agravos, embargos, recursos ordinarios, especial,
extraordinario, de revista, adesivo, agravo de peti¢do e contrarrazoes.

Notificagdes 42 Notificagcdes para Hospitais/clinicas que ndo cumprem legislagdo do

Extrajudiciais Exercicio Profissional.

Fonte: Departamento Juridico (Dejur)

b) Analise Critica

O Departamento Juridico dedicou-se a atender todas as demandas e consultas de maneira a
manter a transparéncia dos atos e garantir os principios constitucionais da Administragao
Publica, funcao primordial deste Departamento, oferecendo a Direg¢ao segurancga juridica nos
atos e decisOes. A seguir explanamos alguns fatos ocorridos ¢ mudangas durante 2016 que
tiveram importancia no transcorrer dos trabalhos do Departamento.

Considerando a inscricdo em divida ativa de diversos profissionais efetivada em 2015, o ano
de 2016 foi voltado em grande parte para ajuizamento e controle de execugdes fiscais.

Considerando as dificuldades em gerar relatérios e a impossibilidade de fazer a triagem dos
executaveis por sistema, todo esse controle foi feito manualmente com a selecdo dos
profissionais aptos a serem cobrados judicialmente (dados pessoais completos, endereco
atualizado, devem quatro anuidades ou mais ja inscritas em divida ativa). Encerrada a
primeira etapa, foi iniciada busca de dados complementares para que aqueles casos que
verificamos a falta de dado pessoal ou endereco. Para cada um desses foi feita busca
individual e os que tiveram sanadas as faltas também estdo sendo executados.

Em meados de 2016, mais precisamente em agosto, houve a mudanga do sistema de gestao
do conselho que nos permitiria a busca de dados com mais efetividade e agilidade,
entretanto, como o sistema ainda vem sendo ajustado ao ajuizamento das execugdes, a partir
desta data ficou suspenso, para que nao ocorram equivocos nas cobrangas.
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As dificuldades em relagdo a divergéncia de entendimento dos juizes de primeiro grau no
que se refere a contagem de prazos prescricionais ainda persistem, tendo ainda havido
mudancga do entendimento jurisprudencial no sentido da forma como as notificagdes de
lancamento e inscricdo em divida ativa foram realizadas, o que dificultou a cobranga dos
valores em aberto.

Contudo, apesar dos entraves enfrentados no decorrer do ano, o saldo de recuperagao destes
créditos pode ser considerado positivo, uma vez que o total arrecadado pelo DEJUR fechou
em R$ 338.618,91 (trezentos e trinta e oito mil, seiscentos e dezoito reais ¢ noventa ¢ um
centavos), o que representa um crescimento de aproximadamente 15% em relacdo ao ano de
2015.

Em relagdo as agdes civis publicas, no ano de 2016 foram 115 agdes tramitando, o que
demanda acompanhamento, manifestacdes, recursos, audiéncias entre outros, sendo que
neste quantitativo estdo 05 novas agdes ajuizadas no decorrer do ano. Uma das dificuldades
enfrentadas para o ajuizamento das agdes diz respeito a aplicagdo da Resolu¢ao Cofen que
trata do dimensionamento do pessoal de enfermagem nas instituicdes de saude. Isso
inclusive foi tema de uma reunido entre o Coren/SC, Coren/RS e Coren/PR, tendo em vista
que o Tribunal Regional Federal da 4* Regido, ao qual estes sdo subordinados, firmou
entendimento no sentido da ilegalidade da exigéncia de numero determinado de
profissionais de enfermagem nas institui¢des.

O fluxo dos processos administrativos de fiscalizacdo iniciada ainda no ano anterior
contribuiu sobremaneira no aprimoramento e agilidade dos procedimentos, esbarrando
apenas na questao da exigéncia de quantitativo.

A assessoria juridica, conforme determinacao legal, participa ativamente dos procedimentos
administrativos relativos as compras e contratos, analisando desde o edital até a conclusao
do pregao eletronico, momento no qual apde seu visto no contrato, depois de concluido pela
legalidade do processo, encaminhando a Presidéncia para assinatura.

O volume de demandas do departamento juridico a cada ano vem aumentando com novas
solicitacdes e atualizacdes de procedimentos. A implementagdo do novo sistema em 2016,
permitiu que menos tempo seja dedicado a producdo de relatérios e controles manuais de
processos € possibilitarda que a atencdo seja dirigida para matérias e consultas mais
complexas, o que qualifica o trabalho do departamento e traz mais seguranga ao Regional.

O Departamento permanece prestando assessoria ao encaminhamento das dentncias e
processos éticos, esclarecendo duvidas processuais aos setores envolvidos, as integrantes das
Comissdes de Instrug¢do, aos Conselheiros, ou sempre que solicitado. Os Conselheiros
receberam treinamento e sdo auxiliados na producdo de pareceres de admissibilidade e
conclusivos, sempre que necessario. O setor de Cartério de processos éticos esta localizado
na sala do Departamento Juridico a fim de oferecer a orientagao nos encaminhamentos e dar
suporte juridico a empregada responsavel pela cartoriacao dos processos éticos.
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O Assessor Juridico, como nos anos anteriores, coordenou a negociagao coletiva com 0s
sindicatos dos trabalhadores (SEAUF e SINDALEX) a partir das orientagdes e parametros
determinados pela Dire¢do para firmar Acordo Coletivo. Ele ainda participa das reunides da
Associacdo dos Conselhos Profissionais - ASCOP representando a Dire¢do, sempre que
necessario.

8.4.3 Area de Tecnologia da Informacao (TI)

A Area de Tecnologia da Informacio esta subordinada hierarquicamente & Diretoria do
Coren/SC e tem finalidade consultiva, de assessoramento e opinativa e tem como principais
competéncias: prevenir, identificar, analisar e solucionar os problemas relacionados com os
sistemas computacionais e a infraestrutura tecnoldgica do Coren/SC, dar suporte técnico nas
licitagdes para a aquisi¢do de equipamentos e servicos, realizar as atividades inerentes ao
funcionamento do departamento, dar suporte aos usudrios e sugerir novas solucdes e
melhorias aos servi¢os de tecnologia da informagao do Coren/SC.

a) Atividades realizadas pela Area de Tecnologia da Informacio

O detalhamento das agdes da Area de Tecnologia da Informagdo (TI) encontram-se no
topico 4.2 do presente Relatorio de Gestao.
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8.4.4 Area de Administracao, Contabilidade e Financas (AADCOF)

A AADCOF ¢ composta pelos Departamentos de Administracdo e Gestdo de Pessoas,
Contabilidade e Financas e também a partir de 2015 foi incorporado o setor de cobranca.
Durante o ano de 2016 a Area foi acompanhada diretamente pela Assessora Executiva
Marlete Barbosa que também realiza a elaboragao dos Projetos e acompanhamento da
execucao financeira.

8.4.4.1 Departamento de Administracdo e Gestdo de Pessoas (Dagepe)

O Departamento de Administracdo e Gestdo de Pessoas (Dagepe) engloba os servicos de
compras, contratos, almoxarifado, patrimdénio e gestdo de pessoas, cujo detalhamento das
acoes o ultimo pode ser verificado no item 4 do presente Relatorio de Gestao.

Além da Gestao de Pessoas o Dagepe engloba os servicos de compras, contratos,
almoxarifado e patrimdnio.

b) Atividades realizadas pelo Dagepe em 2016 na area administrativa

No ano de 2016 o Departamento de Administragdo, além das atividades de gerenciamento
das rotinas administrativas com vistas a manuten¢do da Sede, confeccionou 33 (trinta e trés)
Processos Administrativos (PAD) conforme dispdes o art. 24, inciso II da Lei 8.666/93.
Também foram confeccionados e gerenciados 14 (quatorze) novos contratos; 20 (vinte)
aditivos; 28 Atas de Registro de Pregos e 06 (seis) Apostilamentos, cujo detalhamento
encontra-se no Apéndice 03.

¢) Analise critica

Em 2016 conforme previsto no Planejamento Estratégico foram realizados investimentos
visando a ampliacdo da Subse¢do de Cricitima. A cada ano o Conselho tem progredido
gradativamente, seguindo principalmente os preceitos da Lei 8.666/1993, com definicao de
gestor e fiscal para todos os contratos e consequente treinamento destes fiscais para o
exercicio da atividade.
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8.4.4.2 Departamentos de Contabilidade (Decon) e Financeiro (Defin)

Em 2014 houve o desmembramento dos Departamentos Contdbil e Financeiro por
orientagdo da Controladoria Geral do Coren/SC. O Decon ¢ responsavel por acompanhar a
execugao or¢camentaria do Conselho; prestar contas contabeis; elaborar balancetes mensais e
anuais; bem como registrar e apresentar os demonstrativos or¢camentarios, financeiros e
patrimoniais. O Defin ¢ responsavel por preparar a prestacdo de contas financeira do
Conselho; manter atualizado o cadastro financeiro, manter sob sua guarda e
responsabilidade os documentos contabeis; realizar, semanalmente, a previsdo das receitas;
efetuar o pagamento de despesas operacionais e eventuais; organizar e controlar o fluxo de
caixa; acompanhar e movimentar as contas bancéarias do Conselho; manter atualizado o
cadastro das contas correntes dos Conselheiros, empregados e integrantes de Comissdes com
direito a verba de representagao.

a) Atividades realizadas pelo Decon com interface com Defin em 2016

O detalhamento das agdes dos Departamentos Contabil e Financeiro encontram-se no
Topico 6 do presente Relatorio de Gestao.

b) Analise critica

O ano de 2015 foi bem movimentado para a Area Administrativa, Contabil e Financeira uma
vez que juntamente com a estreia do novo Plano de Contas, veio a reavaliagdo e depreciagao
patrimonial. Visando atender a nova contabilidade, foi realizada a migragao dos Sistemas de
Contabilidade, Patrimonio e Almoxarifado para uma versao web. Estd migracao ainda esta
em andamento tendo em vista a realizacao de varios ajustes. Apos a conclusao e integragao
aos demais sistemas adquiridos em 2015 e em fase de implantacdo em 2016, havera um salto
de qualidade nos trabalhos da Area.

Em 2015 foi criado o cargo de Assessoria Executiva que além de realizar as atividades de
elaboracdo e gestdo de Projetos, atuou diretamente na coordenagdo da Area Administrativa,
Contabil e Financeira que também teve incorporado recém criado setor de cobranca.

O Decon mensalmente e anualmente elabora as prestacdes contas do Regional onde sao
aprovadas em Plendrio e encaminhadas ao Cofen. Desde o desmembramento, os dois
Departamentos Decon e Defin tém trabalhado em parceria uma vez que o fluxo de
pagamentos e lancamentos exige uma interface entre eles.
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8.4.5 Area de Comunicacao Social e Eventos (Ascom)

Pautada na premissa de que o conhecimento contribui para a assisténcia em Enfermagem, a
equipe da Assessoria de Comunicacdo Social do Conselho Regional de Enfermagem de
Santa Catarina (Coren/SC) utilizou-se de newsletters (boletins eletronicos), site, redes
sociais, assessoria de imprensa, informativos impressos € contato pessoal com o0s
profissionais de Enfermagem para informar. A equipe de Comunicacdo do Coren/SC ¢
formada pelos seguintes profissionais: 1 jornalista; 1 web designer; 1 auxiliar administrativa;
1 estagiaria.

A atuacao da Assessoria de Comunicagdao do Coren/SC tem carater orientativo, ndo apenas
informando sobre a realizacao de atividades, por exemplo de Oficinas de Dimensionamento
de Pessoal, mas aprofundando-se do contetido com referéncia a legislagdo pertinente a
Enfermagem. Um trabalho também de valorizacdo da profissdo e do Conselho perante a
sociedade.

a) Atividades realizadas pela Area de Comunicacao Social e Eventos (Ascom) em 2016

Intranet: A principal novidade no ano de 2016 na area de Comunicacdo foi o
desenvolvimento da intranet. A intranet foi desenvolvida para compartilhar informag¢des do
Sistema entre os empregados, incluindo sede e subsecdes que ficam no interior do Estado. O
objetivo também foi reduzir o uso de papéis, facilitar o acesso as decisdes da Diretoria e
Plenério, além de gerar bom clima organizacional com noticias pessoais na coluna Gente e
dessa forma promover maior integracdo entre os empregados. Foi desenvolvida em
wordpress e hospedada internamente nos servidores do Coren/SC. O acesso s6 ¢ permitido
internamente na sede e subse¢des. A intranet ¢ atualizada semanalmente. Nao teve custo,
apenas o de mao de obra interna. Foi desenvolvida por uma equipe de empregados do
Conselho.

Noticias publicadas: Ao longo de 2016, foram publicadas no site 2104 noticias. Os
assuntos envolvem desde divulgagdo sobre a legislacdo, acdes do Conselho, atividades de
interesse da Enfermagem e questdes sociais, como conscientizagdo para prevencao de focos
do mosquito da dengue. A equipe também realizou a cobertura fotografica das principais
atividades.

Redes sociais: O contetido disponibilizado no site também foi apresentado, em linguagem
propria e desenvolvimento de layouts especificos, nas redes sociais (Facebook e Twitter). O
nimero de fas da pagina do Coren/SC no Facebook cresceu 23% no comparativo com o ano
passado. Sdo 8.323 seguidores, o que representa 15,66% dos profissionais de Enfermagem
inscritos em Santa Catarina.
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Tabela 12: Posts de maiores repercussoes no Facebook

Data Contetudo Métricas
13/9/2016 13 de setembro 17.977 visualizacdes
Coren/SC apoia o Dia  Mundial da Sepse | 451 curtidas
Leia mais em: 3 comentarios
205 compartilhamentos
23/8/2016 | O plenario do Cofen aprovou, na sexta-feira, 19, a 12.812 visualizacdes
manutencdo do parecer juridico que opina “pela 314 curtidas
impossibilidade do Enfermeiro ser contratado como técnicos 42 comentarios
de Enfermagem” sem que tenha diploma e inscri¢ao especifica | 83 compartilhamentos
para tal. A saturacdo do mercado de trabalho, com formagao
desordenada de profissionais, tem levado enfermeiros a
buscarem cargos de nivel médio, tanto na rede publica quanto
na iniciativa privada.
22/9/2016 | Coren/SC repudia Edital de Concurso Publico em Lages que | 8.031 visualiza¢des
preve baixos saldrios para os profissionais de Enfermagem 259 curtidas
Leia a nota na integra: https://goo.gl/oKa9Nw 19 comentarios
78 compartilhamentos
07/8/2016 | Enfermeiro pode prescrever medicamentos e solicitar exames? | 13.547 visualizagdes
A resposta para esta pergunta poe em duvida muitas pessoas e | 309 curtidas
até profissionais de satde. Leia mais em: http://goo.gl/as4Vi3 | 25 comentarios
68 compartilhamentos
19/08/2016 | O evento acontece a cada dois anos e reune profissionais e | 7.121 visualizagdes
estanteNS de. Enfermqgem com o objetivo de Promover | 55 curtidas
atualizagdo e intercambio técnico-cientifico e humanistico na .
4rea de Enfermagem Pediatrica. As inscrigdes podem ser | 15 comentarios
realizadas até o dia do evento. 39 compartilhamentos

Newsletter: Ainda como comunicagdo on-line, a equipe de Comunicacdo do Coren/SC
elaborou e encaminhou boletins eletronicos (newsletters) para os cerca de 50 mil e-mails de
profissionais de Enfermagem inscritos no Conselho. Foram 39 newsletters encaminhados
para todos os profissionais de Enfermagem; outros 62 tipos foram preparados
especificamente com temas para cada regido de abrangéncia da subsecdo. No total foram 98

newsletters elaboradas em 2016. Em média, registrou-se uma taxa de abertura de 13,56%.

39 enviadas para todos os | 10 informativos tradicionais com noticias variadas

profissionais de Enfermagem

29 informativos especiais com temas especificos como anuidade e
Prémio Profissional Destaquem de Enfermagem em Santa Catarina
2016.

Com temas especificos como Encontros de Resposaveis Técnicos e 1?
Conferéncia de Enfermagem de Santa Catarina

62 (por subsecdo/sede) enviadas
para os profissionais da area de
abrangéncia

Publicacdes 1: Além da comunicacdo on-line, a equipe da Comunicacdo do Coren/SC
produziu dois informativos destinados aos profissionais de Enfermagem:
e Informativo para profissionais de Enfermagem — junho de 2016 (distribuido por
Correio para os profissionais de Enfermagem).

e Informativo para profissionais de Enfermagem — dezembro de 2016 (distribuido por
Correio para os profissionais de Enfermagem).

Publicacoes 2:
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a) Colecao Coren/SC Orienta: “Primeira Inscricao”

O terceiro livro da Cole¢do Coren/SC Orienta “Primeira Inscricdo” ¢ resultado de projeto
aprovado pela Plenaria do Coren/SC — Gestao 2015-2017. Trata-se de material destinado aos
profissionais e estudantes de Enfermagem. A publicagao “Colecdo Coren/SC Orienta —
Primeira Inscricdo” guiaréd os futuros profissionais de Enfermagem no processo de inscri¢ao
profissional. Organizada a partir de pesquisa documental, a publicacdo resgata a legislagao
pertinente a inscri¢cdo profissional. Contempla: referéncias histéricas do Projeto Primeira
Inscricdo do Coren/SC; Projeto Primeira Inscrigdo; Legislacio/Normas para Primeira
Inscrigdo; e Legislagdo/Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem.

b) Cole¢ao Coren/SC Orienta: “Enfermagem em Cuidados Paliativos”

O cuidado em Enfermagem ¢ inerente a profissdo de Enfermagem, pois em qualquer area
que um profissional de Enfermagem estiver atuando sempre estard estabelecendo uma
relagdo com as pessoas. Desde a prevengao até a assisténcia no limiar entre a vida e a morte,
sdo os profissionais de Enfermagem que estdo sempre ao lado das pessoas e sabem que cada
ser ¢ Unico e exige diferenciacdo no atendimento. E nessa etapa complexa, que ¢ cuidar de
pessoas no fim da vida, surgem os desafios. Cuidados paliativos exigem esforcos ainda
maiores de uma equipe de satde, pois € preciso ampliar a visdo e olhar o entorno que
abrange familiares, acompanhantes e demais profissionais envolvidos. Nessa publicacao
estdo reunidos alguns artigos de especialistas que demonstram vérios aspectos da area,
iniciando pelas referéncias historicas, passando pelas fases da assisténcia, as politicas de
atencdo, o controle dos sintomas, a perspectiva bioética ¢ a finitude humana. Os
profissionais que atuam com cuidados paliativos precisam estar sempre almejando a
qualidade de vida e o conforto fisico e espiritual das pessoas, portanto, o ato de cuidar do
cuidador também ¢ uma importante ferramenta nesse contexto. Esse livro da Série Coren/SC
Orienta vem cumprir também esse papel, trazendo informagdes, dados e embasamento para
um trabalho eficiente, de qualidade e com muita responsabilidade. O 4° volume da Série foi
dividido em dois livros — partes 1 e 2 -, retine artigos de especialistas sobre diversos aspectos
desta etapa de assisténcia prestada pelos profissionais da Enfermagem. O livro pretende
conscientizar os leitores sobre a importancia de entender que a morte ¢ uma parte da vida e
deve ser encarada como uma passagem natural e ndo ser um motivo de sofrimento ou
adiamentos, que podem ser mais prejudiciais ao proprio paciente.

¢) Série Cadernos Enfermagem

Esta edicao da Série Cadernos do Coren/SC traz a Lei do Exercicio Profissional (Lei N°
7.498, de 25 de junho de 1986) e o Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem
(Resolugdo Cofen n° 311/2007) com comentarios em cada artigo para que haja
esclarecimento detalhado sobre a conduta no cotidiano do trabalho. O material ¢ destinado
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ao esclarecer das normas da profissdo. A valorizacdo da categoria depende da atuagdo de
cada um.

Assessoria de Imprensa: Em relagdo ao trabalho de assessoria de imprensa, a equipe de
Comunicac¢do do Coren/SC atuou no monitoramento de informagdes publicadas em sites,
preparando os Conselheiros do Coren/SC e assessores para os assuntos tratados. Esse
processo denominado clipagem ¢ realizado diariamente nas primeiras horas da manha. O
acompanhamento dos assuntos de interesse da Enfermagem engloba além de sites de
noticias, site da Secretaria de Estado de Saude, do Ministério da Satude, Assembleia
Legislativa do Estado de Santa Catarina, do Cofen e tramites dos projetos de lei de interesse
da Enfermagem. O mailling (lista de contatos dos profissionais de comunicagdo) ¢
atualizado constantemente, conforme a necessidade. A atuacdo da Assessoria de
Comunicacdo envolve também envio de sugestdes de pauta para os veiculos de
comunicacao.

Tabela 13 - Principais espacos conquistados na midia em 2016

Audiéncia Publica - Cursos EAD Enfermagem

Profissionais se posicionam contra a formagao a distdncia para

15/03/2016 | enfermagem Ao Vivo - Alesc

15/03/2016 | Profissionais da saude criticam cursos de enfermagem a distancia Ao Vivo - Alesc
Ao Vivo - Radio

15/03/2016 | Ensino de enfermagem a distancia ¢ tema de audiéncia publica Jaragud

Prémio Profissional Destaque

17/03/2016 | Prémio Profissional Destaque de Enfermagem Noticia - JI News
Inscrigdes abertas para Prémio Profissional Destaque de Enfermagem | Noticia - Imprensa
17/03/2016 | em Santa Catarina 2016 News Sul
Inscrigdes abertas para Prémio Profissional Destaque de Enfermagem
17/03/2016 | em Santa Catarina Noticia - Adjori SC
Conferéncias de Enfermagem
Noticia/Release -
05/08/2016 | Enfermagem debate normas da profissdo em eventos regionais Jornal Informe
09/08/2016 | Enfermagem debate normas da profissdo em oito eventos regionais Ao Vivo - Acaert

Comunicacio interna: Para os trabalhadores do Coren/SC, a equipe de Comunicagao
utilizou a Intranet onde aborda pautas para aprimorar o relacionamento entre os
trabalhadores, informar sobre novidades e contribuir para o desenvolvimento dos trabalhos.
O mural de aniversario teve continuidade durante o ano todo.

Layouts: Todo o trabalho de diagramagdo e artes dos materiais produzidos ¢ feito pela
equipe de Comunicagdo do Coren/SC. Em 2016, foram desenvolvidas artes para: camisetas,
canetas, slideshows para o site, intranet, publicagdes no Facebook, boleto de anuidade,
boletins impressos e eletronicos, adesivo, banners, blocos, certificado, layout do estande do
Coren/SC no 19° Congresso Brasileiro dos Conselhos de Enfermagem (CBCEnf), cartdo de
aniversario encaminhado semanalmente por e-mail para os profissionais de Enfermagem,
Cartdo de Natal para os profissionais de Enfermagem e para os trabalhos do Conselho; selo
comemorativo aos 40 anos do Coren/SC, bem como logomarca para projetos e atividades do
Conselho.
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b) Analise critica

A Area de Comunica¢io do Coren/SC conseguiu inovar, indo além do cumprimento do
Planejamento Estratégico de 2016. O relacionamento com a imprensa foi intensificado,
permitindo mais amplitude na comunica¢do com a sociedade, com entrevistas em jornais,
emissoras de radio de todo o interior e TVs.

A criacdo da intranet obteve resultados interessantes ao longo do ano, pois permitiu
dinamizar os informes aos empregados € a0 mesmo tempo contribuir com a sustentabilidade
ao deixar de gastar papel e tinta, entre outros componentes utilizados na impressdo de
materiais.

A realizacdo da 1* Conferéncia de Enfermagem de Santa Catarina também permitiu que a
Comunicagao inovasse ao produzir videos com depoimentos dos profissionais, dando voz
aos participantes.

Entre os numeros de maior relevancia, destacamos a interagdo nas redes sociais, ja que 0s
seguidores no Facebook aumentaram 23% em relacdo ao ano anterior, chegando a 8323
pessoas. Respondemos 369 pedidos de informagdes por esse canal e mais 205 por email.

Foram 2104 noticias publicadas no site, um nimero quase quatro vezes maior que 2015,
pois foram contempladas noticias relevantes para a categoria e nao apenas acdes do
Coren/SC. Outra iniciativa que deu certo foi segmentar mais o envio de newsletters,
evitando sobrecarregar a caixa postal dos profissionais. Foram 39 para todos os registrados e
62 newsletters especificas por regido, avisando de eventos ou reunides. Além do material
virtual, que inclui um informativo, produzimos outros dois informativos impressos e que foi
entregue a todos os profissionais de Enfermagem.
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8.5 Outras Informacoes sobre a Gestio

Iniciativa estratégica de Gestao

Melhorar continuamente a estrutura das Subsecoes e Sede.

Adequacdes do espaco fisico da Subsec¢do de Criciima: Por meio de Projeto aprovado
pelo Conselho Federal, o Coren/SC adquiriu nova sala comercial para a Subse¢ao Criciima.
O espacgo, anexo ao atual, possibilitard ao Conselho unir as duas salas e readequa-las para
aprimorar o atendimento aos profissionais de Enfermagem e oferecer melhores condigdes de
trabalho a equipe da sub. No ano de 2016 foram envidados esfor¢os para a concretizacao das
adequacgoes sugeridas no Projeto Arquitetonico.

Aquisicdo de equipamentos de informatica: Foi realizado processo licitatério para
aquisi¢ao de 36 novos computadores, dando prosseguimento ao previsto no Planejamento
Estratégico de renovagdo do maquinario tecnolégico do Coren/SC.

Renovacao dos aparelhos de ar condicionado das Subsecdes: Considerando que trés das
seis Subse¢des do Coren/SC ainda possuiam equipamentos que datavam dos anos de
2001/2002, e tendo em vista a previsdo orgamentdria, foi realizada a renovagdo dos
aparelhos de ar condicionado das Subse¢des de Blumenau, Cagador e Chapeco.

Carros para fiscalizacdo: Considerando a experiéncia exitosa com a locagdo de veiculos
para a fiscalizacdo nas subsecdes, foi aprovado em Plenario os procedimentos
administrativos para a alienacdo dos dois veiculos modelo Fiesta adquiridos no ano de 2005
e locacao de dois veiculos para uso da fiscalizagcdo da sede.

Qualificar o processo de trabalho para um atendimento acolhedor, agil e resolutivo aos
profissionais de Enfermagem.

Conferéncias de enfermagem de SC.

Em 2016, o Coren/SC desenvolveu as Conferéncias de Enfermagem. Nos mesmos moldes
das Conferéncias de Saude, as Conferéncias de Enfermagem tiveram primeiramente etapas
regionais por subse¢do, sendo que Chapecd foi realizada em dois locais (Chapecod e Sao
Miguel do Oeste) em funcao da extensao territorial.

Subsecao Cidade Data Publico
Cricitima Criciima 05/07/2016 109
Sede Florianopolis 10/08/2016 226
Blumenau Blumenau 23/08/2016 216
Lages Lages 12/09/2016 132
Cagador Joagaba 13/09/2016 79
Joinville Joinville 28/09/2016 155
Chapecdé Sao Miguel Oeste 05/10/2016 101
Chapecd Chapeco 06/10/2016 196
Total 08 Etapas Regionais 1.214
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A 1% Conferéncia de Enfermagem do Estado de Santa Catarina foi convocada pela
Presidente do Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina com o objetivo de:

I. Proporcionar espago de reflexdo entre as categorias que compdem a Enfermagem em
relacdo a profissdo, seus avangos e desafios;

II. Definir nos grupos de trabalho as diretrizes e prioridades para as agdes a serem realizadas
pelo Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina, no que concerne a assisténcia
prestada, a qualidade da formagdo e na mudanga positiva na forma com que a sociedade ¢ a
midia percebem a profissdo de Enfermagem:;

ITII. Elaborar, finalizar e encaminhar ao Cofen e demais entidades representativas da
Enfermagem e da sociedade, a Plataforma de Prioridades da Enfermagem Catarinense
referente as demandas e as sugestdes de agdes eleitas pelos delegados da 1%, Corenf, dentro
dos eixos preestabelecidos, pelo documento orientador e votadas pela maioria dos delegados
nos grupos de trabalho e na Plenaria Final.

As Conferéncias Regionais aconteceram em oito cidades do Estado de Santa Catarina e
foram preparatérias para a Conferéncia Estadual, nessas etapas foram aprovadas propostas
nos seis eixos tematicos: os desafios da assisténcia de Enfermagem com qualidade; a
formacdo de Enfermagem; Papel social da Enfermagem; Dimensionamento dos profissionais
de Enfermagem; Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem; e Compromisso ético da
Enfermagem que posteriormente foram analisadas/discutidas na etapa estadual que
aconteceu em Florianopolis nos dias 08 e 09 de novembro de 2016, pelos 300 Delegados
eleitos e transformaram-se em 197 propostas que compordo a Plataforma de Prioridades da
Enfermagem Catarinense.
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Iniciativa Estratégica de Fortalecimento profissional e Condicoes de Trabalho

Intensificar as atividades de capacitacio e atualizacio profissional.

Realizar encontros (estadual e/ou regionais) com vistas a qualificacdo dos RTs
4° Encontro Regional de Responsaveis Técnicos de Enfermagem

Em continuidade aos Encontros de Responsaveis Técnicos sobre Gestao da Clinica de 2015
que nao aconteceram em funcao de fortes chuvas no Estado de SC, realizamos em: 24 e 25
de fevereiro em Cricitima, em 09 de mar¢o em Blumenau em 10 de mar¢o em Joinville e em
29 de margo em Chapeco respectivamente o 3° Encontro de Responsaveis Técnicos com o
tema Gestdo da Clinica e apresentacdo dos dados da pesquisa Perfil da Enfermagem em
Santa Catarina por ndo terem acontecido em 2015 devido as chuvas que atingiram o Estado
de Santa Catarina impossibilitando a sua realizagdo nas regides das subsegdes respectivas.
No encontro da regido de Chapec6 também foi apresentado o Panorama e Perspectivas da
Dengue, Chikungunya e Zika como pauta de discussoes da 3 edicdo do Encontro de
Responsaveis Técnicos de Enfermagem.

A etapa de Criciuma foi realizada em dois dias, pois a programacdo contemplava por
solicitagcdo dos Responsaveis Técnico da regido no primeiro dia: aplicabilidade da SAE,
responsabilidade dos profissionais de Enfermagem no registro da assisténcia; e construcao
do diagndstico de Enfermagem e o segundo dia foi o tema Gestao da Clinica.

Cidade Data Participantes
Criciuma 24 e 25/02/2015 119
Blumenau 09/03/2016 70
Joinville 10/03/2016 31
Chapeco 28/03/2016 89
Total 309

O 4° Encontro Regional de Responsaveis Técnicos de Enfermagem teve como tema central
Seguranca do Paciente e aconteceu em todas as regides do Estado onde o Coren/SC tem
subsecoes, na subsecao de Joinville os Encontros aconteceram em duas cidades, Jaragua do
Sul e Joinville.

Neste ano o encontro de RT incluiu a participacdo dos técnicos com além das questdes gerai
s de seguranca uma oficina sobre medicacdo que contou com xx técnicos.

Sobre a seguranca do paciente destaca-se a grande experiéncia das palestrantes que
estimularam a criagdo de nucleos de seguranga nas instituicdes de saude e aumento da
notificacdes da notvisa (notificagdo da Vigilancia Sanitaria) visando o aprendizado em
funcgdo de erros apontados nesta notificagoes.
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Data
2/mai

11/mai

18/mai

24/mai
1/jun
2/jun
8/jun
9/jun

109
285
296
166
85
104
66
99

Subsecio Cidade Local Participantes
Blumenau Blumenau Furb
Cricitima Cricitima Unesc
Grande Florianopolis Séo José Faculdade Estacio Sa
Chapeco Chapeco Unochapeco
Cagador Cagador Uniarp
Lages Lages Uniplac
Joinville Jaragua do Sul Centro Universitario
Joinville Joinville Univille
Total

1.210

Realizar cursos e oficinas descentralizados com temas especificos a Enfermagem

Atividades desenvolvidas nas subsecdes do Coren/SC e na Sede em Florianopolis
durante a 77" Semana/més da Enfermagem

Tabela 14 - Atividades da 77 SBEn

Data | Municipio Atividade Palestrantes Participa
ntes
02/05 | Blumenau 4° Encontro de Responsaveis Presidente Helga Bresciani e 109
Técnicos Enf. Msc Ida Zoz de Souza
09/05 | Ibirama Palestra: Seguranga do Paciente Presidente Conselheira Helga 12
Bresciani
09/05 | Blumenau Palestra Construgao Historica e Conselheiro Jerry Schmitz 48
Politica de Enfermagem
09/05 | Blumenau Palestra Atuagdo do Coren/SC e Conselheiro Jerry Schmitz 42
Politica de Enfermagem
20/05 | Blumenau Palestra Evolugdo do Trabalho Conselheiro Jerry Schmitz 35
em Enfermagem e Marketing
Pessoal - Hospital Santa Isabel
em Blumenau.
10/05 | Ararangua Palestra sobre a Construgéo Conselheira Angela Maria Blatt
Historica e Politica da Ortiga 21
Enfermagem.
11/05 | Criciuma 4° Encontro de Responséveis Presidente Helga R. Brescianie | 285
Técnicos Enf. Msc Ida Zoz de Souza
11/05 | Cricitima Abertura Semana de Enfermagem | Conselheira lona Vieira Bez
— UNESC e Palestra Construgao Birollo e Enf. Luciane Cereta 427
Historica e Politica de
Enfermagem
12 ¢ | Criciima Acolhimento nas Praticas de Conselheira Iona Vieira Bez 350
13/05 Atengdo a Saude Birollo
20/05 | Laguna Palestra Redes Sociais e Etica Conselheira Maria do Carmo 27
Profissional. Vicensi.
23/05 | Cricitima Palestra Etica e Enfermagem: Eu Conselheira Iona Vieira Bez
Pratico Enfermagem. Repensando | Birolo e a professora Marly 40
nossas Praticas. Spiazzi da UNESC.
23/05 | Orleans Palestra Integracao Ensino e Conselheira Ioné Vieira Bez 31
Servico no Sistema Unico de Birolo
Satude (SUS)
25/05 | Criciuma Palestra Etica na Enfermagem Conselheira Ana Paula da Silva | 36
Maciel.
11/05 | Florianopolis | Palestra Etica nas Midias Sociais. | Conselheira Angela Maria Blatt 31
Ortiga
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Data | Municipio Atividade Palestrantes Participa
ntes
13/05 | Séo José Palestra sobre as Midias Sociais Presidente Conselheira Helga 30
Regina Bresciani
13/05 | Sdo José Palestra Papel do Coren - O que ¢ | Presidente Conselheira Helga 72
o Coren? Regina Bresciani
13/05 | Séo José Palestra Processo de Trabalho Conselheira Angela Maria Blatt 41
Ortiga
13/05 | Florianépolis | Abertura Semana Enfermagem Conselheira Evanguelia K. 131
Atherino dos Santos
17/05 | Florianopolis | Audiéncia Pablica Dia Nacional de Luta Presidente Conselheira Helga 70
pela Valoriza¢do da Enfermagem. Regina Bresciani
18/05 | Séo José 4° Encontro de Responsaveis Presidente Helga R. Bresciani e 296
Técnicos Enf" Lucélia Scara Ribas
19/05 | Séao José Palestra Aspectos Eticos ¢ as Enfermeira Elizandra Faria 26
Redes Sociais Andrade (Membro CEPE)
19/05 | Florianopolis | Premio Profissionais Destaque Presidente Conselheira Helga 242
Enfermagem de Santa Catarina Regina Bresciani
31/05 | Florianopolis | Palestra sobre o Processo de Conselheira Angela Maria Blatt 41
Trabalho Ortiga
13/06 | Florianopolis | Palestra sobre o Processo de Presidente Conselheira Helga 80
Trabalho Regina Bresciani
10/05 | Sao Miguel do | O Papel das Entidades : Aben, Conselheira Otilia Cristina 135
Oeste Cofen e Coren Coclho Rodrigues
11/05 | Pinhalzinho Etica Legislagdo e o Exercicio Conselheira Otilia Cristina 34
Profissional Coelho Rodrigues
11/05 | Concordia Palestra sobre a Lei do Exercicio | Conselheira Maria do Carmo 18
Profissional. Vicensi
24/05 | Chapeco 4° Encontro de Responsaveis Presidente Helga R. Bresciani e 166
Técnicos Enf. Msc Ida Zoz de Souza
25/05 | Maravilha Palestra sobre Seguranca do Enf. Msc Ida Zoz de Souza 42
Paciente
17/05 | Joagaba Projeto Primeira Inscri¢do Enfermeira Fiscal Laryssa Inoue 58
24/05 | Cagador Projeto Primeira Inscrigdo Conselheira Maria do Carmo 73
Vicensi
01/06 | Cacador 4° Encontro de Responsaveis Presidente Conselheira Helga 85
Técnicos — Seguranga do Paciente | Regina Bresciani e Enf. Msc Ida
Zoz de Souza
08/06 | Joagaba Projeto Primeira Inscrigdo Enfermeira Fiscal Laryssa Inoue 15
03/05 | Lages Roda de Conversa — Papel dos Conselheira Rosangela Borges 51
Conselheiros no Coren da Silva
23/05 | Curitibanos Projeto Primeira Inscrigdo Conselheira Maria do Carmo 65
Vicensi
02/06 | Lages 4° Encontro de Responsaveis Presidente Conselheira Helga 104
Técnicos — Seguranga do Paciente | Regina Bresciani e Enf. Msc Ida
Zoz de Souza
04/05 | Jaragua do Sul | Roda de Conversa sobre a Conselheira Maria do Carmo 13
Criacdo de Comissdo de Eticana | Vicensi
Secretaria Municipal de Satude
(SMY).
12/05 | Joinville O Papel do Conselho sua Conselheira Angela Maria Blatt
Importancia e Valorizag¢ao Ortiga 22
Profissional
13/05 | Joinville Etica nas Midias Sociais Conselheira Fabiana Markoski 42
16/05 | Joinville Palestra Legislagdo e Etica na Enfermeiro Fiscal Charles 37
profissdo Carvalho de Souza
17/05 | Joinville Palestra: Responsabilizagdo Presidente Conselheira Helga 37
profissional na utilizagdo das Regina Bresciani
midias sociais
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Data | Municipio Atividade Palestrantes Participa
ntes

19/05 | Mafra Palestra: Midias Sociais e Etica Conselheira Maria do Carmo 41
na Enfermagem Vicensi

24/05 | Joinville Palestra Projeto Primeira Enfermeiro Fiscal Charles 42
Inscrigdo Carvalho de Souza

03/06 | Sao Francisco | Palestra sobre Valorizag¢ao Conselheira Marlene Serafim 43

do Sul Profissional da Enfermagem

08/06 | Jaragua do Sul | 4° Encontro de Responséaveis Presidente Conselheira Helga 66
Técnicos — Seguranga do Regina Bresciani e Enf. Msc Ida
Paciente. Zoz de Souza

09/06 | Joinville 4° Encontro de Responsaveis Presidente Conselheira Helga 99
Técnicos — Seguranga do Regina Bresciani e Enf. Msc Ida
Paciente. Zoz de Souza

Nos quadros acima demonstramos que além do encontro de RT, durante 77 emana de
enfermagem tivemos a participagdo de Conselheiros, Enfermeiros Fiscais e colaboradores
palestrando nas institui¢des de ensino e servigo, o que demonstra que a semana proporciona
momento de reflexdo sobre a profissdo e educagdo permanente para os profissionais e
académicos.

Intensificar participacio em eventos e atividades comuns entre as entidades parceiras
da enfermagem.

19° CBCEnf - de 18 a 21 de outubro de 2016 em Cuiaba/MT

O Coren/SC se fez representar em Cuiaba/MT no 19° Congresso Brasileiro de Enfermagem
com uma delega¢do composta pela Presidente Helga Regina Bresciani, pelos Conselheiros:
Alessandra Junkes Coutinho, Iond Bez Birolo, Priscila Rodrigues Cunha, Evanguelia
Kotzias Atherino dos Santos e Edison Farias Alves, pelos empregados do Coren/SC: Karen
Ramos e Dayane O. de Souza. A Conselheira Enfermeira Dra. Evanguelia Kotzias Atherino
dos Santos recebeu durante o congresso a Medalha do Mérito Ana Neri, homenagem por sua
atuacao na Enfermagem Catarinense e Brasileira.

Iniciativa Estratégica - Valorizacao da enfermagem

Mapear comités e comissdes de satide de cunho Regionais e Estaduais buscando
aumento da representatividade da enfermagem.

A participagdo do Coren/SC como membro de Conselhos e Comités Municipais e Estaduais
saltou de dois (2), em 2009, para vinte (20) no ano de 2016, ou seja, um incremento de
900% em seis (6) anos. Nos ultimos anos a Dire¢do do Regional tem investido esforcos para
integrar Comités e Conselhos Municipais e Estaduais, pois entende que esses sao espagos
importantes na formulacao de politicas publicas; para reflexao sobre estratégias e proposi¢ao
de novas agdes para garantir a efetividade do sistema de saide para os usuarios. Os
profissionais de Enfermagem, maior categoria profissional da satide, tem muito a contribuir.
Lembrando que os representantes do Coren/SC nos Conselhos e Comités sdo nomeados
oficialmente pela Presidente do Coren/SC para compor esses 0rgaos.
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Tabela 15- Representacio em Comissdoes e Comités Municipais e Estadual

Orgio

Representante

Conselho Estadual de Saude

Titular: Helga Regina Bresciani

Comité de Mortalidade Materna de Cricitma

Titular: Daiane Leandro Freitas

Comité Objetivos do Desenvolvimento do Milénio (ODM)

Titular: Daiane Leandro Freitas

Comité de Mortalidade Materno, Infantil e Fetal de Florianopolis

Titular: Rafaela Serpa

Conselho Municipal Antidrogas de Chapec6é -COMAD

Titular: Otilia Cristina C. Rodrigues
Suplente: Manira Schmitz

Conselho Municipal de Saude de Cocal do Sul

Titular: Gilmara Correa Viel

Conselho Municipal de Satude de Criciuma

Titular: Iona Vieira Bez Birolo
Suplente: Francielle L. Freitas Gava
Suplente: Jaine Rodrigues da Luz

Conselho Municipal de Satde de Itajai

Titular: Leide D. Caetano
Suplente: Enfa Julita Schramm

Conselho Municipal de Saude de Joinville

Titular: Marlene Serafim
Suplente: Fabiana dos Santos Marcoski

Conselho Municipal de Satde de Lages

Titular: Rosangela Borges da Silva
Suplente: Kelly Christina B. Vargas

Conselho Municipal de Saude de Orleans

Titular: Karla Pickler Cunha
Suplente: Romildo Athaide

Conselho Municipal de Satide de Rio do Sul

Titular: Ivania Travaglia
Suplente: Bruna Valle

Conselho Municipal de Satude de Sdo Miguel do Oeste

Titular: Paula Andreia Echer Dorosz
Suplente: Carolina F. Bruggemann

Conselho Municipal de Saude de Tubarao

Titular: Janete Elza Felisbino
Suplente: Liete Francisco Marcelino

Conselho Municipal de Satde de Videira

Titular: Monica Susete Roman Vaz
Suplente: Ana Paula G. Pinculini

Conselho Municipal de Laguna

Titular: Patricia Moreira Joaquim
Suplente: Samir Vitor Marcelino

Conselho Municipal de Satude de Cagador

Titular: Dayane Carla Borille
Suplente: Ignés Balatka Weber

Conselho Municipal Pigarras

Titular: Daniela Cristiana dos Santos
Suplente: Rita de Céssia T. Rangel

Conselho Municipal de Saude Brusque

Titular: Romilde Primon Cardozo

Conselho Municipal de Saude de Chapeco

Titular: Maria Elizabeth Kleba da Silva

Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional

Jerry Schmitz

Tarcisio Silva

Realizar Diagnostico das Instituicdes hospitalares e Secretarias Municipais de Saude
sobre a aplicagdo da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem.

Diagnostico SAE

A proposta do Coren/SC consiste na elaboracdo de diagnostico sobre SAE no Estado para a

partir dai formar grupos de trabalho na busca de estratégias que instrumentalizem as
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instituicdes de saude publicas e privadas para a implementacio da SAE, bem como o
adequado dimensionamento de pessoal de Enfermagem. Para participar, os Responsaveis
Técnicos, Coordenadores de Enfermagem e de Atencdo Bésica devem preencher o
formulario. Vale ressaltar que a participacao ¢ absolutamente voluntaria, sendo mantida a
confidencialidade das informagdes e ndo serdo identificados os respondentes.

Grdfico 07 - Unidades Hospitalares respondentes, dezembro 2016

mBLUMENAU m CACADOR m CHAPECO m CRICIUMA

B JOINVILLE m LAGES B SEDE

Grdfico 08 - Secretarias Municipais de Saude respondentes, dezembro 2016

UMENAU ECACADOR mCHAPECO ECRICIUMA EJOINVILLE ®LAGES & SEDE
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Grdfico 09 - Unidades hospitalares que realizam a SAE

Quanto os resultados sobre se as unidades realizam obtivemos um quadro bastante
contraditorio das SMS respondentes que correspondeu a 40% o destas 72 % nao realizam
SAE. Ja os hospitais 55% responderam o questionario e informaram que somente 36% nao
realizam SAE, este diagndstico nos mostra a necessidade de estratégias diferentes para estes
dois publicos, visando a implanta¢do da SAE no Estado.

A grande dificuldade de alcance desta meta foi a baixa adesdo do nimero de respondentes
pretendemos insistir para que mais instituicdes respondam ao questiondrio.

Os dados parciais obtidos até o momento mostram para a Gestdo e o Departamento de
Fiscalizagao deste Regional a necessidade de melhoria de cobertura de SAE em nosso
estado. J4 durante o ano 2016 realizamos uma parceria com a Secretaria de Estado onde o
Coren/SC participou ativamente de um grupo buscando instituir a SAE nas unidades
publicas gerenciadas pela SES. A Direcao do Coren/SC também realizou palestras /oficinas
sobre o tema em Unidades hospitalares que solicitaram apoio como Hospital Ruth Cardoso
em Balnedrio Camboriu .

Proposta da Conferencia. Atendendo demandas das institui¢des e no encontro de RT e sera
priorize na semana de enfermagem este tema.

Projetos de Lei de interesse da Enfermagem

Est4 tramitando na Assembleia Legislativa de Santa Catarina (ALESC) o Projeto de Lei
0055.5/2016 que dispde sobre as condigdes adequadas de convivéncia e repouso ofertadas
aos profissionais de Enfermagem e parteiras nas instituicdes de satde, publicas e privadas.
De autoria de deputada Ana Paula Lima. A legislacio em debate prevé uma darea de
convivéncia e repouso com algumas especificagdes, como ser exclusiva para descanso
desses trabalhadores, ampla e arejada com conforto térmico e aclstico, possuirem
instalacdes sanitarias e ser compativel com o numero de profissionais em servigo. O
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Coren/SC foi a entidade que propds a apresentagdo desse Projeto, estudando as
especificidades e demandas, pois considera necessario para quem trabalha em regime de
plantdo, permitindo que o descanso promova melhoria no atendimento aos pacientes.

A deputada estadual Ana Paula Lima também apresentou no Plenario da Alesc, no dia 14 de
setembro, o Projeto de Lei de sua autoria (PL 0293.6/2016) que prevé a proibi¢do de Ensino
a Distancia (EaD) nas escolas de nivel médio de Enfermagem por solicitagdo do Coren/SC
para que exista uma legislagcdo que regulamente o ensino a distdncia e ndo permita cursos de
formacao de nivel médio na modalidade a distancia.

Continuamos monitorando e lutando pela aprovagdo dos Projetos de Lei Nacionais do
Descanso da Enfermagem (PLS 597/2015) e da Proibicdo do Ensino a Distancia na
formacdo de profissionais de Enfermagem (PL 2891/2015), Jornada de trabalho de 30h
semanais (Projeto de Lei n°® 2.295/2000),Piso Salarial Nacional (PL n°® 459/2015) ¢ Formagéo
continuada (PL n° 50/2015).
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9 CONCLUSAO

O Projeto Politico de Gestao para 2015/2017 contempla, entre tantas outras atividades, a
requalificacdo e o fortalecimento de fiscalizagdo preventiva, priorizagdo e qualificacao de
eventos e atividades de educacdo de Enfermagem, ampliar a visibilidade e a politica de
defesa das garantias a direitos da profissdo, a saber:

Requalificar e fortalecer as acoes de fiscalizacdo preventiva, com vistas a assegurar o que
estd previsto na Lei do exercicio profissional da Enfermagem (Lei n° 7498/1986).

Neste ano o departamento de fiscalizagdo teve grandes avangos, realizou o seu planejamento
setorial, recebeu recurso de Projeto de Educacdo Permanente do DEFISE o que possibilitou
investimento na educagdo, na elaboracdo de procedimentos operacionais padrao (POP) do
Departamento. Foi implantado a mudanga da metodologia de trabalho passando a realizar o
Processo Administrativo da Fiscalizacdo (PAF) e o modelo de relatorio da fiscalizagdo
conforme o manual de fiscalizagdo do Cofen.

O Coren/SC teve representacao em todos os capacitagdes fornecidas pelo Cofen além do
Seminario Nacional de Fiscalizacdo (SENAFIS). Participou como piloto na oficina de
implantacdo do projeto de sistematizacdo do processo de fiscalizacdo em servigos de
Enfermagem Obstétrica.

Priorizar em eventos catarinenses da Enfermagem, a inclusdo de temas relacionados a
seguranga do paciente e dos trabalhadores da Enfermagem. O 4° Encontro Regional de
Responsaveis Técnicos de Enfermagem teve como tema central Seguranga do Paciente e
aconteceu em todas as regides do Estado onde o Coren/SC tem subsegdes, na subsecao de
Joinville os Encontros aconteceram em duas cidades, Jaragua do Sul e Joinville. Neste ano o
encontro de RT incluiu a participagdo dos técnicos de Enfermagem. Sobre a seguranga
destaca-se a grande experiéncia das palestrantes que estimularam a criagao de nucleos de
seguranga nas instituicdes de saude e aumento das notificagdes visando o aprendizado em
fun¢do de erros apontados nestas notificagdes

Intensificar as atividades de Educacdo de Enfermagem nas modalidades de capacitacio,
formacao e atualizagdo profissional em parceria preferencialmente com outras entidades
profissionais da Enfermagem ou junto a outras entidades da drea da saude.

A capacitacao tem sido uma das prioridades desta gestdo, estas estdo ocorrendo de forma
descentralizada em todo o Estado nas cidades da sede e das subse¢des em parceria com
Institui¢des de Ensino e de Satde. A gestdo também tem procurado atender em 100% as
demandas de palestras e capacitagdes solicitadas. Participou de todas as atividades que
envolvia parceria com outras entidades da Enfermagem ou da area da saude ou de ensino.
Destacamos aqui a parceria com a Secretaria Estadual de Saude (SES) nas oficinas de
sistematizagdo da assisténcia (SAE), além da parceria com o Nucleo TELESSAUDE-SC que
possibilitou a inclusdo de web voltada para a Enfermagem principalmente relacionada a
SAE.
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Qualificar e ampliar o numero de Responsaveis Técnicos de Enfermagem e de Comissoes
de Etica nas instituicoes.

Este ¢ um dado que oscila muito, o Estado de Santa Catarina tem em torno de 50% das
instituicdes de saude no estado com RT de Enfermagem, porém o crescimento ¢
proporcional a resisténcia das instituigdes de saude a requerem as Certidoes de
Responsabilidade Técnica (CRT), mesmo com o trabalhdo da fiscaliza¢do de sensibilizagdo
e notificacdes realizadas. Em janeiro de 2016 tinhamos 1228 instituigdes com CRT e em
dezembro 1263 que corresponde a um aumento de 35 inscrigdes, porém houve muitos
cancelamento e renovacdes. Avaliamos este numero como baixo e estamos sempre
buscando aumenta-lo com iniciativas que nao tem refletido em aumento significativo. Em
2017 devemos implantar novas ag¢des visando aumentar este indice.

Sobre a comissdes de éticas estes dados sdo mais animadores, temos um aumento
significativo neste Ultimos dois anos. Em 2016 foram empossadas 17 comissdes em varias
regidoes do Estados e foram realizados avangos para a implantacao de novas. Para 2017 esta
sendo elaborado um sistema eletronico que facilitara o envio de documentacdo e agilidade
no processo. No ano de 2016 foram feita inimeras reunides, palestras nas institui¢oes
buscando sensibilizar a formacao de novas comissoes.

Intensificar a articulacdo com as demais entidades da Enfermagem e de trabalhadores em
saude.

Durante ano de 2016 buscou-se participar de todos os eventos no estado que envolvesse as
entidades de enfermagem e também a articulacdo com o forum 30 horas e outras lutas em
defesa da Enfermagem e do Sistema Unico de Satde (SUS).

Fortalecer a identidade e imagem da Enfermagem como profissdo comprometida com o
Sistema Unico de Savude (SUS), do direito da populagdo a saude e o direito ao cuidado de
Enfermagem.

O Coren/SC neste ano emitiu algumas notas de repudio buscando defender o Sistema Unico
de Saude, bem como a profissdo de enfermagem e suas condigdes dignas de trabalho como:
PEC 055 sobre o financiamento do SUS; Contra o Ensino a Distancia; Contra concursos e
processos seletivos nas prefeituras cujo salario ndo sdo condizentes com a formagdao da
Enfermagem.

Além disto, organizamos uma Audiéncia Publica em defesa do ensino de Enfermagem com
qualidade e presencial na Assembléia Legislativa de Santa Catarina. Outra parceria com as
entidades representativas da Enfermagem foi a Audiéncia Publica pela Valorizagdo do
Trabalho da Enfermagem.
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Participamos de um Painel de Educagdo a Distincia na Area de Saude, no Centro de
Ciéncias da Satde da Universidade Federal de Santa Catarina para discutir o problema da
EAD. Também trabalhamos efetivamente junto ao Conselho Estadual de Saude e Conselhos
Municipais de Satide em defesa do Sistema Unico de Satide e da profissdo de Enfermagem.

Lutar pela aprovacio do Projeto de Lei 2295/2000, que regulamenta 30 horas semanais
para Enfermeiros (as), Técnicos (as) e Auxiliares de Enfermagem.

Participagdo do Coren nos eventos e reunido do forum 30 horas estadual e nacional e
reunides de articulagdo sobre o tema das 30 horas e outros de interesse da categoria. No
Forum Estadual foi decidido trabalharmos em parceria pela valorizacdo da profissao
aguardando as deliberagdes do Férum Nacional 30 horas.

Intensificar as lutas pela aprovagdo do Projeto de Lei 4924/2009, que institui o Piso Salarial
para os trabalhadores de Enfermagem. Nos eventos e site e midias sociais do Coren/SC
foram promovidas discussdes em defesa deste PL.

Fortalecer a prdtica da Sistematizacdo da Assisténcia da Enfermagem (SAE) nas
instituicoes de saude, publicas e privadas, como base cientifica do trabalho de
Enfermagem tendo em vista a valorizagdo profissional.

Realizado diagndstico em parceria com o Telessaude, e uma oficina com quatro médulos em
parceria com o Setor de Educacdo Permanente da Secretaria Estadual de Saude para
capacitacdo de profissionais de Enfermagem da rede hospitalar de gestdo Estadual e
atendemos a solicitagcdes de hospitais e secretarias municipais relacionadas a capacitagdes do
tema.

Ampliar a visibilidade da profissdo, mantendo a categoria e a sociedade informadas sobre
as agoes do Coren/SC e demais noticias de interesse da profissdo.

A Area de Comunicagio do Coren/SC e outros Departamentos do Regional, vem
desenvolvendo a¢des de melhorar a comunicagdo permanente com os profissionais enviando
email, newsletter colocando noticias no site e facebook permanentemente informando de
eventos de capacitagdo e outros assuntos de interesse dos profissionais como renovagdo das
arteiras refinanciamento de dividas, pagamento anuidade entre outros. A Comunicacao
desenvolve agdes nas midias sociais para repassar a categoria a sociedade em geral as agdes
realizadas pelo conselho. Com o novo site que esta mais interativo, incluido neste anos o
portal transparéncia, onde 100% das informacgdes solicitadas pelo Tribunal de Contas da
Unido estdo disponiveis. Para melhorar a comunicagao interna foi criada a intranet que ¢ um
espaco de comunicagdo da gestdo com e entre os empregados.

Tratar das prerrogativas para as acoes politicas e de defesa das garantias de direitos da
profissao.
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O Coren/SC participa e ocupa espacos que possibilitam a defesa da consolidacdo da
Enfermagem como pratica social, essencial na promog¢ao da saude e na defesa da vida. Além
de ampliar a qualidade da participagdo, a luta com a transformacdo das praticas e a
efetivacdo da conquista do direito 4 satide no contexto do Sistema Unico de Satide. Com
muita decisdo, a Dire¢do do Coren/SC optaram em comprometer-se no fortalecimento do
SUS. As representagdes das organizagdes da Enfermagem estdo atentas e coerentes com o
principio de Participacdo, ao ndo se afastarem dos seus papéis junto aos Conselhos Estadual
e Municipal de Satde, fortalecendo e valorizando o controle social no ambito do SUS,
correspondendo ao compromisso de gestdo da Enfermagem catarinense na circunscri¢do da
vida organizativa.

Trabalhamos também para buscar praticas propositivas e inovadas formas de dignificar a
vida buscando assegurar o exercicio da Enfermagem com realce pela qualidade profissional
nos servicos, com grandeza ética, e fundamentalmente por um competente cuidado com
identidade e historia que vimos construindo mundo afora ao longo dos anos.

O Coren/SC em parceria com o Conselho Estadual de Educacdo de Santa Catarina (CEE-
SC) referente ao processo da Secretaria Estadual de Educagdo (SED 5998/2016) elaborou
documentos que estabelece diretrizes complementares para a oferta de curso técnico de nivel
médio Enfermagem em Santa Catarina.

Melhorar, continuamente, a estrutura das subsegoes e sede a fim de bem atender as
necessidades dos profissionais.

Estao sendo promovidas melhorias na Subse¢do de Blumenau e reformando e adequando a
nova sala anexa a recém adquirida para a Subse¢do em Cricitma com previsdo de
inauguracao para margo de 2017.

Qualificar permanentemente o processo de trabalho para um atendimento acolhedor, agil
e resolutivo aos profissionais de Enfermagem.

Revisando o processo de trabalho do Departamento de Registro e Cadastro (DRIC)
melhorando a organizagdo da prestacdo de servico aos profissionais de Enfermagem, e
diminuindo o numero de documentos fisicos com a Implantacdo do Sistema de Gestdo e
com assessoria do Coren Bahia. Ao implantar o novo Sistema de Gestdo, 100% dos
empregados foram capacitados. Melhorado tempo de entrega da carteirinha e feito parceria
sindicato Joacaba para a renovacdo das carteiras profissionais.

Realizar Planejamento Estratégico Participativo para a Gestio 2015-2017.

Feito atualizagdo com a realizacdo de uma oficina com assessoria de planejamento do Cofen.

Ampliar e apoiar as Representacoes Regionais do Coren/SC.
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Nas regides das subse¢des temos um conselheiro ou mais como representantes regionais que
elencaram um grupo de apoiadores para trabalharmos as questdes da Enfermagem no
Estado.

Apoiar e normatizar o funcionamento das Cimaras Técnicas de Educacio e Legislacdo
Profissional; de Saude da Mulher e Recém-Nascido; Atencdo Bdsica; Média e Alta
Complexidade.

Com a constru¢ao do fluxograma e elaboracdo do regimento das Camaras Técnicas foram
normatizados e elencados o grupo de apoio para elaboracdo e aprovacdao dos Pareceres e
respostas técnicas que respondem aos solicitantes e sao divulgadas no site do Coren.

Construir a estrutura de um Sistema de Conferéncias de Enfermagem e realizar a 1°
Conferéncia de Enfermagem em Santa Catarina.

Nos dias 8 ¢ 9 de novembro de 2016 foi realizada a Etapa Estadual 1* Conferéncia de
Enfermagem de Santa Catarina — 1* Corenf. Evento que reuniu 211 delegados, 72
observadores de todo o Estado de Santa Catarina eleitos nas oito etapas regionais e, portanto,
que representavam seus colegas para debater a profissdo, alem de 17 convidados.

Desde julho, o Coren/SC promoveu as conferéncias regionais em oito cidades catarinenses:
Criciima, Florianépolis, Blumenau, Lages, Joacaba, Joinville, Sdo Miguel do Oeste e
Chapeco6. Em cada um desses locais foram levantadas propostas em seis eixos tematicos e
dois transversais que foram debatidos e homologados na etapa estadual. Ao final dos
trabalhos foi aprovada a seguinte plataforma de prioridades para a enfermagem catarinense:

N ° | Propostas do EIXO 1 - Os desafios da Assisténcia de Enfermagem para com a
Qualidade.

1 | Criar um programa de melhoria dos ambientes de praticas da enfermagem, envolvendo entre
outros aspectos o planejamento, dimensionamento adequado, sistematizagdo da assisténcia de
enfermagem (SAE), trabalho em equipe, qualidade de vida no trabalho, producdo do
conhecimento da realidade, desenvolvimento profissional e aplicagdo de indicadores de
qualidade dos cuidados de enfermagem. Indicativo ao Coren/SC para liderar a criagdo e
implantacdo deste programa, de preferéncia em parceria com outras entidades de enfermagem
e institui¢des de satde. Texto suprime itens 2, 3, 4 ¢ 14.

2 | Defender condigoes dignas de trabalho para a enfermagem, visando a qualidade da assisténcia
de enfermagem e a seguranca do paciente e do profissional, exigindo por parte do Ministério
do Trabalho e Vigilancia Sanitaria o cumprimento da legislacdo vigente (NR 32, NR17, NR 9,
NR 6 e NR 15, RDC 36/2013, RDC 306/2004, RDC 63/2011) por parte dos gestores/diretores
das institui¢oes de satide. Assim como, sugerir que as entidades/organizagdes de enfermagem
estimulem o conhecimento acerca destas legislagoes. Texto Suprime 5, 7, 11, 13, 14, 16 e 20.

3 |Incentivar a cultura institucional de gerenciamento de risco, comunica¢do dos erros de
enfermagem com o intuito de garantir a seguranca do paciente ¢ minimizar o dano gerado,
fortalecendo as metas internacionais de seguranca do Paciente. Texto suprime 6 ¢ 9.
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NO

Propostas do EIXO 1 - Os desafios da Assisténcia de Enfermagem para com a
Qualidade.

Lutar para que as medidas legais de proteg¢do ao trabalho ja existente, como insalubridade,
sejam imediatamente aplicadas nos municipios e locais de trabalho onde nado sdo
implementadas. Para isso envidar esfor¢os com as outras entidades que representam a
profissdo (como sindicatos) e organizagdes de fiscalizagdo do trabalho (como as delegacias
regionais) e todas que forem viaveis. Implementar parcerias em fiscalizacdo para obter
resultados.

Fomentar nas instituigdes de saude a ado¢do de medidas de prevengdo de doencas
ocupacionais, estimulando a criagdo de espagos para cuidar/acolher o sofrimento dos
profissionais de saude.

Lutar pela aprovagao de legislagdes de prote¢do ao trabalho de Enfermagem: a) jornada de
trabalho limitada a 30h semanais, sem redugo salarial; b) piso salarial para o conjunto dos
profissionais de enfermagem; c) aposentadoria especial; d) direito ao descanso; e) educacao
continuada obrigatdria no trabalho de enfermagem. Texto suprime 34, 35, 36, 37, 38, 39,41 ¢
43.

Lutar para garantir que os planos de cargos, carreiras e salarios sejam implantados e
implementados em todas as instituigdes de satde, visando a valorizagdo da categoria, por
meio das entidades representativas da enfermagem.

Ampliar/fortalecer parcerias entre Coren/Sindicato/Ministério Publico/Associacdes/ Grupos
de Interesse Clinico e outras instituicdes para assegurar os requisitos necessarios para a
assisténcia de enfermagem.

Construir ¢ implementar um projeto de fortalecimento da participagdo da enfermagem nos
espacos decisorios superiores das politicas e instituigdes de satde.

10

Implantar e\ou intensificar agdes de monitoramento e controle do processo avaliativo
periodico do desempenho profissional da enfermagem visando a qualidade da assisténcia e o
compromisso €tico.

11

Sensibilizar contra a delegagdo das acgdes assistenciais de enfermagem aos familiares e
acompanhantes nas institui¢des de saude.

12

Combater todas as formas de precarizacdo do trabalho de enfermagem (formas de contratagdo
precaria de enfermeiros e técnicos de enfermagem, por exemplo: treinee, jinior € outros).

13

Posicionar contra a criacdo a novas ocupacdes da area da saide que exercam atividades de
enfermagem, contribuindo para precarizacdo da assisténcia a saide da populacao.

14

Atualizar a regulamentagdo da enfermeira obstétrica e obstetriz, incluindo o acompanhamento
desde o pré-natal, assisténcia do parto domiciliar, planejamento e puerpério em ambito
publico e privado.

15

Desenvolver e implantar uma proposta de certificagdo de enfermagem para os servigos de
saude tendo como base parametros adequados para o trabalho da profissdo, visando o cuidado
seguro ¢ de qualidade. Indicativo ao COREN SC para iniciar este programa, de preferéncia
em parceria com outras entidades de enfermagem e institui¢cdes de satde.

16

Promover a adesdo aos protocolos assistenciais de enfermagem no ambito publico e privado.

17

Promover oficinas para elaboragdo/discussdo de protocolos de enfermagem pelo Coren.

18

Garantir junto ao Cofen/Coren o posicionamento contrario as deliberagdes de outros
Conselhos que aprovam o exercicio de praticas profissionais que competem a enfermagem.

19

Estabelecer nimero maximo de profissionais de enfermagem por Responsavel Técnico (RT),
considerando as especificidades das areas.
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NO

Propostas do EIXO 1 - Os desafios da Assisténcia de Enfermagem para com a
Qualidade.

20

Fortalecer o trabalho em equipe exercendo a atuagdo profissional de enfermagem em uma
perspectiva interdisciplinar que respeite os diferentes saberes e autonomias profissionais.

21

Propor ao Coren/SC ¢ a Geréncia de Coordenacao da Atencao Basica (GEABS) a divulgagéo
aos gestores sobre a atuacdo das diferentes categorias de enfermagem nas institui¢des de
satde baseado na Lei 7.498/86 e no Decreto 94.406/87.

22

Buscar espagos permanentes de discussdo em nivel local, regional e estadual para
fortalecimentos das relagdes interpessoais no trabalhado da enfermagem.

23

Favorecer mecanismos de pesquisa e divulgacdo de seus resultados juntos aos
estabelecimentos assistenciais de saude.
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NO

Propostas do EIXO 2 - A formacio da Enfermagem

1 |Aumentar/Discutir a oferta de vagas pelas Instituicdes de Ensino Superior (IES) de pods-
graduagdo, mestrados profissionais e Doutorados e especializacdo a nivel técnico,
contemplando diferentes regides de cada Estado. (1,4 ¢ 7) A-32.

2 [Propor ao Conselho Estadual de Educacao e MEC que o docente em Enfermagem possua no
minimo especializac¢do e 2 anos de experi€ncia na profissao.

3 |Criar estratégias para coibir a inscri¢do de alunos na pds-graduacdo sem o certificado de
graduagao.

Lutar pela implantag¢do das residéncias em enfermagem em todo o estado.

5 |Solicitar a validacao dos certificados das residéncias com diferencial em processos seletivos e
concursos em todo o pais.

6 |Recomendar a validagdo dos certificados das residéncias com diferencial em processos
seletivos e concursos em todo o estado.

7 |Ampliar projetos de residéncia em enfermagem na atengdo basica e¢ hospitalar como opgao
para insercdo no mercado de trabalho.

8 |Propor ao MEC a ampliacao das vagas para residéncia em enfermagem nas diversas areas do
conhecimento.

9 |Fortalecer a oferta de curso gratuito para Técnicos de Enfermagem e garantir especializagdo
pos-técnico. A- 53.

10 |Propor ao Ministério da Satde a ampliagao das vagas em residéncia de enfermagem em saude
da familia e redes de atengdo com garantia de bolsas e a interiorizacdo das mesmas, como
estratégia de qualificacdo da atengdo basica.

11 |Garantir que os residentes em Enfermagem - profissionais em formagdo no servigo, ndo
assumam o lugar de um Enfermeiro mas que sejam supervisionados pelo preceptor.

12 |Criar Curso de preceptores nas diversas areas da enfermagem.

13 |Propor para o Cofen a disponibilizagdao de cursos de qualificagdo/ atualizacdo em EAD e
presenciais (exemplo proficiéncia). Em especial na qualificagdo para a SAE e Processo de
Enfermagem.

14 [Propor para o Cofen/Coren a disponibilizacdo de cursos de qualificacdo/ atualizagdo em EAD
e presenciais (exemplo proficiéncia). Em especial na qualificagdo para a SAE.

15 |Defender a proibicdo de cursos de formagdo profissional de enfermagem na modalidade "a
distancia" (EAD).

16 |Defender junto aos o6rgdos governamentais da Educacdo que os cursos de enfermagem de
nivel médio e superior sejam ofertados somente na modalidade presencial.

17 |Atualizar as Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos Técnicos e Graduacdo em
Enfermagem a cada 10 anos.

18 |Fazer Cumprir a integralizagdo dos cursos de graduagdo em Enfermagem em no minimo 5
anos. (Existe cursos de gradua¢do em 4 anos).

19 [Sugerir ao Conselho Estadual de Educacdo de SC a inclusdo de membros do Coren/SC para
auxiliar no processo de credenciamento de novas Escolas de Enfermagem.

20 |Fortalecer/garantir a participag@o e representacdo das escolas de enfermagem nos Conselhos

de Educacdo e Saude nas diferentes esferas.
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NO

Propostas do EIXO 2 - A formacao da Enfermagem

21

Propor a ABEn a articulagdo de métodos/estratégias de desenvolvimento de avaliagdes
processuais ao longo da formagdo nas escolas de enfermagem em substitui¢io ao PL
4930/2016.

22

Estimular as institui¢des de ensino técnico e superior a qualificar os docentes para a utilizagdo
de metodologias ativas.

23

Promover/oportunizar através de parcerias (Universidades, MEC, Associagdes Municipais,
Comissdo Interinstitucional de Ensino e Servigo (CIES), dentre outros) formacdo continua
dos docentes através da oferta de cursos de qualificacdo incluindo o strictu sensus nas
diferentes regides do Estado (descentralizado).

24

Propor aos diferentes servigos (campos de atuagao profissional) que mantenham atividades de
educagdo permanente e continuada incluidas na carga de trabalho da enfermagem.

25

Incentivar a educacdo permanente dos profissionais da enfermagem através da sensibilizagdo
individual e valorizagdo através plano de cargo e salario.

26

Propor a ABEn a criagdo de foruns de discussdo entre escolas e instituicdes de satde sobre
questoes relacionadas aos campos de estagios.

27

Sugerir as instituigdes de satde a criagdo de foruns de discussdo e avaliagdo da Politica de
Educagao Permanente.

28

Proporcionar que os profissionais auxiliares de enfermagem migrem para o técnico de
enfermagem por meio de complementagao da habilitagdo técnica.

29

Debater a possibilidade das Instituicdes de ensino profissionalizante a ndo emitir certificagdo
intermediaria de auxiliar de enfermagem.

30

Defender junto aos Gestores publicos e privados que salvaguardem a educagdo permanente
dos profissionais de enfermagem, relacionados aos avangos teorico-cientificos, tecnologicos e
as relagdes interpessoais por todas as Entidades.

31

Apoiar a aprovagao do PL 055/2016 (Minimo de 40 horas/ano de Educagdo permanente para
as institui¢des de Saude).

32

Propor um projeto de leis que considere a formagao profissional no plano de cargo e salario no
SUS

33

Estabelecer parcerias com os diferentes niveis de gestdo publica e privada visando ampliar e
diversificar os cenarios de pratica (estagio) na formagdo dos profissionais de saude.

34

Fortalecer a participacdo dos estudantes através dos centros académicos estimulando a)
participacdo ativa nos diferentes movimentos ¢ lutas pela qualificacdo no ensino, pesquisa e
cuidado na enfermagem.

N° |Propostas EIXO 3 - Papel Social da Enfermagem

1 |Reforgar o papel de cada categoria da enfermagem por meio de ampla campanha publicitaria
na sociedade, assim como criar agdes de marketing positivo para a valorizagdo da
enfermagem nas midias, por meio das entidades representativas da enfermagem, garantindo
o direito de exercer suas a¢des em condi¢des dignas, legais e salubres.

2 |Criar um evento/mostra Nacional e Internacional de tecnologias inovadoras aplicadas ou

desenvolvidas pela Enfermagem (nas diversas dimensoes: educacdo, pesquisa, assisténcia,
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NO

Propostas EIXO 3 - Papel Social da Enfermagem

gestao) a ser realizado em parceria pelas entidades de Enfermagem e com ampla divulgacao
dos resultados, na sociedade para ampliar a visibilidade da Enfermagem brasileira.

Estimular o empoderamento dos profissionais de Enfermagem com destaque para o exercicio
de praticas que fortalecam a forca politica da mulher e a autonomia profissional, contribuindo
para a qualidade de vida da comunidade.

Formular legislagdo que assegure ao enfermeiro a participagdo em projetos de estrutura fisica,
licitagdes, contratualizagdes, proporcionando condi¢cdes de trabalho adequadas aos
profissionais.

Lutar pela reestruturagdo dos servicos de saide para um modelo usudrio centrado,
estimulando iniciativas locais com base em experiéncias internacionalmente consolidadas.

Criar politicas de sustentabilidade e ecologia na Enfermagem.

Institucionalizar as conferéncias de enfermagem periodicamente em todos os niveis como
estratégia de mobilizacdo da enfermagem (regional, estadual e nacional).

Defender nos foruns da profissao e junto as entidades que a Enfermagem Brasileira elabore
um plano politico-profissional construido em um processo participativo nos moldes da)
experiéncia das conferéncias de enfermagem de Santa Catarina.

Estabelecer nucleos regionalizados do COREN-SC para fortalecer os profissionais de
Enfermagem e instituigdes de saude para a adog¢ao da Gestdo Participativa, a fim de garantir
espagos sociais para educa¢dao permanente e reunides de equipe.

10

Estimular a participacdo dos profissionais de enfermagem nos Conselhos Municipais,
conferéncias, seminarios de saude, com o objetivo de obter maior representatividade e
fortalecimento da profissao.

11

Incentivar a participacdo politica, associativa e representativa para os profissionais e
académicos de enfermagem.

12

Fomentar a participacdo das entidades da enfermagem nas defini¢des de politicas publicas de
saude em ambito municipal, estadual e federal, como 6rgéos consultivos e deliberativos.

13

Implementar cursos de formacdo politica para enfermeiros, técnicos e auxiliares de
enfermagem visando que a categoria ocupe espagos nos cendrios dos Trés Poderes (
Executivo, Legislativo e Judiciario).

14

Melhorar a divulgagdo de eventos promovidos pelas entidades ABEn-SC e Coren/SC,
estimulando e proporcionando a participacdo politica dos profissionais de enfermagem.

15

Atuar em defesa da democracia e contra as propostas do governo atual (assim como de
quaisquer outros governos) que impliquem na desestruturagdo do SUS como cortes no
financiamento, planos tipo "cesta basica" e que produzam déficits nas condi¢des de trabalho.

16

Atuar em defesa do SUS como patriménio da sociedade brasileira, posicionando-se como
profissdo, em articulagdo com os demais trabalhadores de saide e outras organizagdes da
sociedade.

17

Defender incondicionalmente o SUS, com acesso universal, em parceria com os conselhos de
saude e com os usuarios a fim de garantir integralidade ¢ equidade.
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NO

Propostas EIXO 3 - Papel Social da Enfermagem

18

Estimular os profissionais de enfermagem, gestores, educadores e entidades representativas a
participarem efetivamente das lutas, da vida associativa e do controle social, visando
mostrar a essencialidade da assisténcia de enfermagem, com condi¢des do trabalho e de
saude ao trabalhador.

19

Favorecer o uso de mecanismos ¢ tecnologias de informagdo e comunicacdo através de
parcerias entre entidades de classe, estabelecimentos de saude e ensino.

20

Construir uma campanha nacional reforcando o papel de cada categoria profissional,
buscando a valorizagdo da enfermagem incluindo a defesa de uma formacdo de qualidade e
condi¢des de trabalho adequadas .

NO

Propostas do EIXO 4 - Dimensionamento dos profissionais de Enfermagem

Propor que as entidades de classe articulem junto ao congresso nacional a criagdo de
projeto de lei nacional para a normatizacdo do dimensionamento de pessoal de
Enfermagem.

Propor articulagdo entre o Cofen € o MS para a utilizacdo da resolucdo Cofen no
dimensionamento de pessoal de Enfermagem na atengdo primaria.

Construir uma regulamentagdo que promova a adequacdo entre a estrutura fisica das unidades
de saude, as equipes existentes e a populacao atendida na atengdo basica.

Estabelecer metas nacionais de profissionais de Enfermagem necessarios por mil habitantes
com condigoes dignas de trabalho.

Solicitar/Rever as equipes preconizadas pelo Ministério da Saude (MS) para Atengdo Basica)
(inclusdo de trabalhadores administrativos, higieniza¢do ¢ aumentar quando necessario os ja
inseridos) além de considerar as caracteristica de cada unidade (unidades que atendam
populacdes extrema pobreza, em areas rurais, populagdes muito espalhadas em grande
territorio).

Solicitar ao Cofen que exija do Ministério da saude, o cumprimento da Lei do Exercicio
Profissional e o respeito da Resolugdo de Dimensionamento de enfermagem para os servigos
especificos (SAMU, ESF, CAPS, NASF ¢ aten¢do domiciliar).

Propor a elaboracdo de um instrumento para mensurar todas as atividades/a¢des realizadas
pela Enfermagem na atengdo basica (assistenciais, administrativas e gerenciais) envolvendo a
Comissdo Intergestores Regional (CIR), Geréncia de Coordenacdo da Atencdo Basica
(GEABS) em parceria com o Conselho Regional de Enfermagem (Coren/SC), visando o
dimensionamento de pessoal de Enfermagem.

Sugerir que os gestores Implementem nas unidades especiais ¢ unidades de internacdo
hospitalares a classificagdo de pacientes por grau de dependéncia para subsidiar o
dimensionamento de pessoal de enfermagem.

Sensibilizar os conselhos de satde, CIR, gestores Municipais e diregdo de institui¢des de
saude sobre a importdncia do uso do dimensionamento de pessoal de enfermagem para a
qualificacdo humanizada da assisténcia.

10

Aumentar a fiscalizacdo pelo Coren SC e tornar obrigatorio a classificagdo por grau de
dependéncia dos pacientes nas institui¢coes de saude.

11

Estimular os Enfermeiros gestores a fazer o dimensionamento regularmente nas instituigoes e
encaminhar os resultados aos 6rgdos competentes.
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NO

Propostas do EIXO 4 - Dimensionamento dos profissionais de Enfermagem

12

Propor um projeto de Lei para que a Pessoa Juridica responda civil e criminalmente por danos
em decorréncia de subdimensionamento.

13

Divulgar a nova Resolugdo do Cofen referente ao dimensionamento de pessoal de
enfermagem e definir formas de instrumentalizar os enfermeiros nos diferentes campos de
pratica, (todas as entidades de classe ,0s Sindicatos e o forum 30 horas).

14

Defender junto aos gestores que as instituigdes hospitalares tenham enfermeiro no
gerenciamento de leitos.

15

Criar espacos de articulagdo da categoria (ABEn, Cofen, Coren) para atuagdo junto aos
Conselhos Municipais de Saude e gestores e sindicatos em defesa do provimento de nimero
suficiente de profissionais qualificados, como medida de prevengdo do afastamento do
trabalhador pelas condigdes de trabalho que irdo refletir em indicadores de satde e qualidade
da assisténcia.

16

Propor que as instituigoes de ensino enfatizem na formagao tedrico/pratica a explicacao e
aplicacdo do dimensionamento de pessoal e sobre a importancia do registro de
enfermagem.

17

Solicitar aos 6rgdos competentes a fiscalizagdo e notificacdo mais efetiva das instituigdes de
saude, como o dimensionamento dos profissionais de Enfermagem a partir das entidades de
classe.

18

Cumprir legislagao sobre o dimensionamento dos profissionais de enfermagem.
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NO

Propostas do EIXO 5 - Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem

Solicitar a inser¢do da consulta de enfermagem no prontuario eletrénico e-SUS.

Integrar os programas disponibilizados para registro do processo de enfermagem nas trés
esferas de governo com e-SUS em toda a rede de atengdo garantindo acesso a tecnologia
adequada.

Estimular a implementagdo de prontuario eletronico de satide, inico, em todas as institui¢do
de saude publicas e privadas, ampliando o acesso para todos os profissionais de saude.

Recomendar ao Cofen a Elaboracdo de legislagdo (Resolugdo) para a garantia do acesso,
visibilidade do prontuario, dos diagnosticos, dos registros da equipe de satde a todos
profissionais de enfermagem.

Sensibilizar os profissionais para expor aos gestores a necessidade de dar condigdes para a
implantacdo e realizagdo da SAE (estrutura fisica, equipamentos, quantidade adequada de
profissionais).

Estabelecer uma capacitagao especifica em carater obrigatorio pelo Coren/SC focada na
SAE no processo de enfermagem de formagao para Enfermeiro Responsavel Técnico (RT)
na area de atuacgao.

Realizar capacitacdo da SAE aos profissionais através da Comissdo de Integracdo de Ensino
e Servico (CIES) e pelas entidades de Enfermagem.

Coren/SC, ABEn, Sindicatos atuar em parceria para promover a inclusdo dos profissionais
da assisténcia nos espagos de discussao (forum, simposios, eventos,...) € decisdes sobre a
SAE.

Promover a educacdo continuada em todos os niveis assistenciais publicos e privados na
SAE.

10

Capacitar os enfermeiros fiscais do Coren para dar apoio na implantacdo da SAE em nivel
local.

11

Lutar para que o Projeto de Lei de educagdo permanente seja aprovado e quando aplicado
nas Instituicdes tenha foco na SAE, utilizando uma taxonomia para o diagnéstico de
enfermagem e que a prescricdo de enfermagem seja reconhecida multiprofissionalmente.

12

Regulamentar nas institui¢des de saude publicas e privadas a criagdo de uma comissao da
Sistematizag¢ao da Assisténcia de Enfermagem (SAE) no processo de enfermagem.

13

Estabelecer parcerias entre Universidades e Secretarias Municipais de Satde para auxilio no
desenvolvimento da SAE.

14

Regulamentar o reconhecimento da prescri¢do do enfermeiro junto as operadoras de satde
suplementar.

15

Criar meios que promovam marketing e visibilidade da enfermagem relacionando com a
SAE.

16

Elaborar e divulgar cadernos de orientagao a respeito da SAE (Cofen, Coren, ABEn).

17

Fomentar pesquisas relacionadas a SAE e o impacto financeiro desta para a Instituigdo, tais
como: satisfagdo dos profissionais de enfermagem, carga horaria de trabalho da
enfermagem nos diferentes cenarios de pratica, dimensionamento de pessoal, qualidade da
assisténcia de enfermagem, seguranca do paciente e satide do trabalhador.

18

Aumentar a fiscalizagdo da formulagdo e utilizagdo dos protocolos assistenciais e
operacionais, protocolos de referéncia e contrarreferéncia, interligados em rede.

19

Aumentar a fiscalizacdo dos Registros de enfermagem no prontuario, completos, legiveis e
assinados, que comprovam a realizagdes da terapéutica medicamentosa, resultados de
intervengdo da enfermagem, orientagdes e cuidados prestados.

COREN/SC - RELATORIO DE GESTAO 2016 146



N° [Propostas do EIXO 5 - Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem

20 |Propor que os servigos de saude na avaliagdo de desempenho dos funcionarios avaliem a
implementacao e execugao da SAE.

21 |Fortalecer a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE), protocolos assistenciais
e indicadores de qualidade da assisténcia de enfermagem.

22  |Sensibilizar/garantir aos gestores das instituicdes hospitalares ¢ dos gestores da satde dos

municipios, bem como a comunidade reconhecer as fungodes/atribuicdes da equipe de
enfermagem conforme a Politica Nacional da Atencdo Basica e Lei do Exercicio
Profissional (Comissdo Intergestores Regional -CIR ¢ Conselhos Municipais de Saude),
contribuindo para que o enfermeiro realize a SAE.

N° [Propostas do EIXO 6 - Compromisso Etico da Enfermagem

1 |Criar movimentos em nivel local, regional e estadual de sensibilizagdo dos profissionais da
enfermagem e gestores (publicos e privados) para o fortalecimento, atuacdo ¢ implantagdo
de Comissdes de ética em instituicdes de saude.

2 |Ampliar a divulgagdo e discussdo do Cédigo de Etica da Enfermagem nas institui¢des de
ensino € servigo.

3 |Revisar o codigo de ética de enfermagem por meio de consulta publica com os profissionais
de enfermagem.

4 |Estabelecer espacos de dialogo sobre o Codigo de Etica dentro das instituicdes de Saude
publicas e privadas através da Educagdo Permanente em Saude (exposi¢ao da profissao,
institui¢des e usuarios nas midias, direitos e deveres).

5 [Fortalecer as discussdes sobre o codigo de Etica de forma descentralizada nas
instituicdes formadoras de Enfermagem, pelo Cofen/Coren, ABEn e sindicatos visando a
reformulacdo das Diretrizes Curriculares.

6 [Realizar por meio das subsegOes do Coren, oficinas, seminario macrorregionais e/ou
conferencias em ¢ética da profissdo de Enfermagem.

7 |Criar capacitagdo para formacdo de Responsaveis Técnicos, com carga horaria minima,
com énfase no Codigo de Etica da Enfermagem.

8 |Implementar debates/capacitagcdes ¢€ticas mediadas por tecnologias (online) pelo Sistema
Cofen/Coren para todas as categorias da enfermagem.

9 |Propor a parceria entre as entidades: sindical, ABEn e Cofen/Coren para o cumprimento dos

aspectos éticos da profissdo nas instituicoes de satde, combatendo contratagdes que
desvalorizem as atribuigdes de cada categoria (enfermeiro, técnico de enfermagem e
auxiliares de enfermagem).
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APENDICE 1

Fundamentacao dos Objetivos Estratégicos
do Coren/SC
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Projeto Politico da Gestao Participacao 2015-2017

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Requalificar e fortalecer as acdes de fiscalizagdo preventiva, com vistas a assegurar o
que esta previsto na Lei do exercicio profissional da Enfermagem (Lei n® 7498/1986).

Priorizar em eventos catarinenses da Enfermagem, a inclusdo de temas relacionados a
seguranca do paciente e dos trabalhadores da Enfermagem.

Intensificar as atividades de Educacdo de Enfermagem nas modalidades de capacitacao,
formacao e atualizacao profissional em parceria preferencialmente com outras entidades
profissionais da Enfermagem ou junto a outras entidades da area da saude.

Qualificar e ampliar o nimero de Responsaveis Técnicos de Enfermagem e de
Comissoes de Etica nas institui¢oes.

Intensificar a articulagdo com as demais entidades da Enfermagem e de trabalhadores em
saude.

Fortalecer a identidade e imagem da Enfermagem como profissdo comprometida com o
Sistema Unico de Saude (SUS), do direito da populagdo a satide e o direito ao cuidado

de Enfermagem.

Lutar pela aprovagdo do Projeto de Lei 2295/2000, que regulamenta 30 horas semanais
para Enfermeiros (as), Técnicos (as) e Auxiliares de Enfermagem.

Intensificar as lutas pela aprovagdo do Projeto de Lei 4924/2009, que institui o Piso
Salarial para os trabalhadores de Enfermagem.

Fortalecer a pratica da Sistematizagdo da Assisténcia da Enfermagem (SAE) nas
instituicdes de satde, publicas e privadas, como base cientifica do trabalho de

Enfermagem tendo em vista a valorizagdo profissional.

Ampliar a visibilidade da profissdo, mantendo a categoria e a sociedade informadas
sobre as agdes do Coren/SC e demais noticias de interesse da profissao.

Tratar das prerrogativas para as agdes politicas e de defesa das garantias de direitos da
profissao.

Melhorar, continuamente, a estrutura das subsegdes e sede a fim de bem atender as
necessidades dos profissionais.

Qualificar permanentemente o processo de trabalho para um atendimento acolhedor, agil
e resolutivo aos profissionais de Enfermagem.

Realizar Planejamento Estratégico Participativo para a Gestdo 2015-2017.

Ampliar e apoiar as Representacdes Regionais do Coren/SC.
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16. Apoiar e normatizar o funcionamento das Camaras Técnicas de Educacgdo e Legislacdo
Profissional; de Saude da Mulher e Recém-Nascido; Atencdo Basica; Média e Alta

Complexidade.

17. Construir a estrutura de um Sistema de Conferéncias de Enfermagem e realizar a 1*
Conferéncia de Enfermagem em Santa Catarina.

Objetivos Estratégicos do Projeto 1: Gestio do Coren/SC

Projeto 1: Gestao

Perspectiva: Consolidac¢do da concepgdo administrativa da Gestdo.

Objetivo Estratégico (OE1): Dar continuidade a concepg@o administrativa do Coren/SC.

Iniciativas Estratégicas

Conformidade legal e Regimental

IE1 — Melhorar continuamente a estrutura
das Subsecoes e sede.

1.1. Implementar adequagdes necessarias
das subsecdes e sede.

1.1.1. Projeto de Renovagao de
imobiliarios.

1.1.2. Projeto de renovacgao de
Equipamentos de informatica.

1.1.3. Projeto de ampliagdo de area fisica
das subsecgoes.

1.2.  Adquirir Sistema de  Gestdo
Administrativa do Coren/SC.

1.3. Ampliar a Rede de telefonia e
Internet e intranet.

1.4. Realizar estudo sobre identificacdo

visual da sede.

R.I. Art. 6° - V- Zelar pelo conceito e prestigio do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

R.I. Art. 6° - X- Desempenhar as demais atividades que
lhe forem atribuidas por lei, pelo Cofen e as que
fizerem necessarias para atingir a suas finalidades.

R.I. Art. 15° - 1 - Estabelecer as diretrizes gerais de
atuagdo do Coren/SC, promovendo ag¢des necessarias
no cumprimento de suas finalidades.

R.I. Art. 15° - XIX — Zelar pelo patriménio do
Conselho e estabelecer as diretrizes para a
administracdo de suas rendas e receitas.

IE2 — Qualificar o processo de trabalho
para um atendimento, acolhedor agil e
resolutivo aos profissionais de
Enfermagem.

2.1. Revisar as estratégias de ouvidoria.

2.1.1. Nomear e capacitar ouvidor.

2.1.2. Implantar Sistema de ouvidoria.

2.2 Qualificar permanentemente o processo
de Gestao de Pessoas.

L. 5905/73 — Art. 15 — III — fazer executar as
instrugdes e provimentos do Conselho Federal.

L. 5.905/73 — Art. 15 — XIV - exercer as demais
atribuicdes que lhes forem conferidas por esta Lei ou
pelo Conselho Federal.

R.I. Art. 6° - V- Zelar pelo conceito e prestigio do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

RI.  Art. 6° - VIII — Cumprir e fazer cumprir as
diretrizes do Cofen, bem como colaborar com os
Orgdos Publicos e Entidades Privadas para o
aperfeicoamento  das agdes  profissionais de
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Projeto 1: Gestao

Perspectiva: Consolidacdo da concepgao administrativa da Gestao.

Objetivo Estratégico (OE1): Dar continuidade a concepg¢@o administrativa do Coren/SC.

Iniciativas Estratégicas

Conformidade legal e Regimental

2.2.1. Atualizagdo do  Sistema de

Administracdo de pessoal.

2.2.2. Avaliar o Plano de Cargos ¢
Remuneragdes (PCR) do Coren/SC.

2.3. Elaborar Projeto de Implantagdo de
Video Conferencia.

2.4. Implantar o Comité de Controles Interno.

Enfermagem.

R.I. Art. 6° - IX- Organizar e administrar os seus
proprios servigos e arrecadar as contribuigdes ¢ demais
emolumentos e valores que lhes sejam devidos.

R.I. Art. 15 - XXII — Homologar a Politica de Gestdo
de Pessoas, a criagdo de cargos e funcdes e assessorias
e fixacdo de salarios e gratificagdes praticadas pelo
Coren/SC.

R.I. Art. 6° - X- Desempenhar as demais atividades
que lhe forem atribuidas por lei, pelo Cofen e as que
fizerem necessarias para atingir a suas finalidades.

R.I. Art. 15 - I - Estabelecer as diretrizes gerais de
atuagdo do Coren/SC, promovendo ac¢des necessarias
no cumprimento de suas finalidades.

R.I. Art. 15 - I — Cumprir e fazer cumprir as Leis,
Regulamentagdes, Resolugdes e Atos estabelecidos
pelo Cofen e as emanadas do proprio Coren/SC,
inclusive o presente Regimento.

R.I. Art. 15 - XXII - Homologar a Politica de Gestao
de Pessoas, a criacdo de Cargos, funcdes e assessorias
e fixacdo de salarios e gratificagdes praticadas pelo
Coren/SC.

IE3 - Implantar o Centro de
Documentacio e Meméria do Coren/SC.

3.1. Elaborar Projeto de Centro de
Documentagdo e Memoria do Coren/SC
integrado ao  Sistema de  Gestdo
Administrativa.

3.2. Revisar e organizar os arquivos com
vistas a otimizagdo de espago.

3.3. Implantar projeto de digitalizacdo de
documentos dos profissionais, integrado ao
Sistema de Gestdo Administrativa.

L. 5.905/73 — Art. 15 — VIII - zelar pelo bom conceito
da profissdo e dos que a exergam.

R.I. Art. 6° - V- Zelar pelo conceito e prestigio do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

R.I. Art. 6° - IX- Organizar ¢ administrar os seus
proprios servicos e arrecadar as contribuigdes ¢ demais
emolumentos e valores que lhes sejam devidos.

R.I. Art. 15 - I - Estabelecer as diretrizes gerais de
atuagdo do Coren/SC, promovendo ag¢des necessarias
no cumprimento de suas finalidades.

IE4 — Realizar e revisar Planejamento
Estratégico para Gestao 2015-2017.

4.1. Realizar planejamento setorial.

L. 5905/73 — Art. 15 — III — fazer executar as
instrugdes e provimentos do Conselho Federal.
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Projeto 1: Gestao

Perspectiva: Consolidacdo da concepgao administrativa da Gestao.

Objetivo Estratégico (OE1): Dar continuidade a concepg¢@o administrativa do Coren/SC.

Iniciativas Estratégicas

Conformidade legal e Regimental

4.2. Realizar planejamento politico.

4.3. Conciliar planejamento politico e
setorial.
4.5. Acompanhar indicadores ¢ metas

estabelecidas no Planejamento Estratégico
Plurianual (PEP).

R.I. Art. 6° - VIII — Cumprir e fazer cumprir as
diretrizes do Cofen, bem como colaborar com o0s
Orgios Publicos e Entidades Privadas para o
aperfeicoamento  das  agdes  profissionais de
Enfermagem.

R.I. Art. 15 - IV — Elaborar o Planejamento Estratégico
Plurianual e Anual das atividades do Coren/SC.

IES - Apoiar e normatizar o
funcionamento das Camaras Técnicas.

5.1. Elaborar o Regimento Interno e
fluxograma de funcionamento de cada
Camara Técnica.

5.2. Realizar estudo sobre a necessidade de
criacio de novas Camaras Técnicas do
Coren/SC.

5.3. Melhorar o sistema de busca dos
pareceres técnicos no site do Coren/SC.

5.4. Atualizar arquivo de Expert’s para
referencias das Camaras Técnicas.

5.4.1. Elaborar projeto para aumento dos
registros dos profissionais com cursos de
pos-graduagdes lattu e strictu sensus feitos
pelos profissionais enfermeiros.

5.4.2. Elaborar projeto para aumento dos
registros dos profissionais com cursos de
especializagdes em nivel médio feitos pelos
profissionais Técnicos de Enfermagem.

5.4.3. Divulgar facilidades de registros de
cursos de especializagcdes e pos-graduagoes
lattu e strictu sensus dos profissionais.

L. 5905/73 — Art. 15 — III — fazer executar as
instrucdes e provimentos do Conselho Federal.

L. 5.905/73 — Art. 15 — VIII - zelar pelo bom conceito
da profissdo e dos que a exergam.

L. 5.905/73 — Art. 15 — XIV - exercer as demais
atribui¢des que lhes forem conferidas por esta Lei ou
pelo Conselho Federal.

R.I. Art. 6° - III — Normatizar, disciplinar ¢ fiscalizar o
exercicio da Enfermagem, fazendo cumprir a
legislagdo em vigor pertinente a Enfermagem.

R.I. Art. 6° - V- Zelar pelo conceito e prestigio do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

R.I Art. 6° VI — Defender a profissdo de
Enfermagem, o livre exercicio e a sua autonomia
técnica.

R.I. Art. 6° - VII — Contribuir para o aprimoramento
das agdes de Enfermagem.

R.I. Art. 6° - VIII — Cumprir e fazer cumprir as
c}iretrizes do Cofen, bem como colaborar com os
Orgdos Publicos e Entidades Privadas para o

aperfeicoamento  das  agdes  profissionais de
Enfermagem.
R.I. Art. 6° - XI — Prestar assessoria técnico —

consultiva aos oOrgdos ¢ instituicdes publicas ou
privadas, em matéria de Enfermagem.
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Projeto 1: Gestao

Perspectiva: Consolidacdo da concepgao administrativa da Gestao.

Objetivo Estratégico (OE1): Dar continuidade a concepg¢@o administrativa do Coren/SC.

Iniciativas Estratégicas

Conformidade legal e Regimental

R.I. Art. 7° - V — O Coren/SC apresenta a seguinte
estrutura organizacional: ComissOes Permanentes e
transitorias: (...) d) Camaras Técnicas.

IE6 — Elaborar Projeto para a realizaciao
de conferencias de Enfermagem de Santa
Catarina.

6.1. Criar estrutura de apoio e parcerias
institucionais para realizagdo das
conferencias.

6.2 Identificar e envolver os representantes
regionais na organizagdo das conferencias de
Enfermagem.

6.3. Realizar Seminarios Preparatorios para
Conferencias Municipais e Estadual de
Saude.

6.4. Realizar as Conferéncias Regionais ¢
Estadual de Enfermagem.

L. 5.905/73 — Art. 15 — VIII - zelar pelo bom conceito
da profissdo e dos que a exergam.

R.I. Art. 5° - O Coren/SC podera celebrar convénios ¢
termos de cooperagdo com o Cofen e outros Conselhos
Regionais, com Entidades Sindicais ou Cientifico —
Culturais, publicas ou privadas, especialmente da area
de Enfermagem, assim como com estruturas do
executivo, legislativo e judicidrio com vistas a
integracdo de esforcos para a defesa da satde o
desenvolvimento da Enfermagem, observadas as
normas legais.

R.I. Art. 6° - V- Zelar pelo conceito e prestigio do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

R.I Art. 6° VI — Defender a profissdo de
Enfermagem, o livre exercicio e a sua autonomia
técnica.

R.I. Art. 6° - VII — Contribuir para o aprimoramento
das a¢des de Enfermagem.

R.I. Art. 6° - XIII — Promover a articulagdo com 6rgaos
ou entidades publicas ou privadas, bem como, as
entidades profissionais que atuam no campo da satde
ou que concorram para ela.

R.I. Art. 15 - XIV — Divulgar as atividades do
Conselho.

IE7 — Ampliar a adimpléncia.

7.1. Implantar o Setor de Cobrangas do
Coren/SC.

7.2. Implementar fluxo de acompanhamento
de adimpléncia.

7.3. Realizar estudo para definir estratégias

L. 5905/73 — Art. 15 — III — fazer executar as
instrugdes e provimentos do Conselho Federal.

R.I. Art. 6° - IX- Organizar e administrar os seus
proprios servicos e arrecadar as contribuigdes ¢ demais

emolumentos e valores que lhes sejam devidos.

R.I. Art. 15 - I - Estabelecer as diretrizes gerais de
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Projeto 1: Gestao

Perspectiva: Consolidacdo da concepgao administrativa da Gestao.

Objetivo Estratégico (OE1): Dar continuidade a concepg¢@o administrativa do Coren/SC.

Iniciativas Estratégicas Conformidade legal e Regimental

para atualizag@o de enderecos. atuagdo do Coren/SC, promovendo ag¢des necessarias
no cumprimento de suas finalidades.

7.4. Realizar mutirdo de conciliagdo da | R.I. Art. 15 - II — Cumprir e fazer cumprir as Leis,
Justica Federal. Regulamentagdes, Resolugdes e Atos estabelecidos
pelo Cofen e as emanadas do proprio Coren/SC,
inclusive o presente Regimento.

R.I. Art. 15 - XIX — Zelar pelo patrimdnio do Conselho
e estabelecer as diretrizes para a administracao de suas
rendas e receitas.

R.I. Art. 109 - O Coren/SC, observando-se a dotagdo
orcamentdria e disponibilidade financeira, podera
adotar a estrutura administrativa que entender
adequada ao desenvolvimento de suas atividades,
desde que voltadas a consecugdo do interesse publico,
devendo, no caso de cria¢do de cargos, submeté-los a
homologag¢do do Cofen.

IE8 — Organizar e realizar as elei¢des | L. 5.905/73 — Art. 15 XIII - eleger sua diretoria e seus
2018-2020. delegados eleitores ao Conselho Federal.

R.I. Art. 15 - I — Cumprir e fazer cumprir as Leis,
Regulamentagdes, Resolugdes e Atos estabelecidos
pelo Cofen e as emanadas do proprio Coren/SC,
inclusive o presente Regimento.

R.I. Art. 15 - XI — Eleger os Membros da Diretoria, o
Delegado Regional e seu respectivo suplente.

IE9 — Prorrogar o concurso publico do | R.I. Art. 15 - XXII — Homologar a Politica de Gestao

Coren/SC. de Pessoas, a criagdo de cargos e funcdes e assessorias
¢ fixacdo de salarios e gratificagdes praticadas pelo
Coren/SC.

R.I. Art. 108° - Os empregados do Coren/SC serdo
contratados mediante aprovagdo em concurso publico
de provas ou de provas e titulos, de acordo com a
natureza ¢ a complexidade do emprego, sob o Regime
da Consolidagao das Leis do Trabalho.

Objetivos Estratégicos do Projeto 2: Fortalecimento e Condicoes de Trabalho

Projeto 2: Fortalecimento ¢ Condi¢des de Trabalho

Perspectiva: Profissionais de Enfermagem mais qualificados para pratica segura.

Objetivo Estratégico (OE2): Aumentar a representatividade da categoria e contribuir nas discussoes
sobre educagdo em enfermagem e formagdo profissional, com vistas a garantia da seguranga de
usudrios e Profissionais de Enfermagem.

Iniciativas Estratégicas | Conformidade legal e Regimental
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Projeto 2: Fortalecimento ¢ Condi¢des de Trabalho

Perspectiva: Profissionais de Enfermagem mais qualificados para pratica segura.

usudrios e Profissionais de Enfermagem.

Objetivo Estratégico (OE2): Aumentar a representatividade da categoria e contribuir nas discussoes
sobre educagdo em enfermagem ¢ formagdo profissional, com vistas a garantia da seguranga de

Iniciativas Estratégicas

Conformidade legal e Regimental

IE11. Criar estratégias para aumentar o
numero de inscritos.

11.1. Definir politica da primeira inscricao
profissional.

L. 5.905/73 — Art. 15 - I - deliberar sobre inscricdo no
Conselho e seu cancelamento.

L. 5.905/73 — Art. 15 — IV - manter o registro dos
profissionais com exercicio na respectiva jurisdicao.

L. 5905/73 — Art. 15 — VII - expedir a carteira
profissional indispensavel ao exercicio da profissdo, a
qual tera fé publica em todo o territdrio nacional e
servira de documento de identidade;

R.I. Art. 6° - I - Proceder a inscri¢do de profissionais
de Enfermagem e o registro das pessoas juridicas que
exercem atividades de Enfermagem, bem como a
transferéncia e o cancelamento de inscri¢do, mantendo
os respectivos cadastros atualizados.

R.I. Art. 6° - I — Expedir documentos de habilitagdo ao
exercicio profissional.

R.I. Art. 6° - III — Normatizar, disciplinar ¢ fiscalizar o
exercicio da Enfermagem, fazendo cumprir a
legislagdo em vigor pertinente & Enfermagem.

IE12. Participar e/ou promover acdes
sobre o cumprimento da Lei do Exercicio
Profissional aos profissionais de
enfermagem, Instituicdes de satide e ensino
e gestores de satde.

R.I. Art. 6° - VII — Contribuir para o aprimoramento
das a¢des de Enfermagem.

R.I. Art. 6° - XII — Colaborar no desenvolvimento de
estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e
culturais para aperfeigoamento dos profissionais de
Enfermagem inscritos no Coren/SC.

IE13. Padronizar acées e aumentar a
cobertura fiscalizatéria.

13.1. Formular fluxos de fiscalizacdo e
Procedimentos Operacionais Padrdes.

13.2. Elaborar Projeto de Educacdo
Permanente do Departamento de Fiscalizagdo
e Etica.

13.3. Implementar o Projeto de Educacdo
Permanente do Departamento de Fiscalizagdo
e Etica.

L. 5.905/73 — Art. 15 — II - disciplinar e fiscalizar o
exercicio profissional, observadas as diretrizes gerais
do Conselho Federal.

R.I. Art. 6° - III — Normatizar, disciplinar ¢ fiscalizar o
exercicio da Enfermagem, fazendo cumprir a
legislagdo em vigor pertinente a Enfermagem.

R.I. Art. 6° - V- Zelar pelo conceito e prestigio do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

IE14. Intensificar as atividades de
capacitacao e atualizacio profissional.
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Projeto 2: Fortalecimento ¢ Condi¢des de Trabalho

Perspectiva: Profissionais de Enfermagem mais qualificados para pratica segura.

Objetivo Estratégico (OE2): Aumentar a representatividade da categoria e contribuir nas discussoes
sobre educagdo em enfermagem ¢ formagdo profissional, com vistas a garantia da seguranga de

usudrios e Profissionais de Enfermagem.

Iniciativas Estratégicas

Conformidade legal e Regimental

14.1. Ampliar o nimero de Responsaveis
Técnicos (RTs).

14.2. Realizar encontros (estadual e/ou
regionais) com vistas a qualificacdo dos RTs.
14.3. Ampliar o quantitativo de Comissdes de
Etica (CEEn) em institui¢des de satde.

14.4. Manter parcerias para realizagdo dos
cursos técnicos especializados.

14.5. Realizar cursos e  oficinas
descentralizados com temas especificos a
Enfermagem (Dimensionamento, POPs e
sistematizagdo de Assisténcia de
Enfermagem, dentre outros).

14.6. Promover encontros periddicos com
empregados do Coren/SC.

14.7. Promover Oficina de elaboracdo de
Pareceres Eticos.

14.8. Realizar Oficina de capacitar de
Comissodes de Instrugdo de Processos Eticos.

L. 5.905/73 — Art. 15 — VIII - zelar pelo bom conceito
da profissdo e dos que a exergam.

L. 5905/73 — Art. 15 — V - conhecer e decidir os
assuntos atinentes a ¢ética profissional impondo as
penalidades cabiveis;

R.I. Art. 6° - V- Zelar pelo conceito e prestigio do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

R.I. Art. 6° - VII — Contribuir para o aprimoramento
das a¢des de Enfermagem.

R.I. Art. 6° - VIII — Cumprir e fazer cumprir as
diretrizes do Cofen, bem como colaborar com os
Orgdos Publicos e Entidades Privadas para o
aperfeicoamento  das  agdes  profissionais de
Enfermagem.

L. 5905/73 — Art. 15 — V - conhecer e decidir os
assuntos atinentes a ética profissional impondo as
penalidades cabiveis;

R.I. Art. 6° - XI — Prestar assessoria técnico —
consultiva aos oOrgdos e instituigdes publicas ou
privadas, em matéria de Enfermagem.

R.I. Art. 6° - XII — Colaborar no desenvolvimento de
estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e
culturais para aperfeigoamento dos profissionais de
Enfermagem inscritos no Coren/SC.

IE15. Intensificar participacio em eventos
e atividades comuns entre as entidades
parceiras da enfermagem.

R.I. Art. 6° - XII — Colaborar no desenvolvimento de
estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e
culturais para aperfeigoamento dos profissionais de
Enfermagem inscritos no Coren/SC.

R.I. Art. 6° - XIII — Promover a articulagdo com 6rgaos
ou entidades publicas ou privadas, bem como, as
entidades profissionais que atuam no campo da satde
ou que concorram para ela.

IE16. Lancar resultado da pesquisa ""Perfil
da Enfermagem"'.

R.I. Art. 6° - V- Zelar pelo conceito e prestigio do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais.
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Projeto 2: Fortalecimento ¢ Condi¢des de Trabalho

Perspectiva: Profissionais de Enfermagem mais qualificados para pratica segura.

usudrios e Profissionais de Enfermagem.

Objetivo Estratégico (OE2): Aumentar a representatividade da categoria e contribuir nas discussoes
sobre educagdo em enfermagem ¢ formagdo profissional, com vistas a garantia da seguranga de

Iniciativas Estratégicas

Conformidade legal e Regimental

R.I Art. 6° - VI — Defender a profissio de
Enfermagem, o livre exercicio e a sua autonomia
técnica.

R.I. Art. 6° - VII — Contribuir para o aprimoramento
das agdes de Enfermagem.

R.I. Art. 6° - VIII — Cumprir e fazer cumprir as
diretrizes do Cofen, bem como colaborar com os
Orgios Publicos e Entidades Privadas para o
aperfeicoamento  das  ag¢des  profissionais  de
Enfermagem.

enfermagem no SITE do Coren/SC.

IE17. Manter atualizado o MAPA da | R.I. Art. 6° - VII — Contribuir para o aprimoramento

das a¢des de Enfermagem.

R.I. Art. 6° - VIII — Cumprir e fazer cumprir as
diretrizes do Cofen, bem como colaborar com os
Orgdos Publicos e Entidades Privadas para o
aperfeicoamento  das  ag¢des  profissionais  de
Enfermagem.

Objetivos Estratégicos do Projeto 3: Comunicagdo

Projeto 3: Comunicagio

do Conselho.

Perspectiva: Categoria e sociedade permanentemente informada acerca do projeto politico e das a¢les

enfermagem e a sociedade.

Objetivo Estratégico (OE3): Intensificar e fortalecer a comunicacao entre Coren/SC, profissionais de

Iniciativas Estratégicas

Conformidade legal e Regimental

IE18. Sistematizar estratégias de
orientacdes sobre a  Legislacido
profissional e o papel do Conselho a
Formandos e Recém Formados na
Enfermagem.

18.1. Elaborar material de orientagdo para
os formandos sobre a primeira inscricao,
Legislacdo ¢ o papel do conselho.

18.2. Manter e atualizar as publicagdes do
Coren/SC. (Sériec Cadernos e Coren/SC
Orienta).

R.I. Art. 6° - VII — Contribuir para o aprimoramento das
acoes de Enfermagem.

R.I. Art. 6° - VIII — Cumprir e fazer cumprir as diretrizes
do Cofen, bem como colaborar com os Orgﬁos Publicos e
Entidades Privadas para o aperfeicoamento das agdes
profissionais de Enfermagem.

R.I. Art. 6° - XI — Prestar assessoria técnico — consultiva
aos Orgdos e instituigdes publicas ou privadas, em matéria
de Enfermagem.

IE19. Publicizar o papel do conselho
nos espacos de comunicacio e nos
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Projeto 3: Comunicagio

do Conselho.

Perspectiva: Categoria e sociedade permanentemente informada acerca do projeto politico e das agdes

enfermagem e a sociedade.

Objetivo Estratégico (OE3): Intensificar e fortalecer a comunicacdo entre Coren/SC, profissionais de

Iniciativas Estratégicas

Conformidade legal e Regimental

encontros com a categoria nas

instituicoes de saude e de ensino.

19.1. Manter e atualizar estratégias de
midia (Ex: EU SOU A ENFERMAGEM
EU SOU O COREN/SC; Blog de
perguntas frequentes; Consultas Publicas;
Site e Facebook).

19.2. Divulgar os meios de comunicagdo
do Coren/SC em todos os eventos
(site/facebook).

L. 5.905/73 — Art. 15 — IX - publicar relatorios anuais de
seus trabalhos ¢ a relagdo dos profissionais registrados.
R.I. Art. 15 - XIV — Divulgar as atividades do Conselho.

R.I. Art. 15 - XIV — Divulgar as atividades do Conselho

IE20. Intensificar a visibilidade da
Enfermagem na Sociedade.

20.1. Elaborar campanha de valorizag¢do
com previsdo de (Outdoor, busdoor,

radios, jornais, internet, etc.).

20.2. Exposicdo "Enfermagem de
Cuidado a gente entende".

20.3. Produzir panfletos.
20.4. Produzir adesivos de peito.

20.5. Licitar empresa para producdo de
camisetas.

20.6. Produzir Bandeirolas.

20.7. Produzir Faixas.

L. 5.905/73 — Art. 15 — VIII - zelar pelo bom conceito da
profissdo e dos que a exercam.

R.I. Art. 6° - V- Zelar pelo conceito e prestigio do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais.

R.I. Art. 15 - XIV — Divulgar as atividades do Conselho.

IE21. Reformular o Site do Coren/SC.

L. 5.905/73 — Art. 15 — IX - publicar relatorios anuais de
seus trabalhos ¢ a relag@o dos profissionais registrados.
R.I. Art. 6° - X — Desempenhar as demais atividades que
lhe forem atribuidas por lei, pelo Cofen e as que se
fizerem necessarias para atingir as suas finalidades.

R.I. Art. 15° - XIV — Divulgar as atividades do Conselho.

IE22. Produzir Boletim quadrimestral.

R.I. Art. 15° - XIV — Divulgar as atividades do Conselho.

IE23. Enviar Newsletter quinzenal.

R.I. Art. 15° - XIV — Divulgar as atividades do Conselho.

1E24. Capacitar Conselheiros,
Representantes Regionais e Fiscais para
o fortalecimento da Enfermagem
(midia training).

L. 5.905/73 — Art. 15 — VIII - zelar pelo bom conceito da
profissdo e dos que a exergam.

R.I. Art. 6° - V- Zelar pelo conceito e prestigio do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais.
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Projeto 3: Comunicagio

do Conselho.

Perspectiva: Categoria e sociedade permanentemente informada acerca do projeto politico e das agdes

enfermagem e a sociedade.

Objetivo Estratégico (OE3): Intensificar e fortalecer a comunicacdo entre Coren/SC, profissionais de

Iniciativas Estratégicas

Conformidade legal e Regimental

R.I. Art. 6° - X — Desempenhar as demais atividades que
lhe forem atribuidas por lei, pelo Cofen e as que se
fizerem necessarias para atingir as suas finalidades.

IE25. Produzir mensalmente a Coluna
Enfermagem.

L. 5.905/73 — Art. 15 — VIII - zelar pelo bom conceito da
profissdo e dos que a exercam.

R.I. Art. 6° - VII — Contribuir para o aprimoramento das
agoes de Enfermagem.

R.I. Art. 15 - XIV — Divulgar as atividades do Conselho.

IE26. Fomentar a politica de
comunicac¢io interna eficiente e eficaz.

R.I. Art. 6° - X — Desempenhar as demais atividades que
lhe forem atribuidas por lei, pelo Cofen e as que se
fizerem necessarias para atingir as suas finalidades.

R.I. Art. 15 - I - Estabelecer as diretrizes gerais de atuacao
do Coren/SC, promovendo agdes necessarias no
cumprimento de suas finalidades.

Objetivos Estratégicos do Projeto 4: Valorizacdo da Enfermagem

Projeto 4: Valorizagdo da Enfermagem.

Perspectiva: Fortalecimento da profissao.

Objetivo Estratégico (OE4): Representar a Enfermagem e fortalecer as articulagdes com as entidades.

Iniciativas Estratégicas

Conformidade legal e Regimental

IE.27. Representar a Enfermagem
investindo na valorizacao da profissao e
na defesa de condicoes de trabalho.

27.1. Desenvolver contato e
monitoramento permanente do
posicionamento dos Deputados Federais e
Senadores representantes de SC em

relagdo a Enfermagem.

27.1.1 Manter atualizado banco de dados
do posicionamento dos parlamentares.

27.1.2. Manter trabalhos
Catarinense 30 Horas Ja.

no Foérum

27.1.3. Mapear agenda de Ministro da
Satide em SC e organizar manifestacao
pela aprovagdo das 30 Horas.

27.1.4. Propor ao legislativo catarinense
Projetos de Leis de Prote¢do ao Trabalho

L. 5.905/73 — Art. 15 — VIII - zelar pelo bom conceito da
profissdo e dos que a exergam.

R.I. Art. 5° - O Coren/SC podera celebrar convénios e
termos de cooperagdo com o Cofen e outros Conselhos
Regionais, com Entidades Sindicais ou Cientifico —
Culturais, publicas ou privadas, especialmente da area de
Enfermagem, assim como com estruturas do executivo,
legislativo e judicidrio com vistas a integracao de esforgos
para a defesa da saide o desenvolvimento da
Enfermagem, observadas as normas legais.

R.I. Art. 6° - V- Zelar pelo conceito e prestigio do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais.
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Projeto 4: Valorizagdo da Enfermagem.

Perspectiva: Fortalecimento da profissdo.

Objetivo Estratégico (OE4): Representar a Enfermagem e fortalecer as articulagdes com as entidades.

Iniciativas Estratégicas

Conformidade legal e Regimental

da Enfermagem.

27.2. Manter atualizado banco de dados
de profissionais de Enfermagem que estdo

em cargos legislativos e executivos
(Mapa).
27.2.1. Promover  Encontro dos

profissionais de Enfermagem que ocupam
cargos legislativos e Executivos.

27.3. Participar dos foruns de controle
social e gestdo em saude, em defesa da
enfermagem pactuados no Forum 30
Horas.

27.4. Participar ¢ fortalecer as iniciativas
do Forum Nacional 30 Horas Ja e de atos
em defesas das 30 horas.

R.I. Art. 6° - VI — Defender a profissdo de Enfermagem, o
livre exercicio e a sua autonomia técnica.

R.I. Art. 6° - XIII — Promover a articulagdo com 6rgaos ou
entidades publicas ou privadas, bem como, as entidades
profissionais que atuam no campo da saude ou que
concorram para ela.

R.I. Art. 15 - I - Estabelecer as diretrizes gerais de atuacao
do Coren/SC, promovendo agdes necessarias no
cumprimento de suas finalidades.

IE.28. Fortalecer as articulacées com as
entidades de Enfermagem de SC.

28.1. Potencializar a realizagcdo de eventos
da Enfermagem (EX: Semana da
Enfermagem e Forum das escolas) em
parcerias com entidades de enfermagem,
escolas e institui¢des de saude.

28.2. Reproduzir cursos descentralizados
de Liderancas em Enfermagem.

28.3. Mapear comités e comissoes de
saude de cunho Regionais ¢ Estaduais
buscando aumento da representatividade
da enfermagem.

R.I. Art. 5° - O Coren/SC podera celebrar convénios e
termos de cooperagdo com o Cofen e outros Conselhos
Regionais, com Entidades Sindicais ou Cientifico —
Culturais, publicas ou privadas, especialmente da area de
Enfermagem, assim como com estruturas do executivo,
legislativo e judicidrio com vistas a integracao de esforgos
para a defesa da saide o desenvolvimento da
Enfermagem, observadas as normas legais.

R.I. Art. 6° - VI — Defender a profissdo de Enfermagem, o
livre exercicio e a sua autonomia técnica.

R.I. Art. 6° - VII — Contribuir para o aprimoramento das
agoes de Enfermagem.

R.I. Art. 6° - XIII — Promover a articulagdo com 6rgaos ou
entidades publicas ou privadas, bem como, as entidades
profissionais que atuam no campo da saide ou que
concorram para ela.

IE.29. Realizar Diagnostico das
Instituicoes hospitalares e Secretarias
Municipais de Sadde sobre a aplicaciao
da Sistematizacido da Assisténcia de
Enfermagem.

29.1. Mapear as Instituigdes hospitalares
que trabalham com SAE no Estado.

L. 5.905/73 — Art. 15 — III — fazer executar as instrugdoes e
provimentos do Conselho Federal.
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Projeto 4: Valorizagdo da Enfermagem.

Perspectiva: Fortalecimento da profissdo.

Objetivo Estratégico (OE4): Representar a Enfermagem e fortalecer as articulagdes com as entidades.

Iniciativas Estratégicas

Conformidade legal e Regimental

29.2. Mapear as Secretarias Municipais de
Satde (SMS) que realizam SAE e as
formas de registros.

29.3. Elaborar e Encaminhar formulério
para realizar o diagnéstico referente a
SAE.

29.4. Constituir Comissdo para elaborar
estudo norteador as institui¢des de saude
para aplicar a SAE.

29.5. Constituir Comissdo para elaborar
protocolo de atendimento de atencdo
basica visando a incorporagdo da SAE.

L. 5.905/73 — Art. 15 — VIII - zelar pelo bom conceito da
profissdo e dos que a exergam.

L. 5.905/73 — Art. 15 — XIV - exercer as demais
atribuicoes que lhes forem conferidas por esta Lei ou pelo
Conselho Federal.

R.I. Art. 6° - VII — Contribuir para o aprimoramento das
agoes de Enfermagem.

R.I. Art. 6° - XI — Prestar assessoria técnico — consultiva
aos orgdos e instituigdes publicas ou privadas, em matéria
de Enfermagem.

R.I. Art. 6° - XII — Colaborar no desenvolvimento de
estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e
culturais para aperfeicoamento dos profissionais de
Enfermagem inscritos no Coren/SC.

R.I. Art. 6° - XIII — Promover a articulagdo com 6rgaos ou
entidades publicas ou privadas, bem como, as entidades
profissionais que atuam no campo da saide ou que
concorram para ela.
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APENDICE 2

Atuacao da Controladoria Geral do Coren/SC
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a. PRESTACAO DE CONTAS ANUAL DE 2015

No ano de 2016 a aprovacao das contas do Coren/SC de 2015, conforme disposto no artigo
15, inciso XII da Lei 5.905/1973 e demais normas legais, foi precedida de andlise pelo
Comité de Controle Interno e Controladoria Geral, com apresentacao de parecer e submetido
a deliberagdo do Plenério do Coren/SC.

Parecer: PC 001/2016

Exercicio de Referéncia: 2015

Unidade: Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina
Cidade: Floriandpolis - SC

Gestor Responsavel: Helga Regina Bresciani

B. CONVENIOS

Anadlise da prestagdo de contas de recurso repassado por meio do Termo de Convénio n°
002/2016 e PAD n° 0764/2015, relativos o projeto para realizagdo da 77* Semana Brasileira
de Enfermagem de Santa Catarina.

Relatorio n°: 002/2016

PAD: 0764/2015

Termo de Convénio®: 002/2016

Data da assinatura: 02/05/2016

Vigéncia: 5 (cinco) meses

Publicagdo: 15/04/2016

Valor do Repasse: R$ 217.009,73

Data do repasse: 02/05/2016

Valor da contrapartida: R$ 25.050,00

Data do aporte da contrapartida: 31/03/2016

C. TERMO DE COOPERACAO

[\]

Andlise da prestagdo de contas de recurso repassado por meio do Termo de Cooperacdo n
020/2015 e PAD n° 0389/2015, relativos ao projeto para aquisicdo de sala com vista a
ampliacdo da Subse¢do do Coren/SC no municipio de Criciima/SC.

Relatério n°: 001/2016

PAD: 0389/2015

Termo de Cooperacao n°: 020/2015

Data da assinatura: 03/09/2015

Vigéncia: 5 (cinco) meses

Publicagdo: 08/09/2015

Valor do Repasse: R$ 215.000,00

Data do repasse: 11/09/2015

Valor da contrapartida: R$ 22.000,00

Data do aporte da contrapartida: 01/09/2015

D. PROPOSTA ORCAMENTARIA 2017
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A proposta orgamentaria do Coren/SC teve andlise e posicionamento da Controladoria-Geral
do Cofen, conforme abaixo:

Parecer Assunto

N°003/2016 Suplementagdo or¢camentaria ao orgamento programa de 2016 do
Coren/SC.

N°004/2016 Proposta Orgamentaria Anual, referente ao exercicio de 2017, apresentada
pelo Coren/SC.

E. PARECERES DE PRESTACAO DE CONTAS TRIMESTRAIS

Anadlise das demonstracdes contabeis trimestrais e posicionamento da Controladoria-Geral
do Cofen, conforme abaixo:

Parecer Assunto

N°001/2016 Analise das demonstracdes contabeis trimestrais e posicionamento da
Controladoria-Geral do Cofen — primeiro trimestre.

N° 002/2016 Analise das demonstracdes contabeis trimestrais e posicionamento da
Controladoria-Geral do Cofen — segundo trimestre.

N° 003/2016 Analise das demonstracdes contabeis trimestrais e posicionamento da
Controladoria-Geral do Cofen — terceiro trimestre.

F. PARECERES SOBRE PROCESSOS LICITATORIOS

A Controladoria-Geral emitiu, em 2016, 68 (sessenta e oito) pareceres com analise dos
processos licitatorios, 06 (seis) pareceres sobre a regularidade dos procedimentos de
adjudicacao nos pregdes e 2 (dois) entendimentos, conforme tabela a seguir:

Parecer da Controladoria Geral n°: 001/2016
Modalidade de Licitag@o: Pregdo Eletronico n° 025.926208/2015
Objeto: Locagao de Impressoras Multifuncionais a Laser Monocromaticas

Parecer da Controladoria Geral n°: 002/2016
Modalidade de Licitagdo: Dispensa de licitagdo — Licitacao deserta
Objeto: Aquisicao de agua para Subsecao de Lages.

Parecer da Controladoria Geral n°: 003/2016
Modalidade de Licitag@o: Pregdo Eletronico n° 001.926208/2016
Objeto: Licenga Adobe Creative Cloud Suite Completa

Parecer da Controladoria Geral n°: 004/2016

Processo Licitatorio n® 027.926298/2015

Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n® 003/2016
Objeto: SRP — Suprimento de Informatica.

Parecer da Controladoria Geral n°: 005/2016
Processo Licitatorio n° 028.926298/2015
Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n® 004/2016
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Objeto: SRP — Manutencao dos veiculos do Coren/SC.

Parecer da Controladoria Geral n°: 006/2016
Termo Aditivo n°: 004/2016 — Contrato de Prestacao de Servicos 009/2012
Objeto: Manutencao do sistema telefonico do Coren/SC.

Parecer da Controladoria Geral n°: 007/2016
Dispensa de Licitagdao - PAD n°: 003/2016
Objeto: Aquisicao de dgua para Subse¢do de Criciuma — Licitagdo deserta.

Parecer da Controladoria Geral n°: 008/2016
Dispensa de Licitagdao - PAD n°: 002/2016
Objeto: Aquisicao de cartuchos de toner.

Parecer da Controladoria Geral n°: 009/2016
Termo Aditivo n°: 001/2016 — Contrato de Prestacao de Servicos 005/2012
Objeto: Repactuagdo Contrato Lideranca — Prestacdo de servigos.

Parecer da Controladoria Geral n°: 010/2016
Dispensa de Licitagdao - PAD n°: 006/2016
Objeto: Aquisicdo de memodria RAM para computador - Chapeco — Licitagao deserta.

Parecer da Controladoria Geral n°: 011/2016
Dispensa de Licitagao - PAD n°: 005/2016
Objeto: Contratagdo de servigos de reedi¢do de video institucional

Parecer da Controladoria Geral n°: 012/2016
Termo Aditivo n°: 005/2016 — Contrato de Prestacao de Servicos 013/2012
Objeto: Unimed Grande Florianopolis — Prestacao de servigos médicos.

Parecer da Controladoria Geral n°: 013/2016

Processo Licitatorio n® 026.926208/2015

Modalidade de Licitag@o: Pregdo Eletronico n° 002/2016

Objeto: SRP — Materiais de expediente, de copa, cozinha, géneros alimenticios.

Parecer da Controladoria Geral n°: 014/2016
Dispensa de Licitagdo - PAD n°: 007/2016
Objeto: Aquisicao de agua para Subsecao de Joinville.

Parecer da Controladoria Geral n°: 015/2016

Chamamento Publico - 001/2016

Objeto: Credenciamento de pessoas fisicas e juridicas para o Clube de Beneficios do
Coren/SC.

Parecer da Controladoria Geral n°: 016/2016

Processo Licitatério n® 003.926208/2016

Modalidade de Licitagdo: Pregao Eletronico n° 006/2016
Objeto: Aquisi¢ao de licenga Adobe Creative Cloud.

Parecer da Controladoria Geral n°: 017/2016
Processo Licitatorio n° 004.926208/2016
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Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n° 007/2016
Objeto: Registro de precos — Série Cadernos de Enfermagem.

Parecer da Controladoria Geral n°: 018/2016

Processo Licitatorio n° 005.926208/2016

Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n® 008/2016
Objeto: Canetas Personalizadas.

Parecer da Controladoria Geral n°: 019/2016

Processo Licitatério n°: n°: 007.926208/2016

Inexigibilidade n°: 002/2016

Objeto: Contratacao de servico de busdoor para a regiao da Grande Floriandpolis

Parecer da Controladoria Geral n°: 020/2016

Processo Licitatorio n°: n°: 008.926208/2016
Inexigibilidade n°: 003/2016

Objeto: Contratacao de publicagdes - Didrio Catarinense.

Parecer da Controladoria Geral n°: 020/2016

Processo Licitatorio n®: n°: 008.926208/2016
Inexigibilidade n°: 003/2016

Objeto: Contratacao de publicagdes - Diario Catarinense.

Parecer da Controladoria Geral n°: 021/2016

Processo Licitatorio n°: n°: 006.926208/2016

Inexigibilidade n°: 001/2016

Objeto: Contratagdo de servigo de busdoor para o interior do Estado.

Parecer da Controladoria Geral n°: 022/2016

Processo Licitatorio n® 010.926208/2016

Modalidade de Licitagdo: Pregao Eletronico n° 009/2016
Objeto: Registro de precos — Eventos — Semana de Enfermagem.

Parecer da Controladoria Geral n°: 023/2016
Dispensa de Licitagdo - PAD n°: 013/2016
Objeto: Confeccao de divisorias e impressao de ficharios.

Parecer da Controladoria Geral n°: 024/2016
Termo Aditivo - Contrato de Prestagdao de Servigos 007/2013
Objeto: Sénior Sistemas — Folha de pagamento

Parecer da Controladoria Geral n°: 025/2016

Processo Licitatorio n° 009.926208/2016

Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n°® 010/2016
Objeto: Empresa de eventos — Conferéncia de enfermagem

Parecer da Controladoria Geral n°: 026/2016
Segundo Termo Aditivo ao Contrato - 005/2014
Objeto: Locagdo de vaga de garagem — Subsecdo de Chapeco.

Parecer da Controladoria Geral n°: 027/2016
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Dispensa de Licitagdao - PAD n°: 014/2016
Objeto: Placas de Patrimdnio.

Parecer da Controladoria Geral n°: 028/2016
Termo Aditivo - Contrato de Prestacao de Servigos 010/2014
Objeto: Agenciamento de viagens.

Parecer da Controladoria Geral n°: 029/2016

Processo Licitatorio n°® 012.926208/2016

Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n® 011/2016

Objeto: Contratagdo de Empresa Especializada na Prestacdo de Servicos de Eventos.

Parecer da Controladoria Geral n°: 030/2016
Termo Aditivo - Contrato de Locacao 010/2013
Objeto: Contrato de locagao de garagem Subse¢do de Blumenau.

Parecer da Controladoria Geral n°: 031/2016

Termo Aditivo - Contrato de Prestacao de Servico 005/2015

Objeto: Contrato de prestacdo de servigos de copeira, recepcionista, telefonista, zeladoria e
servicos de limpeza e conservagao.

Parecer da Controladoria Geral n°: 032/2016
Termo Aditivo - Contrato de Prestacao de Servigo 006/2015
Objeto: Contrato de fornecimento de Vale Refeigdao e Alimentacao.

Parecer da Controladoria Geral n°: 033/2016

Processo Licitatorio n® 011.926208/2016

Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n® 012/2016

Objeto: Contratacdo de Empresa para Administragdo e Gerenciamento de Abastecimento de
Veiculos.

Parecer da Controladoria Geral n°: 034/2016
Dispensa de Licitagdo - PAD n°: 017/2016
Objeto: Recarga de Extintores da sede

Parecer da Controladoria Geral n°: 035/2016
Dispensa de Licitagdo - PAD n°: 018/2016
Objeto: Crachas Personalizados Conferéncias.

Parecer da Controladoria Geral n°: 036/2016
Dispensa de Licitagdo - PAD n°: 019/2016
Objeto: Lixeiras para banheiros em ago inox.

Parecer da Controladoria Geral n°: 037/2016

Processo Licitatorio n° 013.926208/2016

Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n® 014/2016

Objeto: Contratacao de empresa para fornecimento e instalagao de sinalizacdo e
comunicacao visual na sede e subse¢des do Coren/SC.

Parecer da Controladoria Geral n°: 038/2016
Dispensa de Licitagao - PAD n°: 020/2016
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Objeto: Servicos de Dedetizagdo, Desratizagao e Descupinizacao dos imoveis de
Floriandpolis.

Parecer da Controladoria Geral n°: 039/2016
Dispensa de Licitagdo - PAD n°: 021/2016
Objeto: Aquisicao de materiais de expediente.

Parecer da Controladoria Geral n°: 040/2016
Termo Aditivo n°: 001/2016 — Contrato 006/2016
Objeto: Conferéncia de Enfermagem — Supressao quantitativa

Parecer da Controladoria Geral n°: 041/2016
Dispensa de Licitagdo - PAD n°: 022/2016
Objeto: Aquisi¢cao de materiais elétricos, de manutencao e conservagao de bens.

Parecer da Controladoria Geral n°: 042/2016
Dispensa de Licitagdo - PAD n°: 023/2016
Objeto: Seguro de vida dos funcionarios

Parecer da Controladoria Geral n°: 043/2016
Dispensa de Licitagdo - PAD n°: 024/2016
Objeto: Reforma de cadeiras da Subse¢ao de Blumenau.

Parecer da Controladoria Geral n°: 044/2016

Processo Licitatorio n°® 014.926208/2015

Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n® 015/2016
Objeto: Registro de precos — Material Impresso.

Parecer da Controladoria Geral n°: 045/2016
Dispensa de Licitagao - PAD n°: 025/2016
Objeto: Contratagdo de servigo de e-mail marketing por dois meses.

Parecer da Controladoria Geral n°: 046/2016

Processo Licitatorio n® 015.926208/2016

Modalidade de Licitag@o: Pregdo Eletronico n° 016/2016
Objeto: Contratacao de servico de envio de e-mail marketing.

Parecer da Controladoria Geral n°: 047/2016
Dispensa de Licitagdo — Aditivo n°: 003/2016
Contrato de Prestagao de Servigos n°: 011/2013
Objeto: Leitura de Informagdes Judicidrias.

Parecer da Controladoria Geral n°: 048/2016
Dispensa de Licitagao — n°: 026/2016
Objeto: Confeccao de camisetas para Outubro Rosa.

Parecer da Controladoria Geral n°: 049/2016

Processo Licitatorio n® 016.926208/2016

Modalidade de Licitag@o: Pregdo Eletronico n° 017/2016
Objeto: Obra na Subsecao de Criciuma.
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Parecer da Controladoria Geral n°: 050/2016
Dispensa de Licitagao — n°: 029/2016

Objeto: Confeccao de camisetas para conferéncia de enfermagem

Parecer da Controladoria Geral n°;: 051/2016
Termo Aditivo n°: 004/2016 — Contrato 9912358402/2014
Objeto: Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

Parecer da Controladoria Geral n°: 052/2016
Dispensa de Licitagao — n°: 028/2016
Objeto: Aquisicao de itens de higiene e primeiros socorros.

Parecer da Controladoria Geral n°: 053/2016
Dispensa de Licitagao — n°: 027/2016
Objeto: Aquisi¢ao de material elétrico

Parecer da Controladoria Geral n°;: 054/2016
Termo Aditivo n°: 002/2016 — Contrato 012.926208/2016
Objeto: Conferéncia de Enfermagem.

Parecer da Controladoria Geral n°: 055/2016

Processo Licitatorio n® 020.926208/2016

Modalidade de Licitag@o: Pregdo Eletronico n° 020/2016
Objeto: Link dedicado de acesso a internet.

Parecer da Controladoria Geral n°: 056/2016

Processo Licitatorio n° 017.926208/2016

Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n® 018/2016
Objeto: Mobiliario para a subsecdo de Criciima.

Parecer da Controladoria Geral n°: 057/2016
Processo Licitatorio n° 018.926208/2016
Modalidade de Licitag@o: Pregdo Eletronico n° 019/2016

Objeto: Aquisicao e instalagcdo de aparelhos de ar condicionado.

Parecer da Controladoria Geral n°: 058/2016
Dispensa de Licitagdo —n°: 031/2016
Objeto: Conserto e higienizacdo dos bebedouros da sede.

Parecer da Controladoria Geral n°: 059/2016
Dispensa de Licitagdo — n°: 030/2016

Objeto: Aquisicao de terra adubada, argila e plantas para a sede.

Parecer da Controladoria Geral n°: 060/2016

Processo Licitatorio n° 019.926208/2016

Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n® 021/2016
Objeto: Registro de precos — Material grafico.

Parecer da Controladoria Geral n°: 061/2016
Dispensa de Licitagao — n°: 032/2016

Objeto: Aquisi¢do de scanner para o Cartorio de Processos Etnicos.
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Parecer da Controladoria Geral n°: 062/2016

Processo Licitatorio n°® 021.926208/2016

Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n® 022/2016
Objeto: Registro de precos — Eventos.

Parecer da Controladoria Geral n°: 063/2016
Termo Aditivo n°: 005/2016 — Contrato 020.926208/2016
Objeto: Link dedicado de internet — Alteragdo cadastral e prorrogacdo excepcional.

Parecer da Controladoria Geral n°: 064/2016

Termo de Referéncia n® 022.926208/2016

Modalidade de Licitacdo: Adesdo a Ata de Registro de Preco n°® 001/2016
Objeto: Aquisicao de Microcomputadores

Parecer da Controladoria Geral n°: 065/2016
Termo Aditivo n°: 003/2016 — Contrato 012.926208/2016
Objeto: Conferéncias de enfermagem — supressao quantitativa.

Parecer da Controladoria Geral n°: 066/2016
Inexigibilidade de licitagdo — n°: 004/2016
Objeto: Aquisi¢ao de licenga de modulo de relatorio de gestao - TCU.

Parecer da Controladoria Geral n°: 067/2016
Dispensa de Licitagdo — n°: 033/2016
Objeto: Identificagdo Visual Subse¢do Criciuima.

Parecer da Controladoria Geral n°: 068/2016

Termo Aditivo n°: 001/2016 — Contratos 001, 001 e 003/2016
Contrato 025.926208/2015

Objeto: Locagao de impressoras

Parecer da Controladoria Geral n°: 069/2016
Processo Licitatorio n° 012.926208/2015
Objeto: Reajuste de valores n° 022/2016

G. PARECERES ADJUDICACAO

Parecer da Controladoria Geral n°: 001/2016

Processo Licitatorio n® 014.926208/2016

Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n® 015/2016
Objeto: Material impresso.

Parecer da Controladoria Geral n°: 002/2016

Processo Licitatorio n® 015.926208/2016

Modalidade de Licitag@o: Pregdo Eletronico n° 016/2016
Objeto: Contratacao de servico de envio de e-mail marketing.

Parecer da Controladoria Geral n°: 003/2016
Processo Licitatorio n° 016.926208/2016
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Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n® 017/2016
Objeto: Reforma Subse¢ao de Criciima.

Parecer da Controladoria Geral n°: 004/2016

Processo Licitatério n® 020.926208/2016

Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n® 020/2016
Objeto: Link Acesso a Internet.

Parecer da Controladoria Geral n°: 004/2016

Processo Licitatorio n® 020.926208/2016

Modalidade de Licitag@o: Pregdo Eletronico n° 020/2016
Objeto: Link Acesso a Internet.

Parecer da Controladoria Geral n°: 004-A/2016

Processo Licitatério n® 020.926208/2016

Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n® 020/2016
Objeto: Link Acesso a Internet.

Parecer da Controladoria Geral n°: 004/2016

Processo Licitatorio n® 020.926208/2016

Modalidade de Licitag@o: Pregdo Eletronico n° 020/2016
Objeto: Link Acesso a Internet.

Parecer da Controladoria Geral n°: 004/2016

Processo Licitatério n® 020.926208/2016

Modalidade de Licitacao: Pregdo Eletronico n® 020/2016
Objeto: Link Acesso a Internet.

Parecer da Controladoria Geral n°: 006/2016

Processo Licitatorio n® 017.926208/2016

Modalidade de Licitag@o: Pregdo Eletronico n° 018/2016

Objeto: Aquisicdo, entrega e instalacado de mdveis sob medida para a subsegao de
Criciuma/SC.

Parecer da Controladoria Geral n°: 007/2016

Processo Licitatorio n® 019.926208/2016

Modalidade de Licitag@o: Pregdo Eletronico n° 021/2016
Objeto: Material gréafico.

F. ENTENDIMENTOS

Da: Controladoria Geral
Para: Departamento de Administracao e Gestao de Pessoas — DAGEP
Assunto: Adicional noturno art. 73 da CLT

Parecer da Controladoria Geral n°: 001/2016
Processo Licitatorio n° 026.926208/2016
Aplicacdo de Penalidade - Exame da aplicacdo de penalidade

VVV VVYV
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APENDICE 3

Relacao de contratos, atas de registro de
precos, aditivos e apostilamentos
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Processos Administrativos — PAD 2016 (conforme Art. 24, inciso II da Lei 8.666/93)

i Valor (RS) N*DOU/N®
PAD | Descricido Fornecedor Data N°DA NF PAG
Aquisigao de Agua 150.00
001/2016 | - Lages Brauer e Brauer Ltda. Me. 08/01/16 ’ 1170 24/135
Progresso Tematica
Aquisigdo de Comércio e Servigos Ltda 1.995,00
002/2016 | Cartucho de Toner | Epp. 19/02/16 Cancelado
Aquisi¢do de Agua |Distribuidora de Agua 212.50
003/2016 | - Criciuma Beatriz Ltda Me. 23/02/16 ’ 1126 62/163
Extinpag Comércio e
Recarga Extintor Prote¢ao Contra Incéndio 40,00
004/2016 | Lages Ltda. 29/02/16 2845 84/176
Reedicao video DV3 Comunicagoes Ltda. 1.900.00
005/2016 | institucional Coren | Epp. 01/03/16 T 1061 127/132
Chapeco Store 230.00
006/2016 | Memoria DDR3 Informatica Ltda Me. 03/03/16 ’ 3.009 62/163
Aquisigdo de Agua qua Norte Distribuidora 440.00
007/2016 | - Joinville de Aguas Minerais Eireli 01/04/16 ’ 3027 84/176
Aquisi¢@o 50 rolos | Kintechnik Solugdes 791.00
008/2016 | de senha Tecnologicas Ltda Epp 11/04/16 ’ 3.546 84/176
Aquisigdo de 40
Molduras de Alumecril Gravagdes e 1.500,00
009/2016 | Acrilico Comércio Ltda Me 13/04/16 1725 112/150
Aquisigdo de 312.00
010/2016 | Cracha Retratil Lider Crachas Ltda 18/04/16 ’ 2049 112/150
Assinatura Anual -
Consultoria areas ITC Comércio de Livros, 1.506.50
tributaria, contabil, |Revistas, Periodicos e U
011/2016 | trabalhista e RH Software Ltda EPP 19/04/16 10919 112/150
Aquisi¢do de Agua |Rota D'Agua Distrib. De 23750
012/2016 | - Blumenau Bebidas Ltda Me 19/04/16 ’ 3010 112/150
Divisorias e
Impressoes de Grafica Natal Editora 4.940,00
013/2016 | Fichario Ltda Epp 13/05/16 7902 231/201
Placas de Alumetal  Placas  de 2250.00
014/2016 | patrimonio Identifica¢do Ltda EPP 18/05/16 T 26192 147/140
Certificado digital | Certising Certficadora 130.00
015/2016 | OAB Digital AS 03/06/16 ’ 10542071 127/132
Porto Seguro Companhia 5246.69
016/2016 | Seguro veicular de Seguros Gerais 03/06/16 7715246632730 127/132
Bucam Comércio de
Recarga Extintor Materiais Contra Incéndio 210,00
017/2016 | Sede Ltda 30/06/16 2782 171/190
Impresséo de
Crachas - 840,00
018/2016 | Conferéncia GL Editora Grafica Ltda 21/07/16 11965 171/190
Aquisicao de Via Inox Varejo e
Lixeiras (pedal e Distribuicao de Utilidades 1.662,70
019/2016 | tampa) Ltda 26/07/16 40795 171/190
Bio San Servigos 1.550.00
020/2016 | Dedetizacdo Sede Ambientais Ltda Me 05/08/16 T 579 192/158
Itens de Mat. De 2.370.50
021/2016 | Expediente Papelaria Progresso Ltda 10/08/16 T 2311 192/158




i Valor (RS) N*DOU/N®
PAD | Descricido Fornecedor Data N° DA NF PAG

Materiais Plétrico " |Lojas de departamentos 131,00 20280

022/2016 I(;lellzervagao de Milium Lida 15/08/16 1.550,10 20282 192/158
Seguro de Vida
Funcionarios 6.969,83

023/2016 | Coren/SC Sompo Seguros S.A. 15/08/16 9300011012 208/111
Reforma cadeiras - | Auto Capa Oliveira Ltda 3.270.00

024/2016 | Blumenau Me 06/09/16 o 1107 208/111
Servico de E-mail
Marketing (2 Ecentry Tecnologia da 1.318,00 38107,

025/2016 | meses) Informacgao Eireli 15/09/16 38572 208/111
Camisetas Outubro 396.00

026/2016 | Rosa - 19° CBCenf | Comercial Mallet Ltda 28/09/16 ’ 28073 208/111
Material Elétrico - |Casa Das  Lampadas 621.50

027/2016 | Manuteng@o Sede | Eletro Comercial Ltda 10/10/16 ’ 5.389 231/201
Itens de Primeiros | Cia Latino Americana de 2141.50

028/2016 | Socorros e Higiene | Medicamentos 17/10/16 7 24.603 231/201
Camisetas da 1?
Corenf de Santa 3.856,00

029/2016 | Catarina Comercial Mallet Ltda 20/10/16 28.573 231/201
Aquisicao de Terra | Alpinia Comércio de 447,60

030/2016 | Adubada e Planta Flores e Plantas Ltda Epp 24/10/16 ’ 465 231/201

Centro de Conserto de

Conserto e Higiene |Eletrodomésticos  Eireli 625,00

031/2016 | Bebedouros Sede ME 25/10/16 2601 231/201
Scanner para Acervo  Comércio e 4.500.00

032/2016 | cartorio Servicos Ltda 22/11/16 T
Identificacdo visual 756900

033/2016 | sub. Cricitima Seelk Ltda 09/12/16 T Cancelado
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Contratos 2016

Processo
N° Origem Objeto Valor Data inicio Data fim Fiscal:
PL Locacéo de R$ 539,00 Graziela Salete
001/2016 025.926208/2015 | impressoras Sede mensal 28/01/2016 | 28/01/2017 de Souza
Locacgéo de Leila Leticia
002/2016 | s o 61)2L08 hoys|  impressoras R{iﬁiﬁo 28/01/2016 | 28/01/2017 |  Scremin
Joinville Filardo
PL Locagdo de R$ 89,00 Patricia Bueno
0032016 | )5 926208/2015 | impressoras Lages | mensal | 20012016 1 28012007 1} "7 gy 0 i
. Karen
PL Creative Cloud .
004/2016 003.926208/2016 | Suite Completa 7.900,00 | 06/05/2016 | 06/05/2017 Nascimento
Ramos
Karen
PL Publicacéo jornal Nascimento
005/2016 | 008.926208/2016 36.000,00 | 03/06/2016 | 03/07/2016 Ramos
PL Conferéncias de RS Até entrega | Maria Arlene
006/2016 | 012.926208/2016 Enfermagem 296.600,00 | 25/07/2016 | do Objeto Pagani
Adme
Gerenciamento de RS Karla
PL abastecimento de | 30.549,00 Rodrigues
007/2016 | 011.926208/2016 combustiveis estimados | 10/08/2016 | 10/08/2017 Barzan
Suporte Técnico e R§
~ 225.690,84
manuten¢do do .
. . estimados,
sistema integrado RS
PL dde. gestao 15.307,57 Jodo Luiz B.
008/2016 | 012.926208/2015 | Cministrativa mensais | 05/08/2016 | 05/08/2017 | Giamattey
Sinalizagdo e Karen
PL comunicagio Até entrega Nascimento
009/2016 |013.926208/2016 visual 2.883,96 | 22/09/2016 | do Objeto Ramos
Envio de e-mail Kgren
PL . RS 858,33 Nascimento
010/2016 | 015.926208/2016 marketing mensais | 28/11/2016 | 28/11/2017 Ramos
PL Reforma de RS final da . .
OT12016 1 16 9262082016 | Cricitma 92.500,00 | [O112016 1 o antia | Diane Freitas
Tamara
PL . Aquisigﬁo © RS Até entrega Correia,
012/2016 018.926208/2016 1nstalqggo de ar 20.348,00 05/12/2016 do Objeto Marlstel’a.Boas,
condicionado Cecilia
Lucachinski
Moveis sob .
01312016 | 11 g5 6P2IE)8 12016 | medida - Subsego 28.&%’00 05/12/2016 ‘zf g%?;%a Daiane Freitas
de Criciima
Aquisigdo de
PL microcomputadore RS Jodo Luiz B.
014/2016 |022.926208/2016 s 166.443,02 | 07/12/2016 | 04/06/2017 Giamattey
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Aditivos Contratuais realizados em 2016

Data
Aditivo Processo Objeto: Empresa: Valor (RS): inicio: Data fim:
PL . .
005.926208/1 | Repactuagio  de | -9cTansa Limpezae | 34.957.72
0012016 |5 valores Conservagdo e 102/032016 |16/07/16
Manutencao
PL preventiva e Catarinense Ar 5.083,25
002.926208/1 | corretiva ar Condicionado Ltda. bimestral
001/2016 5 condicionado 09/04/2015 | 09/04/17
Multicom Comércio
Manutengdo e Servigos de
preventiva e Materiais de 279,06 més
PAD corretiva central Telecomunicagdes
004/2016 024/2012 telefone Ltda 01/05/2016 |01/05/17
Vivare Clinica
Serv. De Medicina | Médica e Engenharia 6.250.00
PAD e Seguranga no na Seguranca do e
001/2016 009/2015 Trabalho Trabalho Ltda 10/04/2016 | 10/04/17
005/16 Cont. Prorroga - Plano de | Unimed Grande
013/12 PL 030/2011 | Saude Floriandpolis i 14/05/2016 | 14/05/17
003/16 Cont. Seguro imdveis 4.642.39
003/13 PL 001/2013 | Coren/SC Ace Seguradora o 01/03/2016 |01/03/2017
003/16 Cont. | PAD Sistema folha
007/13 014/2013 pagamento Senior Sistemas S.A. | 380,61 més | 16/07/2016 | 16/07/2017
PL VTC Solugdes em
002/16 Cont. |008.926208/2 | Agenciamento de | Turismo Eireli -
010/14 014 viagens Epp. 100.403,04 | 09/07/2016 |09/07/2017
PL
002/16 Cont. |011.26208/20 | Locar garagem
005/14 16 Chapeco Gadiego da Silva 170,00 més | 04/07/2016 |04/07/2017
PL Lid Li
002/16 Cont. | 005.926208/2 | Prorroga  servigo | et “MPCZAC] 414 496 64
005/15 015 terceitizado Conservagao Lida. ano | 16/07/2016 |16/07/2017
003/16 Cont. |PAD Garagem Thiago Klock
010/13 026/2013 Blumenau Bernardi 180,00 més | 01/08/2016 |01/08/2017
PL Adme Sodexo Pass do
001/16 Cont. | 015.926208/2 | Fornecimento de Brasil Serv. E 530.024,88
006/15 015 VA e VR Comércio S.A. Estimados | 04/09/2016 | 04/09/2017
002/16 Cont. |PL Empresa Brasileira
9912358402/ |021.926208/2 de Correios e 315.561,52
2014 014 Servigos Postais Telégrafos Estimados | 10/09/2016 | 10/09/2017
PL
001/16 Cont. |012.926208/2 | Conferéncias de Engenharia de 273.235,40 Até entrega
006/16 016 Enfermagem Eventos Eireli Epp 22/08/2016 | do Objeto
003/2016
Cont. PL Empresa Brasileira
9912358402/ |021.926208/2 de Correios e
2014 014 Desconto FAC Telégrafos - 03/10/2016 | 10/09/2017
004/2016 PL Empresa Brasileira
Cont. 021.926208/2 | Entrega Direta de Correios e - 01/11/2016 |10/09/2017
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Data
Aditivo Processo Objeto: Empresa: Valor (RS): inicio: Data fim:
9912358402/ | 014 Telégrafos
2014
PL Ampliagao
002/16 Cont. |012.926208/2 | quantitativos 1* Engenharia de Aumento Até entrega
006/16 016 Corenf Eventos Eireli Epp 13.185,00 | 04/11/2016 | do Objeto
PL
003/16 Cont. |012.926208/2 | Supressao etapa Engenharia de Reducao Fim
006/16 016 Criciuma 1? Corenf | Eventos Eireli Epp 17.926,00 |12/12/2016 | contrato
PL Placa
001/16 Cont. |013.926208/2 | reinauguragao Aumento Até entrega
009/16 016 Criciuma Seelk Ltda. 214,44 30/11/2016 | do Objeto
Prorrogagdo 02
004/16 Cont. meses link acesso a | Algar Solu¢des em 1.950,00
031/11 PL 029/2011 | internet Tecnologia Ltda. més 29/11/2016 | 29/01/2017
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Atas de Registro de Precos 2016

mensais

N° Ata: | Processo de Origem Objeto: Valor: i:?;::. Data fim: Fiscal:
001/2016 | PL 023.926208/2015 | Agua mineral - sede 3.647,50 | 28/01/2016 | 28/01/2017 | Graziela Souza
Agua mineral - Maristela
002/2016 | PL 023.926208/2016 | 0 o 320,00 | 28/01/2016 | 28/01/2017 | &1
003/2016 | PL 026.926208/2015 | Material de 10.360.0014/04/2016 | 04/04/2017 | Graziela Souza
Expediente Estimado
004/2016 | PL 026.926208/2015 | Material de 3.036.35\ 41042016 | 04/04/2017 | Graziela Souza
Expediente Estimado
005/2016 | PL 026.926208/2015 | Material de TLO8S.101 110412016 | 04/04/2017 | GTa#iclaS. de
Expediente Estimado Souza
006/2016 | PL 026.926208/2015 | Material de LI9T100 00042016 | 04/04/2017 | Grazicla S. de
Expediente Estimado Souza
007/2016 | PL 026.926208/2015 | Material de >-867.40\ (11042016 | 04/04/2017 | Srazicla 8. de
Expediente Estimado Souza
Material de 980,80 Graziela S. de
008/2016 | P 0269262082015 | g 000 02 Estimado | 04/04/2016| 04/04/2017 | S5
Material de 1.084,27 Graziela S. de
009/2016 | P 0269262082015 | 2 07 Eatimdo | 04/0412016| 04/04/2017 | S8
010/2016 | PL 026.926208/2015 | Material de 938,231 (41042016 | 04/04/2017 | GraziclaS. de
Expediente Estimado Souza
011/2016 | PL 026.926208/2015 | Material de 100,001 1 /042016 | 04/04/2017 | Grazicla 8. de
Expediente Estimado Souza
Material de 540,00 Graziela S. de
012/2016 | PL 027.926208/2015 || /o0 atica Estimado | 25/04/2016 | 25/04/2017 | Souza
Material de 6.177,84 Graziela S. de
01372016 | PL 027:926208/2015 | e dtica estimado | 25/04/2016 | 25/04/2017 | Souza
Material de 824,35 Graziela S. de
014/2016 | PL 027.926208/2015 | | o atica estimado | 25/04/2016 | 25/04/2017 | Souza
Material de 1.194,80 Graziela S. de
015/2016 | PL 027.926208/2015 | | oo atica estimado | 25/04/2016 | 25/04/2017 | Souza
Material de 2.109,70 Graziela S. de
016/2016 | PL 027.926208/2015 | | o atica estimado | 25/04/2016 | 25/04/2017 | Souza
Material de .
017/2016 | PL 027.926208/2015 | ¢ °% - ® ST400| 55 /0an016 | 25/04/2017 | Graziela Souza
Material de 7.682.,45 Graziela S. de
01872016 | PL 027:926208/2015 1\ e dtica estimado | 25/04/2016 | 25/04/2017 | Souza
Manutencdo de Manoel
019/2016 | PL 028:926208/2015 | 557 < 210,00 25/0412016| 2510412017 | p P
Material de 611,85 Graziela S. de
020/2016 | PL 026.926208/2015 | Expediente estimado | 10/05/2016 | 10/05/2017 | Souza
Impressao Série
Cadernos 184.250,00 Graziela S. de
021/2016 | PL 004.926208/2016 | Enfermagem estimado | 25/05/2016 | 25/05/2017 | Souza
Canetas 7.300,00 Graziela S. de
022/2016 | PL 005.926208/2016 | personalizadas estimado | 02/06/2016 | 02/06/2017 | Souza
Almogos, térmicas
café, leite, dgua e 60.030,00 Graziela S. de
023/2016 | PL 010.926208/2016 | servigos de van estimado | 13/06/2016 | 13/06/2017 | Souza
024/2016 | PL 014.926208/2016 | Impressos 1688201 1060016 17/10/2017 | Grazicla S. de
estimado Souza
025/2017 | PL 014.926208/2016 | Impressos 38.840.801 10100016 | 17/10/2017 | Grazicla S. de

Souza
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N° Ata: | Processo de Origem Objeto: Valor: i:?;::. Data fim: Fiscal:
026/2016 | PL 019.926208/2016 | Material Grafico 3.730.00\ 61150016 | 09/12/2017 | Srazicla 8. de
estimado Souza
027/2016 | PL 019.926208/2016 | Material Grafico 105.472,00\ " 6/15 0016 | 09/12/2017 | Srazicla 8. de
estimado Souza
028/2016 | PL 019.926208/2016 | Material Grafico 161300015515 5016 | 09/12/2017 | Gra%iclaS. de
estimado Souza
Apostilamentos realizados 2016
Apostilamento Processo Objeto: Valor: Data inicio: | Data fim:
002/2016 Cont. 004/2014 | 007.926208/2014 Atualizagdo valor R$ 468,391 40052016 | 30/05/2019
garagem Frontier mensal
002/2016 Cont. 006/2014 | PL 012.926208/2014 R§ 195,85
) ) Garagem Cacador mensal | 06/07/2016 06/07/2017
R$
Servicos 35.527,19
001/2016 Cont. 005/2015 | PL 005.926208/2015 | Terceirizados Mensal | 01/09/2016 | 16/07/2017
Atualizacdo valor
002/2016 Cont. 012/2014 | PL 022.926208/2014 | garantia HP R$2.384.89 |  19/09/2016 | 19/09/2019
Reajuste locagéo RS 8.221,14
001/2016 Cont. 008/2015 | PL 016.926208/2015 | veiculos mensais | 17/10/2016 | 04/10/2017
001/2016 Cont. 003/2016 |PL 026.926208/2015 | Alteracdo cadastral -~ -

Convénios Clube de Beneficios 2016

O Clube de Beneficios do Coren/SC foi pensado para promover uma rede de descontos em
lojas e servigos para todos os registrados e também para os empregados do Conselho. No
inicio de maio foi publicado o Chamamento Publico 001/2016 para que as empresas
interessadas pudessem se cadastrar e fazer parte do Clube.

001/2016 002.926208/2016

Desconto Park
Beto Carreiro

J.B. World
entretenimento
S/A.

5% desconto para

até 04
passaportes,
reservados

07/11/2016

07/11/2017
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